




PLAN ESTRATÉGICO 2016 - 2019



RESEÑA HISTÓRICA

Creada mediante Acuerdo 
N° 08 de 4 de Marzo de 
1928, por el Concejo de 

Bucaramanga, con el 
nombre de Inspección Fiscal 

del Municipio.

Mediante Acuerdo N° 4 del 
29 de Enero de 1929 
cambió su nombre a 

Contaduría Municipal.

Según el Acuerdo N° 22 del 
29 de Diciembre de 1931 

adopta el nombre de 
Contraloría Municipal de 

Bucaramanga.



PLAN DE ACCIÓN 2017

OBJETIVO No.1: 
Fortalecer 

mecanismos de 
seguimiento, 
evaluación y 

control para el 
proceso de 

responsabilidad 
fiscal.

OBJETIVO No.2: 
Crear herramientas 
para el desarrollo 

eficiente, 
organizacional y 

ocupacional.

OBJETIVO No.3: 
Fortalecer al 

proceso auditor.

OBJETIVO No.4: 
Cumplimiento de la 
política pública de 

lucha contra la 
corrupción.

OBJETIVO No.5: 
Instalar la 

promoción social 
del control fiscal 
por medio de la 

participación 
ciudadana.



CONTENIDO

SECRETARIA
GENERAL

VIGILANCIA 
FISCAL Y 
AMBIENTAL

PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA

SUBCONTRALORÍA





CONCEPTO % EJEC

Gastos de Personal 44.54%

Gastos Generales 51.38%

Gastos Transferencia 26.58%

TOTAL 44.61%

PRESUPUESTO
Decreto Municipal 091/16







SUJETOS DE CONTROL

METROLINEA
DIRECCIÓN DE 
TRÁNSITO DE 

BUCARAMANGA

CONCEJO 
MUNICIPAL DE 

BUCARAMANGA
CAJA DE PREVISIÓN

IMEBU
BOMBEROS DE 

BUCARAMANGA
PERSONERIA 
MUNICIPAL

EMAB



SUJETOS DE CONTROL

CURADURIA 

1 Y 2
ESE ISABU IMCT INDERBU

REFUGIO SOCIAL
ALCALDIA DE 

BUCARAMANGA

ACUEDUCTO 
METROPOLITANO DE 

BUCARAMANGA
INVISBU



PUNTOS DE CONTROL

Instituciones Educativas –
Adscritas a la Secretaria de 

Educación.

47



VIGILANCIA FISCAL Y 
AMBIENTAL

PLANEACIÓN DE 26 

AUDITORIAS EN EL PGA

2017

Resolución 416 
del 30 dic/2016



AUDITORIAS FINALIZADAS     
1er SEMESTRE

ESPECIALES

7

EXPRÉS

16

REGULARES

3

IMPACTO

5
Total

31



REGULARES

8

EXPRÉS

4

IMPACTO

5

ESPECIALES

1

AUDITORIAS EN EJECUCION

TOTAL

18



CAPACITACIONES

SIA OBSERVASIREL

SIA 
MISIONAL

21

1





239

PQRS RADICADAS - 1 SEMESTRE



Alcaldía Emab Invisbu Metrolinea

146

13 12 10

Entidades con mayor PQRS 



PQRS / TRASLADO POR COMPETENCIA A:

0

2

4

6

8

10

12

14

16

18

20

Personeria Contraloria
de

Santander

AMB CGR Fiscalía CDMB Empas Neomundo

19

5

2
1 1 1 1 1

Total 
31



PQRS ATENDIDAS POR LA CONTRALORÍA

0

20

40

60

80

100

120

140

160

Vigilancia Fiscal Participación Ciudadana

63

145

Total 
208



CONTRALORES ESCOLARES 2017

Posesión de 47
Contralores 

Escolares

Acuerdo 045 del 2013 del Concejo de Bucaramanga.



CONTRALORES ESCOLARES 2017

Sensibilización 
del Programa a 
los cuarenta y 
siete (47) 
colegios. 

Posesión 
Contralores 
escolares.

Seminario 
Construyendo 
Paz y 
Democracia.



GENERAR ESPACIOS DE ENCUENTRO ENTRE LA 
CONTRALORÍA Y LOS CIUDADANOS 

Mesas de Trabajo: 7

Encuentros con la comunidad: 4



MESAS DE TRABAJO

PICO Y 
PLACA

PRESENTACIÓN 
PGA-

SOCIALIZACIÓN 
CONTROL 

FISCAL

AGUA-VIAS-
EMBALSE 

Corregimien
to 2

MOVILIDAD

PAE (2)

OBRAS 
COMUNA 

177



ENCUENTROS CON LA COMUNIDAD

Líderes, Ediles 
y Presidentes 

de Juntas

Sensibilización Orientación

Capacitación PQRS

Manejo del 
Control Fiscal 

y Social

4



PQRS
IMPLEMENTAR LA 

POLITICA DE LUCHA 
CONTRA LA 

CORRUPCION LEY 
1474

FORTALECIMIENTO DE 
LA PARTICIPACION 

CIUDADANA Y 
DEMOCRATIZACION DE 
LA  ADMINISTRACION 

PUBLICA

CONTROL SOCIAL PARTICIPATIVO



¿Quiénes hacen control social?

CIUDADANOS

VEEDURÍAS

ORGANIZACIONES DE 
LA SOCIEDAD CIVIL

CONTRALORES 
ESCOLARES





PROCESOS VIGENCIA 2017

147

PROCESOS ORDINARIOS DE 
RESPONSABILIDAD FISCAL 

PROCESOS VERBALES DE 
RESPONSABILIDAD FISCAL

PROCESO ADMINISTRATIVO 
SANCIONATORIO

PROCESOS DE JURISDICCIÓN 
COACTIVA

63

8

56

20



PROCESOS VIGENCIA 2017

RECAUDO RECURSOS PÚBLICOS

PAGO POR PROCESOS
A 2017 $1.286.250

TITULOS JUDICIALES 
RECIBIDOS A 2017 $65.355.977

VALOR TOTAL
DEPOSITOS JUDICIALES $140.805.191

• Dentro de los
Procesos
adelantados por la
Contraloría para la
Vigencia 2017 se
recaudó:





CONVENIOS






