
 

 

PARTICIPACION CIUDADANA PC-CO-002 

COMUNICACIONES VARIAS Página 1 de 5 Revisión 1 

 

Carrera 11 N° 34-52 Fase II Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax6303777 

www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co 

Bucaramanga, Santander / COLOMBIA 

MESA DE TRABAJO VIRTUAL  No. 38 
 

 

Bucaramanga,  14 de octubre  de 2021 

 

 

Hora: 9:30 a.m  

 

  

ASISTENTES: 

 

1. JORGE IVAN POVEDA CASTRO – CONTRALOR AUXILIAR PARA LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA  

2. DORA INES TOSCANO ESCOBAR– TÉCNICO (E) 

3. DIANA PATRICIA DURAN ORTEGA – PROFESIONAL UNIVERSITARIO 

 

1. ACTIVIDADES SEMANA ANTERIOR  

2. SOCIALIZACIÓN VIDEO A.G.R. 

3. CLAUSURA CONTRALORES ESCOLARES 

4. RENDICION DE CUENTAS  

5. RETROALIMENTACION DE FUNCIONES Y NORMATIVIDAD  

6. PROPOSICIONES Y VARIOS  

 

El Doctor Jorge Iván Poveda Castro, inicia la reunión dando la bienvenida a su equipo de trabajo, 

agradece la asistencia e inicia con el orden del día.   

 

1.  ACTIVIDADES SEMANA ANTERIOR  

 

Toma la palabra la funcionaria Dora Inés Toscano Escobar, e informa sobre las actividades 

realizadas en la semana inmediatamente anterior; durante esa semana estuve encargada de 

dar trámite a los diferentes requerimientos que llegaron a la bandeja de SIA ATC de la Oficina de 

Participación Ciudadana, ya que Diana estaba encargada del cargue de la información para la 

rendición de cuentas; se dio trámite a los diferentes seguimientos y se brindó apoyo a las 

diferentes solicitudes en el CHAT institucional, se participó del Seminario “Actualización en el 

Código de Procedimiento administrativo y de lo contencioso administrativo” dictado por INAP; 

Realicé el informe de avance con corte a 30 de septiembre de 2021 del Plan de Acción, Plan 

Anticorrupción, Mapa de Riesgos e Indicadores de Gestión de la Oficina de Participación 

Ciudadana; así mismo participe de las mesas de trabajo de los días 29 y 30 de septiembre de 

2021, donde se socializaron los diferentes planes de la Oficina. 

 

Continua la funcionaria Diana Patricia Duran informando que de igual manera participó en la 

capacitación de INAP, realizó el informe semanal donde se reporta las SIAATC próximas a vencer, 

estuvo toda la semana haciendo la rendición de SIREL, de la sección de ATENCIÓN CIUDADANA 

y PROMOCIÓN AL CONTROL CIUDADANO, manifiesta que en esta oportunidad se fue más tiempo,  

debido a que la AGR agregó un ítem más, en donde pregunta si los SIAATC que se desarrollaron 

se hicieron a través de proceso auditor, para lo cual tuvo que ingresar a cada requerimiento en 

la plataforma y constatar dicha información; asimismo, tuvo inconvenientes en cuanto a que las 

SIAATC del último trimestre varios requerimientos no tenían la información requerida en la 

descripción de la solicitud, razón por la cual tuvo que ingresar a los soportes o anexos del 

requerimiento y leer dicha información para diligenciar los formatos a rendir; todo esto generó 

que llegado el 12 de octubre, plazo que dio la oficina de control interno, no se tuviera toda la 

información rendida, máxime cuando uno de los soportes a cargar era el avance al Plan 

Anticorrupción, formato que no compila directamente la Oficina de Participación ciudadana sino 

la Oficina de Planeación, y esté no se encontraba cargado en la página web aún, finalmente se 

pudo rendir al día siguiente. Consecutivamente a lo anterior, realizó el informe para pasar a la 

Oficina de Control Interno sobre la rendición, finalmente manifiesta que hizo la autoevaluación 

de la ARL, y estuvo pendiente de los correos y grupo de WhatsApp de la entidad.  
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2.  SOCIALIZACIÓN VIDEO A.G.R. 

 

Continúa la funcionaria Dora Inés Toscano Escobar, quien procede a proyectar y socializar el 

video enviado por la A.G.R. referente a la forma de rendir la cuenta en la plataforma SIA 

OBSERVA, específicamente el formato F-15 de competencia de la Oficina de Participación 

Ciudadana.  Dando cumplimiento al Plan de Mejoramiento 2021, vigencia 2020. 

 

 

 
 

Manifiesta la Dra Diana Durán, que si bien es cierto los videos están muy bien explicados, no 

tienen la información completa de lo que pide actualmente la plataforma para rendir, por 

ejemplo, no está lo relacionado a la pregunta de si la solicitud se desarrolló por proceso auditor, 

entre otras.  

 

 

3.  CLAUSURA CONTRALORES ESCOLARES 

 

Toma la palabra el Doctor Jorge Iván Poveda, informando que como se había hablado en reunión 

anterior, el evento de clausura de Contralores Escolares, se llevará a cabo el día 12 de 

noviembre de 2021, de manera presencial.  El tema del auditorio está listo y ya se envió la carta 
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a la Secretaría de Educación quien es quien se encarga de la convocatoria tanto de estudiantes 

como de docentes y padres de familia. 

 

Una vez terminemos con la rendición de la cuenta ante la A.G.R. debemos organizarnos para 

empezar a trabajar en la logística del evento.  

 

Diana por favor encargarse de la elaboración de los diplomas que se entregaran ese día, hablar 

con Ángela Quintero para determinar ese tema. 

 

4.  RENDICION DE CUENTAS 

 

El doctor Jorge Iván pregunta cómo va el tema de la rendición de la cuenta. 

 

Toma la palabra la funcionaria Diana Duran, informando que ya está lista para ser enviada a la 

oficina de Control Interno, manifiesta que para futuras rendiciones y se facilite el cargue de la 

información solicita que al momento de cargar las PQRSD a la plataforma, la descripción sea lo 

más clara y concreta posible, ya que de no ser así esto demora el proceso de rendición. 

 

 
 

5.  RETROALIMENTACION DE FUNCIONES Y NORMATIVIDAD  

 

Toma la palabra el Doctor Jorge Iván Poveda, haciendo presentación de las funciones tanto de 

la dependencia como de cada uno de los cargos de los funcionarios adscritos a la misma; así 

mismo se da lectura a las diferentes normas aplicadas al desarrollo de las actividades de la 

oficina, tales como Resolución No 00128 del 2018; Resolución No  0239 de 2018; protocolo 

de atención al ciudadano y  Resolución No 0142 de 2020.  
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6. PROPOSICIONES Y VARIOS  

 

Concluido y abordado el orden del día, procede el Jefe a recordarles sobre la responsabilidad de 

cada una de las tareas, compromisos adquiridos, y pide continuar revisando los correos 

diariamente, estar pendientes del WhatsApp, que es el medio más rápido de comunicación con 

los veedores y líderes sociales. Agradece el trabajo realizado y la transparencia con la que se 

actúa por parte de los funcionarios de Participación Ciudadana.  

 

Por último, le pregunta a las funcionarias de la oficina, si tienen alguna proposición o desean 

manifestar algo; todos señalan que no, en consecuencia, se procede a dar por terminada la 

mesa de trabajo, siendo las 12:00 m.                                       

            

 

 

 

     

JORGE IVAN POVEDA CASTRO                                                           DIANA PATRICIA DURAN ORTEGA                                                     

Contralor Auxiliar para la Participación Ciudadana                       Profesional Universitario 

 

mailto:contactenos@contraloriabga.gov.co


 

 

PARTICIPACION CIUDADANA PC-CO-002 

COMUNICACIONES VARIAS Página 5 de 5 Revisión 1 

 

Carrera 11 N° 34-52 Fase II Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax6303777 

www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co 

Bucaramanga, Santander / COLOMBIA 

 

                                                                                                                  

                                                                                                                                  

 

DORA INES TOSCANO ESCOBAR     

Técnico (e)   

 

                                                                                  
Proyectó/Elab: Dora Inés Toscano Escobar                         
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