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1. HECHOS RELEVANTES EN EL PERIODO AUDITADO

11.  ALCANCE DE LA AUDITORIA

La Contraloria Municipal de Bucaramanga con fundamento en las facultades otorgadas por el
articulo 267 de la Constitucién Politica y en cumplimiento del Plan General de Auditorias de la
vigencia 2014, practicd Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Regutar en
las lineas Financiera y de Gestién a METROLINEA.

Esta auditoria es un proceso sistemético que mide y evalla, la gestion o actividades de una
organizacion estatal, es asi que la auditoria integral modalidad regﬁ@}r es una de las
modalidades que se aplica a los sujetos de control con el propdsito de e\‘ié-l_gar actividades,
programas, areas O procesos puntuales y especializados de manﬁera integr%l‘ a uno 0 mas
temas de importancia significativa en una entidad, proyecto o rgcurseage destinacién especial,
con el propésito de producir un informe que contenga un dictaﬁi@ﬁ?:ceﬁg“qs resultados producto
del trabajo auditor. "
JE;'?F— ) ":"t"f—"'

E| control fiscal es una funcién pablica, que tiene a St.gargo vigilar la gestion fiscal de la
administracion y de los particulares o entidades que maﬁ*éjlan fondos o bienes del Estado en
todos sus érdenes y niveles y serd ejercida en forma posterior y selectiva por la Contraloria
General de la Republica' y las Contralori3§sﬁﬁD‘e_Q§namentales y Municipales, entre otras.
Ademas busca valorar la efectividad, eficiencia y eficacia de la gestion pablica para actuar en

A ﬂ D .~ o
angrados en la Constitucion Politica y en todas

garantia del conjunto de derechos y deberes &%
las regulaciones publicas, las cuales se han deséfito y contintian desgloséndose a medida que
se recurren a elfas, para la programacion de planes y proyectos de forma suficiente, en el
marco de la accién presupuestal ﬁqgica.

o

En virtud de la aplicacidon ﬁ%‘fﬁig@e&%lucién 357 del 23 de julic de 2008, se adopta el
procedimiento. de control inté’rigo“*‘éontable, para mantener la calidad de la informacién
financiera, econdmica y social dePente plblico, de tal manera que haga sostenible el proceso
de saneamiento cg,nigrple efectuado. De otra parte se verificaran las gestiones necesarias que
conduzcan a garantizarda sostenibilidad y permanencia de un sistema de contabilidad piblica

que produzca infi’.ff[;_magigﬁ razonable y oportuna.

La evalua‘g:ﬁ;?n de la gestién o examen de planes, métodos, principios, normas, procedimientos
y me‘gg:liwsm‘qs de verificacidn, programas y actividades ejecutadas, efectividad con que se han
utilizé’d@‘f‘fb‘”éf?r“écursos puestos a disposicion de la entidad para determinar que el cumplimiento
de los S‘bjgtivos estas sean de acuerdo al plan de desarrollo econémico, social y de obras
publicas 5012 - 2015 “Bucaramanga Capital Sostenible”. El examen incluye el pasado, o que
esta ocurriendo y la proyeccion a futuro; implica evaluar el logro de los objetivos en un periodo
determinado y que la entidad tome acciones correctivas oportunamente. Para medir ia gestion
es (til distinguir cada uno de los conceptos de la eficacia, eficiencia, economia, equidad y su
interrelacién. Se deben identificar los niveles de responsabilidad por la gestion. Realizando
una revisién de alto nivel y en profundidad de los recursos, los procesos y las actividades, que
permitan detectar practicas antieconémicas, ineficientes, inapropiadas 0 insatisfactorias,
pudiendo efectuarse a través de indicadores o mediante programas de auditoria, que
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requieren de los ajustes respectivos, aplicados a cada principio. En caso de detectar déficit
presupuestal o de tesoreria, el equipo auditor deberd plantear ias acciones de mejora de
forma puntual y concreta.

Para evaluar la linea de gestion se deben tener en cuenta {os siguientes controies: Control de
Gestion que incluye Gestién Contractual, Rendicion y Revisién de la Cuenta, Legalidad, Gestion
Ambiental, TIC, Plan de Mejoramiento y Control Fiscal Interno. Asi mismo, Control de
Resultados con el cumplimento de Planes Programas y Proyectos del sujeto de control y por
ultimo Control Financiero que incluye revisién de Estados Contables, Gestion Presupuestal y
Financiera.

1.2. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

2
\%2}\
1.2.1.Auditoria Financiera & ¥

Objetivo General Alizzasty,
¢ Determinar la calidad y efectividad del sistema de Control® {ntemo financiero y contabie.
(Resolucion 357 de julio de 2008 de la Contaduria Generai dela Nacién).
W
* Opinar sobre la racionabilidad de los estados flnanc:leros

ka3

Objetivos especificos:

» Calificar los componentes de Controlflnterno JFinanciero y Contable.

» Justificar y soportar las califi camones de los componentes de Control Interno
Financiero y Contable. 8, 5,,;

* |dentificar los riesgos a los que se encuentra expuesto el sistema contable.

» Conceptuar sobre el Control Interno Financiero y Contable

e Determinar el cumphmmn’fg“ide normas y demas disposiciones legales tanto internas
como externas que er\Lmarcan &la entidad. Estos dos propésitos incluyen determinar si

los registros y procedlmlentos contables verifican la administracion financiera por parte
de la direccion de la organazacmn

. Determmar 31 Ios recursos financieros fueron manejados con eficiencia.

e Opinar sobre Iaxrazonabmdad de los estados financieros, derivado de los resultados de
fa Audltorla g

Esta blecer Ios*tndlcadores Financieros.

Realizar un andlisis detallado de la Ejecucién del Presupuesto (Ingresos y Egresos).
.Evéluar las cuentas que presenten variaciones superiores al 90%, respecto a la
% lgenma inmediatamente anterior.

¢ Anglizar la Ejecucién Presupuestal y de Tesoreria para comprobar [a existencia de un
déficit o superavit y al mismo tiempo determinar sus causas.

]

*

L5
A

1.2.2 Auditoria De Gestion.

Objetivo General
* Evaluar el estado de la gestion v medicidn del desempefio, con el fin de detectar
conductas de impacto en ia vigilancia de los recursos publicos.
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Objetivos Especificos.

e Determinar la pertinencia y existencia del Control interno Fiscal.
o Verificar si las actividades cumplidas por la entidad y la asignacion de los recursos
corresponde a las funciones misionales definidas en la Ley y en los Estatutos de la

entidad auditada.
o Verificar el cumplimiento de las normas aplicables (legalidad) a todas las actuaciones

administrativas. .

o Verificar el cumplimiento de las metas de Plan de Desarrollo asignadas a !aféhfidad y/0
contempladas en los planes operativos, estratégicos o de cualquier otraadégomir%cién
de la propia entidad. P

¢ Cornprobar la confiabilidad de la informacion y de los controles. a%‘“:%

« Comprobar la correcta utilizacion de los recursos, en términos g_ggrcontratacién estatal.

e Verificar avance de mejoramiento en l0$ procesos contractuales, los cuales mostraron
conceptos desfavorables en fa dlitima auditorfa realizada. ”‘

« Determinar las Ejecuciones Presupuestales y de Tesoreria.

e Analizar el avance de Planes de Mejoramiento suscritos por el sujeto de control

« Determinar la existencia de politicas de TIC y su aplic?‘éi@n dentro de fa entidad.

o Determinar la existencia y cumplimiento de plané*s-, proyectos y Programas
Ambientaies. pa

o Verificar la, oportunidad, suficiencia y ca!iﬁi_ .glnﬁ_dé la_rendicion de la cuenta presentada
por la Entidad a la Contraloria Municipal. W A

« Realizar seguimiento a la ejecucion de obras. W

e Hacer el seguimiento al avancefl_gn la implementacién del sistema.

iy (TRNATSAAGE

vigna6eT8 | fome Deffio

V;;'«S
La evaluacion de la gestion y resu’ffagig’s”’ se realizd analizando integraimente los siguientes
factores: ""«m@’ﬁ

N

« CONTROL DE GESTION - (50%)
Ejecucién contractlial
Rendicién y ReVisidnide,la cuenta
Legalidad Lo
Gestion Ambiental ™
Tecngi‘ﬁgras de la Informacién y comunicacién (TIC)
Plaﬁ:!?ggiMejoramiento
Control:Fiscal Interno
.o CONTROL DE RESULTADOS - (30%)
B Planes Programas y Proyectos
« CONTROL FINANCIERO - (20%)
Estados Contables
Gestién Presupuestal
Gestion Financiera
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Es importante mencionar que las calificaciones de los componentes de la gestion fiscal se
aplico la Matriz de Evaluacién de Gestion Fiscal disefiada para tal efecto, el resultado estd
comprendido en un rango de 0 a 100 y se obtiene de la sumatoria de la calificacidn de cada
factor, muitiplicada por su ponderacion.

De acuerdo con los resultados obtenidos, se emite la calificacion final de la Gestion Fiscal el
cual se determinara asi:

i B
» Calificacion Mayor o igual a 80 puntos, concepto Favorable Lk *f._?:,
» (Calificacion Menor de 80 Puntos, concepto Desfavorable ﬁ %—;}W J
. %

Consecuentemente, cuando la auditoria tenga como alcance fenecer la cuenta esta se
fenecera con los mismos parametros:

» Calificacion Mayor o igual a 80 puntos, Se Fenece
e Calificacién Menor a 80 Puntos, No se Fenece.

1.3.  SUJETO DE CONTROL .

Metrolinea S.A. es el SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO del Area Metropolitana de
Bucaramanga que estd integrada por los Municipios de Bucaramanga, Floridablanca,
Girén y Piedecuesta, su construccion inicié en el afio 2006 y actualmente se encuentra en
operacion y ain continda la construccién de varias fases proyectadas. Su primera fase fue
inaugurada el 22 de diciembre de 2009, con la primera fase del servicio que cubre la ciudad
de Bucaramanga y el municipio de Floridablanca y Piedecuesta.

NATURALEZA JURIDICA: Metrolinea S.A., €6 una sociedad anénima, creada mediante Acuerdo
Municipal del 20 de diciembre de 2002; constituida mediante Escritura Pblica N°1011, el 21
de marzo de 2003, otorgada por la Notaria Séptima de Bucaramanga; e inscrita en la Camara

de Comercio de Bucaramanga eI 17 de noviembre de 2004 bajo Matricuia Mercantil N°05-
117466-04.

\‘ 5N
FUNCION SOCIAL Metrolinea S.A. tiene por objeto social ejercer la titularidad sobre el Sistema
de Serwcm«PubI:co Urbano de Transporte Masivo de Pasajeros del municipio de Bucaramanga
y el Area Metropolrtana respetando la autonomia que cada municipio tiene para acceder al
Sistema Integrado de Transporte Masivo (SITM). Su domicilio es la ciudad de Bucaramanga,
Departamento de Santander.
Metrolmea S.A. pertenece al régimen tributario de grandes contribuyentes, segln resolucion
N° 15633 de diciembre 18 de 2007, numeral 1.5 del Articulo 1°.

MISION

Metrolinea trabaja para que la comunidad pueda movilizarse facil, segura y rapidamente,
rescatando el tiempo necesario para compartir en familia, para disfrutar el aire limpio o
simplemente para recorrer las calles y volver a creer que estamos en uno de los lugares mas

lindos de Colombia.
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VISION

Ser reconocida como una empresa lider en la prestacién del servicio de transporte publico
urbano de pasajeros, socialmente rentable, competitiva en precio y calidad, con la mejor
logistica de operacién y presente €n los procesos de desarrolio regional, promoviendo la
construccion de una nueva cultura ciudadana, orgullo de los santandereanos

Funciones:

1. La ejecucién directamente 0 a través de terceros, de todas las actividades previas,
concomitantes y posteriores, para construir, operar y mantener el sistema integrado de
transporte masivo de pasajeros para Bucaramanga y su area metropolitana de

Bucaramanga.

2. La construccién y puesta en funcionamiento del Sistema Integrado de Transporte
Masivo comprenderd el disefio operacional y la planeacién del mismo y todas las obras
principales y accesorias necesarias para la administracién y operacién eficaz y eficiente del
servicio de transporte masivo de pasajerocs, comprendiendo los mecanismos  de
informacién al usuario, las estaciones, los parqueaderos y 1a construccién y adecuacion de
todas aquellas zonas definidas como componentes del Sistema Integrado de Transporte
Masivo, las cuales podré realizarse directamente o a través de terceros.

3. La supervisién, vigilancia, aseo, mantenimiento, actualizacién del sistema con tecnologia de
punta y demas obras y actividades necesarias para garantizar la adecuada prestacion
deservicio a su cargo, directamenie 0 a través de terceros.

4, La explotacién publicitaria de los diferentes elementos que conformen el Sistema
Integrado de Transporte Masivo de Pasajeros del Municipio de Bucaramanga y su area

metropolitana.

5. Celebrar los contratos necesarios para la ejecucion de los recursos de ta nacién, del
Municipio de Bucaramanga y su rea metropolitana.

6. Garantizar la prestacién del servicio en el evento de ser declarado desierto un proceso de
seleccién, o cuando se suspenda o se terminen anticipadamente los contratos con los
operadores privados o se declare su caducidad por [as causas previstas en la Ley o en los

mismos contratos.

7. Administrar la infraestructura de! Sistema de Servicio Publico Urbano de Transporte
Masivo de pasajeros, para lo cual determinard en coordinacién con las autoridades
competentes y dentro del marco legal, las explotaciones colaterales que conforme a las
condiciones fisicas, tecnoldgicas y de utilizacion del sistema se puedan llevar a cabo para
promover y beneficiar la prestacion del servicio Plblico de transporte masivo.

8. Participar en la formulacién de politicas para el desarrollo del transporte masivo en el
Municipio de Bucaramanga y su area metropolitana.
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9. Garantizar que los equipos que se utilicen en la prestacion del servicio de transporte
masivo y/o colectivo incorporen tecnologia contempordnea, de conformidad con las
normas vigentes.

10. Colaborar con la Direccién de Trénsito de Bucaramanga y la Autoridad de Transporte
Masivo Metropolitano y demds autoridades competentes para garantizar la prestacién del
servigio.

OBJETIVOS CORPORATIVOS
Financiera
2
+ Garantizar la operacion del SITM en condiciones rentables, para los actores privados,
la Comunidad y Metrolinea S.A.

» lLograr la generacién de nuevas fuentes de ingresos con el sector publico y privado.

Usuario
&

Sur

T @
o Garantizar un dptimo desempefio en la atencidén al usuario.

« Promover la aceptacion y utitizacion del SITM.

» Generar condiciones ambientales favorables para la comunidad.

« Ofrecer un servicio de transporte acorde con las expectativas y necesidades de Ia
Comunidad.

» Promover acciones de responsabilidad sqcial.

Calidad

74%‘2"..*;
ey
e

LRI
* Ejecutar las actividades establecidas para la construccion e implementacion del
sistema de acuerdo con lo planeado.
« Fortalecer las competencias laborales del Recurso Humano.
» Controlar y Mejorar los procesos de la entidad.
» Mantener ios usuarios actuales e incrementar los mismos en el uso del SITM.
* Aumentar la satisfaccion de los usuarios del SITM.
g
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Doctora

LAURA CRISTINA GOMEZ OCAMPO
Gerente

METROLINEA S.A.

Ciudad

La Contraloria Municipal de Bucaramanga, con fundamento en las facultades otorgadas por el
Articulo 267 de la Constitucion Politica, practicé Auditoria Gubernamental con Enfoﬁ'ﬁé“!"nj;_egral
Modalidad Regular- Lineas Financiera y de Gestion a la entidad METROLINEA Sﬁfa través de
la evaluacion de los principios de la Gestidn Fiscal: economia, eficiencia, eficéqi,é??eqyjdad y
valoracién de los costos ambientales con que administrd los recursos puest’ds;;a\sfh}disposicién
y los resultados de su gestion en las éreas, actividades o procesos examinados?%l‘?examen del
Balance General al 31 de Diciembre de 2013 y el Estado de Activid{aéﬁlt;ﬁ_i.nanciera, Econdmica,
Social y Ambiental por el afio terminado en esa fecha. Dichos Es'tadfi*s;,financieros fueron
examinados y comparados con los del afio anterior, los cuales fueron™ auditados por la

Contraloria Municipal de Bucaramanga.

La auditoria incluyd a comprobacién de que las operacioneéi"‘?f;inancieras, administrativas y
econdmicas se realizaron conforme a las normas f,{iégales, estatutarias y de procedimientos
aplicables; asi mismo, evalud el Sistema de Contr!fFi§gal interno.

w4
Es responsabilidad de la administracion el contenid\g'?!:d"e la informacién suministrada por la
Entidad y analizada por la Contraloria Municipal de Bucaramanga. Igualmente, es responsable
por la preparacion y correcta presentacién de los Estados Financieros de conformidad con las
normas prescritas por las autotjg%"dgs competentes y los Principios de Contabilidad
universalmente aceptados o prescrito§:por el:Contador General.
La responsabilidad de este Ente de Control consiste en producir un informe que contenga el
pronunciamiento sobre elfenecimiento de la cuenta, con fundamento en la Evaluacion de la
Gestién y Resuitadosf’(Cqﬁgol de Gestién, de Resultados,. Financiero (opinién sobre la
razonabilidad de los Estados financieros), obtenidos por la administracion de la Entidad en las
dreas y/o procesos auditadgs.

El represengéhtg}legal de la Entidad, rindié la cuenta anual consolidada por la vigencia fiscal
del ano 20‘1-'-2_-_\,;;66ntro de los plazos previstos en la Resolucion No. 0189 de octubre de 2008
de la Contralotia,Municipal de Bucaramanga, modificada por la Resolucién 0251 de 2010 de
este Ente de Control.

La evaluacién se llevd a cabo de acuerdo con normas de Auditoria Gubernamental
Colombianas (NAGC) compatibles con las Normas Internacionales de Auditoria - (NIA s} y con
politicas y procedimientos prescritos por la Contraloria General de la Replblica. La auditoria
incluye examinar, sobre una base selectiva, la evidencia que soporta las cifras, las
revelaciones en los estados financieros los documentos que soportan la gestion y los
resultados de la entidad y ei cumplimiento de las disposiciones legales, asi como la adecuada
implementacién y funcionamiento del sistema de Control interno.
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La evaluacidn se llevd a cabo de acuerdo con la Guia de Auditoria Territorial ~G.AT,
permitiendo proferir un dictamen integral conformado por la opinion de los Estados Contables
y el concepto sobre la gestién y los resultados, para emitir el pronunciamiento sobre el
fenecimiento o no de Ia cuenta.

2.1. Evaluacion de Gestion y Resultados
La evaluacion de la gestién y resultados se fundamenta en Ios sistemas de control de:
Gestidn, Resultados, Legalidad, Financiero y Control Interno; los cuales contemplan las

variables que son verificadas y calificadas por el equipo auditor. N ﬁ %
L

2.1.1 Gestidn -~ ; =
b

2.1.1.1 Gestidn Contractual

MUESTRA U

E! equipo auditor selecciond 168 contratos sobre 245 celebrados durante la vigencia 2013,
con una muestra por un valor de $ 40.920.408.889 equl\\{alente al 86% del valor total
contratado que ascendid a lasumade $ 47.768.442.484. ™

i
‘zu ,ﬁf?
Metroiinea S.A., fue oportuna en la rendicién de Ia"cuenta y la calidad de la informacion
rendida, el equipo auditor constatd que no se presentaron errores de forma que afectaran la
gjecucion de la Auditorfa. Se detectaron errores relacionados con el valor en el Contrato

N°Q90 cuyo objeto es la Prestamon de Servicio de vigilancia privada en las distintas
estaciones del sistema, por cuanto s dlglto por 322 millones y era por $320.281.848.

;‘:ﬁﬁj

2.1.1.2 Rendicién y Revisién de la cuenta

2.1.1.3 Legalidad

i
La Entidad did cumpl1m|ento a las normas externas e internas aplicables a cada componente
auditado, los argumentos e entuentran expuestos en [os resultados de la presente auditoria.

Ty,

2.1.1.4 Gestidn Ambiental

La entidad realiza seguimiento a través de los planes de manejo ambiental a las obras de
infraestructura ejecutadas.

2. :If EY 5 Tecnologias de la Informacidn y Comunicacion (TIC)
\*u

Para el componente de TIC, el equipo auditor evaludé algunos aspectos relacionados a la
Integridad, Disponibilidad, Efectividad, Eficiencia, Seguridad, Estabilidad y Estructura que por
medio de las Tecnologias de Informacion y comunicacion sirven como apoyo en la gestién
administrativa y el cumplimiento de los cobjetivos misionales. Basados en las fortalezas y
debilidades de los aspectos antes nombrados, METROLINEA obtuvo una calificacion del 55.8%
segin informacién suministrada y revisada.
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2.1.1.6 Plan de Mejoramiento

Se realizé por parte del equipo auditor la revision de las acciones correctivas presentadas por
la Entidad dentro del formato F24_A Plan de Mejoramiento y se encontraron plazos de
terminacion a 31 de diciembre de 2013, de la verificacion se obtuvo una calificacion del 100%
dando cumplimiento ai plan presentado.

2.1.1.7 Control Fiscal Interno

La Evaluacion de Control Interno del METROLINEA fue realizado por el equipo auditor
aplicando la matriz de evaluacién disefiada para tal fin, la cual se realizd en la fase de
planeacién y posteriormente se verificé en la fase de gjecucidn a través de la aplicacion de
encuestas y entrevistas, arrojando una calificacién de 90.4 puntos, que lo cataloga como una

i

gestion eficiente. . -3
B :*1‘
2.1.2 Control de Resultados i,

El equipo auditor realizé entrevista y pruebas sefe‘éi;j\{{_as con el fin de establecer el
cumplimiento de los objetivos, planes, programas y proyé‘c‘t’cﬁ adoptados por la Entidad para la
vigencia fiscal 2013, los cuales se encuentran plasmados dentro del plan de Desarrollo
“Bucaramanga Capital Sostenible” 2012 - 2015.observando lo siguiente:

i

-

2.1.2.1 Planes Programas y Proyectos N
b &

La calificacion de la evaluacién dio como resuitado 25.3% constatando que METROLINEA no

cumplié en términos de cantidad;xcalidad, oportunidad, resultados satisfaccién e impacto de

la poblacién beneficiaria evidenciando,que no hubo coherencia con los objetivos misionaies.
.“::7-‘:..;. £

2.1.3 Control Financiero

El objetivo de esta linea es establecer la razonabilidad de los Estados Contables, teniendo en
cuenta la Resoiugiﬁn Orgdnica N°5970 del 18 de junio de 2008, de la Contraloria General de
la Republica y la normatividad vigente.

i &
i)

2.1.3.1 Opjnion de los Estados Financieros
-"‘*zpj ey
Opinion.sin‘Salvedades
=N

En nuestra opinion, los Estados Contables arriba mencionados, presentan razonablemente, en
todo aspecto significativo, la situacién financiera contable de METROLINEA S.A, a 31 de
diciembre de 2013 asi como los Resultados de las Operaciones por el ano terminado en esa
fecha, de conformidad con las normas y Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados 0
Prescritos por la Contaduria General de la Nacién. '
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2. 1.3.2 Gestién Presupuestal

El presupuesto para la vigencia fiscal de 2013 de METROLINEA S.A se aprobé de acuerdo al
Acta N° 064 de Junta Directiva del 18 de diciembre de 2012 y se liquidd mediante Resolucion
N°780 de diciembre 18 de 2012.

El presupuesto inicial del METROLINEA fue de $145.542.787.302 mas adiciones por
$31.818.498.113, y reducciones por valor de $540.000.000 para un presupuesto total de
$177.361.285.415 para la vigencia 2013.

El recaudo para la vigencia 2013, alcanzé la suma de $123.190.373.270 con un nivel de
recaudo de! 70% y la ejecucidn de los egresos cerrd en la suma de $56 919 638.647 para
una ejecucién del 32%.
Es importante aclarar que el recaudo hace referencia a todo el Slstema Integrado de
Transporte Masivo.

ﬁfm”mﬁ@‘%

2.1.3.3 Gestion Financiera & “‘?:'
A.f;‘ <

Los indicadores financieros del METROLINEA muestra@‘&g!ésultados numéricos basados en

relacionar dos cifras o cuentas del Balance General, obtemendo un puntaje atribuido del
66.7% con_una gestion financiera deficiente. .
‘w’r@‘ \h.»"_

%

2.2 FENECIMIENTO DE CUENTA S

-f\'a-

\

El equipo auditor realiza un pronunciamiento con el fin de emitir el fenecimiento de la cuenta
auditada mediante la gestion fi scal realizada en el mangjo de los recursos plblicos puestos a
su disposicidon en condiciones de economla eficiencia, eficacia, equidad, efectividad y
valoracién de costos amblentales % e,

De acuerdo a lo anterior, la audltona se practic y calificé conforme a la evaluacion de la
gestitn a los componentes y factores de los mismos, a través de ia Matriz de la Gestién Fiscal
GAT. ;’f”\ )
De acuerdo a Ios resultados obtenidos, se emite la calificacion final de la Gestién con un
concepto “DESFAVORABLE" obteniendo como resultado una calificacién de 72.8% y con base
en la op|n|on de los estados contables “SIN SALVEDADES", la Contraioria Municipa!l de
Bucaramangﬁk NO FENECE la cuenta de METROLINEA S.A. para la vigencia fiscal del afio 2013.
%,

Con base?en la calificacién de los componentes, obtenida en la evaluacion de la Gestion y
Resultados, la Contraloria Municipal NO FENECE ia cuenta de la entidad por la vigencia fiscal
correspondiente al afio 2013.
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MATRIZ DE EVALUACION DE LA GESTION FISCAL

METROLINEA S.A.
VIGENCIA 2013
Componente Calificacién Parcial | Ponderacion | Calificacién Total
1. Control de Gestién 92.8 0.5 46.4
2. Controf de Resultados 253 0.3 78 -
: : By
3. Control Financiero 94.2 0.2 18.8 L:;a
Calificacién total 1.00 72.8 u’
Fenecimiento NO FENECE
Concepto de |a Gestion Fiscal DESFAVORABLE
RANGOS DE CALIFICACION PARA EL FENECIMIENTO

Rango Concepto
80 o mas puntos FENECE
Menos de 80 puntos . NO FENECE

RANGO DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE LA GESTION FISCAL

Rango Concepto
80 ¢ més puntos FAVORABLE
Menos de 80 puntos _ - DESFAVORABLE
Fuente: Matriz GAT - Equipo )}gﬂ'rtor;
2.3 RELACION DE HALLAZGOS ‘“%\5;

En desarrollo de la presente auditoria, se establecieron SEIS (6) hallazgos negativos con
alcance Administrativo,{y,-;@@'r.gp (1) Alcance Fiscal por valor de $112.846.153,88; para lo cual la
entidad debe suscribirafui'nl;ﬁgtg_‘e Mejoramiento.

Plan de Mejoramiento "
4

La Entidadgdebe disenar un plan de mejoramiento, con acciones y metas que permitan

solucionar |as;Jeficiencias comunicadas durante el proceso auditor y que se describen en el
informe.  Dich. plan de mejoramiento debe contener las acciones y metas que Se
implementaran por parte de la entidad, las cuales deberdn responder a cada una de las
debilidades detectadas y comunicadas por el equipo auditor, el cronograma para su

impléﬁgptacién y los responsables de su desarrollo.

Bucaramanga, Diciembre 01 de 2014

CLAUDIA LILIANA MORENO REY

Auditor Fiscal (Lider) Auditot Fiscal
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3 RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Los criterios de ta Auditoria son:
« Constitucién Poittica de Colombia
s Ley610de 2000
e Ley80de 1993
Ley 1150 de 2007
Ley 42 de 1993
Ley 689 de 2001
Ley 1474 de 2011
Resolucién 0018972008 y 00251/ 2010 de la Contraloria Municipal de Bucaramanga
Guia de Auditorfa Territorial - GAT *‘é‘
Plan General de Contabilidad Publica .
Decreto 734 de 2012
Decreto 111 de 1993 gmjﬁh %
Resolucién Organica No.5970 del 18 de junio de 2008 He la ‘Contraloria General de la
Republica

3.1. CONTROL DE GESTION )
El Equipo auditor realiz6 el examen de la eficiencia y ‘eficacia del METROLINEA en la
administracion de los recursos publicos, | determmando la evaluacidn de los procesos
administrativos, la utilizacién de los lndlcadores de Gestlon

""}
Con base en la tabla N° 1 ia calificacion obtemda se reﬂeja en la evaluacion de los siguientes

componentes.
En. Tabla N° 1

CONTROL DE GESTION
METROLINEA S.A
VIGENCIA 2013
Factores Callaif:rc;:ilén Ponderacion Cali_ﬁ;:;;ién

1. Gestién Contractual 97.1 0.60 58.3
2. Rendicion y Revisién de la Cuenta 822 0.02 16
3. Legalidad ' 86.7 0.05 43
4. Gestion Ambiental 75.0 0.05 3.8
%f;l’r?szgil_gg%% gg )la comunicacion y la 558 0.03 17
6. Plan de Mejoramiento 100 0.05 5.0
7. Control Fiscal Interno 80.4 0.20 18.1
Calificacion total 1.00 92.8
Concepto de Gestion a emitir Favorable
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RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE GESTION

Rango Concepto
80 0 mas puntos - Favorable
Menos de 80 puntos Desfavorable

Fuente: Equipo Auditor

Una vez calificado cada criterio de Control de Gestidn, el resultado consolidado arrojé un
puntaje del 82,8%, con una calificacion FAVORABLE, lo que significa.que conforme a los

pardmetros establecidos los controles generales y el monitoreo de METRORLQFN%EA existen.

3.1.1. Gestidn Contractual
En la eJecumon de la presente Auditoria v de acuerdo con Iawlr{formacmn suministrada por
METROLINEA, en cumplimiento de lo establecido en Ia Resoluc\nvon N® 189 de 2008 de
Rendicion de Cuentas, se determind que la Entidad celebro la-siguiente contratacién:

el

3

Para la vigencia 2013 METROLINEA contraté bajo las s?‘guientes cuantias de acuerdo al

Manual de Contratacion adoptado en la enfidad y el cual establece las modalidades de
contratacin: i \é»

"\.-

Se aplicard cuando la cuantia é%\é
inferior a seiscientos (600) salarios O} $353.700.000 | Cero hasta 600 SMLMV

m:mmos Iegafes wgentes“*

Cuando [3,cuantia excede de (600) y
sea mferlo?:\ ‘a.tres mil (3.000)salarios $353.700.001 $ 1.768.500.000

mmumos Iegales mensuales vigentes

-

- LICITACION. PUBLIGA

De 600 SMLMV Hasta
3.000 SMLMV

Lo que sobrepase
Los contratos cuyo valor superen los | $1.768.500.001|  En adelante 3.000 SMLMV
tres mif (3.000) S.M.L.V
Fuente: METROLINEA
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MUESTRA

El equipo auditor selecciond 168 contratos de 245 celebrados durante a vigencia 2013, con
una muestra por un valor de $ 40.920.409.889 equivalente al 86% del valor total contratado

que ascendid a lasuma de $ 47.768.442.484

Asi mismo, dentro de la muestra se auditaron cinco (5) Convenios Interadministrativos
equivalente al 100% de la vigencia 2013 i,

Contratacién METROLINEA - Vigencia 2013 o 4
! LA R L Va!o]:contratos .
ARRENDAMIENTO
B ENES INMUEBLES 1 $31.362.000 $31.362.000
CONSULTORIA 3 $1.157.287.600 $ 43 $1.157.287.600
CONVENIO N
INTERADMINISTRATVO | 2 ° A 0
INTERVENTORIA 9 $2.336.205.590 | o os0| 7 $2.000.617.706
. A
OBRA PUBLICA 16 540.977.284.6’% & $12e52552| 9 $34.749.797.224
36 ey
OTROS 1 $27.000.000 | g so| 1 $27.000.000
PRESTACION DE
SERVICIOS 196 2851236808 so| 128 $2.566.279.387
SUMINISTRO 14 ‘fagig\f;‘sasa.oes.gn s0| 14 $388.065.972
4
| 245 § 47.76847248400| § . 12452552600 168 | $40,920,409,889.00
ta 0409—88900

Fuente: Equipo Auditor

s

Los contratos,celebrados ‘Bor METROLINEA, se rigen por tres modalidades las cuales se
clasifican de”acuerdo al valor de los contratos, de esta forma tenemos que de cero Q) a

seiscientos"‘EB_QG) salarios minimos rige la modalidad de contratacién directa, asi mismo en ese
sentido se esff’"ap!ece que los contratos que superen los 600 SMLV son susceptibles de
contratacion mediante 'a modalidad de invitacidn privada, en ese orden de ideas se establece
qu%;«;lg contratacion que supere los tres mil (3.000) SMLV debe adelantar bajo la modalidad de
licitadign pablica tal como lo consagra el Manual de Contratacion el cual se elaboré bajo los
principios de la funcién administrativa y control fiscal previstos en los articulos 209 y 267 de
la Constitucién Politica asf como el articulo 3 de la Ley 489 de 1998. El contenido del Manual
se orienta bajo los enunciados de la Carta de Derechos, la Ley 80 de 1993, el Decreto 734 de
2012 y 019 de 2012. De acuerdo a 'a evaluacion de la gestion contractual obtuvo coma

resultado un 97,1% lo cual genera un Concepto Eficiente.
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GESTION CONTRACTUAL
METROLINEA
VIGENCIA2013
CALIFICACIONES EXPRESADAS POR LOS AUDITORES
Contrato . Puntaje
VARIABLES A prestacis Contrat s Contrat | | Promedi | popgeracic | Atribuid
EVALUAR n Q | MBEWES | G eoncuito | Q | gsObra [ Q ° n 0
Servicios Suministros fay Piblica
Otros
Cumplimiento de las 485
especificaciones-técnicas 100 125 100 | 14 66 111 100 |3| 3733 0.50
Cumplimiento P
deducciones de ley 33 125 100 { 14 | 100 3 100 1= 33.56 0.05 50
Cumplimiento def objeto e
- contractual 33 125 100 | 14 g6 1" 85 13| 36.21 0.20 13.2
Labores de Interventoria y
seguimiento 33 125 100 [ 14 | 100 11| 100 3| 33.37 .20 13.3
Liquidacian  de  los 4,
contratos 36 125 100 | 14 44 3 AEY 56 |3 87.83 0.05 4.4
CUMPLIMIENTO EN GESTION CONTRACTUAL 1.00 871
Calificacion
f AT Eficiente
Con def' clenctas 1

FuenteMatrlz GA.T

De acuerdo a la calificacion obtenLdaf en la evaluacion a la contratacion celebrada por
Metrolinea obtuvo una calificacién de 91 1¢S|endo su gestion eficiente, no obstante dentro de
la revision documental de los expedientes’se encontraron las siguientes observaciones:

* Cumplimiento ley de archivo Dentro de los expedientes faltan soportes que evidencien
la actividad reallzada consagrada en el informe de actividades mensuales presentada
por los contratistas aesu correspondlente supervisor por lo gue se hizo necesario realizar |
la correspond iente entrevista con los supervisores de los contratos en donde se presentd |
esta falenma y posterior a la entrevista éstos allegaron oportunamente la informacién
requenda dentro del plazo establecido en cada entrevista.

£,
¢ Enlo relacionrado con el tema de la seguridad social, tenemos que en lo referente a salud y
-:{,pensmn tode se encuentra en orden, pero en el tema de los riesgos laborales se evidencid

“en,un importante nimero de contratos una certificacion de la ARL Colpatria que nos indica
queila cobertura en este aspecto se encuentran posterior a la iniciacion o al acta de inicio

del contrato y no solo en término de dias, sino de uno dos y hasta tres (3) meses después
de iniciado el contrato.

HALLAZGO N° 1. Hallazgo de tipo Administrativo
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Respuesta de la Entidad:

La Secretaria General de Metrolinea S.A Dra. Gefla Martinez Carrillo acepta el presente
hallazgo y afirma que Metrofinea S.A procederéd a verificar nuevamente que el archivo
documental de cada uno de los expedientes de los contratos, se evidencie el Informe de
Actividades del contratista y se verificard que la afiliacion a la ARL se efectie
oportunamente.

Conclusion Equipo Auditor:

presente hallazgo de tipo Administrativo. 'ﬁ-f:’;_@?&h
3.1.2 Rendicién y Revision de la Cuenta E
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA
VARIABLES A EVALUAR Calificacién Parcial | Ponderacién Ai‘r‘imfo
Oportunidad en la rendicion de la cuenta o 84.0 0.10 8.4
?:T:‘c;i::sc)ia (diligenciamiento tétal de formatos i:y\’ i 82.0 0.20 o 24.6
Calidad (veracidad) T 820 0.60 48.2
SUB TOTAL CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA 1.00 82.2

Eficiente

De acuerdo a la matriz diligenciada Ia rendicion y revision de la cuenta, METROLINEA S.A
reportd oporunamente de acuerdo a las fechas establecidas.

De otra pgge, se presentaron errores de forma en la presentacion de fa informacion reportada
del SIA aclarando que dichos errores no afectaron la informacién rendida toda vez que fueron
errores de transcripcién corroborados por €l equipo auditor en el desarrollo de la Auditoria.

3.1.3. Legalidad

En este componente se evaluaron [as normas externas € internas aplicables a METROLINEA
S.A. en los componentes evaluados.
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LEGALIDAD
e . . Puntaje
VARIABLES A EVALUAR Calificacién Parcial Ponderacién Atribuido
Financiera 100 0.40 40.0
De Gestion 77.8 0.60 ' 46.7
CUMPLIMIENTO LEGALIDAD 1.00 86.7

La calificacion obtenida fue de 86.7 significa un resultado eficiente cop, los criterios de la
normatividad vigente, que se encuentran documentadas en el presente mforme

i,

i

“:jv
o d

3.14 Gestion Ambiental o
El equipo auditor evalud la gestion e inversion ambiental rea!nzada“'por METROLINEAS S.A

durante la vigencia 2013, observando lo siguiente: é* &%

? 7 i

GESTION AMBIENTAL
VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial Ponderacion A‘::Eﬁ':o
Cumpiimiento de planes, programas y e
proyectos ambientales, 65 7 0.60 40.0
Inversion Ambiental 875 0.40 35.0
CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL 1.00 75.0
Callf' icacion
Con
deficiencias

Fuenty MatrlzGestlon Amblental
“% “*mz:

La ca!n‘lcacxon obtemda por METROLINEA S.A. present6 una calificacién de 75.0 puntos lo cual

genera un concepto con deficiencias, es decir que la Entidad debe fortalecer dentro de sus

programas el componente de la Gestion Ambiental.

En la vigencia 2013 la entidad no se tenia adoptado una Politica Ambiental, no tiene
implementado institucionalmente planes y programas tendientes al uso racional de recursos
naturales con el fin de reducir y prevenir la generacidn de impactos ambientales en la Entidad,
asi como capacitaciones al personal de la entidad y a los usuarios tal como lo establece
dentro de sus objetivos corporativos.
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Metrolinea realiza seguimiento a las obras de infraestructura ejecutadas a través de los
planes de manejo ambiental y seguridad industrial minimizando los riesgos y garantizando el
cumplimiento de la normatividad ambiental que le compete.

Por lo anteriormente expuesto se deja como hallazgo Administrativo para ser plasmado dentro
del ptan de mejoramiento.

Alcance: Hallazgo N° 2. Administrativo

Respuesta de la Entidad:

Frente al presente hallazgo la entidad por intermedio del Ingeniero Ambigntaﬁ%wggﬁparfo Vega
Leén Profesional Especializado, sefiala que no se acepta el haltazgg-fén mencién’y por ende
solicita a este ente de Control levantar el mencionado hallazgo administrativo toda vez que se
sefiala por parte de ia Contraloria que la entidad no se tenia adaptado ur\?’é‘;Poll‘tica Ambiental,
cuando la misma ha contado con la Politica de! Medio Ambiente desde el afio 2.010 hasta la
fecha, por lo tanto en la vigencia objeto de 1a Auditoria 2.013 se contaba con una Politica de
Medio Ambiente adoptada por la entidad, para el efecto se adjﬁp}an las Politicas consistentes

1

en cuatro (4) folios y un periédico de dos (2) folios. y ~

¢

Afirma ademas, que inicialmente se manejd en Ia"‘fg\_g@d’éd una Politica de Seguridad Industrial,
Salud Ocupacional y Medio Ambiente como Poh’tica'*“'i‘rge_ggg’r%l de la entidad documento que se
actualizaba periédicamente de acuerdo a las necesidades. Para el periodo de la revisién
2.013, se contaba aln con [a Politica de Medio Ambiente integrada junto con las de Seguridad
Industrial y Salud Ocupacional. Estefdocumento se anexa en un (1) folio en donde se
evidencia la adopcion de la mismaf{é\tﬁr.avés de la firma del Representante Legal (Dr. Jaime
Rodriguez Ballesteros) de esa vigencié'--"Q_l;Q"}TS?'

Respecto a los programas tendientes al uso racional de los Recursos Naturales, desde la
entidad se exigié la instalacién de apartados sanitarios ahorradores de agua, dispositivos

A B . . . i .
ahorradores agua p@t@ble}‘,ﬁ;emponzadores para la iluminacién y el uso de bombilios

ahorradores en las oﬁéiﬁ_a:% 48%os funcionarios desde su etapa de construccién y durante el
tiempo que se cuenta <en operacién. En esta etapa (operacién) se hace enfasis
constantemepte a los empleados acerca de la importancia del manejo adecuado de los
recursos (p‘a:ﬁel,{agua y energia) y en compafifa con las capacitaciones de S..S.0, durante el
afio 2.013 sé;presentaron jornadas de distribucién de la Politica Ambiental y capacitaciones
referentes a diE'i_a Politica, ahorro de energia, agua, re uso'y reciclaje del papel, separacién en
la fuente entre otras.

Adicigé';haﬁlmente, se ha incentivado el re uso del papel y reciclado de elementos mediante la
separacTBn en la fuente de los residuos sdlidos, los cuales presentan un Codigo de Colores
(verde y azdl) definido por la entidad de acuerdo a la caracterizacion de residuos sblidos de
Metrolinea S.A. Actuaimente, se estd coordinando junto con la EMAB una nueva
caracterizacién de residuos gue incluird el pesaje de los mismos durante un periodo definido y
de acuerdo a lo propuesto en el PGIRS de Metrolinea S.A. Se cuenta con una matriz de
requisitos legales aplicables y con procedimientos garantistas de la prevencion de riesgos
ambientales previamente identificados.
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A nivel interno, se ha coordinado logisticamente con el personal de SINCO (encargado del aseo
internamente y a o largo de las estaciones del S.L.T.M) para separar 103 residuos durante su
recoleccion y con disposicién intermedia en el cuartc de aseo donde se encuentran definidas
también las rutas internas de transporte de los residuos, los puntos de generacion y-de
disposicion intermedia y final hasta su recoleccién por parte de la Empresa de Aseo Municipal.

Respecto a las capacitaciones a los usuarics, se han coordinado diferentes metodologl’as de
capacitacién a usuarios las cuales corresponden a:

Audios en las estaciones y autobuses del S...T.M

Comunicados de Prensa iz,
Periddicos Impresos &
Talleres de Sostenibilidad en Colegios del area de mﬂuenma directa y durante los

proyectos de infraestructura por ser considerados actualés y‘afuturos usuarios del
S.ILTM =

* Reuniones informativas a través de los contratistas d_@ obra

Finalmente, queremos resaltar iniciativas en materia amblental 1que ha tenido Metrolinea S.A
como las ejecutadas a nivel interno en Coordmamon con la UMUS en la cual se estan
buscando acercamientos para incentivar la construccuon y el uso de bici rutas como medio
alternativos y de alimentacién al Sistema de Metrolmea &

.«f
Otro claro ejemplo, corresponde a la gestién realizada por Metrolinea con la empresa Pacffic
Consultants Co. Ltda. de Japdn, en donde fue contratado como el (nico Proyecto de Transporte
a Nivel Mundial para el desarrolto de® una nueva metodologia (alternativa) para el céiculo de
reduccién de emisiones (toneladas’ ‘de.,acarbono) para América Lating como un mecanismo
bilateral de mercado del carbono; metodologla basada en medicion, revision y verificacién de
dicho calculo de reduccion de emisionss de toneladas de carbono. Este contrato que se
desarrolld, se finalizd y liquid6 durante el afio 2.013, representd un ingreso para la entidad de
US$32.083. P
Por lo tanto Metrol|nea*5| tlene institucionalmente implementada una Politica Ambiental que
pone en practica a través: de Programas y Proyectos como [os ya enumerados tendientes al uso
racicnal de recursos naturales con el fin de prevenir la generacién de impactos ambientales en
la entidad, razon por la cual se solicita al ente de Control levantar el Hallazgo Administrativo
relacionadoi ,gﬁon jéste punto.

Conclusion Equipb Auditor:

Temendo en cuenta lo suministrado por la entidad en |a réplica al equipo auditor le gueda muy
claro que para la vigencia 2.013 existia una Politica Integral enmarcada dentro de Salud
Ocupacional, Seguridad Industrial y Medio Ambiente, pero dentro de la evaluacion realizada al
Componente Ambiental el funcionario encargado de la parte Ambiental no presentd ningin
soporte gue evidenciara la realizacidn de actividades educativas encaminadas al uso racional
de los recursos naturales, como lo menciona dentro de su respuesta en la réplica. Por o
anteriormente expuesto se mantiene en firme el hailazgo Negativo de tipo Administrativo con
el fin de que la entidad suscriba un Plan de Mejoramiento.
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3.1.5. Tecnologias de la Comunicacion y la Informacién (TIC)

Para el componente de TIC, el equipo auditor evalué algunos aspectos relacionados a la
Integridad, Disponibilidad, Efectividad, Eficiencia, Seguridad, Estabilidad y Estructura que por
medio de las Tecnologias de Informacin y comunicacién sirven como apoyo en la gestion
administrativa y el cumplimiento de los objetivos misionales.

Basados en las fortalezas y debilidades de los aspectos antes nombrados, METROLINEA
obtuvo una calificacién del 55,8% segln informacién suministrada y revisada.

TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION

VARIABLES A EVALUAR - Puntaje Atribuido
Cumplimiento aspectos sistemas de informacion 55.8
CUMPLIMIENTO TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION 55.8
, S — , 5
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACIGN ¥ LA COMURICACION 7
":Ho'té:”‘-fEl Te5uliadt dé > calficacion de legalidad TICS se refiéja en enia hold Edmponente Legalidad Gestir]
ASPECTO SISTEMAS DE INFORMACION : 55,8
CRITERIOS SISTEMAS DE INFORMACION Puntaije Atribuido Calculada
Inteeridad de la Infarmacidn, : 2 64.3
| Dis punibilidad de Ia Informacian 50,0
Efectividad de |g informacidn 70,0
Eficiencia de la Infurt_'nacilin ' 64.3
Seguridad y Confidencialidad de |a Informacidn. 500
Estabilidad y Configbilidad de la Infarmacidn. 41,7
Estructura y Qrgsnizacidn area desistemas 50,0

o,
i
Y

Una %ﬁifﬁﬁse‘iyeda la informacién y realizado el trabajo de campo es importante que la Entidad
tenga é‘n‘:%uenta los siguientes aspectos:

v Socializar constantemente el plan de contingencia para que los funcionarios estén
preparados y conozcan el procedimiento en caso de ocurrencia de algun riesgo
detectado.

v Realizar auditorias internas enfocadas en aspectos puntuales de TIC, con el fin de
identificar hallazgos que generen las acciones preventivas y correctivas pertinentes.
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v" Continuar cumpliendo con el aspecto normativo relacionado a las directrices
nacionales de Gobierno en Linea y su respectivo plan de accidn.

v Fortalecer el drea de sistemas con capacitaciones en temas que la entidad considere
importantes para el mejoramiento continuo de fa atencidn a los funcionarios y demas
ciudadanos que solicitan servicios.

3.16 Plan de Mejoramiento
PLAN DE MEJORAMIENTO o
VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial | Ponderacion Puntaje
Atribuido
- Cumplimiento del Plan de Mejoramiento 100 0.20 ' 20 -

Efectividad de las acciones 100 0.80 80
CUMPLIMIENTO PLAN DE 1.00 100
MEJORAMIENTO j

__Caiificacion | I

o
c
3
=
™

T

Cumple Parc:almente

i@lﬂg}}}

Se realizd por parte del equipo auditor la revision de las acciones correctivas presentadas por
la Entidad dentro del formato F24\A Pian de Mejoramiento y que se encontraron plazos de

terminacién a 31 de D|c:embre de\2013 de la verificacion se obtuvo una calificacidn del
100% dando cumplimiento al*ptan presentado

Es importante anctar que durante el afio 2013 la Contraloria Municipal de Bucaramanga en
conjunto con la Contralona General de la Republica, la Contraloria Departamental de
Santander, vy Iaﬂ’,‘Contralorla Municipal de Floridablanca, realizé auditorfa concurrente al
Sistema lntegrado de Tgansporte Masivo a las vigencias 2009 a 2012 en cuyo informe de
resultados se ewdemmaron 55 hallazgos administrativos de los cuales 20 tuvieron incidencia
fiscal cuantiflcada en 47 936 millones de pesos, 29 con mc:dencna dlsmphnana 6 con

"""""

sancwonatenB W

3 %
De los traslados fiscales, 9 de ellos fueron trasladados por competencia a la Contraloria
Municipal de Bucaramanga por valor de 17.822, 8 millones para la respectiva apertura de
procesos, de ios que le compete a la Contraloria Municipal en el caso dei laudo ESGAMO ya se
encuentra en cursa dentro de un proceso de responsabilidad fiscal en la etapa de Indagacion
Preliminar radicada bajo el nimero N°3297.
Por otra parte, en atencién al laudo arbitral UT PUENTES radicado bajo ef numero 2010-0073
se encuentra en etapa de Indagacion Preliminar N°3295, en la oficina de Responsabilidad
Fiscal, el cual fue aperturado el 16 de Mayo de 2014.
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3.1.7. Control Fiscal Interno -CiF

Una vez calificado la evaluacién de controies y los aspectos de Efectividad de los controles
para cada criterio de control, el resultado consolidado arrojé un puntaje del 90.4%, con una
calificacion Eficiente, lo que significa que conforme a los parémetros establecidos los
controles generales y el monitoreo def sujeto de control existen y son aplicados.

J

CONTROL FISCAL INTERNO
o . 2 Puntaje
VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial Ponderacion o
Atribuido

Evaluacion de controles (Primera Calificacion def
CF1) | g2.3 0.30 27.7
Efectividad de los controles (Segunda ‘
Calificacion del CFI) 89.5 0.70 62.7
TOTAL 1.00 90.4

_,4‘56"
Eficiente

3.2. CONTROL DE RESULTADOS
&
Se practic el examen de Control de Resultados con el fin de establecer el cumplimiento de los
objetivos, planes y programas durante |a vigencia 2043.

Tl
3

3.2.1. Cumplimiento Planes, Programas y Proyectos

Pttt

En este componente se calificé de acuerdo a lo enmarcado dentro del Plan de Desarrolio 2012
2015 “Bucaramanga Capital Sostenible” Dimensién 3 - Sostenibilidad Urbana, eje
programatico Movilidad Vial y Peatonal, Programa Sistema Integrado de Transporte Masivo, en
cuanto a las metas esperadas para el cuatrienio, de acuerdo al avance de eficacia, eficiencia,
efectividad y coherencia obtuvo como resultado un 25.3% lo cual indica que en dos anos de
gestion la entidad no ha avanzado en el cumplimiento de as metas establecidas.

& CONTROL DE RESULTADOS
FACTORES MINIMOS | Calificacion Parcial | Ponderacién C""'Tg;‘;'m“
Eficacia. 18.8 0.20 3.8
Eficiencia 22.0 0.30 6.6
Efectividad 14.3 0.40 57
Coherencia 92.9 0.10 93
Cumplimiento Planes Programas y Proyectos 1.00 25.3
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En revisién de la Matriz GAT diligenciada por el equipo auditor se encontré que METROLINEA
S.A. incluyd en unas de sus metas la construccién de un puente para elﬂS I T M. en el
Municipio de Bucaramanga y al momento de revisar la obra se encuentra en eI MUHICIpIO de
Girdn razén por la cual esta meta no tiene nivel de cumplimiento dando comekcalrf camon 0%.
De otra parte, existe una meta encaminada en el buen manejo del CONPES !o cual para este
equipo auditor no es una politica pdblica ni hace parte de inversién deI Mummpro toda vez que
estd encaminada al recaudo y es una meta de alcance administrative mas no de cumplimiento
del Plan de Desarrollo. Por lo anterior, la meta en mencién no se calificd dentro de la matriz
G.A.T para un consolidado del componente Planes Programa% y Proyectos de 25.3%

Se verificd el avance de la metas programadas a través de los proyectos ejecutados por
Metrolinea S.A. durante la vigencia 2013, encontrando que ha faita de dos afios para terminar
el Plan de Desarrollo la entidad lleva un avance del 25.3% de ejecucién, por lo que debe
implementar acciones que permitan dar cumplimiento a lo esperado para el cuatrienio. Por lo
anteriormente expuesto se configura como un hallazgo de tipo Administrativo para ser

presentado en plan de mejoramiento.

Hallazgo N°3: Hallazgo de Alcance Admlmstratlvo

i t.\

Respuesta de la Entidad:

Al respecto Ia arquitecta Clara isabel Guerrero Ariza, Directora de Infraestructura informé que
no se acepta el hallazgo y solicita levantarlo toda vez que de las siete (7) de Infraestructura
incluidas en el Plan de Desarrollo 2.012 y 2015, dos {2) metas las relacionadas con la
construccidon de un puente peatonal necesaric para el Sistema y las Rutas Alimentadoras se
encuentran cumplidas en su totalidad, dos (2) se encuentran en etapa de terminacién ias
relacionadas con la construccién del Pargue Estacién U.L.S y la pre troncal de la Ciudadela Real
de Minas {Cra.17) una meta la relacionada con la Construccién de seis (6) Estaciones de
puerta derecha se encuentra en ejecucion, la meta relacionada con la Construccion de tres (3)
Portales y sus respectivos Patios se encuentran en etapa de Planeacién con un avance del
15%, quedando sin avance la Construccion de la Estacién Central de la Ciudadela Real de
Minas, exponiéndose a continuacion las razones que justifican esta situacién.

Con respecto a la Construccidn de los Portales en el hallazgo N°4 se exponen detalladamente
las gestiones que ha adelantado el ente gestor en virtud del Principio de Planeacion con el
objeto de poder adelantar en un futuro préximo la Construccién de estas obras, sin embargo
no puede ser posible que se califique esta meta con 0%, toda vez que la etapa precontractual
hace parte de la Construccion de dichos Portales.
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Adicionalmente el ente gestor no acepta este hallazgo teniendo en cuenta que el Plan de
Desarrolio 2.012 - 2.015 puede desarrollarse en el cuatrenio, quedando aln un afio para

adelantar la contratacion y gjecucion de estas obras.
Conclusidon Equipo Auditor:

Es importante resaltar que el Plan de Desarrollo tiene un tiempo de ejecucion de cuatro anos,
para la evaluacién de Planes, Programas y Proyectos el equipo auditor reviso los avances a la
fecha de 31 de diciembre de 2.013, donde se encontraron obras que para la vigencia todavia
no habian comenzado su ejecucidn, es decir no se habia realizado ninguna inversion y otros
llevaban un avance del 30% como es el caso del Portal U.LS; respecto al Puente Peatonal el
equipo auditor reafirma que a esta meta no se ha dado cumplimiento ﬁ"stto que el puente
construido se ubica en el municipio de Girdn, y no hace parte del éreé’i’;gp influencia de
Bucaramanga, por esto no presenta ningdn avance al indicador enmarcado dentro del Plan de
Desarrollo de Bucaramanga “Bucaramanga Capital Sostenible”. El equipo auditor deja en firme
el Hallazgo negativo Administrativo para que la entidad suscribafigl:ﬁ}]é@%e Mejoramiento.
S
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4. SEGUIMIENTO DEL SISTEMA
4.1 SEGUIMIENTO DOCUMENTOS CONPES

El Sistema Integrado de Transporte Masivo se encuentra enmarcado en los Conpes
3208/2004, 3260/2003 y 3370/2005, este Gitimo define el costo total del proyecto y los
porcentajes de inversion. )
Mediante la suscripcion del Conpes 3552 de seguimiento y modificacidn suscrito en diciembre
de 2008 se planteé el perfil de aportes de inversion piblica al proyecto requeridos para
finalizar 1as obras del! SITM.

Seg(in documento CONPES N°3552 de 2008 en su capitulo IV se identifica la descripcion del
Proyecto y Nueva Propuesta de Infraestructura del SITM donde se modifica lo estipulado en el
documento Conpes N°3370 de 2005 item infraestructura SITM, asi mismo en la tabla
niimero 8 del CONPES 3552 de 2008 se definen los plazos de terminacion del sistema donde
se identifica como fecha estimada de operacion del sistema completo el tercer trimestre del

2010.

AsT las cosas para este ente de control es preocupante que al cierre de ia vigencia fiscal 2013
solo se lleve un adelanto del 65% del total de las obras, razén por la cual después de 39
meses de vencido el término fijado se estd incumpliendo con lo planeado y estipulado en el
documento CONPES 3552.

Lo anterior evidencia la falta de planeacion, organizacién y ejecucién por parte de
METROLINEA S.A al momento de ejecutar las obras necesarias para la operacién del SITM, de
igual forma, generando mayores cantidades de obras lo cual conlleva al sistema a verse
afectado por los diferentes laudos arbitrales los cuales generan iliquidez para el sistema.

Las obras prioritarias para la optimizacion dei Sistema como son la construccion de los
Portales del Norte y Girdn, los cuales fueron disefiados por [a UIS en el afio 2007 y a la fecha -
se encuentran en la etapa de redisefios y solicitud de licencias de construccion; generan gran
parte de la inoperancia del sistema, por falta de cobertura para estos sectores de la ciudad.

4,2 OPERADORES DEL SISTEMA

Porcentaje aproximado de Participacion de la Bolsa
- - 11.75%

13.50%

0.29%

« METROLINEA

« ESTACIONES METROLINEA [Canstruccién Estacién de cabecera P.Q.P)
= TISA {Recaudo)

= AREA METROPOLITANA {55 por pasajerc)

» OPERADORES $ITM Metracinco Plus - Movilizamos
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Es una Empresa de capital privado, constituida mediante escritura piblica N° 2573 del 28 de
septiembre de 2007 otorgada por la Notaria Sexta de Bucaramanga. La inspeccion y vigilancia
la ejerce la Superintendencia de Sociedades. Su Unico objeto social es la suscripcion y
Transporte Masivo de pasajeros del Area Metropolitana de Bucaramanga sobre la operacion y
a opcion exclusiva de METROLINEA S.A. sobre las expansiones de la misma.

El vencimiento de la sociedad es SEPTIEMBRE 10 de 2027.

TISA: TRANSPORTE INTELIGENTE S.A:

PATRIMONIO: Esta constituido por el Capital Social; las reservas Legal, Resultados del Ejercicio
y Superavit de Capital.

TISSA

.NIT: 900.164687-8. .

; CAPITAL AUTORIZADO
B '(fora e’xpresada en' mifes: de p‘ﬁgs Ph: et

DAR DA ()

CAMPOLLO SA

76%
DANIEL FERNANDO ARENAS LEON 15%
JUDITH CECILIA REY GONZALEZ 5%
SERVICIOS DIGITALES LTDA - 2%
TREND ENGENHARIA E INFRAESCTRUCTURA LTDA 1% .
DANIEL ARMANDO ARENAS SERRANO 1%

PROMEDIO MENSUAL DE PASAJERQS

El promedic mensual de pasajeros para el afio 2013 fue de 119.000 usuarios con una tarifa
de $1.700.00 cuando el proyectado era de 407.341 usuarios a una tarifa de $1.560.00. lo que
refleja solamente un 30% sobre el 100% estimado. El dia 26 de septiembre de 2014 fue
radicado oficio en la Superintendencia de Sociedades (Delegatura de Procesos de insolvencia)
donde se hace la solicitud de apertura de Liquidacién Judicial.
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METRQ CINCO PL A.

METROCINCO PLUS S.A es una sociedad andnima constituida mediante escritura pablica
N°6924 del 27 de noviembre de 2007 de la Notaria Tercera del Circulo de Bucaramanga, la
cual se encuentra habilitada para prestar el Servicio Pablico de Transporte Terrestre Automotor
Masivo de Pasajeros segin Resolucién N°0757 del 18 de diciembre de 2009 expedida por la
Subdireccion de Transporte del Area Metropolitana de Bucaramanga.

METROCINCO PLU

. PARTICIPACION ~ * CAPITAL PAGADO. -
o 29% | . $396.715
8% |- - -'$247.862

17% | - . $227.589.
8% . - | - .. $109.912

7% .. .. $100.000
20% - $264.000]
$1346078.

Mediante Resolucién N°479 de diciembre 27 de 2007 se [e adjudica a Metrocinco Plus S.A fa
Concesidn 1 de la Licitacién MLP-003-2007, habiéndose suscrito el dia 19 de enero de 2008
el contrato de concesién uno para Prestacién del Servicio Piblico de Transporte Masivo de
Pasajeros del Sistema Integrado de Transporte Masivo del Area Metropolitana de
Bucaramanga con Metrolinea S.A.

Situacidn Actual: De acuerdo con el Hnforme rendido por el Revisor Fiscal de Metrocinco Plus o
S.A., después de 6 afios de ejecucion del contrato como operador, la situacion financiera de la

Empresa y del Sistema en Bucaramanga es critica, conforme a que su patrimonio esta en

causal de disolucion y liquidacion. En general todos los sistemas a nivel nacional afrontan

situaciones similares. Las razones que explican en parte estas condiciones son:

e Las proyecciones gque inicialmente se hicieron con relaciébn a esos proyectos no
resultaron ser del todo ciertas. Especificamente en el caso de Metrocinco Plus SA, los
estudios financieros no corresponden a la realidad del proyecto.

» La falta de usuarios por el paralelismo existente con el transporte convencional y su
falta de integracién. Los sistemas estdn compitiendo fuertemente con el transporte
colectivo y transporte pirata.

e |a baja demanda del servicio no compensa |os esfuerzos financieros que se han hecho
en torno a esos proyectos. Actuaimente se esta estabilizando en un promedio de
140.000 pasajeros dia, equivalente al 40% de la demanda esperada. Los estimados
iniciales eran de 220.000 pasajeros.

! Informe Revisoria Fiscal Metracinco Plus $.A.
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» Los usuarios y pequefios transportadores no creen en el Sistema. Deterioro de imagen
institucional. Consolidadas las relaciones de accionistas de cada empresa socia de
Metrocinco Plus S.A., se tienen 1.016 accionistas, con 1.346.078 acciones suscritas y
pagadas, de valor nominal de un mil pesos cada una.

o El desequilibrio de los costos fijos en funcionamiento frente a los ingresos. La
experiencia internacional mostraba que entre 30% y 70% de los costos se cubren a
través de subsidios y no con Ias tarjetas de embarque.

* Demoras, retenciones y multas en los pagos del Ente Gestor. Esta situacién hace que
se afecte el servicio en cuanto a operacién, mantenimiento y reposicion, por falta de
pago oportung a proveedores.

* Incremento en cargas financieras y poder de negociacion con proveedores por falta de
liquidez y capital de trabajo.

¢ Desembolsos limitados de recursos para obras de infraestructura y obras civiles.
Construccidn de parqueaderos y talleres.

Estrategias de Metrocinco Plus:

Internas: Establecer financieramente el punto de equilibrio de la Empresa en las condiciones
actuaies de la operacion e infraestructura del Sistema. Determinar los indicadores minimos de
pasajeros, kildmetros, personal, flota de transporte.

Elaborar fas proyecciones financieras dentro del marco de mediano plazo y hasta finalizar el
contrato. Estructurar el Plan de Capitalizacion interno o externo.

Colocar demanda por incumplimiento de las proyecciones del negocio, pues al haber menos
pasajeros, la tarifa técnica configurada por la canasta de costos del transporte y sobre los
viajes movidos por kildmetro tiende a aumentar, mientras la del usuario es estatica.

Definir el proceso legal por la pérdida acumulada y que carresponde al Lucro Cesante
generado por los 62 vehiculos que permanecieron inoperantes por la demora del Ente Gestor
en la implementacion de la Fase 2 del sistema. Este lucro Cesante asciende aproximadamente
alasuma de $12.281.894.862.

Exigir el cumplimiento y puesta en marcha de los pagos a favor del operador derivados de los
contratos para explotar publicidad por parte de! ente Gestor.

Revisar el estado de endeudamiento, sea mediante reestructuracién y cambio de Entidad
Financiadora.

Es imperativo obtener argumentos de proteccién legal sobre los derechos en la capacidad
transportadora. Este es el mayor activo de la Compafia, reflejado como intangible, que fue
comprado y entregado dentro del marco del contrato de concesion.

Gestidn administrativa y politica para concretar la Capitalizacion y emisién de acciones en
curso, pendiente de auterizacion de la Superintendencia de Transporte.

Externas:
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Es imperativa y fundamental la Gestidn Social y politica frente a la Alcaldia de Bucaramanga
como inversionista mayoritaria de Metrolinea, su Junta Directiva y la Administracién. El objetivo
es revisar el contrato, normalizar las condiciones del mismo a ia situacion actuai y real del

sistema. Revisar Ias relaciones y comunicaciones con el Ente Gestor.

Estudiar fa posibilidad de obtener de las autoridades municipales la exencién o rebaja del
impuesto de timbre.

Lograr con las autoridades respectivas el compromiso efectivo y permanente de enfrentar la
informalidad en el transporte.

En conjunto con autoridades locales, Ente Gestor, Operadores y Gobierno nacional, obtener la
revision y transformacion a fondo del modelo estructural, financiero y operativo del Sistema de
Transporte Masivo de Bucaramanga.

Legales

Utilizar los procedimientos de la LEY 1116 de 2006 (27 de diciembre, la cual tiene por objeto
la proteccidn del crédito y la recuperacién y conservacion de la empresa como unidad de
explotacién econémica y fuente generadora de empleo, a través de los procesos de
reorganizacion y de liquidacién judicial, siempre bajo el criterio de agregacion de valor. El
régimen de insolvencia, ademas, propicia y protege la buena fe en ias relaciones comerciales y
patrimoniales en general y sanciona las conductas que le sean contrarias.

... en julio de 2.014 la situacion financiera de la Empresa muestra un patrimonio negativo de
$6.792 miliones. Para sacarla de su situacién de Disolucién se necesitarian minimo $8.100
miliones con lo cual funcionaria en las condiciones actuales dos meses. Esto se lograria con la
capitalizacién en curso de $5.000 millones y una capitalizacion adicional.

Sin embargo, el problema critico es que ta Empresa debe mantener el Patrimonio, tener capital
de trabajo v procurar la rentabilidad de los inversionistas. Para esto s€ requiere una fuerte
capitalizacidon y/o la reorganizacion administrativa, financiera y operativa del negocio,
conforme se ha planteado anteriormente y de cara a los ajustes y modificaciones de las
condiciones contractuales de operacion en el sistema de Metrolinea S.A.

MOVILIZAMQS S.A

Movilizamos S.A., es una entidad de derecho privado, constituida por escritura publica
N°2124 de diciembre 7 de 2007 de la Notaria Cuarta del Circulo de Bucaramanga, cuyo
Objeto Social es Ia ejecucidn del Contrato de concesion 2 para la explotacion de la operacion
del Servicio Pablico de Transporte Masivo de Pasajeros del Sistema Metrolinea, que se
adjudicd en licitacién. En general celebrar todo acto o contrato gque se relacione o que fuera
conveniente o necesario para el cabal cumplimiento del objeto social.

El resultado del ejercicio del 2013 arrojé una pérdida de 3.280.562.539,54 millones
disminuyendo el 27.5% con respecto a la pérdida del ejercicio anterior, que sumado a la
pérdida de ejercicios anteriores de 11.382.951.235,29 millones acumula una pérdida de
$14.663.513.774,83 miilones, reduciendo el patrimonio neto en un -68%; con el acuerdo
privado y con las acciones tomadas se inici6 el proceso de enervar la causal de disolucién por
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pérdida del patrimonio que por la magnitud de la inversién éste se restablecera de cuatro a
cinco anos.

Desde enero de 2013 se iniciaron las negociaciones con los bancos lograndose firmar el
acuerdo privado que rige desde el primero de julic de 2013 en el cual se redujo la tasa de las
obligaciones en 1.85%, se did un tiempo adicional de gracia de tres (3) afios, se ampiiaron los
plazos de los créditos de 8 a 10 afios y se modificd la fiducia mejorando la liquidez
garantizando la operacién, pudiéndose continuar sin afectar el principio de negocio en
marcha. Con lo efectuado la causal de disolucion por pérdidas del patrimonio no procede.

MOVILIZAMOS S.A.
R P R e CAPITAL AUTORIZADO A

TRANSPORTES PIEDECUESTA 27 55% . $2.411.105
TRASNPORES LUSITANIA 3.80% - $332.224
SPT LUSITANIA S.A. 25.13% $2.199.664
ORIENTAL DE TRANSPORTE S.A. 0.52% ' $45.803
SPT ORIENTAL DE TRANSPORES S.A. 0.54% $47.410
TRANSPORTES SAN JUAN S.A. 3.17% .- - $277.719
SPT SAN JUAN S.A. 9.92% $868.531
TRANSPORTE VILLA DE SAN CARLOS SA. 0.77% $67.114
SPT VILLA DE SAN CARLOS S.A. - 9.11% $796.848
METROPOLINTANA DE SERVICIOS S.A. 2.00% $175.407
SPT METROSERVICIOS S.A. . .8.62% . $754.385
FLOTAX S.A. 1.28% C $111.715
SPT FLOTAX S.A. 6.63% 7 $580.236
COOTRAGAS CTA 0.54% ' $46.861
JOSE GREGORIO MARTINEZ , '

A.M.B.

El Area Metropolitana como parte integrante de este Sistema de Transporte y en su rol de
autoridad de transporte pablico colectivo y masivo es la cabeza visible y por ende debe velar y
materializar las funciones de planificacidén, regulacion control y vigilancia en el drea de
influencia del proyecto.

lguaimente porque los costos de operacion los riesgos financieros, las cob’erturas y l0s sobre
costos del ente gestor estén a cargo de los municipios de la influencia del Area Metropolitana;
asi mismo el documento Conpes 3298 de 2004 estipula que es obligacion de los municipios
participantes prohibir ia circulacién de vehiculos de transporte publico que no estén afectos al
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sistema. Bajo esa Iinea de ideas es evidente que el Area tiene la obligacién de velar que €l
Transporte Masivo se separe del transporte colectivo, igualmente, corresponde al Area fijar las
tarifas por la prestacion del servicio de transporte masivo metropolitano. Asi como el
reordenamiento de las rutas de transporte colectivo a medida que aumente la cobertura del
sistema integral de transporte masivo y de esa forma evitar la sobre oferta, chatarrizacion,

manejo del impacto y contingencias viales.

4.3 LIQUIDEZ ACTUAL DE METROLINEA

Improvisacion y falta de planeacién es 1o que conlieva a Metrolinea S.A. a cancelar laudos
arbitrales por mayores cantidades de obra no previstas y retrasos en los contratos de obra; asi
como tramos que a la fecha no han entrado en funcionamiento como Ia terminacion de
Piedecuesta, Norte de Bucaramanga, Municipio de Girdn y parte oriental del Municipio de
Floridablanca; falencias en el seguimiento de la prestacidn del servicio lo cual conlleva a una
problemdtica financiera impactando en las arcas de la Entidad por cuanto sus ingresos se
limitan a transferencias realizadas por los diferentes Municipios y otros ingresos por operacion
del 6% que conllevan a mediano plazo que la Empresa entre en iliguidez.

Lo anterior conllevd a que el Municipio de Bucaramanga para |a vigencia 2013 cancelara por
Laudos Arbitrales la suma de $3.480.812.215 por concepto de intereses relacionados a
mayores cantidades de obra y costas € indexaciones que ascendieron a $1.034.023.960
mete. As{ las cosas por ser la Administracion Central con mayor participacion accionaria de
METROLINEA S.A. asumié en un 94% el valor total del pago por estos conceptos, razén por ia
cual preocupa a este Organismo de Control porque el erario pdblico del Municipio entra en
detrimento por decisiones arbitrarias que toma la Alta Direccidn de la Entidad por falta de
planeacién en sus ejecuciones de obra plblica el cual se ve reflejado en cada proceso judicial.

Asi las cosas, existen laudos arbitrales en firme pendientes de pago por la suma de
$23.505.455.563 pesos mcte, l0s cuales seran asumidos por el Municipio de Bucaramanga
como accionista mayoritario.

En cuanto a la operacion del S.L.T.M. presenta un nivel de cobertura segin estudios de la UIS
del 66%, lo cual conlleva a una sobreestimacién de la demanda del servicio plblico
generando menores ingresos de los presupuestados financieramente los cuales afectan
directamente la ejecucién de la operacion y 1a administracién del sistema. Es preciso indicar
que al momento del cierre de la auditoria la Empresa contratista TISSA se encuentra en
proceso de liquidacién, siendo ésta la empresa recaudadora del S..T.M y podria generar un
desequilibrio econdmico y financiero lo que conllevarfa a un menoscabo del patrimonio pUblico

de la Entidad y del Municipio de Bucaramanga por ser su mayor accionista.

No existe control y vigilancia por parte del contratista TISSA quien es la encargada del
recaudo en la operacion del SITM toda vez que hay un gran nimero de personas que ingresan
de manera gratuita y evaden el pago generando un menor recaudo diario en la operacidn,
ademas inseguridad en los portales (atracos, acoso sexual, violencia, vendedores ambulantes)
lo que genera a la ciudadania el no uso de este senvicio, afectando negativamente la situacion
financiera que atraviesa METROLINEA S.A.
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4.4 ESTADO DE RESULTADOS ANO 2. 013

ESTADO DE RESULTADOS ANO 2013 OPERADORES

" METROCINGO
- MI:_TROLI'_N‘EA_, TISSA MOVILIZAIVIOS PLUS
INGRESOS  $ 6325548 $  10.189.506 $ 20909.444 { §  32.892.444
_COSTOYGASTOS $ 7667.195°$ 25400627 $  24.190.005 ' $  40.094.423
PERDIDA _ _  -§ 134L647-§ 15211121 -§ 3280561 - _ 7201979

Estado de Resultados 2013

$50,000,000

$40,000,000 L |
$30,000,000 - . B
520,000,000 - -~ B ® “
$10,000,000 _. = .'

MOVELIZAMOS METROCI%O
PLUS

-$10,000,000

-520,000,000

M INGRESOS ®COSTOY GASTOS @ PERDIDA

Realizada la auditoria a METROLINEA SA., el equipo auditor pudo deterrinar, basados en las
quejas recibidas de los usuarios, entrevistas a los funcionarios de la parte Administrativa de la
entidad, como a la parte administrativa de los Operadores, que la prestacién del servicio
carece a diciembre 2013, de una buena gestion en la prestacion del Servicio Plblico de
Transporte Masivo, lo anterior se desprende de la insuficiente infraestructura vial, la deficiente
planificacion de las rutas, la modalidad de remuneracion, la contratacién de proyectos los
cuales al momento de ejecutarse se han hecho inviables ya que se ha tenido que contratar
nuevamente estudios de rediseno lo que ha generado mayores cantidades de obra.

Es importante para abordar este problema separar cada uno de las empresas (Operadores del
Servicio), con las gue se tiene Contrato de Concesién para dar funcionamiento al Transporte
Masivo de Bucaramanga y su drea metropolitana. METROLINEA tal y como esta concebido se
encuentra dividido en tres operadores con sus respectivas funciones.

TISA, recaudador del Sistema de Trasporte Masivo y controlador del Sistema Integrado, a quien
le asiste segln funciones establecidas dentro del Contrato de Concesion las de recolectar todo
lo concerniente a dineros provenientes de los trayectos utilizados por los usuarios, asi como de
brindar al sistema la seguridad necesaria para lograr la recoleccion de dichos dineros.

De [a visita a este Operador segln la entrevista efectuada por el equipo auditor, se pudo
constatar que el sistema de recoleccidn adolece de seguridad en el recaudo puesto gue no se
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han tomado los controles ¢ correctivos necesarios para evitar que los mismos usuarios no
hagan fraude al sistema evadiendo los controles ya establecidos y no pagando por el servicio
que se presta. Este es uno de los problemas mas grandes de METROLINEA S.A. ya que la
viabilidad de! sistema fue concebido bajo unos pardmetros de utilizacién por cantidad de
usuarios, que al no ser controlados al ingreso al sistema, generan déficit en |a totalidad del
recaudo trayendo consigo el colapso de toda la prestacion del Servicio Piblico de Transporte
Masivo; el inadecuado control en el recaudo de pasajes por persona genera ia inexistencia de
recursos para pagar los porcentajes acordados a operadores y entidades que la componen
para el correcto funcionamiento, cabe anotar que la operacign de transporte esta soportada
sobre un fiujo de usuarios por mes, previos estudios realizados antes de concesionar fa
operacién de recoleccion, que al momento de ejecutar la operacion han resultado ilusorios
oues dichas proyecciones no estan acordes con la realidad de usuarios del sistema.

Ahora de lo ya explicado se evidencia el déficit financiero por el que pasa TISA, situacién
preocupante para el correcto funcionamiento, pues sin el operador recaudador, no habria
forma de repartir los ingresos establecidos en el CONPES, para cada una de las partes que
integran el Sistema de Transporte Masivo.

La preocupante situacién del Operador de TISA, se puede resumir a grandes rasgos en lo
siguiente.

1. Encontramos que al dfa de hoy, uno de los accionistas no ha pagado totalmente los
aportes accionarios que le corresponden los cuales ascienden a 2.999 millones de
pesos, dichos aportes corresponden al socio mayoritario en cabeza de CAMPOLLO,
guien tiene una participacion dentro de la Empresa del 76% representado en el capital
suscrito, pero que al dia de hoy deberia haberse pagado en su totalidad, lo que hace
que TISA tenga un déficit econdmico que impide su funcionamiento ya que debe hacer
préstamos para seguir realizando su funcion dentro del Sistema.

2. Existen unas cuentas por cobrar a favor de CAMPOLLO, que ascienden a 4481
millones, de pesos, la entidad en la entrevista nos manifestd que dichos dineros se le
deben por concepto de funcionamiento de la empresa y que dicho endeudamiento fue
aprobado por la JUNTA DIRECTIVA, cabe anotar al respecto que CAMPOLLO es el mayor
accionista de TISA y que por esto hace parte de la misma Junta Directiva, ademas
también puede resaltarse que como se dijo en el numeral primero este accionista no
cumplié en su debido tiempo con el pago del capital acordado.

Ahora debido a la inviabilidad econémica de la Entidad y al mal manejo del contrato de
concesidn con METROLINEA con el fin de recaudar y dar seguridad en el mismo recaudo de los
pasajes cobrados a los usuarios, mas los hechos resaltados en el numeral 1y 2 anteriormente
comentados han hecho que al dia de hoy la entidad se acogiera a la ley 1116 que aplica el
procedimiento sobre régimen de insolvencia, razén por la cual fue admitida en la
Superintendencia de Sociedades el 26/09/2014, situacién que deja ver la situacion grave que
se vera refiejada de forma dramética en la movilidad del sistema.

METRO CINCO PLUS y MOVILIZAMOS, son los otros Operadores del Sistema Masivo que tienen
como objeto dentro de este, prestar el funcionamiento de transporte dentro del &rea
metropolitana segin entrevistas realizadas se vislumbrd el desorden administrativo al cual
estan sometidos por METROLINEA, debido a la improvisacion que este hace de los recorridos
en lo que tiene que ver con la periodicidad del servicio, puesto que segln palabras de los
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Gerentes tanto de METRO CINCO PLUS como de MOVILIZAMOS, las operaciones de flujo en el
transporte son acordadas por METROLINEA, quienes varian a su antojo dicha periodicidad
generando asi un déficit en el valor de cobro por recorrido pactado.

El no cumplimiento por parte de las obras de infraestructura tendientes a mejorar el sistema le
han generado traumatismo econdmico a las entidades ya que deben hacer un gasto
innecesario pues para cumplir el objeto de su Contrato de Concesién han tenido que asumir
costos de rodamiento hasta el lugar donde empieza la operacion de transporte, kildmetros que
no son contados por la entidad METROLINEA, no reflejandose en el pago de los dineros
producto en la operacién de transporte.

Los argumentos esgrimidos por las entidades de transporte son:

Falta de organizacidn de las rutas asignadas

Falta de flujo constante o aumento en la periodicidad de las rutas

Falta de adecuacidn de obras de infraestructura para el funcionamiento
Falta de estudios de mercado real sobre los usuarios del sistema masivo
Inseguridad en las instalaciones de METROLINEA

Inseguridad para los transportadores al momento de realizar la operacion
Faita de recaudo a la totalidad de usuarios del sistema

NookwnPe

Todo lo anterior sumado al retraso en el pago de los porcentajes acordados del 67% de lo
recaudado, ha generado un endeudamiento de las entidades y asi mismo unas pérdidas
continuas que conlieva a que las dos empresas estén en causal de liquidacion, esto sumado a
la situacidn de TISA, ileva a un colapso del Sistema Integrado del Transporte Masivo de
Bucaramanga y su area metropolitana.

Por todo lo que ef Equipo Auditor evidencié durante el desarrollo de la Auditorfa y las visitas
practicadas a los operadores concluye que si bien es cierto Metrolinea S.A., es una sociedad
andnima financiada por recursos piblicos, quien a pesar de no estar sometida al estatuto de
Contratacién Plbiica, si esta obligada a cumplir los principios de ta Funcidn Administrativa y de
Gestion Fiscal, de conformidad con la Ley 1150 de 2007 que reza:

" Articulo 13. Principios generales de la actividad contractual para entidades no sometidas al
Estatuto General de Contratacién de la Administracién Pdblica. Las entidades estatales que
por disposicién legal cuenten con un régimen contractual excepcional al del Estatuto General
de Contratacién de la Administracion Publica, aplicarén en desarroflo de su actividad
contractual, acorde con su régimen legal especial, los principios de la funcidn administrativa y
de la gestion fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica,
respectivamente segin sea el caso y estaran sometidas al régimen de inhabilidades e
incompatibilidades previsto legalmente para la contratacién estatal .

Ahora bien, de conformidad con el principio de planeacidn, los contratos celebrados por el
Estado, deben ser debidamente disefiados, pensados, conforme a las necesidades y
prioridades que demanda el interés piblico que se quiera satisfacer, es decir que el negocio
juridico no sea producto de una improvisacién.

Dicho principio (Planeacion), tiene una intrinseca relacién con los principios de economia,
eficacia, eficiencia, propios de la gestion fiscal, toda vez que para que los recursos plblicos
puedan satisfacer el interés general, se deben invertir con una debida planificacion.

Carrera 11 N* 34-52 Fase /I Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax 6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contralorizbga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA




. .M_! r
VFA-NF-001 VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL CONTR Al- )RI A

Pagina 40 de 78 | Informe Definitive Municipatde Bucaramangs

La ausencia de planeacion agrede la esencia misma del interés general, con consecuencias
nefastas, no sélo para la realizacién efectiva de los objetos contractuales pactados, sino
también para el patrimonio piblico, que en dltimas es el que siempre esta involucrado en todo
contrato estatal. Se trata de exigirles perentoriamente a as administraciones pablicas una real
y efectiva racionalizacion y organizacion de sus acciones y actvidades con el fin de lograr los
fines propuestos por medio de los negocios estatales.

Si bien es cierto que el legislador no tipifica fa planeacién de manera directa en el texto de la
Ley 80 de 1993, su presencia como uno de los principios rectores dei contrato estatal es
inevitable y se configura de los articulos 209, 339 y 341 constitucionales; de los numerales 6,
7 y 11 a 14 del articulo 25, del numeral 3 del articulo 26, de los numerales 1y 2 del articulo
30, todos de la Ley 80 de 1993; segin los cuales para el manejo de los asuntos pablicos y el
cumplimiento de los fines estatales, con e! fin de hacer uso eficiente de los recursos y obtener
un desempefio adecuado de las funciones, debe existir un estricto orden para la adopcién de
las decisiones que efectivamente deban materializarse a favor de los intereses comunales.

Desde esta dptica, la planeacion y, en este sentido, la totalidad de sus exigencias constituyen
sin lugar a dudas un marco juridico que puede catalogarse como requisito para la actividad
contractual. Es decir que los presupuestos establecidos por el legislador, tendientes a la
racionalizacién, organizacién y coherencia de las decisiones contractuales, hacen parte de la
legalidad del contrato y no pueden ser desconocidos por los operadores del derecho
contractual del estado. En otras palabras, la planeacién tiene fuerza vinculante en todo lo
relacionado con el contrato del Estado.

De otro lado, el cumplimiento del deber de planeacion permite hacer efectivo el principio de
economia, previsto en la Carta Constitucionai, en el articulo 25 de la Ley 80 de 1993 yen la
Ley 610 de 2000, porque precisando la oportunidad y por ende teniendo la entidad estatal un
conocimiento real de los precios de las cosas, obras 0 servicios que constituyen el objeto del
contrato, podrd no solamente aprovechar eficientemente los recursos pUblicos sino que
también podra cumplir con otro deber imperativo como es el de la seleccidn objetiva pues
tiene la obligacién de escoger la propuesta mas favorable y la escogencia de esta también
depende en Gitimas, como ya se vio, de la observancia del principio de planeacion.?

Entonces, que toda entidad que maneje recursos puiblicos, sin importar si tienen regimenes
excepcionales u especiales, estardn sometidas a los principios que rigen la funcidn
administrativa y fiscal, por cuanto lo que importa es la total y plena satisfaccién de los
intereses generales, para los cuales se destinan los dineros del Estado.

De todo lo anterior se colige la falta de aplicacion del principio de planeacion, lo que genera
un hallazgo administrativo con alcance disciplinario por parte de Metrolinea.

HALLAZGO No. 4: ADMINISTRATIVO Y DISCIPLINARIO

Presuntos Responsables: Dr. Jaime Rodriguez Ballesteros. Gerente
Dra. Laura Cristina Gmez Ocampo. Gerente

2 Sentencia 24809 de 2013, Consejo de Estado, Seccion Tercera
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*» Normas presuntamente vicladas Generales: 209, 339, 341 Constitucidn Politica,
articulo 25 Numerales 6, 7, 11 a 14 Ley 80 de 1993, articulo 2 Decreto 01 de 1984.

o Normas presuntamente violadas concretamente: Articulo 34 Numeral 1°, de la Ley
734 de 2002 por cuanto el principio de planeacidn esté intimamente ligado a los
principios de economia, eficiencia y eficacia propios de la gestion fiscal y los cuales son
atribuidos por mandado constitucional.

Respuesta de la Entidad:

Al respecto las Direcciones de Planeacion, Infraestructura, Operaciones y Juridica
informan:

No se acepta el hallazgo.
4.1 SEGUIMIENTO DOCUMENTO CONPES

... N0 se puede afirmar que la falta de planeacién que manifiesta el ente de control
existid al momento de la planificacién y estructuracion del sistema y de los contratos
de concesidn, etapas que se surtieron para las vigencias fiscales 2.005 - 2.007 por el
Area Metropolitana de Bucaramanga y Metrolinea, asi como la falta de planeacion en
la implementacidn de la infraestructura del SITM la cual segln lo estimado por el
documento CONPES 3552 de 2.008 debia estar terminada en el tercer trimestre del
aho 2.010; sea atribuible a quienes fungieron como gerentes de Metrolinea durante la
vigencia 2.013, puesto que los atrasos en la construccion de la infraestructura vienen
desde ese entonces por mlltiples situaciones que deberdn exponer quienes fungieron
como gerentes para la época de los hechos. Por el contrario las gestiones adelantadas
durante las vigencias 2.012, 2.013 y 2.014 han estado encaminadas a dar
cumplimiento al Principio de Planeacién ajustando los estudios existentes,
adelantando los tramites y procedimientos propios de tipo administrativo en cabeza de
otras autoridades que intervienen en estos procesos, tales como licencias,
autorizaciones, etc., evitando con ello obras sobredimensionadas, suspensiones de las
obras injustificadas, obras que no responden a las necesidades de la operacién y por
ende situaciones que conduzcan al detrimento patrimonial de la entidad y a generar
responsabilidades de tipo disciplinario, fiscal y penal.

Ahora bien, el hecho de haber existido estudios contratados por el Area Metropolitana
de Bucaramanga y Metrolinea S.A que antecedieron a la implementacién del S.LT.M
METROLINEA S.A, demuestran que existid planeacion, no obstante por la participacién
dentro de la implementacion del sistema de agentes diferentes al ente gestor que
intervinieron, intervienen e intervendrén, han ocasionado que la implementacién del
Sistema por situaciones externas a la voluntad y al control de Metrolinea no haya
podido avanzar de acuerdo a los estimados previstos en la Planeacién del Sistema.

....El resumen de ejecucion de contratos de Obra e Interventoria de!l SITM Metrolinea es
del 75%.
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En cifras contractuales el valor total del Plan de Obras de Metrolinea S.A entre el aho
2.006 y el afio 2.015 se estima en $435 mil millones de pesos. De los cuales entre los
afios 2.006 y 2.013, se invirti6 el 70,22% de los recursos.

De otra parte sumando la vigencia actual 2.014, el avance se encuentra en un 75%...
Conclusién Equipo Auditor:

Por los argumentos presentados en la réplica el equipo auditor desvirtda el hallazgo
disciplinario hacia los gerentes de la vigencia 2.013 quedando en firme €l hallazgo
Administrativo el cual debera quedar incluido dentro del Plan de Mejoramiento.

5.- PROYECTOS INFRAESTRUCTURA SITM

En la vigencia 2013 Metrolinea contrato obras por un valor $34.749.797.22 dentro las
cuales se encuentran Estacién Portal UIS, Recuperacion de la Malla vial Pre troncal
carrera 17 Ciudadela Real de Minas, Recuperacion de la malla vial en los Municipios de
Girdn, Piedecuesta, Bucaramanga y Floridablanca..

Ei equipo auditor realiz revision documental para evidenciar la ejecucién de las obras y
practicd visita a las mismas para verificar su estado actual y cumplimiento de sus
especificaciones técnicas observandose:

al UIS:

Ndmero de Contrato 166 del 13 de Junio de 2013

Contratista CONSORCIQ PARQUE 2013 ND Nit o CC: 800619747

Plazo 12 MESES

valor $9.864.228.918

CDP 2013000044 - 1/8/2013

RP 20130000322 - 6/26/2013

Péliza RE000954 - 7/4/2013
Nombre Aseguradora: CONFIANZA
EJECUCION DE LAS OBRAS DE CONSTRUCCION DEL PARQUE
ESTACION UIS PARA EL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE

Objeto MASIVO - METROLINEA S.A. PAR VIAL CARRERA 25 Y 26 CALLES
10 Y 11. EN LA CIUDAD DE BUCARAMANGA. SECTOR BARRIO LA
UNIVERSIDAD

Interventoria CESCA

Supervisor CLARA ISABEL GUERRERO ARIZA  CC: 63312874

Fecha de Iniciacién 8/5/2013

Prérroga Sl Tiempo: 4 MESES 26 DIAS
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Adicién Contrato: Sl Adiciones Realizadas: 1 Valor; 4.105.097.564
clon Lontrato: CDP: RP: 2014000300
Fecha de terminacion 8/4/2014

Nueva fecha de terminacion 30/12/2014

Fecha de Liguidacién En ejecucion

Cronograma de Inversion:

COMTRATD DE DBRAN.LG6
FirToa el comirato o
[ AT de inico
 Acta g 2nsicipo

[ Acts pandial de paga N1
Aeta partial de pago N2
Aria parcial de pago N3
Atz de menor ymayer 2rtidades | - :
A% gartia) de pazo NA D
[ A2 de menary eaver centidades | -
Ao partiz) de pago NS

Al de menory mayor antidades
‘Atm parcial de pazo LS

Az percia! de pago K.

Aoz parcial ge papa NA

Lot agional valoryplaze | P Lo
[ Atz partial de pago K2 I i i L
| Aca parhal de pago N1G : L

Desarrollo de la ejecucién:

* Mediante Convenio Interadministrativo N°120- 29 de Junio 2011 celebrado entre
Metrolinea y la Universidad Industrial de Santander, se realizaron los Estudios ¥y
Disefios de la estacion UIS y Puente Girdn. Para ello el Municipio de Bucaramanga
aportd, $72.900.000,00 y el Municipio de Girdn, $17.100.000,00.

*» Los disenos exigidos dentro de las obligaciones del Convenio Interadministrativo fueron
entregados por la UIS y recibidos a satisfaccién por el Director de Infraestructura
Metrolinea “Interventor” Herndn Agredo el 1° noviembre de 2011.

» Con estos disefios Metrolinea solicitd las respectivas licencias de construccidn las
cuales fueron aprobadas el 17 de enero de 2013 por ta Curaduria Urbana N°1

» Para la contratacién de la Obra Metrolinea convoco licitacién publica en la que se
presentaron tres proponentes, realizada la evaluacidon se adjudicd al Consorcio Parque
2013 y se firm6 el contrato No.166-2013 para la ejecucion de la Estacién UIS por un
valor de $9.864.228.918,00

» Sefirma acta de inicio el 05 de agosto de 2013.

e Al inicio de la obra el contratista y ia Interventoria encuentran diferencias entre las
obras a ejecutar y las presentadas en los disefios entregados durante la licitacion.
Motive por el cual solicitan a Metrolinea realizar revision de los disefios.

s Metrolinea oficia a la UIS solicitando el acompafiamiento, pero no reciben respuesta
positiva a la solicitud ya que la UIS informa que el convenio firmado fue recibido a
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satisfaccién en su momento y ha pasado casi dos afios y las pdlizas aseguraban un
ano después de la entrega.

En comité de obra con la presencia del Contratista, la Interventoria y el Supervisor de
parte de la Entidad y con el fin de evitar suspender la ejecucién de 1a Obra se autoriza
al contratista realice los ajustes de disefios y presupuesto.

La Interventoria presenta a Metrolinea el Balance General del proyecto donde incluye
los valores adicionales generados a los ajustes efectuados de la obra, para su
respectiva revision y aprobacion por parte de Metrolinea S.A.

El 1° de Agosto de 2014 se realizd adicion al contrato por valor de $
4.105.097.564.00 que equivale al 44% del valor inicial y en plazo de 5 meses.

Dentro del expediente contractual se evidenciaron informes de obra y de interventoria
con respectivos soportes, registros fotograficos y cortes de obra gjecutada.

Fecha de entrega final 30 de diciembre de 2014

La obra se encuentra en ejecucion.

REGISTRO FOTQGRAFICO VISITA DE CAMPO

Reunién Contraloria-contratista-Interventoria y Metrolinea: se revisé en campo el proyecto y
sus modificaciones, ademas revision de planos
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La obra se encuentra en ejecucion y presenta un porcentaje de avance del 78 %,
faitando por instalar las cubiertas, sistema eléctrico, friso general, enchapes y limpieza.
En la visita se pudo evidenciar que lo programado vs lo ejecutado se encuentra en
concordancia con el cronograma de obra.

Se evidencid bitacoras de obra por parte de la interventoria.

Se revisd en obra el cumplimiento de los planes de manejo ambiental y seguridad
industria! (uso de elementos de proteccion, instalacién de bafios portatiles,
sefalizacidn).

Se tiene programada para la entrega final de obra el 30 de diciembre de 2014.

En cuanto al adicional en costos al proyecto por valor de $4.105.097.564.00 se
encuentra soportado mediante el Balance General del Proyecto y las justificaciones
técnicas aprobadas por la interventoria en cuanto a las mayores cantidades de obra y
los ftems no previstos necesarios para cumplir con el objeto propuesto en la
construccion del Pargue Estacion U.LS
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REHABILITACION PRETRONCAL CRA 17 - CIUDADELA REAL DE MINAS

Nimero de Contrato 250 de 2013

Fecha de Iniciacion 20 de enero 2014

EJECUCION DE LAS OBRAS CORRESPONDIENTES A

CALZADAS. ESPACIO PUBLICO. SEPARADORES DE

Objeto CAL_ZADAS. NIVELACION DE POZ0OS. DEMARCACION.
SENALIZACION Y OBRAS COMPLEMENTARIAS DE LA

PRETRONCAL CARRERA 17 Y VIAS DE USO DEL SISTEMA

INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO SITM

Valor $24.765.016.474.00 ~
Prérroga NO Tiempo: O ND

Adicion Contrato: ' NO Adiciones Realizadas: O Valor: O

Contratista CONSORCIO CIUDADELA 2013 ND Nit o CC: 900663215

interventoria PROBRACQ LTDA ND Nit o CC: 900274124

Supervisor CLARA ISABEL GUERRERO ARIZA CC: 63312874

$ | contrato se encuentra en gjecucion, se evidencian informes de interventoria con
avance de obras, memorias de célculo de obra ejecutada, registros fotograficos y
ensayos de laboratorio.

» La obra viene ejecutdndose de acuerdo al cronograma y a las especificaciones
contempladas en el contrato, cumpliendo con las cantidades programadas.

» Fecha de entrega final 20 de enero 2015.

Mediante visita realizada a las obras en ejecucion, se pudo evidenciar que las OBRAS
CORRESPONDIENTES A CALZADAS, ESPACIO PUBLICO, SEPARADORES DE CALZADAS,
NIVELACION DE POZ0OS,DEMARCACION, SENALIZACION Y OBRAS COMPLEMENTARIAS DE LAS
VIAS DE USO DEL SISTEMA el equipo auditor corroboré que las obras se encuentran
gjecutadas parcialmente por cuanto algunas se encuentran en ejecucion lo cual representa un
avance aproximado del 80%.

Recuperacidn malla vial. Sector Real de Minas y 1a Carrera 17.
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Reposicion de andenes y bordillos de acuerdo al manual de espacio pablico Sector
Realde Minas.

AJUSTES DE REDISENO PORTALES GIRON Y NORTE

El Contrato N° 101 del 2013, valor de $1.097.487.600.00, tiempo de ejecucion de 6 meses,
corresponde a los ajustes de redisenio en los portales de Girdn y el Norte se encuentra en
proceso y ejecucion, teniendo en cuenta que los disefiados de los dos portales fueron
realizados por la Universidad Industrial de Santander en el 2007.

Los disefios arquitectbnicos y estructurales del Portal de Girén fueron ajustados, revisados y
aprobados, estos ya cuenta con licencia de construccién. En el disefio arquitectonico y
estructural de Portal de! Norte se encuentra en espera de observaciones por parte de la
Curaduria de Bucaramanga y el Ministerio de Transporte, en el Portal del Norte se hacen
necesarios disefios estructurales de mayor complejidad por las caracteristicas topograficas,
dentro las evidencias aportadas se pudo verificar los planos redisefiados, las solicitudes de
licencia a las Curadurias y Secretarias de Planeacién.

P

E N A
Nimero de Contrato 099 de 24 de Junio de 2014
Fecha de Iniciacion 28 de julio 2014

CONSTRUCCION ESTRUCTURAS EN CONCRETO METALICAS,
TABLEROS DE CONTROL, REDES DE DISTRIBUCION
Objeto INTERNAS Y DE COMUNICACIONES PARA LA APERTURA DE
LA CALLE 37CON CARRERA 15 MEDIANTE EL
DESPLAZAMIENTO DEL VAGON NORTE DE LA ESTACION
CHORRERAS DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA.
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Valor $922.347.986,29
Plazo 3 meses
Adicién Contrato: NO Adiciones Realizadas: 0 Valor: 0
Contratista CONSORCIQ CHORRERAS 2014
Supervisor CLARA ISABEL GUERRERO ARIZA CC: 63312874

» El proyecto nace de solicitud realizada por los comerciantes de la zona cercana a la
Estacién Chorreras, quienes presentaron a la administracién municipal el proyecto
para su respectivo estudio y viabilizacidn.

» La estructuracion técnica, legal y financiera del proyecto asi como los recursos
necesarios para el desarrollo del mismo fueron responsabilidad de la Alcaldia
Municipal.

% Los recursos fueron aportados por el municipio mediante Convenio Interadministrativo
N° 529 de 2013.

> Para la viabilidad de! proyecto se soportan los documentos: a)Viabilidad para reformar
la estacién central de chorreras construida para el Sistema Integrado de Transporte
Masivo b) Informe de Transito o Movilidad “Estudios y Disefios apertura y separador
central calle 37 con carrera 15 mediante el desplazamiento del Vagén norte de la
Estacién Chorreras”

> Metrolinea serd la encargada de contratar y ejecutar ia obra.

% Actualmente el contrato se encuentra en ejecucidn.

Se realizd visita a la obra para verificar su estado actual.

Traslado Estacion Chorreras Carrera 15 con calle 37.

0y eR il [
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ESTADO ACTUAL | LA ES ADMINISTRATIVAS METROLINEA S.A - ESTACION PROVENZA

Por parte del equipo auditor se realizd recorrido a la Estacion de Transferencia de Provenza,
evidenciando grietas sobre la placa de los parqueaderos y el tiinel ubicado en el sector
occidental que generan filtraciones de agua desde la placa superior, |a cual se encuentra a la
interperie, ocasionando se presenten empozamientos, humedades en la infraestructura, lo
cual genera posibles accidentes por deslizamientos en los usuarios.

Estas acciones se encuentran contempladas dentro del Plan de Mejoramiento presentado por
la entidad y tiene como fecha de vencimiento la accidn correctiva 31 de diciembre de 2014, el
equipo auditor indagd con la Direccidn Técnica de Infraestructura para verificar los avances
realizados a la fecha donde se pudo establecer que han realizado adecuaciones o
impermeabilizaciones a las placas para poder controlar las filtraciones, en algunos sectores ha
desaparecido pero todavia se mantienen en la zona de parqueadero, en un punto de la placa
tunel acceso peatonal. El contratista inicial del proyecto dando cumplimiento a la pdliza de
estabilidad de fa obra ha asumido las reparaciones evidenciadas en el trascurso de operacién
de la estacion.

Zona de parqueaderos

Esta meta sera revisada dentro de la Auditoria del P.G.A 2015 por cuanto no se ha cumplido la
fecha estipulada del Plan de Mejoramiento Diciembre 31-2014.
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6.- CONTROL FINANCIERO Y PRESUPUESTAL

6.1 ESTADOS CONTABLES

Opinion sobre los Estados Financieros:

En nuestra opinién, por lo expresado en los parrafos precedentes, los Estados financieros de
Metrolinea S.A. presentan razonablemente, en todos los aspectos méas importantes la
situacién financiera de la entidad a el 31 de Diciembre de 2013, y los resultados de sus
operaciones del afio que terminé en esta fecha, de conformidad con los principios y normas
prescritas por las autoridades competentes y los Principios de Contabilidad Generaimente
aceptados en Colombia o prescritos por la Contralorfa General de la Nacion.

1. EJ Equipo auditor evidencid que la cuenta bancaria No. 28724282273 de Bancolombia en
los meses de Enero, Marzo, Abril, Mayo, Julio y Diciembre de 2013, se cancelaron intereses
por sobregiro Bancario por valor de $53.099.00, estas erogaciones no son justificadas para la
entidad mostrando que no existié planeacidn para efectuar los pagos oportunos sin generar
saldos negativos en la cuenta, encontréndose la existencia de dinero en otras cuentas
bancarias con los cuales se podia cubrir los intereses generados.

A Diciembre 31 de 2013, 1a entidad en sus Estados Financieros refleja treinta y tres (33)
cuentas bancarias, de las cuales 12 pertenecen al ente gestor; 5 corresponden al Fondo de
Mantenimiento y Expansidn, 2 ai Fondo de Contingencia, y 14 para el manejo de las Fiducias
(Nacién, Otras fuentes, Municipios, Recursos propios, multas)

5. Se evidencié que las siguientes cuentas Bancarids al cierre de la Vigencia 2013,

permanecieron inactivas.
CUENTAS QUE NO SE OBSERVO MOVIMIENTO DURANTE LAVIGENCIA 2013

,:' 708‘.‘437'44 |

LRSS

¥

! fiven LT ki : SRRl B v M e
Lo anterior genera un Hallazgo negativo de tipo administrativo, por lo cual la entidad debera
suscribir un Plan de Mejoramiento.

HALLAZGO N °5. ADMINISTRATIVO.

Respuesta de la Entidad:
Al respecto el Doctor OVIEL MENDOZA GUERRERQ, Director Financiero (E) informa:
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Se acepta el hallazgo. Sin embargo se precisa que muchas de las cuentas inactivas
corresponden a cuentas que se aperturaron en su momento por necesidad de obtener una
buena competividad bancaria respecto a las tasas de los créditos de tesoreria y de largo plazo
y tener la libertad de tomar los mejores créditos para la entidad, lo mismo por los beneficios
que los bancos ofrecen a las entidades.

Sin embargo, el tema lo llevaremos al Comité de Sostenibilidad Contable, para adelantar el
respectivo proceso de depuracidn y cancelaremos siete cuentas.

Conclusion Equipo Auditor:
Por lo anteriormente expuesto se mantiene el Hallazgo negativo de tipo Administrativo.

6.2 EVALUACION AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO CONTABLE

La Ley 42 de 1993, en su articulo 18 precisa: La evaluacion del Control Interno es el andlisis
de los sistemas de control de las entidades sujetas a la vigilancia, con el fin de calificar los
componentes de control interno financiero y contable, justificar y soportar las calificaciones de
los mismos, identificar los riesgos a los que se encuentra expuesto el sistema contable y el
nivel de confianza que se les puede otorgar; por lo anterior, se debe verificar el adecuado
funcionamiento del sistema en aras de |a efectiva proteccion de los recursos de la Entidad.

En desarrollo de la auditoria financiera para la vigencia fiscal de Enero 01 a Diciembre 31 de
2013, a METROLINEA S.A,, se efectud evaluacidn al sistema de control interno contable, para
lo cual se aplicaron encuestas, entrevistas y visitas con el fin de verificar la existencia de los
documentos, que soportan la aplicacién de los procedimientos evaluados, encontrandose, que
la entidad da aplicacion al plan general de contabilidad pablica.

El equipo auditor realizé un examen con base en las normas de auditoria de aceptacion
general para establecer si los Estados Financieros de la entidad reflejan razonablemente el
resultado de sus operaciones y los cambios en su situacién financiera comprobando que en la
elaboracién de los mismos y en las transacciones y operaciones que los originaron, se
observaron cumpliendo las normas prescritas por la autoridades competentes y los principios
de contabilidad universalmente aceptados o prescritos por el Contador General. De acuerdo a
lo anterior [a entidad Metrolinea S.A. obtuvo una caiificacion de 90.8% con un concepto de
gestion financiera y presupuestal Favorable.

CONTROL‘ FINANCIERO Y: PRESUPUESTAL
' METROLINEA S.A:
VIGENCIA 2013 - L
Factores minimos Cag:f;::on Ponderacién cal!p:;?'o"

1. Estados Contables T 100,0 0,70 70,0
2. Gestion presupuestal ' 75,0 0,10 75
3. Gestion financiera i 66,7 0,20 13,3
Calificacidn total 1.00 90.8
Concepto de Gestion Financiero y : Favorable
Ppal.
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Que durante el desarrolio de la auditoria se evidencid que la oficina Asesora de Control
Interno contd con un plan de Auditoria el cual le permitid establecer las fortalezas y
debilidades que tienen los diferentes procesos financieros y contables de la entidad.

& El Equipo Auditor observd que la Oficina de Control Interno evalud periédicamente el
manejo y custodia de los recursos econdmicos, titulos valores, se verificd que cumplieron
con el marco legal y comprobacién de la validez de los documentos que los soportaron.

& Se constatd la existencia de indicadores financieros que han permitido informar y analizar
las tendencias y resultados de la entidad.

% Se evidencié la implementacidn de procedimientos contables, basados en el manual que

fue creado y adaptado a las actividades propias del area contable de Metrolinea.

6.3 SOSTENIBILIDAD DEL PROCESO CONTABLE

Siguiendo los lineamientos propuestos para la presente auditoria, se procede a realizar el
anélisis concerniente al proceso de sostenibilidad del sistema contabie de la entidad.

En esta sublinea, se verificé que el sistema contable produzca informacién razonable y
oportuna, se evaluaron los controles implementados por la entidad para garantizar la
sostenibilidad del sistema contable, igualmente se comprobaron las acciones adelantadas por
el comité técnico de sostenibilidad al sistema contable.

La entidad cred el comité técnico de Sostenibilidad Contable, mediante la Resolucidn N° 141
de Julio 18 de 2006. Este comité se reunié en varias oportunidades durante la vigencia
auditada donde se plasmd por intermedio de actas las actividades realizadas.

Las etapas y actividades del Proceso contable son:

1. Reconocimientos: De conformidad con el Plan General de Contabilidad Publica, es la
etapa de captura de los datos de la realidad econdmica y juridica, su andlisis desde la dptica
del origen y la aplicacién de recursos y el proceso de su incorporacidn a la estructura
sistematica de clasificacién cronologica y conceptual de la contabilidad. Para lo cual se
requiere adelantar procesos de medicion, que consisten en la tasacion de las magnitudes
fisicas o monetarias de 0s recursos que permiten incorporar y homogenizar [0s atributos de
los hechos acaecidos en la realidad y su impacto para la entidad que desarrolla el proceso
contable.

Las caracteristicas del Sistema de la sostenibilidad de Contabilidad Plblica son la
razonabilidad y la oportunidad. Para el cumplimiento dei proceso contable se debe dar
aplicacion a las siguientes actividades:

2 Identificacién: Teniendo en cuenta que la identificacién es la actividad en la que se
determina la ocurrencia de hechos o transacciones que afectan la estructura financiera
econdmica o social y por lo tanto debe ser objeto de contabilizacion.

3. Clasificacién: Actividad en la que, de acuerdo con las caracteristicas del hecho,
transaccién u operacidn se determina en forma cronoldgica su clasificacién conceptual
segin el Catdlogo General de Cuentas. En esta actividad se evalla que el hecho financiero,
econdmico, social y ambiental a registrar cumpla con todos los elementos que le son propios
a la cuenta en la cual se clasifica:
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¢ Las cuentas del Balance General y del Estado de Actividad Financiera, Econdmica y Social
fueron homologadas como lo establece el Régimen de Contabilidad Pablica.

4, Registro y Ajustes: Actividad en la que se elaboran los comprobantes de contabilidad y se
efectdan registros en los libros respectivos. Corresponde también a la verificacion de la
informacidén producida durante las actividades precedentes del proceso contabie, para
verificar su consistencia y confiabilidad, previo a la revelacion a los estados contables para
determinar las cifras sujetas a ajustes y/o reclasificaciones.
¢ En este aspecto se verifico que los registros contables y sus soportes estdn completos, asi
como los respectivos ajustes de las cuentas evaluadas.
¢ Se observd la existencia de los libros oficiales de contabilidad, tal como Mayor y
Balances, Caja Diario, Libro de socios y libro de Actas
» En la entidad se creé Comité Técnico de Sostenibilidad del Sistema Contable, el cual es el
-~ 6rgano encargado de velar por el cumplimiento del Modelo Esténdar de Procedimientos
' para la Sostenibilidad del Sistema de Contabilidad Piblica en |a entidad.
* £l manejo del archivo de la Seccion de Contabilidad se realiza de acuerdo a la
normatividad vigente.
¢ [as cuentas se concilian mensualmente con las alcaldias, las fiducias y los operadores.

5. Revelacign: Segin el Plan General de la Contabilidad Pablica, es la etapa que sintetiza y
representa la situacion, los resultados de |a actividad y la capacidad de prestacidn de
servicios o generacion de flujos de recursos, en estados, informes y reportes contables
confiables, relevantes y comprensibles. Para garantizar estas caracteristicas la revelacion
implica la presentacién del conjunto de criterios o pautas particulares, seguidas en la etapa
previa de reconocimiento, asi como la manifestacién de la informacidn necesaria para la
} comprension de la realidad que razonablemente representa la informacion contable piblica.
| Hacen parte de esta etapa de revelacién las siguientes actividades:

Elaboracitn de los_estados, informes y reportes contables: Actividad mediante la cual se
concreta el resultado del proceso contable, expresado en el disefio y entrega oportuna de los

estados, informes y reportes contables, los cuales deben contener la discriminacion basica y
— adicional que sea necesaria para una adecuada interpretacion cuantitativa y cualitativa de
‘ los hechos, transacciones y operaciones realizadas. Para el caso de los estados contables,
} se determina en esta actividad la aplicacién del procedimiento para la estructuracién y
presentacion de los estados contables basicos, contenidos en el manual de Procedimientos

del Régimen de Contabilidad Publica y las politicas establecidas por cada ente publico.

Se confirmd que se encuentran todos 10s soportes contables e informacion de los Estados
financieros en los libros de contabilidad, igualmente la generacién y presentacién de
informes se dan en forma oportuna. Se observé que el drea financiera estd enlazada por
medio de un sistema y Software (Contabilidad, Presupuesto, tesoreria y Némina) que hacen
la integracidn en toda esta drea.

Analisis e Interpretacidn y Comunicacion de fa informacién: Actividad que corresponde a la

fectura que se hace a los estados, informes y reportes contables con el propésito de concluir
sobre la situacién resuitado y tendencia de las entidades publicas, desde las perspectivas
financiera, econdmica, social y ambiental de tal manera gue su comunicacién sea
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suficientemente (Gtil para soportar las decisiones relativas a la administracién de los
recursos pablicos.

Se observé la presentacién completa en forma oportuna de la rendicion de ta cuenta
contable a los organismos de inspeccion, vigilancia y control.

6.4 AUDITORIA AL BALANCE

El objetivo de esta linea es establecer la razonabilidad de los estados contables, teniendo en
cuenta la Resolucién Organica N°5970 del 18 de junio de 2008, de la Contraloria General de
la Reptblica y la normatividad vigente

MUESTRA LINEA FINANCIERA

Se efectud la revisién de los Estados Financieros como son el Balance General y el Estado de
Actividad Econémica y Social, realizando el respectivo analisis horizontal y vertical de las
cuentas para determinar las variaciones porcentuales y la participacién de cada una de ellas;
asf como también se definié el ciclo operacional de esta Iinea financiera el cual fue el de
Ingresos Operacionales y se gjecutd en el desarrollo de la auditoria. A su vez se examinaron
algunas cuentas del balance debido a su representatividad.

Cuentas del Activo 2013

11 Bancos 1.973.766 18.51% :
14 Deudores 1.483.492 13.91%
16 Propiedad planta y equipo 1.252,138 11.74%
19 _Otros Activos 5.950.079 55.81%
TOTAL ACTIVO 10.659.475 100% -
Cuentas Del Pasivo 2013

B 24 .{-Zuentas por pagar | 949.415 |
25 Obligaciones laborales 488.348 16.10
27 Otroé Pasivos 18.289 0.60
2 Pasivo No Corriente 1.576.463 51.98
TOTAL PASIVO 3.032.513 100%
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Cuentas Del Patrimonio Institucional 2013

E‘J Capital Suserito y pagao

" 12.796.646 167.78%
32 Reserva Legal 92.383 1.21%
32 Qtras Reservas 6,126 0.80%
32 Resultado del Ejercicio -1.341.647 -17.58%
32 Resultado de ejercicios anteriores -3..826.546 51.48%
PATRIMONIO INSTITUCIONAL 7.626.962 100%
ESTADOS FINANCIEROQS
BALANCE GENERAL

El Balance General es un estado financiero basico, de naturaleza estética, que muestra
durante la vigencia 2013 la situacién de la entidad en cuanto a sus activos, pasivos y
patrimonio. La auditoria analizé las variaciones de las cuentas principales del Balance General
para el periodo de las vigencias 2043 - 2012, seg(n el siguiente cuadro:

METROLINEA S.A
Balance General Comparativo
{en miles de pesos)

ACTIVO 10.6569.475 76.923.992 -86.14
PASIVO 3.032.513 67.955.384 -85.54
PATRIMONIO 7.626.962 8.968.608 -14.96

Fuente: Equipo Auditor

METROLINEA S.A
Balance General Comparativo
(Cifras en mifes de pesos}

80000000.0
S0000000.0
400000Q0.0

Z20000000.0

A continuacion se describen los componentes del Balance General a 31 de Diciembre de
2013:
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Activo

Los activos de Metrolinea S.A, registrados a Diciembre 31 de 2013 fueron 10.659.475 (miles
de pesos). Comparado con la vigencia 2012 $ 76.923.992(cifra en miles) con una variacion
porcentuat del 86.14%, 1a disminucion corresponde a la cancelacion de la cuentas Deudores,
por el rubro encargos fiduciarios donde se registraban los dineros por concepto de recaudo de
aportes de la Nacién y de los Municipios segin el Ministerio de Transporte a partir el 1 de Julio
de 2013 se reclasifica esta cuenta y se lleva a cuentas de Orden, otro rubro que presentd una
variacién del 233.52% fue 1a propiedad Planta y Equipo por la adquisicién de una camioneta
para la gerencia por valor de $ 59.990 (cifra en miles de pesos); Maquinaria y equipo por la
Adquisicién de un Centro de control Data Center por valor de 910.148 (cifra en miles), y el
equipo de oficina entre otros.

Pasivo

Al finalizar la vigencia 2013 los pasivos sumaron $3.032.513(Cifra en miles) con relacion al
afio 2012 de $ 67.955.384 (Cifra en miles), disminuyendo en un 95.54%. Esta cuenta
corresponde al rubro de Adquisicion de bienes y servicios, Acreedores, Retencién en la fuente,
Avances y Anticipos Recibidos, obligaciones laborales, Otros Pasivos y Operaciones de
financiamiento; la cuenta que presentd mas variacidn fue las cuentas por pagar
disminuyendo en un 97.59%. Esta disminucién corresponde al traslado de las cuentas de
encargos fiduciarios que se registraron en cuentas de Orden, segun el Ministerio de Transporte
a partir del 1° de Julio de 2013 se reclasifica esta cuenta y se lleva a cuentas de Orden

Patrimonio

El grupo de las cuentas del Patrimonio registra una disminucion del 14.96%, comparado con
la vigencia Anterior, las cuentas que hacen parte de este rubro son: el Capital suscrito ¥
pagado por valor de $ 12.796.646(cifra en miles), Reservas de Ley por $ 92.383, (cifra en
miles) Otras Reservas $ 6.126 (cifra en miles) Resultados del Ejercicio anterior por valor de
$3.926.546(cifra en miles) esta partida corresponde a las pérdidas acumuladas en este rubro
registra las utilidades de la vigencia 2012, por valor de $823.000(miles de pesos), lo anterior
establecié que las pérdidas de la Entidad, equivalen a un 15% menos del patrimonio
comparado con la vigencia anterior lo que conlleva que se afectd el patrimonio de [0S
Accionistas. El patrimonio al cierre de |a vigencia 2013 es el siguiente:
Cuentas del Patrimonio

CUENTA 2013 2012 VARIACION %

& T e

9.424.02%

8,968,608

Fuente; Metroiinga S.A.
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La participacion Accionaria al cierre de la vigencia 2013 es la siguiente:

METROLINEA S.A.
Capital Autorizado
ACCIONISTAS PARTICIPACION CAPITAL PAGADD

Alcaldia de Bucaramanga 89.66% $11.473.651
Area Metropalitana de Bucaramanga 0.19% $24.750
imebi : ' 4.60% $588.777
Alcaldia de Piedecuesta 1.41% $180.000
_ Direccién de Transito de Bucaramanga 0.17% $22.116
Alcaldia de Floridablanca 251% $321.659
Alcaldia de Girén 141% $180.000
Invisbu 0.05 $5.693
TOTAL 100% $12.796.646

La reserva legal se constituye con el 10% de la utilidad del periodo. Conforme al articulo 456
del Cddige de Comercio, establece que si la reserva legal es insuficiente para asumir las
pérdidas, las utilidades obtenidas en el presente periodo se deben aplicar para enjugar el
saldo de las pérdidas acumuladas de gjercicios anteriores

ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL
Al finalizar la vigencia 2013 se visualiz6 que la cuenta Resultado Neto del Ejercicio cerrd con
una pérdida del ejercicio por valor $1.341.647(cifra en miles), El Estado de resultados esta

- compuesto por [as siguientes partidas:

Estado De Actividad Financiera, Econdmica Y Social (Cifra en Miles)

.~ ESTADODERESULTADOS .- -, 2088 _ -] 2012 [ ®Veradn |
T'omui\iéhesosh B 'Hme.‘.é:?é-.sds;‘: —~ TATET ';13;56%
TOTAL GASTOS 7.667.195 6.403.453 19.74%

EXCEDENTE DEL EJERCICIO 1341647 914.124 47%

Fuente: Equipo Auditor
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Comparativo Estado de Resultados

$8,000,000 @

_-—"_'-‘-—..
$6,000,000
$4,000,000 2013
2 000,000 -3
$2,000 EP LS @ 2012 sn|
$- y 013
$(2,000,000)

Fuente: Metrolinea S.A.
Ingresos Operacionales

Los ingresos de |a operacidén propia, corresponden a la participacidn de Ia operacién del SITM,
por recaudo de transporte del total del recaudo, tan solo el 6.85% corresponde a la facturacién
para el ente gestor; los Ingresos por Transferencias de Entidades Territoriales y Otros Ingresos,
son diferentes a la operacion que generaron recursos para et funcionamiento de Metrolinea
S.A como ente gestor. Durante la vigencia 2013 los ingresos totales fueron de 6.325.548
expresado en (miles de pesos) muestran una disminucion del 13.56% con relacién a la
vigencia anterior, los ingresos estan constituidos por los siguientes rubros y seran
discriminados en [a siguiente tabla:

Variacion Ingresos Operacionales
(Cifra en mites de pesos)

2837850 |

74.44%

ngresos Participacion recaudo de S 4.549.912

Ingresos Transferencia Entidades Territoriales §10.850 2.350.000 -61.24%

Otros ingreses 464.786 2.130.027 -78.18
Total 6.325.548 7.317.571 -13.56%

Fuente: Metrolinea S.A

Carrera 11 N° 34-52 Fase |l Piso 4 / Teléfong 6522777 / Telefax 6303777
www.contraioriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucararmanga, Santander / COLOMBIA




VFA-INF-001
Pégina 55 de 79

VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL
Informe Definitivo

Ingresos de Metrolinea S.A detallados:
{Cifra en miles de pesos

CONTRAL

MunicipaldsBucaramanga

_RIA

9.147.939 775951114 | 102.624.738
FLORIDABLANCA | 1.373.871.568 55.607.300 726.485 6.172.897 [ ] 0 [
FIEDECUESTA 763.852.733 29.140.630 403,915 3.234.865 [} 4 0 0
GIRON 23.561.294 631.218 12,459 70,071 ] 0 134.898.842 [}
TOTAL 494234 860 23L776.028 2613705 | 25.726.501 IFTI06 387 §.247.539 910.B48.556 102.624.738 |

Gastos Operacionales

Se realizaron gastos Operacionales para la vigencia 2013 por la suma $7.667.195 (miles de
pesos), gue representan un aumento del 19.74% del total de los Gastos comparado con la

vigencia 2012 por valor de $ 6.403.453 {miles de pesos).

asode administracion

GASTOS

Variacién de Gastos
(Cifra en miles de pesos)

2013

4592713 |

2012

VARIACION %

3220986 | ' 42.5%
Gastos de operacién 2.867.479 2.704.918 6.01%
Provisiona de Agotamiento y Amonizacit_ﬁn . 148.395 | - 87.796 68.02
Oiros Gastos . - —sgEs T 386753 8496
Total 78671095 | 5403753 19.74%

Fuente: Metrolinea S.A

RESULTADOS AUDITQORIA AL BALANCE

Se realizd un respectivo andlisis horizontal y vertical de los Estados Financieros, para
determinar las variaciones porcentuales y la participacion de cada una de las cuentas de los
diferentes documentos soportes tomados como muestra para la ejecucion de esta auditorfa,
se efectuaron entrevistas a 10s encargados de cada proceso, verificando el cumplimiento de
las normas técnicas para el reconocimiento y contabilizacién de las cuentas.

Cuentas Del Activo

% . Caja Menor
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Que la Sociedad Metrolinea S.A., se constituyd como entidad gestora pera la innovacion
del transporte masivo en [a ciudad de Bucaramanga y Su Area Metropolitana. Segin el
articulo 37 decretos 115 de 1996 consagra: Las empresas podrdn’ constituir cajas
Menores y hacer avances previa autorizacién de los gerentes, siempre que Sé constituyan
las finanzas y garantias que estos consideren necesitarias, con el fin de atender gastos
menores, necesarios e inmediatos, el Gerente de la sociedad Metrolinea S.A., considera
indispensable constituir una caja menor en los términos y condiciones descritos en el
decreto 2768 del 28 de Diciembre de 2012 del Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico.

Segdn la resolucién 780 del 18 de Diciembre de 2012, por la cual se liquida el

presupuesto general de ingresos y gastos de la vigencia fiscal comprendida entre el 01 de

enero y el 31 de diciembre de 2013, resolucién 148 de fecha Enero 23 de 2013 la cual

fue modificada con la resolucién 301 del 03 de Abril de 2013 para vigencia 2013

mediante la presente resolucion fija la cuantia de la caja menor para la vigencia fiscal del -
23 de Enero de 2013 a 31 de diciembre de 2013, se fija la suma de UN MILLON DE

PESOS MCTE ($1.000.000.00). Por periodo legalizado.

Gastos Caja Menor
(Cifra en miles de pesos

[ Comunicacion y Transporte
Mantenimiento $150.000
Materiales y Suministros $200.000
Otros gastos generales imprevistos $150.000
TOTAL $1.000.000

A 31 de Diciembre se realizd la liquidacion de la caja menor conforme a lo establecido por Ia
normatividad vigente, haciendo el respectivo reintegro de los recursos al encargado fidugiario. _

% . Bancos, Corporaciones y fondos

A Diciembre 31 de 2013, la entidad tiene 33 cuentas bancarias registradas, de las cuales 12
pertenecen al ente gestor; 5 corresponden al Fondo de Mantenimiento y Expansidn, 2 al Fondo
de Contingencia, y 14 para el manejo de las Fiducias (Nacion, Otras fuentes, Municipios,
Recursos propios, multas) este rubro esta conformado por las siguientes cuentas:

entas-Bancarias-a Liclembre e 20
ENTIDAD CUENTA No. DETALLE SALDO EXTRACTO SALDO LIBROS

1 Bancolombia 28742822-73 Ente Gestor 3 001.731 $ 901.731
2 Banco AV Vilas 00101394-6 Ente Gestor $ 1.038.567 ] 1.038.567
3 Banco de | 600-67665-4 Ente Gestor $ 31.451.191 $ 429812

Bogotd
4 Blanco (020-335608-18 Ente Gestor $ 38.886.436 $ 38.886.436

Davivienda
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5 Bancolombia 020-466501-77 Ente Gestor 3 17.169.135 $ 17.169.135
6 [ Banco AVVillas | 901-01178-3 Ente Gestor $ 131563 $ 131.563
7 | Banco 4.?6E+10 Ente Gestor 477535 $ 477.535
Davivienda
8 | Banco AV vilias 4,76E+10 Ente Gestor [ 927.912 $ 927.912
9 | Banco Popular 220-480-22478-1 Ente Gestor $ 4558 | § 4.558
10 | idesan 111-03-0185005 Ente Gestor $ 309623 | $ 309.623
11 | Banco de | 600-68393-2 Ente Gestor $ 168.212 3 168.212
Bogotd
12 | Bancolombia 287-243252-05 Ente Gestar $ 1.885.571 1.885.571
13 | Corficolombiana | 26724 Fondo Mantenimiento y 236.352.326 236.352.326
Expansidn Tercera Cuenta
14 | Corficolombiana | 26785 Fondo Mantenimiento y | $ 174.702.189 $ 174.702.18%8
expansion segunda cuenta
15 | Corficolombiana | 26755 Fondo Mantenimiento v | $ 27.967.697 3 27.967.697
expansién primera cuenta
i6 | Corficolombiana | 26816 Fondo Mantenimiento v | $ 2.721.418 [3 2.721.418
expansién quinta cuenta
17 | Corficolombiana | 26846 Fondo Mantenimiento y | $ 47.769.320 $ 47.769.320
Expansién cuana cuenta
i8 | Corficolombiana | 26877 Fondo de Contingencia 2a | $ 1.161.974.878 $ 1.161.974.878
cuenta
19 | Corficolombiana | 263908 Fondo de contingencia 1a | $ 191.805.559 $ 191.805.559
cuenta
20 | Fiduciaria CONVENIQ 24¢ Convenio Bucaramanga 3 1.338.592 $ 1.338.582
Bogota
21 | Fiduciaria 2001670074 Nacidn otras fuentes $ 37.176.005.571 $ 36.082.467.689
Bogotd
22 | Fiduciaria 184255636 Nacién otras fuentes $ 5.574.427 $ 5.574.427
Bogota
23 | Fidugiaria 2001076050 Bucaramanga - SITM $  30.684.962.948 [3 30.664.962.948
Bogotd
24 | Fiduciaria 2001076112 Girén - SITM $ 3.177.386.087 $ 3.177.386.097
Bogota
25 | Fiduciana 2001076078 Piedecuesta - SITM $ 3.485.041.980 $ 3.485.044.980
Bogota
28 | Fiduciaria 7622-A Floridablanca - SITM $ 1.663.687.694 $ 1.663.687.694
Bogota
27 | Fiduciaria 7621-A Dpto stander - SITM $ 13.144.850.932 $ 13.144.850.932
Bogotéd
28 | Fiduciaria 184255768 Bucaramanga - SITM ] 27.408 $ 27.408
Bogota
29 | Fiduciaria 184255628 Dpto Stder - SITM $ 26.319 $ 26.319
Bogota
30 | Fiduciaria 184841559 Bucaramanga - SITM 3 4074321 | $ 4.074.321
Bogotéd
31 | Fiduciaria 184909141 Piedecuesta - SITM 3 25.147.523 $ 25147523
Bogota
32 | Fiduciaria 2001076087 Crédito Recursos propios $ 7.784522 | § 7.784.522
Bogotéd
33 | Fiduciaria 2001704032 Multas $ 385.053.643 $ 385.053.643
Bogota
TOTAL $91.677.607.398 $90.553.048.137

De acuerdo al Manual de Manejo de la Fiducia Mercantil de Administracién, Inversion y fuente de
pago, de los recursos provenientes del recaudo del SITM de! Area Metropolitana por venta de tarjetas
y cargas de las mismas, por explotaciones colaterales y de las demds fuentes de financiacion se

establecieron los siguientes fondos:
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FONDO DE MANTENIMIENTO

Primera Cuenta 27.968
Segunda Cuenta 174.702
Tercera cuenta 236.352

Cuarta cuenta 47.769
Quinta Cuenta 2.722
TOTAL 489.513

< Estado de Tesoreria:

El equipo auditor, realizd el Estado de Tesoreria donde evidencié Metrolinea S.A. no presentd
déficit de tesoreria en la presente vigencia.

Estado de Tesoreria
(Miles de Pesos)

'Banc-olsyCurpm.'acmnes‘ ‘ — - ' } = $1.é‘73.766
Cuentas por Cobrar $1.483.492
TOTAL DISPONIBLE $3.457.208
Menos: Pastvo Corriente $1.456.0%0
DISPONIBLE - PASIVO CORRIENTE = SUPERAVIT TESORERIA $2.001.208

Fuente: Equipo Auditor

Deudores

Fsta cuenta representa el 13.91% del total de ios activos. Presentd un saldo de
$1.483.492(cifra en miles), al cierre de la vigencia auditada. En ella se registran Prestacion
de servicios, transferencias por cobrar de la respectiva vigencia, avances y anticipos
entregados y otros. En la subcuenta Otros Deudores se encuentran registrados valores
adeudados por los Municipios de Bucaramanga, Girdn y Floridablanca, su movimiento se
puede evidenciar en la siguiente tabla.

Deudores

Prestacion de Servicios 86161 | 350398

Transferencias por Cobrar 100.000 1.400.000

Avances y anticipos entregados 0 584 -100%
Anticipos o saldos a favor por impuestos y 22,193 11.829 87.61%
contribuciones

Recursos Entregadas en Administracion 1339 64.198.477 -99.99%
Otros Deudores 773.799 688.672 12.36%
TOTAL 1.483.492 64.649.960 971.77%
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Fuente: Metrolinea S.A,

“ Propiedad planta y equipo

Variacion Propiedad Planta y Equipo

CONTRAL, RIA

MunicipaldeBucaramanga

(Cifra en miles de pesos)
PROPIEDAPLANTAY.EQUPO ", ... |-~ - 203" "~ | . 2012°" |’ VARIACION% -
RedesUmeasyCables | 62685 | “mes | D
Maguinaria y Equipo 910.148 0 100%
Muebles, enseres y equipos de oficina 340.678 334.452 1.86%
Equipo de comunicacion y computacion 261.207 236,524 10.44%
Equipo de Transparte, traccidn vy elevacion 58.990 o 100%
— Depreciacion Acumuiada -412.580 -288.242 43.14%.
Total 1.252.138 375.429 233.52%

Fuente: Metrolinea S.A

El valor de este grupo asciende a la suma de 1.252.138 (miles de pesos). Para la vigencia
2013, se incorpor6 como activos el Centro de Control y Data Center por valor de
$910.148(miles de pesos), un vehiculo al servicio de la Gerencia por la suma de $ 59.990 y
computadores para las dreas administrativas por $24.683 (miles de pesos) y remodelacion de
las oficinas administrativas, en esta vigencia no existieron activos para dar de baja, y no se
realizaron avaltos técnicos a los bienes de la entidad.

Estos activos estan clasificados de acuerdo al Plan General de Contabilidad PGbiica y registran
la depreciacidn de acuerdo con la cuenta y la naturaleza del bien. El método aplicado para la
Depreciacion de los Activos de la Entidad es el denominado Linea Recta y se toman la
siguiente vida (til:

Muebles, enseres y equipo de oficina 10 anos
Equipo de comunicacién 10 afios
Equipo de computacién 5 afos.

Los predios adquiridos para el desarrollo de las obras de infraestructura del Sistema de
Transporte Masivo de Bucaramanga y su drea metropolitana, que se encuentran escriturados
a Metrolinea estan en tramite de cesién a los municipios aportantes para la infraestructura del
desarroilo de SITM y pagados con recursos del proyecto.

%+ Otros Activos

Otros Activos

g

Tntangioles 113048 | 6.80%

Total . | 5950078 7036337 |- ~15.4%

Para la Vigencia 2013 este grupo asciende a la suma de 5.950.079 {miles de pesos), en este
rubro el gue mas sobresale son los Cargos Diferidos los cuales corresponden a gastos que se
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ejecutaron en la vigencia 2005 a 2010 y que se han venido amortizando proporcionalmente a

los ingresos.
CUENTAS DEL PASIVO

< Cuentas por pagar

En esta cuenta se registran los compromisas que la entidad tiene con terceros; el Balance
General con corte a diciembre 31 de 2013, refleja un saldo de $ 949.413(cifra en miles),
disminuyé en un 20.01% comparado con la vigencia 2012, esta conformada por las siguientes
cuentas: Adquisicién de Bienes y servicios $ 309.135, Acreedores $ 356.061, Retencidn en la
Fuente 41.490, Avances y anticipos recibidos $ 151.600 y Recursos recibidos en

Administracién 91.237(los anteriores valores estan expresados en miles de pesos)
.Cuentas por Pagar

465481 |
Acreedores 356.061 335.431 6.15%
Retencion en |a fuente, Impuestes y tasas por pagar 41.480 138.509 -70.26%
Avances y Anticipos Recibidos 151.600C 151.600 0%
Recursos Recibides en Administracidn 91.127 91.127 0%
TOTAL L . 949413 | 1186348 ] 20.01%

Fuente: Metrolinea S.A.

Laudos Arbitrales 2013 cancelados en la vigencia 2013

Mediante apoderado especial debidamente constituida el 9 de Mayo de 2011 ESGAMO
presentd ante el Centro de Conciliacién, Arbitraje y Amigable Composicion de la Sociedad
Colombiana de Ingenieros, solicitud de convocatoria de un tribunal de arbitramento, para que
dirimiera las controversias surtidas entre las partes antes mencionadas por razon y con
ocasién del contrato de obra pablica N°008 de 2007.

Como consecuencia de lo anterior, se condend a METROLINEA S.A. a reconocer y pagar a
ESGAMO en los términos y dentro de la oportunidad de que trata el articulo 177 del Codigo
Contencioso Administrativo, las siguientes sumas de dinero:

- Por concepto de restablecimiento del equilibrio econémico del Contrato de QObra Piblica
N°008 de 2007 ia cantidad de $815.976.039,78

- Por concepto de indexacin anterior condena segin lo solicitado en la demanda ia cantidad

de $53.588.143,88
- Por concepto de costas y agencias en derecho del proceso $59.258.010.

Asi las cosas, seglin Resolucién N392 de Mayo 31 de 2013 por medio de la cual METROLINEA
S.A. ordena un pago correspondiente a un pago de un laudo arbitral como quedd estipulado en
el Numeral 7 del presente documento, se radicé en la Entidad por parte de la Empresa
ESGAMO S.A.S. Ingenieros Constructores, oficio E.G.M.0218-2013, N°1797 de Mayo 28 de
2013 mediante el cual se solicita se cancele el dinero adeudado por concepto del Laudo
Arbitral incluide los intereses moratorios hasta la fecha, suma que asciende

$1.154.513.355,66 pesos mcte.
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No obstante lo anterior, en el mismo escrito ESGAMO S.A.S. aceptan se le pague |la suma de
$1.150.000.000, renunciando al pago de $4.513.355,66 correspondiente a Intereses
Moratorios, siempre y cuando el valor le sea cancelado el 31 de Mayo del ano en curso.

En atencién a lo anterior, METROLINEA cancel el valor adeudado por el laudo arbitral el dia
31 de Mayo de 2013 bajo el egreso N2013000529 por valor de $1.092.084.645 incluido
descuentos.

En este orden de ideas ESGAMOQ S.A.S. por medio de [a factura de venta N°5149 presenté en
detalie los siguientes valores que hacen parte del total del faudo arbitral:

e e ZDESCRIRCION:#4%; Loy ok ,

Por concepto de restablecnmtento del equilibrio econdmico del contrato $ 815,976,039.78
de obra pdblica N 008 de 2007

Por concepto de indexacidon de fa anterior condena $53,588,143.88
Por concepto de costas y agencias de derecho $ 59,258,010.00
Por concepto de 1ntereses moratonos a ia fecha $ 221,177,806.34
Totai’apagar.. . & ' | 1§ 1:150,000/000/00

De lo anterior, se deduce que existe un dafio fiscal por valor de $334.023.960,22 pesos mcte
de los cuales se incluye pagos realizados por METROLINEA S.A. por concepto de indexacién,
costas y agencia de derecho e intereses moratorios. Sin embargo existe un proceso de
responsabilidad fiscal en indagacion preliminar N°3297 por el pago realizado en intereses
moratorios, por la suma de $221.177.806,34 pesos mcte.

Asi las cosas, el valor para este equipo auditor es por la suma de $334.023.960,22 de Ios
cuales deben ser descontados $221.177. 806 34 para un valor total de dafo fiscal de
$112,846,153.88 pesos mcte.

HALLAZGO No. 6: ADMINISTRATIVO - FISCAL

ASUNTO: Pago Intereses Moratorios Laudo Arbitral entre Metrolinea S.A. y ESGAMO LTDA

CUANTIA: $112.846.153,88 pesos mcte
NORMA VIOLADA: Ley 610 de 2000 articulo 5
PRESUNTOS RESPONSABLES: Dr. Jaime Rodriguez Ballesteros - Gerente

De otra parte, en atencion al laudo arbitral radicado 2010-0073 se condena a Metrolinea .S.A
a cancelar a favor de la Unidén Temporal PUENTES conformada por la sociedad Ventanal
ARKETIPO S.A, INDUSTRIAS AVM S.A. y H.B. ESTRUCTURAS METALICAS la suma de
$3.475.504.653 por concepto de mayores cantidades de obra ejecutadas de acuerdo a lo
consignado en el presente laudo, asi mismo cancelar la suma de $700.000.000 pesos
mcte por concepto de interés e indexacidn como lo solicita la parte convocante, todo de
acuerdo con el articuto 305 de Cédigo del Procedimiento Civil.

Carrera 11 N* 34-52 Fase I§ Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax 6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA



- ER r
VFA-INF-001 VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL CONTR Al‘ 'RI A

Pagina 66 de 79 | Informe Definitivo MunicipaldeBUCIramanga

1 0 anterior constituye un hallazgo de tipo fiscal, sin embargo este ya fue trasladado a ta Oficina
de Responsabilidad Fiscal ef cual se encuentra en indagacién preliminar No. 3295, el cual fue
aperturando el 16 de Mayo de 2014.

Respuesta de [a Entidad:

Al respecto el Doctor OVIEL MENDOZA GUERRERO, Director Financiero (E) y la doctora MARTHA
CECILIA GUARIN LIZCANO, Jefe de Oficina Asesora Juridica informa:

Este sujeto de control solicita levantar el hallazgo administrativo con presunto alcance fiscal,
toda vez que el pago de los intereses moratorios no puede atribuirse al Dr, JAIME RODRIGUEZ
BALLESTEROS Gerente de la época, toda vez que este desplegd oportunamente todas
gestiones necesarias ante los mu nicipios de Bucaramanga, Floridablanca, Girén y Piedecuesta
con el objeto de obtener los recursos necesarios para el pago de esta y otras condenas en -
firme en contra de la entidad con el fin de evitar que se genere el cobro de intereses
moratorios, siendo los municipios los obligados a realizar estos aportes en virtud de lo
dispuesto en CONPES 3298 de 2004 y en las clausulas 3.3, 6.2, 7.2, 12.3 del Convenio Marco
de Cofinanciacidn del SITM, suscrito el 17 de Agosto de 2005 entre la Naci6n, el Area
Metropoiitana de Bucaramanga, el municipio de Bucaramanga y Metrolinea S.A, al cual se
vincularon posteriormente los demas municipios del Area Metropolitana y la Gobernacidn de
Santander mediante la suscripcién de otro si, de tal manera que se vincularon al Convenio el
Municipio de Girdn (otro si N°. 2 del 27 de Enero de 2008), el municipio de Piedecuesta (otro
s{ N° 3 del 28 de Diciembre de 2006), el Municipio de Floridablanca (otro si N° 4 del 19 de
Diciembre de 2008) y la Gobernacién de Santander (otro si N°6 del 12 de Noviembre de

Lo cancelado a Esgamo por concepto del Laudo Arbitral producto de la ejecucion del Contrato
de Obra N°008 de 2.007 no es otra cosa, que un costo adicional o una contingencia surgida
de la ejecucion de las obras de infraestructura incluidas en el Convenio de Cofinanciacion,
razén por la cual corresponde asumir estos costos a los municipios socios.

Ante las multiples gestiones adelantadas por la gerencia ante los municipios para el pago de _
esta y otras condenas, se ha obtenido respuesta positiva del Municipio de Bucaramanga el

que a la fecha ha girado recursos al ente gestor por valor de $5.481.000.000.00 con los

cuales se han pagado los Laudos Arbitrales de U.T PUENTES y ESGAMO LTDA...

Como se puede observar se han realizado todas las gestiones tendientes al pago de estas
condena desde el momento en que las mismas han quedado ejecutoriadas, razon por la cual
no es posible que se atribuya dafio fiscal alguno a quienes fungieron como Gerentes para Ia
época, puesto gue no se pueden hacer pago o acuerdos de pago cuando no se cuenta
efectivamente con los recursos, razén por la cual se solicita el levantamiento de! hallazgo
administrativo con presunto alcance fiscal.

Conclusion Equipo Auditor:

El equipo auditor deja en firme el hallazgo Fiscal causado por €l Pago Intereses Moratorios del
Laudo Arbitral entre Metrolinea S.A. y ESGAMO LTDA; por valor de $112.846.153,88 pesos
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mcte. La Oficina de Responsabilidad Fiscal serd la encargada de determinar los presuntos
responsables, por lo cual se retira la responsabilidad del Dr. Jaime Rodriguez Ballesteros.

*+ Qbligaciones laborales:

Esta cuenta refleja un saldo a diciembre de 2013 por la suma de $ 488.348 (miles de pesos),
aumentando el 47% comparado con la vigencia 2012 la cual fue de $ 332.218 (miles de
pesos), bajo este grupo se registran las obligaciones a cargo de la sociedad a favor del
personal directo asociado con a némina, originado en virtud de normas legales, su movimiento
se puede evidenciar en la siguiente tabla.

Nomina por Pagar

Nomina por pagar 87.275 0 100%
Cesantias 153.375 135.982 13%
Intereses sobre Cesantias 17.229 15.978 8%

Vacaciones 72.607 74.354 2%

Prima de Vacaciones 68.833 53.727 28%
Prima de Servicios 66.604 52177 28%
Prima de Navidad 8.804 0 100%
Bonificaciones 3.521 C 100%
TOTAL 488.348 332218 47%

Fuente: Metrolinea S.A.

*

< Otros Pasivos

Esta cuenta refleja un saldo a diciembre de 2013 la suma de $ 18.289 (miles de pesos),
corresponde a descuentos por concepto de estampillas municipales y departamentales,
descontadas por la tesoreria de Metrolinea S.A. en cada uno de los pagos para ser
consignados en el mes de enero de 2014.

»

< Cuentas por pagar (Pasivo no corriente)

Esta cuenta a Diciembre 31 de 2013 reflgja un saldo de $ 1.576.463 {miles de pesos) y esta
constituida por los recursos recibidos de entes publicos y privados cuya finalidad es la
administracién y fuente de pago de convenios y obligaciones contractuales asf:
- Saldo de los dineros recibidos en el fondo de contingencia donde Metrolinea es
beneficiario para administrar estos recursos conforme lo establece el contrato de
concesidn y el Manual operativo del recaudo $ 1.402.838 (miles de pesos)

- Recursos del Contrato Interadministrativo N° 249 celebrado con el Municipio de
Bucaramanga para el disefic e implementacion de una herramienta que permita el
seguimiento y ajustes a fa implementacion del SITM desde el enfoque técnico, legal y
financiero $ 91.127 (miles de pesos)
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- Segln la Resolucion N°019 de Enero 17 de 2013, por el cual se constituyen las
cuentas por pagar con corte a 31 de Diciembre vigencia fiscal 2013, de la sociedad
Metrolinea S.A, resuelve, Constitiyase las cuentas por pagar por la suma de $
21.038.677 (cifras expresas en miles de pesos) para concepto de Ingresos y
apropiacion de gastos.

< CUENTAS DEL PATRIMONIO

F| Patrimonio Institucional muestra una disminucion del 14.96%. El capital autorizado a

diciembre 31 de 2013; esta en 20.000.000 (miles de pesos), de los cuales se ha suscrito y

cancelado $ 12.796.646 (miles de pesos). %. Ef equipo auditor resafta que 1as pérdidas

totales al cierre de la vigencia ascienden a la suma de $ 5.268.193 (cifras expresadas en

miles de pesos).

El 27 de enero de 2006 se suscribe el contrato de Usufructo de Acciones de Metrolinea S.A. -
DPN-011-08, para acordar la participacién de la Nacion en un 70%.

Cuentas de! Patrimonio
: B ot e VARIACION
LR o Sl el em Rk | Mgty ey

Capital suscrito y pagado 12.796.646 12.796.646 0%
Reserva Legal 92.383 a70 0.424.02%
QOtras Reservas 6.126 6.126 ¢
Resultadas del presente Ejercicio -1.341.647 914.124 246.77%
Resuftade de ejercicios Anteriores -3.926.546 -4.749.258 -17.32

TOTAL 7.626.962 8.968.608 -14.96

Fuente: Metrolinea S.A.

ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOGIAL

Ej Estado de Actividad Financiera, Econdmica y Social presentd un déficit en el presente
ejercicio contable por la suma de $ 1.341.647 (miles de pesos).

< INGRESOS

E| total de los ingresos de la entidad para la vigencia 2013 fue de $ 6.3265.548 (cifra en miles).
Valores reflejados en el estado de Actividad Financiera Econdmica Social; sin embargo,
confrontando los valores de la vigencia 2012 por valor de 7.317.577 (miles de pesos)
disminuyendo en un 13.56%.

Participacién de recaudo SITM: Son ingresos de la operacion propia, corresponden a Ia
participacién de la operacion del SITM, por recaudo de transporte. Del total del recaudo, tan
solo el 6.85% le corresponde a Ia facturacion para el ente gestor.

Metrolinea en su segunda fase de operacién a partir de julio 09 de 2012 pas6 de 50 mil
pasajeros movilizados a 150.000. Se amplid la cobertura hacia el municipio de Piedecuesta
asi como para las carreras 21, 22y 33 en Bucaramanga y en los sectores de Pan de Azicary
la Ciudadela Real de Minas. Hecho gue ayudé a mejorar los ingresos de la operacion
aumentando en un 74.44% los ingresos por este concepto.
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Otros Ingresos: Son ingresos diferentes a la operacidbn que generaron recursos para el
funcionamiento de Metrolinea como ente Gestor.

“ GASTOS
CUENTA 2003 2013 VARIACION %

Salarios y Sueidos 2.296.,115 1.956.607 17%
Aportes sobre la nomina 469.915 468.990 0.18%

Gastos Generales 3.260.556 2.589.302 25%
Impugstos contribuciones y tasas 333.157 279.257 19%
Amaortizacion Cargos Diferidos 1.100.449 £31.748 T4%

Prov. Agotamiento y Amortizacin 148.395 87.786 69%

Otros Ingresos 58.608 389.753 -84%

TOTAL 7.667.195 6.403.443 19.70%

Fuente; Metrolinea S.A.

En el estado de Actividad Financiera Econdmica y Social, los gastos de la vigencia 2013
reflejan  un saido de $ 7.667.195 (miles de pesos) comparado con la vigencia anterior
aumentaron en un 19.74%. Este rubro estd conformado por los gastos de Administracidn,
Gastos de operacidn, Provisiones Agotamiento y Amortizacion y otros Gastos. Los gastos con
mas alta variacién fueron los gastos de personal y las depreciaciones.

Gastos de Administracién: Representa los valores causados para el funcionamiento en
desarrollo de actividades que sirven de apoyo para el cumplimiento de objeto social.

Gastos de Operacién: Representa los valores causados para la operacién de sistema integrado
de Transporte Masivo de Bucaramanga y su area metropolitana.

Amortizacion de Cargos diferidos: Dentro de esta vigencia se amortizaron cargos diferidos que
corresponden a las vigencias 2005 hasta la vigencia 2010, lo cual incrementa las pérdidas en
la entidad.

Otros gastos: corresponde a los pagos realizados por concepto de intereses del crédito de
tesoreria y gastos bancarios.

A Diciembre 31 de 2013, los Gastos de némina promedio mensual son:

- Némina mensual 129.518.213
- Prima Técnica 7.423.004
- Auxilio de Transporte 282.000
- Auxilio de Rodamiento 900.000
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e
2013 VARIACION %

Salarios y Sueldos 2.296.115 17%
Aportes sobre la nomina 469.915 468,980 0.19%
Gastos Generales 3.260.556 2.589.302 25%
Impuestes contribuciones y tasas 333.157 279.257 19%
Amortizacion Carges Diferidos 1.100.449 631.748 T4%
Prov. Agotamiento y Amortizacion 148,395 87.786 69%
Otros Ingresos 58.608 389.753 -84%

TOTAL 7.667.195 6.403.443 19.70%

Fuente: Metrolinea S.A.

% CUENTAS DE ORDEN

Las cuentas de orden registran valores reales de la empresa, pero no afectan de manera
directa ni modifican las cuentas de Balance General y del Estado de la Actividad Financiera al
cierre de Ia vigencia registré 1.780.151. {Miles de pesos).

Metrolinea S.A., para efectos de seguimiento y control, realiza 10s registros contables a que
haya lugar en las cuentas de orden correspondientes para garantizar el adecuado flujo de
informacién hacia los municipios, con la nueva version del Manual Financiero det 28 de Junio
de 2013 a partir del 1° de Julio se registran las transacciones del proyecto en cuentas de
orden, en lo relacionado al reconocimiento en las entidades gestoras de los sistemas de
Transporte Masivo de 10s recursos de cofinanciacién, girados directamente por la Nacion y
entes territoriales a las fiducias constituidas.

Par norma contable todos los recursos entregados y recibidos por la Nacion, de igual manera
todo lo correspondiente a litigios y Demandas se regjstran en las cuentas de Qrden.

6.5 EJECUCION PRESUPUESTAL

Para la vigencia 2013 METROLINEA S.A registré un presupuesto inicial por la suma de
$145.542.787.302 mas unas adiciones por valor de $31.818.498.113 y una reduccidn por
valor de $540.000.000 Ia cual se realizé en los gastos destinados al funcionamiento de la
entidad dinero proveniente de la operacién del SITM, asi las cosas el presupuesto definitivo
cerrd con un valor de $176.821.285.415

= ed Sk
. o T g uQ L : .;-"‘-‘. ~tar S L \.:‘I."" - ’l::::- “ -
$145.540.787.302 | $31.818.498.113 | $540.000.000 123.190.373.270
Presupuestd Inicial | Adiciones Reducciones/aplazamiento | Ejecucién/gasto
de Gatos
$145.542.787.302 | $31.818.498.113 $540.000.000 56.919.638.647

Por Io anteriormente expuesto se evidencid que Metrolinea SA realizé un recaudo del total del
presupuesto del 72% equivalente a $123.190.373.270, es de aclarar que el dinero restante
se encuentra en las diferentes cuentas por cobrar a los Municipios al cierre de cada vigencia
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fiscal, asi mismo es preocupante para este ente de control la gjecucion realizada sobre este
presupuesto recaudado ia cual fue por un valor de $56.919.638.64710 cual equivale al 30%.

En este orden de ideas, es necesario aclarar que el presupuesto presentado en ef formato 6
Ingresos y formato 7 Gastos en el Sistema Integrado de Auditoria - SIA, incluye rubros
presupuestales tanto como el ente gestor que es Ingresos y Gastos para funcionamiento los
cuales provienen del 6.85% plasmado en el CONPES segln la operacion realizada por el
S.L.T.M,; asi mismo dentro del mismo formato se incluye el presupuesto del Sistema de
Transporte Masivo el cual esta destinado para inversidn en infraestructura del Sistema.

Asi las cosas, es necesario aclarar que para la vigencia 2013 METROLINEA S.A. obtuvo un
recaudo de $123.180.373.270 mcte de los cuales ejecutd la suma de $56.9191.638.647
pesos mcte y el valor restante se encuentra representado en las fiducias que hacen parte del
presupuesto de inversion para adelantar ias obras del S.L.T.M. y este valor no ejecutado fue
adicionado al presupuesto 2014.

EJECUCION DE INGRESOS Y GASTOS 2013

- P‘RESUPUES‘I’O To T N R
-} NBRESOS - 340; m 090, - 24.001.754.440 ;mtsumzm ‘52.630.812:145 -
A |GESTOR™L:. .. = - 9,601, u:.m '-‘fs.m.-au.aac : -m mnm TRBN2A1639] . 4.656.607.702 |- 743 -
PRESUPUESTO DE
oz (INGRESOS ¥ YESORERIA( _3.601843.494] 8.800.019.385( $40.000.000| 17.451862882 12.814.241889 391.012.481] _ 13.205.255.190| _4.656.507.702| 74x
110201 | DISPONTBILIDAD INICIAL 1000|  3.813.050.545 0j__3.8m.061585|  3.807.781.312 0| 3.807.78L312 5.260.233] 100
SALDS AL CIERRE BE
1102011 |VIGENCIAANTERIOR 1000 351060545 . 3810.06L545 3607780312 0 1807781312 52802330 W0 |
1202 INGRESOS CORRIENTES | _ 7.750.540.000) ~ 202.749.826| 540.000.000| 7.428289.526| 4705.709.335)  390.349.528| S0 essses| 23mesnane >4
é PARTICIPACIONENLA
11220201 | OPERACIONDEL SITM 5379950000 0 . 5350000001 4844330000 433636122  ImEELN 471161,335 1472505 97%
18320202 | FONDO DE CONTRIGENCIAS Lmonooo0f O . __..B  ifopoonm o 0 0 _LT0000.000| 0%
i FONTI0 TG . J T | E
11920203 FEXPANSION O Lmlo00000f  t59sesszs _ 5,000,000 1315.983.626 W47 89I% s S259m3 24
L o ks
11920204 | CORFIENTES 39550000 67.750.000 0 97.300.000 F1.363678 0 GLIEIETE 35I5324| 65%
I INSRESOS NI
10203 | TRIBUTARIDS 1.849.302 494 | _ 4.769.209.017 0 6.618.511L50| 4291849956 0| _4231843.356] 2.325.661355| s5x
- | W20 (D ENTES TERRITORIALES | 18493494 3TEL000.000 J O el aasteqesser ol a29Ls49858 13e45ema) Tex
11020302 | O ENTES TERRITORIALES . 160£.205,017 B Mezeen) sl el 8] 100m2090m 0%
110204 |RECURSOSDECAPITAL [ 20000800 ¢ ] 2000.000|  e.so0to3s)  g3.952( 8.364.988 [6.984.988) | 449%
L ENToS - 952 864,888 H
11020401 | FINANCIERDS zooouuo [ 0 amuou 3301036, 83952 £.954589 [s.ssmm 440
[ .. | INGRESCS PROYECTO-, |- e I DRI T P TR b b
’@a-.:'nsmvmstun (101" B ns.sm.sum z‘uﬂa.m.m tss.ssuzzsn “SEIMCITTAN | 23100740958 | 109 885 118,080 4:.91431:4 ua 69X
PRESUPUESTO DE
202 _|INGRESOS ¥ TESORERIA | 135.940.543.808| 23.018.478.725 0( 158.959.422 533  85.374.377.131| 23.610.740.953] 105.985.113.090 $8.974.304.443] 63
:WPI CISPONBLIDADIMCIAL E2566.000000| 21018478725 0| BESBAATRRRS|  veTeseovesol O VATSASOTEED)  6.768971088| 0%
120209 |INGRESDS NO TREUTARIGS 1800 0 [ 1000 s 0 ol 1000 D¢
I TRANSFERENCIAS ¥ |
f20204 (APCRYES |  7asvesveosy  of g Taavesnieoe| 957998947 23510.740.559 J2IBIEMATD $085.33.308] 45
V20207 | RECURSOS OF CAPTTAL i) [} [ 1600 [} )] Il [N A
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6.6 INDICADORES FINANCIEROS

1. Razones de Liquidez

Activo Corriente - Pasivo Corriente

3.457.258 - 1.456.050 = 2.001.208

El Capital de Trabajo de METROLINEA SA. es equivalente a 2.001.208 cifra que indica que ia
entidad cuenta con I0s recursos necesarios para cubrir sus obligaciones adquiridas.

Activo Corriente / Pasivo Corriente

3.457.258 / 1.456.050 = 2.37%

La razén corriente indica Ia capacidad que tiene la entidad para cumplir con sus obligaciones
financieras, deudas o pasivos a corto plazo. Ei resultado de dividir el activo corriente entre el
pasivo corriente, demuestra cudntos activos carrientes cuenta METROLINEA S.A. para cubrir 0
respaldar los pasivos exigibles a corto plazo. La Raz6n Corriente es de 2.37 esto significa que
por cada peso gque se adeuda, se cuenta con dos pesos con treinta y siete centavos para
respaldarlo, es decir, el indicador es bueno pues el punto ideal debe estar por encima de $ 2

pesos.

Utilidad Br
-1.341.647 /6.325.548 = -21.20%

uta

El resuitado muestra el porcentaje de pérdidas, los ingresos han sido deficientes. En este caso
Metrolinea S.A genera un margen bruto negativo de -21.20% para la vigencia 2013.

=

R ke

Utilidad Neta / Activos
$-1.341.647 / 10.659.475=-12.58%

E

'
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Es la proporcién entre la utilidad neta dividida entre el total de activos. El porcentaje que
resulta muestra la capacidad de los activos de generar ganancias. El indicador de la vigencia
2013 fuede  -12.58%.

3. Razones de Endeudamiento

5 :ssnwp—;&

ENBEUDAIE:

Paswo Total / Activo Total

3.032.5613 /10.659.475 = 28.44%

Tienen un nivel de endeudamiento del 28.44% sobre el activo total, es decir que por cada
$100 de activos se debe 28.44%. La mayor variacién se observa en la cuentas por pagar
correspondiente a las compras realizadas en el mes de Diciembre de 2013.

Pasivo Corriente / Pasivo Total

1.456.050 / 3.032.513 =48.01%

Permite analizar qué porcentaje de la deuda est3 a corto plazo, es decir, en relacién al total de
las obligaciones de la institucidn, qué tanto debe cancelar en el plazo méximo de un afio. El
indicador se es del 48.01% la entidad no cuenta con pasivos a largo plazo, por lo tanto todas
sus deudas deben ser cubiertas en el término de un afo.

Patrimonio / Activo Total

7.626.962 / 10.659.475 = 71.55%

Muestra fa participacion en la financiacion de los activos, es decir, que del total de los activos
gue posee Metrolinea S.A., 71.55% son de su propiedad.
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7. RELACION DE HALLAZGOS

5-%- i
Incumplimiento con Ley [
de archivo y certificado |%
1 |de ARL cobertura|
posterior a la fecha de
inicio del contrato -
Metrolinea no  tiene |
implementado
institucionaimente
planes y programas
tendientes  al uso
racional de recursos
naturaies con el fin de
reducir y prevenir la
generacion de impactos
ambientales ;
Avance del 25.3% dely’
gjecucidn de planes, |4
programas y proyectos
Vig. 2013
Falta de Planeacion del
Sistema

2123

26-28

30-42

Falta de gestin en el
5 [manejo de las cuentas
Bancarias i

50-51

Por determinar Oficina de

Responsabilidad Fiscal
Contraloria Municipal de $112.846.153,88 | 64-67

Bucaramanga

Pago de Intereses)
6 | Moratorios por Laudo |
Arbitral

TOTAL HALLAZGOS 6 1

Bucaramanga, 1 de Diciembre de 2014

CLAUDIA LILJANA MORENO REY
Auditor Fiscal (Lider)
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ditor Fiscal Profesional Universitario
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ROS‘ RUEDA RODRIGUEZ JUAN FERNANDO PLATA GOMEZ
Profesional Universitario Profesional Universi

o / 4
\icehs [ cas / / :’7%
JUA@Z‘?"“AEL!) I-éR ADEZ GUINTERO

Profesional Universitario Profesional de Apoyo

(=
CARLOS HELI glOJm

Profesional de Apoyo

)
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8. ANEXOS
etroliies
nos mueve BALANCE COMPARATIVO
13- 2012
{Cifras en miles de pesos})
2013 2012 VARIACION m
; ACTVG,
ACTIVO CORRIENTE 3,457,258 9512008 EAOS498|  -9503%
Efectivo (Nota 1) 1,373,766 226286 |- GBE00[  -31.04%
=3 _ : ; 0 0 { -
Bancos y corporaciones J1.973 766 2662286 |- 883500 |  31.04%
. e . s
Deudores {Nota 2 { 1483492 GEEASIE0 |- GStesasE| e
Presiacidn de senvicios 598,161 350,388 235,783 67.28%
Trgnsferencias 0o cobrar 100,000 1480000 |- 1,300,000 0.00%
Avences y Anlicipos Enfregadas _ - M| 584 -160.00%
infic. o saldos = favor por mpuesto ¥ contrbucionss 22193 11,829 10,384 8762%
Recurses Enifegadas en Adminisiracion 1,339 B4,103.477 |- BLIETI% | -100.00%
Otros dewdores 73,79 paa,672 85,127 12.368%
ACTIVO NO CORRIENTE 7,202,247 7,441,788 |- 29,549 28%%
Prepiedadas, planta y equipo (Nota 3) 1262,178 315428 6708 T 23157%
Rexdes fineas v cables ' 52,655 92,695 - 0.00%
Vit y g 10,148, - T N
Muebles, enseies y equipos de cfidna K AR 6,226 1.86%
Equipos de oomunicaziin y camputazidn 81,5407 23852 245683 10.44%
:quDO‘dE frensporte, frazion y elevacin 59,983 - 53920 300%
Depeeciacion acumulad 412.58) 286,242 12438 4314%
|Otros Actives fMota 4 5,350,079 706,337 |- 1,086,268 | 45447
Cérgos Diferidas 5828340 5823289 |- 1,033,943 -15.80%
Infzngites 120,739 113,046 7,691 £.80%
TOTALACTIG. T e e T
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metrole \
m smuev; METROLINEA S.A.
BALANCE COMPARATIVO
013212
(Cras en miles de peses)
3 2012 VARIACION | %
g o BENE  fape] e
Pi.t{fmanloinstiiuciunal (Heta 8} 726,362 8968603 |- 134066 1496%
Cagkal susuo y pagatd 1275846 12,79 645 0 %
Resita Legd i T slan MO
Otras Reservas . 6,1% B1Z o 0%
Resitadhs del gerid 131547 YUl omsT | AT
IResutzdos de ejeeiias anlrios 39 |- 4749, 5% wmin] i
TGTAL«PAS},VMPAT;R!M@N 07 s A R e o 6902900, -ﬁﬁ?ﬁi’@'ﬁ?ﬁﬂmg Shie
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS {Nota 11} 000%
gEU_DORA§ FISCALES 1780451 0 1780450 000%
QmpEnsackn pendias fiscales {78)451 0 1780451 0.00%
EERECHGS CONTIGENTES 1008208 60 wum IR
Cantas Convacides 20 B B0 00
y_gogmsas OONROL__ 54 116,866 TR mamws| T
Eiccucidn de Ployects ds e R385 304,097 535 IR
COF_ITrato U;u[ructq nacion 18181 2561.813 0 {00%
Activos Reirados §8.179 88,178 o 0%
Pecurso‘ Embaroadas £20,574 620374 o om%
Ois. centas Presupueslo Inversion de! ST 5215186604 513,070,057 Bssen (T
DEUGORAS POR CONTRA (CR) £58,405,046 |- SIGSH |- Tsanss| 44
Detores Fscaes 170,51 —
Efecuciin g Proyecias d2 Inversién WOGRIH - SMUIES L T mmererl RI%
ngiraau Usufrscio nacidn 2501873 | 2361603 ol ooo
civas olalmente degreciados W 817 0.00%
Garantas Contractusies 118,288 <£5203(- 060 008 100%
Reairsos Embargados 505 - 20574 = G 000
Ohras cuenlas Presupussto Iaversion EfA 521,618,654 ¢ S13.070,067 |- § 543607 1674
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3 Qtrgla&'g a METROLINEA S.A,
nds mueve BALANCE COMPARATIVO
2013 242
{Cifras en iles de pasos)
2043 2012 VARIACION Y
CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS. {Netz 12 0.00%
RESPONSABILIDATES CONTIGENTES 70,221,685 T0916705 |- 00N o9
| y micarisios atema s de soloibn de confcts 10195615 70,818,360 |- T} 8%
Garaniizs contrachuales < Promesas compravenéa B2 4 - Ml a2
ACREEDORAS DE GONTRGL Toaas] _ Ueih|  EE |
Reotisos entegedos en administacidn SREAB.066 | : BH6086 | 000%
Patives - s o pager ST - - 0.00%
Basivos- Rendimientos o pagar - 07,102
Coltetos perdientss de gfecucidn T 26175 ST406082]  13545.08%
TRAS CUENTAS AGREEDO0RAS W] WSm]  Bas| 1
Arcoosy fondos én Afminitacion 588639 NEAOB0| 4700 qigv
qfhﬁ!_:qnqwmuladadei-c:édm 31,405,809 31409808 . 0.00%
E Ecucion canvenia 8 cafinansiacion 12 HOLTT EP <kl HE s
AWEWSIPQRCONTRS‘(DB). T98308,035 |- BEIARSSR0 |- 4BA4R4TS 7.1%%
Requ@a_@}ﬁ@gs tonfigentes - 10221685 - MAI08] 6940 0.98%
Corlretts peiettes de gzcuridn | ) A TEIT5)-  ST408082]  13545.06%
pnicoosy oo e dristacon T ) I
Retursos adiiStagss en oot g2 eens 8,646,085 - |- 0] 000%
Cumtaggn_r‘ga’ggr‘,Ej‘emdﬁn‘del ST o710 | - I 197,102 0.00%
Oras cueiias atreedorss Qe dyntrol 155,720,286 |- 163,583,040, TERT  A516%
AN _
N b V2L A
LAURK CRITINA)GOMEZ GCANPO | CANDELARI DAZA BENIFEZ
REPRESENTANYE LEGAL CONTA
' TP 681567
e
A h,
LUIS SENACIO MACIAS £S5 CARMEN OTILIA CUADROS ALVAREZ
DIRECTO: REVISOR FISCAL
: T.P. 681241 {Ver dictamen adjunio)
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_Pagina 79 de 79 Informe Definitivo Minicinal~e R iF 2,3 Manna > 4
mretroliies METROUNEASA
T posmucve ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL
ENERO To. A DICIEMBRE 21 DE 2013
{Cifras. ¢n mites de pesos)
Concepta 2013 | 2012 VARIACION v,
1
INGRESCS (Nota's) . R -~ 6,326,548 o CLATTETT - - 892,029 ~13,56%;
]
| -
Vena de Serviclos 4,549,912 2,837,550 2,112,362 74.44%
Parlicipacin recauro dol SITH 4,945,912 2.837.550 3.112,362 74.44%
Transfercncins 910,850 2,350,009 |- 1,439,150 0.00%
Transterencias entidades temicrigies 210,850 2,350,000 |- 1438.150 £1.24%
g_trcs Ingreses 454,788 2,130,027 |- 1,665,241 78.18%
Financieros 79,6832 96.000 |- 17,168 -17.8E%
Recurses Fondo ge Mantenimianio y Expansion 253,329 240,510 |- 557,181 -68.97%
Eﬂraordinaﬁas 102,625 1,093,517 |- $50,802 -80.62%
!GASTOS .{Nota 16) WFin . e e ST B6T185 [ . 06,403 453 - A263,742. ) 19.74%
Gastos do Adminisiracién 4,592,713 3,220,986 1,371,727 | 42,595
Sueldos y sarAos 2.641.634 1.283,607 758.327 | 55.08%
Aportes sebre la nomina 417.49. 303,777 113.316 37.30%
‘Gams Seneraies 7BZ.97 783,557 421 0.05%
— IMpuestos conlribucionas v lasas 242,259 218,297 30,462 14.18%
Amertizagien cargos diterios 3.703,443 511,743 455,701 74.19%
Gastos de Operaclan 2,867,479 2,704,918 162,561 B.01%
Suelcos v salanos 254181 573.600 |- 418578 B2.13%
Apenes sobre 13 aeming 52, 522 1852313 |- 112,391 [ -58 03%
_Gas:os Generdias 2476578 1.808 7451 £70,823 || 371585
| Mpugstos conlnbucitnes y (538 82.608 50869 ¢ 22,938 37.03%
| Provisiones Agotemicnto y amortizaclon 148,395 87,795 &0 523 €6.00%,
Depreciacion ce Propidages Planta v Equipg 124, 238 21,987 33,1 203205
Amcrtiacidn Intanaibles 24087 SE5AG |- 22.892 -57.53%
|
t " j ] | J
Conceplo 2013 2012 VARIACION %
ths Ganns 58,608 388,753 |- 331,145 -B4.56%
Fmanqems 57811 83,802 |- 31,881 -35.82%
Bancarios i 727 2540 |~ 2,213 15.27%
Extracndinarios ] 297014 |- 288941 -89.98%
RESULTADQ NE TODELEIERGIGI0, Lt SR | | e o T B o e Do T
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CANDELARIA DAZA BENITEZ
CONTADOURA
T.P. 68156-T

\ . ,
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T.P, 681247

{Ver dictarnen adjunio)
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