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1. HECHOS RELEVANTES EN EL PERIODO AUDITADQ

1.1 ALCANCE DE LA AUDITORIA

La Contraloria Municipal de Bucaramanga con fundamento en las facultades otorgadas por el
articulo 267 de la Constitucién Politica y en cumplimiento del Plan General de Auditorias de la
vigencia 2013, practicd Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Regular -
Lineas de Gestion y Financiera - a la Empresa de Aseo de Bucaramanga EMAE; SAE: S\P

T4 -é:z«
Esta auditoria es un proceso sistematico que mide y evalia, la gestlon 0 ac’u‘\;?dades de una
organizacion estatal, es asi que la auditoria integral modalidad abrewada‘»esbﬁhﬁa"’}de las
modalidades que se aplica a los sujetos de control con el proposnto deﬁeva!uar actividades,
programas, areas o procesos puntuales y especializados de manera mtegral a uno o mas
temas de importancia significativa en una entidad, proyecto 0 recurso de destinacion especial,
con el propdsito de producir un informe que contenga un dlctamen con |0&: wresultados producto
del trabajo auditor. e ‘“1‘;»»

El control fiscal es una funcidén publica, que tlene«a su%’*cgrgokwgrlar la gestion fiscal de la
administracién y de los particulares o entidades: que .manejan fondos o bienes del Estado en
todos sus Ordenes y niveles, y sera ejercida en, forma\postenor y selectiva por la Contraloria
General de 'a Republica y las contralorias depaﬁamentales y municipales, entre otras. Ademas
busca valorar la efectividad, eficiencia y- eﬂcac1a de Ia gestlon publica para actuar en garantia
del conjunto de derechos y deberes consagrados en-la Constitucion Politica y en todas las
regulaciones publicas, las cuales %efhan descnto y contindan desglosandose a medida que se

recurren a ellas, para la programacion de planes y proyectos de forma suficiente, en el marco

o
de la accién presupuestal piblicas
presupuestal p ﬁ_“’% Py

B "i: i
23&9 ‘% %} %3:*

£ &::‘\: ~
8 %
1.2 OBJETIVOS DE LA_AUD!TOR‘[A o,
121 AUDITORIAJINA!;ICIERA"‘:—
ke %
OBIETIVO GENERAL

%, M“’%m”f
J Determmar la calidad y efectividad del sistema de Control Interno Financiero y Contable
Q(Resolucmn 357 de juiio de 2008 de la Contaduria General de la Nacion),
. bpmar\sobre ‘la razonabilidad de los Estados Financieros.

“\:‘

S ol
OBJETIVOS:ESPECIFICOS

¢ Calificar los componentes de control interno financiero y contable.

¢ Justificar y soportar las calificaciones de los componentes de control interno financiero y
contable.

* Identificar los riesgos a los que se encuentra expuesto el sistema contable.
e Conceptuar sobre ef control interno financiero y contable.
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* Determinar el cumplimiento de normas y demas disposiciones legales tanto internas como
externas que enmarcan a la entidad. Estos dos propésitos incluyen determinar si los
registros y procedimientos contables verifican la administracidn financiera por parte de la
direccidn de la organizacion.

* Determinar si los recursos financieros fueron manejados con eficiencia.

¢ Condensar los hallazgos evidenciados en desarrollo de la auditoria, mediante el formato F-
22,

* Opinar sobre [a razonabilidad de los estados financieros, derivado de los resultados de la
auditoria.

» Establecer los indicadores financieros. q‘i %

* Realizar un analisis detaliado de la ejecucion del presupuesto (Ingresos ¥ Egresos)

» Evaluar las cuentas que presenten variaciones superiores al 9@9%, respecto%a [a wgencna
inmediatamente anterior. ,u" "-2% S

» Calificar los componentes de control interno financiero y contab e\ :3:%

e Justificar y soportar las calificaciones de los componentes de control mterno financiero y
contable. h 3

¢ |dentificar los riesgos a los que se encuentra expuesto ei 5[stema contable

+ Conceptuar sobre el control interno financiero y,contable %n i

o,
* Analizar la ejecucion presupuestal y de tesorerra\para »comprobar la existencia de un déficit
0 superavit y al mismo tiempo determinar sus causas e

7 K
1.2.2 AUDITORIA DE GESTION \,Q,\ t«%. o
OBJETIVO GENERAL & "% @3*

* Evaluar el estado de la gestron ’ymedmron del'desempeiio, con el fin de detectar conductas

de impacto en la vigilancia de ios recursos pdblicos que sirvan de base para la formulacion
de politicas puiblicas.

e
S\“&x
OBIETIVOS ESPECIFIC(:)S '&g

¢+ Determinar Ia exlstenma ¥ pertmencua del Control Interno Fiscal.

v,

o Verificar si ias actwudades“cumphdas por la entidad y la asignacién de los recursos
corresponde*a las funcnones misionales definidas en ia ley y en los estatutos de ia entidad
audltada % J

* Verlfrcar elé& umpllmfento de normas aplicables (Legalidad) a todas las actuaciones
ad&mnstratwas

\Vertﬂcar\e! cumphmlento de las metas del Plan de Desarroilo asignadas a la entidad y/o
contempladas en los planes operativos, estratégicos o de cualguier otra denominacién de
la propla ‘entidad.

. Comprobar la confiabilidad de la informacién y de los controles.

e Comprobar la correcta utilizacién de los recursos, en términos de la contratacién estatal.

+« Verificar avance de mejoramiento en los procesos contractuales, los cuales mostraron
conceptos desfavorables en 1a (ltima auditoria realizada.

* Determinar las ejecuciones presupuestales y de tesoreria.

¢ Apalizar el avance de |0s planes de mejoramiento suscritos por el sujeto de control.

+ Determinar la existencia de politicas de TICS y su aplicacién dentro de la Entidad.
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» Determinar la existencia y cumplimiento de planes, proyectos y programas ambientales.

* Verificar la oportunidad, suficiencia y calidad de la Rendicién de la Cuenta presentada por
la Entidad a la Contraloria de Bucaramanga.

¢ Determinar la existencia o no de tercerizacién laboral en la EMAB.

La evaluacidn de la gestidn y resultados se realizé analizando integralmente los siguientes
factores; -

» CONTROL DE GESTION - (50%)
Ejecucidn contractual
Rendicién y Revision de la cuenta
Legalidad
Gestion Ambiental
Tecnologias de la informacién y comunicacién {TICS)
Plan de Mejoramiento
Controi Fiscal Interno

s CONTROL DE RESULTADOS - (30%) '*“é&
Planes Programas y Proyectos ‘*‘“%

¢ CONTROL FINANCIERO - (20%)
Estados Contables
Gestién Presupuestal
Gestion Financiera ﬁ

‘}9

Es importante mencionar que para Ias»cahﬁcacmnes de los componentes de la gestion fiscal
se aplicd la matriz disenada por.:la Gma“‘de Auditoria Territorial GAT; para tal efecto, el
resuitado estd comprendidoen um: rango ‘d€0a 100 puntos, sumatoria con 1o cual y se obtiene
la calificacién de cada fac:[zgo:i'"‘*rr{ultlphcada por su ponderacion.

-,,‘\3‘ S x

De acuerdo con Ios~resultados obtenldos se emite la calificacién final de la Gestion Fiscal el
cual se determinara as; W
- T N
Callflcacuon Mayor d‘flgual :a 80 puntos, concepto Favorable
Callﬁcac:ion Menor de 80 ‘Puntos, concepto Desfavorable
T,
Consecuentemente cuando la auditoria tenga como alcance fenecer la cuenta, esta se
fenece[%;:on Ios mismos parametros:
£
Calificacion Mayor o igual a 80 puntos, Se Fenece
Calificacion Menor a 80 Puntos, No se Fenece.
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2. CARTA PICTAMEN

Doctor(a)
SAMUEL PRADA COBOS
Gerente

Empresa de Aseo de Bucaramanga EMAB S.A E.S.P.
Bucaramanga

"
eﬂz‘»@’:“'ﬁ%
La Contratoria Municipal de Bucaramanga, con fundamento en las facultades otorgaci%s por el
articulo 267 de la Constitucion Politica, practicé Auditoria Gubernamental COR; Enfoque Integral
Modalidad Regular - Lineas de Gestién y Financiera - a la Empresa de Aseo de Bucaramanga
EMAB S.A ES.P,, a través de la evaluacion de los principios de economta eﬂcnenma eficacia,
equidad y valoracron de los costos ambientales con que admmlstraron 108 recﬁqrg's%s puestos a
su disposicién y 10s resultados de su gestion en ias areas, actlwdades 0, procesos examinados.
La auditoria incluyd la comprobacion de que las operamones fir nanmeras administrativas y
econémicas se realizaron conforme a las normas Iegales estatutanas f de procedimientos
aplicables. Asimismo, evalud el Sistema de Controf 1nter?10 y*elz;%umphmlento del Plan de

o

Mejoramiento. i %% s
AL %
Es responsabilidad de la administracién el contenldo»*de la informacién suministrada por la
entidad y analizada por la Contraloria Mun|c1pal de Bucaramanga La responsabilidad de la
Contraloria Municipal de Bucaramanga conS|ste «en produmr un informe que contenga el
dictamen integral para el fenecimiento o no de 13" cuenta para la vigencia 2013 de la EMAB S.A
E.S.P. Esto con base en el concepto que arrOJe Ia presente auditoria sobre la gestion de la
entidad y sumada a la opinion que sobre los Estados Contables al corte de diciembre 31 de
2013 emita la Contraloria Munlmpal e’ Bucaramanga
@% “%ﬁ P
El representante legal de EX: entldad Empresa de Aseo de Bucaramanga EMAB S.A E.S.P., rindi¢
la cuenta anual consohdada por T wgencua fiscal del aho 2013, dentro de los plazos previstos
en la Resolucidén No. 6)%89 de octubre de 2008 de la Contraloria Municipal de Bucaramanga,
modificada por lax Resolgm&n 0251 de 2010 del mismo ente de control.
La evaluamon g‘ei\llevo}a cabo de acuerdo con normas de auditoria gubernamental
colomblanasa— iNAGC\COmDatIUES con las normas internacionales de auditoria - NIAS y con
poimcas y pLoced|m|entos de auditoria gubernamental con enfoque integral, consecuentes con
ias de.:general aceptacmn por lo tanto, requirid acorde con ellas, de planeacién y ejecucion del
trabaig de manera que el examen proporcione una base razonable para fundamentar los
conceptos y Ia opinion expresada en el dictamen para la vigencia auditada.
~J'
La auditoria incluyd el examen, sobre la base de pruebas selectivas, de las evidencias y
documentos que soportan la gestion de la entidad, las cifras y presentacién de la Gestidn
Financiera y el cumplimiento de las disposiciones legales, asi como la adecuada
implementacidn y funcionamiento del sistema de control interno y el cumplimiento del pian de
mejoramiento; los estudios y andiisis se encuentran debidamente documentados en papeles
de trabajo, los cuales reposan en los archivos de la Contraloria Municipal de Bucaramanga.
Se examinaron las siguientes areas, actividades o procesos de la entidad:
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¢ Control de Gestién
* Control de Resultados
¢ Control Financiero

Es importante mencionar que para las calificaciones de los componentes de la gestion fiscal
se aplico la matriz disefiada por la GAT, el resultado esté comprendido en un rango de 0 a 100
y se obtiene de la sumatoria de 1a calificacion de cada factor, multiplicada por su ponderacion.

En la contratacion celebrada por la entidad, se examinaron 49 contratos de unetﬁg}de 79, que
representan el 62% del total de los contratos celebrados. La muestra seleccnonada suma un
total de $ 6.270.560.846 (miles de pesos) que representa un 86,19 % del va]or total
contratado que fue de $7.274.870.027 (miles de pesos). " “‘f:}-%:%;%

':3* R
DICTAMEN INTEGRAL \;% K <

‘.-:»
o

La auditoria se llev a cabo sobre una muestra representatlva de la. mformamon gue soporta la
gestion de la EMAB S.A ES.P, y pruebas selectivas d&s acuerdo “con normas, politicas y
procedimientos de auditoria, por tanto se requirié acorcle%on e|Ias lawplaneacron Yy ejecucion
del trabajo de manera que el examen y e! resultado dﬁai pruebas proporcionan una base

razonable para fundamentar la opinion y los conceptos presentados en este informe.
g

LN

De igual manera, 1a auditoria se practlco reahzando ufiexamen integral a la gestién y los
resultados del sujeto de control para la vngenma 2013 @1*‘»*

Con base a la opinién de los Estados Contables Sin Salvedades y el concepto de la Gestién
Fiscal es Desfavorable, la aphcacmnwdealos critéfios de economia, eficiencia, eficacia, equidad
y valoracion de los costos amblentales la Contra|ona Municipal de Bucaramanga No Fenece la

cuenta de la entidad Empresa de*Aseo de Bucaramanga EMAB S.A. E.S.P., por la vigencia fiscal
correspondiente al afo 2013’1& 4. e,

@;% “1-, -:ax 8

,:«“?’ N uTab!a N}g "‘1 Matrlz de Evaluacion de la Gestidn Fiscal

£ ‘& Qt\ i

MATRIZ DE EVALUACION DE LA GESTION FISCAL
EMPRESA DE ASEQ DE BUCARAMANGA EMAB S.A. ES.P
VIGENCIA 2013
Componente Calificacion Parcial Ponderacidn ca“Tﬁ:;‘;ié"

1. Control de Gestion 736 0.5 838
2. Control de Resultados 67.8 6.3 203
3. Control Financiero 76.1 0.2 15.2
Calificacion total 1.00 723
Fenetimiento NO FENECE
Concepto de la Gestidn Fiscal DESFAVORABLE

Fuente: Equipo Auditor

Los fundamentos de este pronunciamiento se presentan a continuacion:
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OPINION SOBRE LOS ESTADOS CONTABLES

—_———— = e v W IALVY WWINTADLLY

OPINION CON SALVEDADES

En nuestra opinién los Estados Financieros en sy conjunto de la EMPRESA SE ASEQ DE
BUCARAMANGA SA. ES.P - EMAB, expresan, en todo aspecto significativo, la situacién
financiera, asi como los resultados de las operaciones y de los recursos obtenidos y aplicados
durante el gjercicio, por el afio terminado a 31 de Diciembre de 2013, excepto por tas Deudas
de Dificil de Cobro, l0s cuales representan el 10% del valor total de los activos, por los motivos
que se expresan en el contenido de este informe. Porcentaje que se encuentra dentro del
rango del 2% al 10% que corresponde a este tipo de opinién.

Concepto Sobre Gestion Fiscal

ta Contraloria Municipal de Bucaramanga coma resultado de la auditoria adelantada, concluye
la Gestion Fiscal en las dreas auditadas con un concepto “Desfavorable” en su Gestién Fiscal

para la vigencia 2013, teniendo en cuenta la ponderacién final para la Gestién Fiscal de 76.1
puntos, como consecuencia de los hechos relacionados en el cuerpo del presente informe.

Relacidn de Hallazgos

En desarrollo de ia presente auditoria, se establecieron 12 hallazgos negativos de tipo
administrativo, dos (2} con alcance disciplinario, un (1) penal, y cuatro {(4) Sancionatorio.

Plan de Mejoramiento

La entidad debe disefiar un plan de mejoramiento, con acciones y metas gue permitan
solucionar las deficiencias comunicadas durante el proceso auditor y que se describen en el
informe. Dicho Plan de Mejoramiento debe contener las acciones y metas que se
implementaran por parte de la entidad, las cuales deberan responder a cada una de las
debilidades detectadas y comunicadas por el equipo auditor, el cronograma para su
implementacién y los responsables de su desarrollo.

Bucaramanga, Junio 06 de 2014.

Ml O@&MO

ADRIANA SILENIA CHACON URREA CLAUDIA LILIANA MORENO REY
Profesional Universitaric - Lider

Lug Moda Arroua 6 n /Zf/@’@

LUZ ANGELA' AMAYA GAMEZ ARLOS JESUS QUESADA PADILLA
i A Profesional-de-Apoyo
7 - : T4~
_— o v
EDWIN REYNEL VARGAS PATINO PATRICIAADMEYDAPEDRAZA
Profesional de Apoyo Profesional de Apoyo
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3. DESARROLLO DE LA AUDITORIA

Los criterios de la Auditoria son:

* Constitucion Politica de Colombia *Manual de Contratacion de la EMAB de
1.999
*Ley 610 de 2000 *Ley 99 de 1993
+Ley 42 de 1993 +Ley 43 de 1990 ;“"“”‘3“%}
«Ley 142 de 1994 «Decreto 111 de 1996 '%,:\ : ’%
*Ley 689 de 2001 *Resolucién CRA 351.d8:2005;, s
*Ley 1474 de 2011 . *Decreto 2768 cfge 2012{5,&%'*@
* Decreto 115 de 1996 * Codigo de Comercno Artlculd 431
* Resolucion 00189/2008 y 00251/2010 *Resolucion 1014’de 2013 EMAB
de la Contraloria Municipal de Bucaramanga %%W\%*‘x‘%%%¢
*Guia de Auditoria Territorial G.A.T . D reto 1594\de 1984
3.4 CONTROL DE GESTION Y. \%
T

& M R g
El Equipo Auditor realizé el examen de Ia\eflciéhma A eﬂcama de la EMAB S.A E.S.P de los
recursos invertidos, determinando Ia evaluacién del proceso administrativo, la utilizacién de

R
los indicadores de gestion vy asn*como la prestamon del servicio de aseo al Municipio de
Bucaramanga. P %

e, % o
Tabla No. 2 Caln“ camon Obtenlda Componentes del Control de Gestién

(v‘»

TABLA 1
CONTROL DE GESTION
EMPRESA DE ASEO DE BUCARAMANGA EMAB S.A. ES.P
VIGENCIA 2013
. .. . .. _)Calificacién
Factores Calificacién Parcial Ponderacion

Total
1. Gestién Contraciual 79.6 0.65 51.7
2. Rendicién y Revisidn de la Cuenta 75.4 0.02 15
3. Legalidad 64.3 0.05 3.2
4. Gestion Ambiental .0 0.05 1.8
5. Tecnologias de la comunica. v da inform. (TICS) 50.4 0.03 1.5
6. Plan de Mejoramiento 61.4 0.10 6.1
7. Control Fiscal Interno 78.2 0.10 7.9
Calificacion total 100 736
Concepto de Gestion a emitir L Desfavorable

Fuente: Equipo Auditor
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Una vez calificado cada criterio de control de gestidn, se obtuvo un resultado dei 73.6%, con
una calificacion DESFAVORABLE, lo que significa que conforme a los parametros establecidos
los controles generales y el monitoreo de la EMAB S.A E.S.P existen, pero no son aplicados en
su totalidad, como se describen las inconsistencias evidenciadas en el presente informe.

3.1.1 GESTION CONTRACTUAL

En la ejecucion de la presente Auditoria y de acuerdo con la informacién summlstrada por la
EMAB 5.A E.S.P., en cumplimiento de lo establecido en el Acuerdo N° 001 des Marzo\t}je 2002
de “Por medio del cual se adopta el reglamento de contratacién para la Empresa de Aseo de

B amanga” la entidad celebrd la siguiente contratacion. 3
ucar. ng | C g {ﬁ? %\ %%‘& @g
MUESTRA ‘*w Sk,

J

El Equipo Auditor selecciond 49 contratos de un total de 79, que rep\resé‘ntan el 62% del total
de los contratos celebrados. La muestra seleccionada suma un ‘total de:$ 6.270.560.846 que
representa un 86.2% del valor total contratado en I3 -‘wwgencné‘:‘s2013 que fue de

$7.274.870.027. {\%? %
k%‘&
Tabla No 3. Contratacion EMAB SA E SP\- Vlgenma 2013
Modalidad De | Clase De Contrato | No. de Muestra Valor Inicial Del Valor Total de las
-Seleccion . -| Contratos Contrato Adiciones en Pesos
CONSULTORIA g;:;;'b ﬁiﬁh%; $,<3'.» “‘ 2,800,000
CONTRATOS DE 3 ".; e 1,777,329,231
OBRA s T §§=
OTROS ﬁ?é;h R “{2@;4 $ 274,453,363 $ 16,518,400
PRESTACION DE %%} %% 11 6| % 117,666,667
DIRECTA Bl 9 |: ' ’
SERVICIOS " ‘*tk@%ﬁf ¥
PRESTACIONJDE\} \“‘i; \«;5 21 6| % 76,166,666
SERVIOIOS, % “fint,
PROFESIONALESR{’\* i),
SUM!NISTROS i 38 291 $ 3,927,759,323] % 77,867,196
Total General x\\ % 79 49 $6,176,175,250 $ 94,385,596

Fuente: EqUIpo AUdltOH-
4:,*” %&i@

Los c\gntratos que celebrd la Empresa de Aseo de Bucaramanga - EMAB S.A E.S. P., se rigen
pot;. |aS{(1)lSDOSICIOHES contenidas en el Acuerdo N° 001 de Marzo de 2002 de “Por medio del
cual‘se adopta ‘€l reglamento de contratacion para la Empresa de Aseo de Bucaramanga”. De
acuerdoia “iarevaluacién de la gestién contractual obtuvo como resultado un 79,6% lo cual
genera un-congepto con Deficiencias,
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Tabla No 4, Gestion Contractual EMAB S.A E.SP. - Vigencia 2013

TABLA 11
GESFION CONTRACTUAL
ENTIDAD AUBITADA
VIGEHCIA
CALNICACIOHES EXPRESADAS POR LOS AUDITORES
. Purdaje
Coniratos Ly .
VASUABLES A EVALUAR Prestacifin 0 Contraios q C_It_‘ a Confratos romedio § Ponderacion Atribuido
—_—— e onsultodia y .
Servicigs Suministres Cara Publica
Otros
Cumiptimiento de las especificatonss técnicas 9% 13 81 27 15 10 100 1 7255 930 363
Cumplimiento deducciones da ley 0 1] 100 L} 100 9 0 ¢ 10089 005 50
Cumglimicnia del odjelo coblradual 85 1 23 2% 43 9 100 1 93.45 020 18.7
Labores de Interventoria y s eguiriznto ) 1 79 24 77 13 50 1 76.92 020 154
Liquidacicn de is conTatos 100 14 17 26 8z i 100 1 84.62 0.05 42
CUMPLIPKEENTO EN GESTION CONTRACTUAL 1.00 798
Calificacion
-0 Con
deficiencias

Fuente: Equipo Auditor *19«33\%; a0

s

g «

De acuerdo a la calificacién obtenida en la evaluamon “a-la contratacion celebrada por la EMAB
S.AE.S.P., se observd lo siguiente: ;

E/’

e{; \%}

A %
Cumplimiento de las Especrflcacmnes‘Tecnlcas De acuerdo a los contratos revisados,
generalmente ios estudios previos, son |doneos y cumplen con las especificaciones técnicas
requeridas para la ejecucion de Ios”'égontratos

Sin embargo se encontraron rrregulandades en algunos contratos los cuales se relacionaran

en el presente informe: %ﬂ:&x N
Hallazgo No. 1
S,

En este orden de |deas yxde acuerdo a lo anterior, se pudo evidenciar que respecto a los
contratos No 10, 21 36" y 44 fueron celebrados con el mismo contratista, JOAR SUMINISTROS
SA, el cual aI tenor&delfartlculo 209, viola los principios de la funcién administrativa, y los
prmmpuos»de Ia Ley 80 de 1993, referentes a la transparencia, economia y responsabilidad,
que a*pesar qué"no son de aplicacion en los contratos celebrados por empresas de servicios
pubhcos‘xdomuc:l;arros como la EMAB, estos principios si son reguladores y aplicables a
contratgs prwados y de caracter comercial que celebren empresas de economia mixta que
manejen: j&capten recursos publicos, asi estas regulen su contratacion bajo los parametros de
la Ley 142 de 1994, respecto al tema que nos ataie los contratos en mencién en el acdpite
anterior, fueron celebrados entre los meses de febrero, abril, octubre y diciembre del ano
2013, sin cumplir con los requisitos de experiencia certificada, plasmados en los estudios
previos adjuntos dentro de la carpeta contractual, dado que se pudo evidenciar que en estos 4
contratos, La SAS JOAR SUMINISTROS, fue constituida por documento privado el 21 de enero
de 2013, folio 5 del Contrato No 10, configurandose hallazgos de tipo disciplinario, por
viotacion flagrante a los principios de la Funcién Administrativa con fundamento en el art. 209
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de la C.P. moralidad, economia e imparcialidad y Ley 734 de 2002 Articulo 34. De los deberes
de todo servidor publico:

Numeral 3. Formular, decidir oportunamente o ejecutar los planes de desarrollo y los

presupuestos, y cumplir las leyes y normas que regulan el manejo de los recursos econémicos
puablicos, o afectos al servicio publico.

Haliazgos de tipo penal con fundamento en el articulo 410 del Cddigo Penal.Colombiano,
contratos sin cumplimiento  de requisitos legales como la falta de centjficé’tfign de la
experiencia del contratista. 3

Respuesta Equipo Auditor Réplica: R Y

En atencidn a lo expuesto por la EMAB S.A ES.P. el equipo aud1ter3esta£1ece que no son de

buen recibo por el equipo auditor debido a que estos argumentos no' fundamentan las razones

de fondo expresadas por el libelista, como por ejemplo pretender que tos contratos celebrados

como JOAR SUMINISTROS Y SERVICIOS TECNICOS, SAS (Somedad Anomma Simplificada, los |

cuales obviaron requisitos de ley como experiencia e |doneidad Y. a‘;ﬂ'n asi la EMAB consciente |

de esa situacion, caprichosamente celebro no uno, 5| no 4"contratos (??m esta misma persona |

juridica, amparandose en los principios fundamentales y fmesfesencuales del estado social de ‘
. derecho como es facilitar la participacién de;todos 8N 1a}‘}wda econdmica, 0 manifestar

mediante su replica que fa libre competencia econom:ca .es un‘derecho de todos, tal y como lo

sefiala el articulo 333 de la COﬂStItUCIOﬂJPO!Li[lC&H:EI blenxes cierto la Constitucion permite y

protege la iniciativa privada, esta debe cumphr con;; @dos los requisitos y autorizacién de ley,

asi las cosas, y frente al derecho de rephca presentado por el Representante Legal de la

Entidad auditada, la EMAB S.A. E. S P se dejan en f irme los Hallazgos respecto a los contratos

No 10, 21 ,36 y 44, los cuales fueron celebrados con el mismo contratista, JOAR

SUMINISTROS S.A. % \2&(}\ "

Es de advertir que si como:r?sultado de una Auditoria realizada por la Contraloria Municipal de
Bucaramanga, en esta “sg encuentran irregularidades susceptibles de consolidarse como
Hallazgo, por mandato legal dara«wel “traslado correspondiente a la Procuraduria General de la
Nacién y/o la Flscalla General de la Nacién, cuyo funcionamiento es desconcentrado vy
auténomo y qmenes son Ios .competentes para avocar el conocimiento de cada una de éstas
presuntas lrregulandadesee iniciar el respectivo PROCESO, con observancia formal y material
de las normas que determmen la ritualidad del proceso.
‘:g«
Ahora~b1en~de lgual manera se debe recordar que un Hallazgo Disciplinario es la ldentificacion
. de” una cenducta inadecuada de los servidores plblicos o particulares que temporalmente
eJerzan"‘funcmnes piblicas, frente a la conducta establecida en las normas y un Hallazgo Penal
es la ldentlﬂcamon de una conducta de un servidor plblico o de un particular que maneje
recursos publicos, tipificada como un delito que atente contra el patrimenio del Estado.

La regulacion, control y vigilancia en la prestacion de los servicios pablicos domiciliarios, de
acuerdo con el inciso segundo del articulo 365 de la Constitucion Politica de 1991 ests a
cargo del Estado, sin distinguir el operador, sea persona natural o juridica, pdblica o privada,
siendo para el efecto la Superintendencia del ramo la encargada, por delegacion del Gobierno
Nacional, de desarrollar estas funciones. Situacién similar ocurre con el control fiscal que le
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corresponde adelantar a las contralorias; las cuales tienen por mandato constitucional y legal
facultad para evaluar la gestion fiscal de la administracién y de los particulares o entidades
que manejen fondos o bienes de la Nacién (articulo 257 C.P.), pero es necesario establecer en
el presente escrito el alcance de ese control fiscal a las empresas de servicios publicos
domiciliarios dependiendo el grado de participacion de recursos pablicos en su capital social,
atendiendo las caracteristicas propias de esta categoria especial de entidades clasificadas
segln la ley 142 de 1994, articulo 14 en empresas de caracter oficiales, mixtas y privadas,
igualmente desde el punto de vista financiero y presupuestal se tendrd en cuenta que las
empresas de servicios publicos con una participacién pdblica superior al 90%~deben cumplir
con el Estatuto organico del presupuesto {Decreto ley 111 de 1996 y 115 de »1996) Las ESP
con una participacion inferior a este porcentaje, no estan obligados a Ilevar presupuesto
publico. Es necesario concluir que donde existe participacion de remﬁ'sos del ESt3do en la
conformacion del capital social de empresas como la EMAB S’A EfS Pﬁpara que exista
competencia de las Contralorias y el control que se realiza no es: un control de Iegaildad pues
o que se evalda es la gestion fiscal mediante la aphcacnon;de 103 snstemas de control
financiero, de gestién y resultados, como lo ordena el articuld: 2671de Carta Politica de 1991,
sin importar la naturaleza o régimen juridico de la Empresa de Serwcnos PUbIICOS Domiciliarios.
R Q\% *
%, S, Y
Hallazgo en firme. Asi las c0sas, y una vez anal«{zados*wlgg argumentos esgrimidos por los
. funcionarios responsables de los presuntos hallazgos encontrados por el equipo auditor, no
son bien recibidos, dado que los documentos? allegados por E} EMAB, son los mismos que se
encontraban anexos al expediente contractual, al, momento de realizar la auditoria, los cuales
generaron suspicacia, por carecer de validezvleg ,Lgaqque como experiencia no se puede
amparar la entidad en simpies certlflcac1ones donde”'un particular certifique que el Seror
Jaime Arenas, Representante Legal de JOAR SUMINISTROS S.AS presta servicios y tiene
conocimientos en transporte y es‘cgegte de es6"aImacén desde hace 3 anos, para este ente
de control y para fa ley la expenenma\?y la idoneidad la otorga son contratos realizados con
empresas ya sean de caracter prlvadoao pubhcas que cumplan con el objeto contratado a
satisfaccion que hayan manejadofrecursos publicos, y no como el caso de marras, que se
constituye una SAS, e_sn*e!‘mes de enero de 2013, y de inmediato sin contar con \a experiencia,
sea seleccionado para\desarrollar contratos, muy a pesar que la EMAB en su manual de
contratacion, seJua ‘anr 1ey 142 :de 1994, asi ias cosas, respecto a los contratos No 10,21,36 y
44, los cuales fueron célebrados con el mismo contratista, JOAR SUMINISTROS S.A, bajo el
tenor del af’tlculo"209 wola flagrantemente los principios de la funcién Administrativa y el
ordenam|entowpenalaanlcuIo 410, respecto a celebrar contratos sin cumplimiento de
requnsnos”{’conllevando a que este Ente de Control deje en firme los hallazgos encontrados con
oca5|on$§de Ia audltona realizada a la EMAB S.A. ESS.P, no sin antes recordarle a los
. funcnggarto& “gue como servidores publicos es nuestro deber Colaborar para el buen
funcmnamlento de la administracién. Ademas, respecto del deber de que trata el articulo 294
del codlgo\de procedimiento penal, se trata de un imperativo derivado del articulo 92 superior,
que establece: “Cualquier persona natural o juridica podra solicitar de ia autoridad competente
la aplicacion de las sanciones penales o disciplinarias derivadas de la conducta de las
autoridades publicas”. De su parte, esta norma encuentra desarrollo en el articulo 67 de la ley
906 de 2004, cuyo texto es el siguiente: “DEBER DE DENUNCIAR. Toda persona debe
denunciar a la autoridad los delitos de cuya comision tenga conocimiento y que deban
investigarse de oficio. El servidor publico que conozca de la comision de un delito que deba
investigarse de oficio, iniciara sin tardanza la investigacion si tuviere competencia para ello; en
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caso contrario, pondrd inmediatamente el hecho en conocimiento ante la autoridad
competente”.

Por lo anterior, debera suscribirse esta accion correctiva en el Ptan de Mejoramiento.

Alcance: Administrativo -Disciplinario y Penal

Norma Violada: Ley 734 de 2002 por la cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico, Articulo
34 Numeral 1y 3.

Presunto Responsable: Dr. Samuel Prada Cobos - Gerente EMAB Cesar Augusto\Fontecha

Rincdn - Director Juridico. %
«%\\*:%‘ %
Yo
Hallazgo No. 2 G, S .%
o 4;4»\,,{\

Respecto a los contratos No 35, 39, 45, 46, tal y como se pudo ewdenmar ‘se lesdio i inicio, sin
contar con Registro Presupuestal {(RP), ya gue asi se evidencia® eg SUS: \resp-é’ﬂotwos certificados
allegados dentro de las carpetas contractuales, donde se reglstran con “fecha posterior, tal es
el caso del contrato No 35, el cual fue celebrado el dia 23 de septlembre de 2013, donde se
da inicio al mismo en la misma fecha, y el RP reglstra fecha de~25 de septiembre de 2013,
evidenciandose a todas luces un , dado que el RP, enma}ca uho,de Ios requisitos de ejecucion
del contrato, y el no contar con esta partida presupuestal al momento de suscribir el contrato,
puede el actor desplegar una conducta descu:dada Y negngente que puede atentar contra los
principios de una buena administracion {‘ywcon ello entorpecer los principios de la funcidn
administrativa, igualmente se refleja en les contratos 39 -45 y 46, que estos fueron celebrados
en el siguiente orden calendario, el contrato\No 39 éft este caso el RP, tiene registrada fecha
posterior a la registrada en el acta~de Ilqwdacmn 'ya que esta acta registra fecha del 20 de
diciembre de 2013, y la fecha del*RP s con feéha 30 de diciembre, asi mismo el contrato No
45, fue celebrado el dia 20 de* d|0|embre de 2013, folio 22 del expediente contractual, se da
inicio el 21 de diciembre, foho 29V‘3’y sexpu% evidenciar el RP, con fecha 24 de diciembre de
2013, folio 28. S|gu1endo\§}0n el t?ﬂa de marras encontramos que el contrato No 46, fue
celebrado el dia 20 de? d1c1embre de 2013 folio 23, y se da inicio el 21 de diciembre y el RP,
aparece con fecha postenor a It celebramon del contrato con fecha 24 de diciembre de 2013,
folio 35 del exped|ente contractual de la EMAB, en tal virtud el equipo Auditor, tras analizar
cada uno de Ios soportes documentales evidencié presuntos Hallazgos de Tipo Disciplinario y
Admlnlstratlvo bajo el tenor de lo precitado por el Art, 209 de la Constitucién Politica,
prlnCIplos dé" la FUnélon -Administrativa como eficacia y economia. Funcionarios Responsables:
Jefe de Presupuesto y Supervisores de los Contratos.
T A

Con observanma en lo anterior y en aras de aunar el tema de la importancia que tiene el
ce1ebrar\un contrato y poder contar desde el inicio con el Registro Presupuestal, traemos a
colacuon“éh articulo 71 del Decreto 111 de 1996, el cual establece que los compromisos
presupuestales deben contar con el correspondiente registro presupuestal, para que los
recursos con él financiados no sean desviados para otro fin; registro en el cual se debe indicar
con toda claridad ef valor y el plazo de las prestaciones a las que haya lugar.

Respuesta Equipo Auditor Réplica:

Analizadas las explicaciones dadas por el funcionario comprometido son de recibo por este

organismo de control respecto a los contratos No 35, 39, 45 y 46, por lo cual queda
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desvirtuados los Hallazgos de tipo disciplinario, y se mantienen ios hallazgos administrativos,
de conformidad con los anteriores planteamientos esbozados por el Representante Legal de |a
EMAB S.A. E.S.P., el cual sefiala que los hallazgos indicados por Ente de Control no generaron
dano antijuridico, ni fiscal y mucho menos una falta al deber funcional, ya que son errores
administrativos que no generan ninguna clase de corrupcidn y que como seres humanos se
cometen sin existir dolo o culpa grave, y que en tal virtud solicitan se levanten los respectivos
hallazgos sancionatorios y disciplinarios, se tomaran los correctivos necesarios para que estos
errores administrativos no ocurran en lo sucesivo, es de vital importancia dejaJrgp_[aridad que

los contratistas requerian el acta de inicio de los contratos, para garantizar«’:ﬁ'él nicio de las

P

actividades de recoleccion de residuos sélidos al sitio de disposicion final. % 33\ V‘%‘
Y %
El Equipo Auditor en consenso mutuo ha decidido desvirtuar eieét]allq';go"”f?&d|s%|p1inar|o y
mantener el hallazgo de tipo administrativo respecto a los contratos No '35, 39{1& y 46.
S, %
LS
. . - L. R R -
Por lo anterior, debera suscribirse esta accién correctiva en el P1a_q_de‘ngor§m|ento.

%

3, .
Alcance: Administrativo ) ?45;%% ,ﬁ%%
oy tﬁ:‘i’é\‘ ﬁ%‘kﬁé&
Cumplimiento Deducciones de Ley: Se legalizé y liguidé d"e‘“e;g\c‘dggpio a la normatividad vigente,
las deducciones de Ley. ?}? A “‘%\%\"

R, A s o
Cumplimiento del Objeto Contractual: ﬁgggé}rcﬁgtfatos”?se liquidaron de acuerdo a Ia
normatividad vigente: ?\% xf"“@%jﬂ'ﬁ
Labores de Interventoria y Se uimiéﬁto: El E%ujpg?Auditor revisd dos (2) Contratos de Obra,

il

de No. 43 y 47 de 2013, ag;d%l&pgpte se encuentran en ejecucion y a su vez tienen
Interventoria Externa. K@%@%{\ .
Y ~ 2
o B R, B

. Ef, oW
Liquidacion de contratos: %, 3, %}
£, Y Mg
L

* Los contratos se“liquidarofiyde conformidad con lo estipulado en el Manual de

PRI e X A
Contratacion‘gue'tyenta I Entidad.

L%, 2
A;K‘ o ‘%“% %&, %
Hallazgo No#3 "%, '3;

S, o o

Anali;@%@ Ia c&c'i*ngatacién que celebré 1a EMAB S.A. ES.P en la vigencia 201_3, se pudo
est%plé‘ggri@\qggkse“ﬂ repiten algunos aspectos relevantes verificados en fa Auditoria de fa
Vigericia"20127que deben ser corregidos desde el momento de la celebracién del contrato, en
aras d&garantizar los principios de la funcion publica establecidos en el Articulo 209 de ia

CPC. %
Tabla N°5. Contratacién

_NUMERO'DEL’CONTRATO- OBSERVACIONES_
30 El pliego de condiciones no registra firma.
El Equipo Auditor evidencid que en la carpeta contractual,
faltan firmas en las cotizaciones presentadas por la
14 contratista.
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De conformidad al traslado de la réplica de la entidad auditada, el grupo auditor desvirtda el
hallazgo Administrativo - Sancionatorio de los contratos No. 30 y 14 respectivamente, en
razon a que dichas inconsistencias se subsanaron dentro del término y acorde a los
presupuestos gue fundaron dichas observaciones.

3.1.2 Rendicién y Revision de La Cuenta

i,
Tabla No 5. Rendicidn y Revision de fa Cuenta & %,
-~ o

- TABLA12
-RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA

VARIABLES A EVALUAR Calicacide Parcia Ponderacion | | nie
Atribuide

Cportinidad en la rendician de la cugnla 9256 0.10 43

Suficiendia (diligenciamientn loft de formatos ¥
anexas) 182 0.30 219

|
Respuesta Equipo Auditor Réplica:

Calidad freracidad) 721 060 43
SUB TOTAL CUMPLIMIENTO EN REHDICION Y REVISIGH DE LA CUEHTA 1.00 754
Calficacién
T 2 Con
1 deficiencias
¢ . 3
Fuente: Matriz GAT - Rendicion y Revisidn de la cuenta“ Ly R
‘i\ “&ﬁ‘

De acuerdo a la matriz dlllgenmadalg rendlcmn y ‘revision de la cuenta de la EMAB S.A, E.S.P.
" reportd oportunamente de acuerdo a las fechas*establemdas sin embargo se presentaron

errores en el diligenciamiento de“les formatos ‘de: F5B (Propiedades Planta y Equipo}, F11

(Cuentas por Pagar), Ejecucion® Epl‘a\n de. Compras Composicidn Accionaria y Contratacién. F7B

(Relacion de Pagos), F7B1-. (Relacuon de\Pagos sin afectacion), F9 (Ejec. PAC de la Vigencia),

F25 (Plan de Compras de ia*Entldad)”iF%A {Ejecucion Plan de Compras de la Entidad), 27A

{Ejecucién de la Planericm% .. »?:;‘s_.;

L

Revisado los formatos jéeé"observo que se deben condensar los planes operativos y

estrategrcos con e1 fin de que o reportado sea igual al presentado en el Plan de Gestidn.

De otra parte se presentaron 4 tipos de errores {(No. De péliza, fecha terminacién de contrato,

fecha mnqao“&gil contrato*fecha de expedicion de la pdliza) para un total de noventa y tres (93)

inconsistenciassen la presentacion de la informacion del formato del SIA F20_1. Generando |

mcumpllmlento ada Resolucién 00189 de 2008 Art. 9, expedida por la Contraloria Municipal |
. de Buggragganga conllevando a un hallazgo negativo de tipo administrativo y sancionatorio. |

Al revisgr-&_epl%Formato 11 Ejecucion Presupuestal de Cuentas por Pagar en el reporte de |

Cuentas por Pagar constituidas coinciden con lo reportado en el Pago por valor de |

$2.169.384.196, pero al confrontarlo con el Formato 9 Anexo 1 Cuentas por Pagar por valor ‘

de $3.745.962.734 genera una diferencia por valor de $1.576.578.538.00.

En el Formato S5A - reportado en el SIA los valores reportados correspondientes a las

deprectaciones se reportaron como valores positivos, generando unas diferencias vs al

formato 5B Propiedades Planta y Equipo, dicha diferencia corresponde a las depreciaciones
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| . Se evidencian diferencias entre el Formato F7B Relacion de Pagos entre el valor Neto pagado y
| el Valor de Comprobante de Pago.
Los conceptos consignados en el Formato se repiten con diferentes nombres 7B1 Relacion de
Pagos sin Afectacion Presupuestal.

s
En el Formato 25A Ejecucidon Plan de Compras al comparar la casilla Valor Tdtérﬁ%r valor de
$1.122.932.177 y al realizar la operacién de multiplicar Nimero de Bienes. Adqurrldos por el
Valor Unitario genera un producto de $122.788.156 generando una diferenma en

-:ﬁ%\ﬁ\‘x\.
$144.021.00. ‘;%{\1_’ %%
) £
HALLAZGO N° 4
HALLAZGO N° 4 "*“%@%\ %%y

Revisados los formatos reportados en el SIA por la EMAB SA ES?J . vigencia 2013 se
evidenciaron errores presentados por lo cual el Equipo AUdltor med|ante entrevista solicitd se
aclararan los errores presentados para o cual el funcmnano Jé ecmco Administrativo manifests:
“Que los errores presentados fueron mvoluntano’? al?"Qmomento del diligenciamiento del
. formato”. Por lo tanto se presentd mcumpllmlentoﬁa la: Reso‘hmon 00189 de 2008 Art. 9,

expedida por la Contraloria Municipal de Bucafgamanga conllevando a un hallazgo negativo de
tipo Administrativo y Sancionatorio. . “‘“vﬁf “‘%‘3-_

Y
Respuesta Equipo Auditor Réplica: \}A x’b%““

De conformidad con el inadecuado: reporte de: Ios formatos del SIA, se generd incertidumbre al
equipo auditor y por ende se reah%o amphacuon “de la muestra de contratacion de la EMAB SA.
E.P., para verificar y realizar ung:anahgls de los datos reportados, a lo cual el equipo auditor
verifico que estos errores correspondan\ajdlgnacuon en el formato 201-A SIA, toda vez que los
documentos cumplian con la normatlwdad vigente en materia de contratacion.
«‘f‘“‘u R, *%svo
La contraloria Mummpal d%Bucaramanga a través de la rendicion de cuenta Electrénica
verifica que Ios-‘formatosxrendldos correspondan a los procedimientos establecidos en la
Resolucién No 00189%“‘de 2008 y 259 de 2010 art. 3 con el fin de que la informacion sea
insumo de‘gla audttona aS|gnada para ejercer un control fiscal eficiente de tal manera que
permita <\d§ete(\m|ﬁar Iaéadmmlstrauon en un periodo determinado y la asignacién de los
recurf,os pu%cos en cada Sujeto de Control,
ﬁ}‘\ 5%‘\\& ({,%:-. 3'?‘{«:', e
. En esge ordenxde ideas y con relacién al conocimiento por parte de la entidad en la réplica
: donde mamflesta que el equipo “auditor no precisa cual es ef formato reportado en fa vigencia

2013 que\presenra inconsistencias”, precisa el equipo auditor que este no es argumento
valido para desvirtuar el hallazgo Administrativo Sancionatorio teniendo en cuenta que la
pertinencia y oportunidad de la informacién del sujeto de Control debe garantizar a través de
controles efectivos y eficientes que cumpla con lo establecido en las Resoluciones No. 00183
de 2008 y 259 de 2010.

Conforme lo anterior, se indica que en la pagina 17 del informe preliminar de la Auditoria
Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Regular Linea Financiera y de Gestién vigencia
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2013, numeral 3.1.2 Rendicién y Revision de la Cuenta se enuncian los formatos que
presentaron errores en el diligenciamiento “F58 (Propiedades Planta y Equipo), F11 (Cuentas
por Pagar), Ejecucion Plan de Compras, Composicion Accionaria y Contratacion. F7B (Relacion
de Pagos), F7B1 (Relacion de Pagos sin afectacion), F9 (Ejec. PAC de la Vigencia), F25 (Plan
de Compras de la Entidad), F25A (Ejecucion Plan de Compras de la Entidad), 27A (Ejecucion de
la Planeacion”.

Por lo anterior, debera suscribirse esta accion correctiva en el Plan de MeJo:ramlento

Alcance: Administrativo - Sancionatorio % 1
Norma Violada: Resolucion 189 de 2008 Art. 9 expedida por la Contral‘dm’a' Munic]“pal de
Bucaramanga &, % S
Presunto responsable: Dr. Samuel Prada Cobos - Gerente de la EMAB S’?\ ESP

Py \‘%\%‘

3.1.3. LEGALIDAD "-4\.& E B

S
o

En este componente se evaluaron las normas externasee\untemas"aphcables a la EMAB S.A
E.S.P., en los componentes analizados.

.‘ﬁx
. Tabla No 6-Legalidad,
TABLAT-3
LEGALIDAD
VARIBLES A EVALUAR Caficacin Parcial Ponderacion | FUnteje
Mribuido
Firancicra 4 040 ek
De Gastidn 25 460 xS
(CUMPLIMIENTO LEGALIDAD 1.00 643
Calificacién
Con
deficiencias

Fuente Matnz GAT ‘“Componente de Legalidad

&‘-
La caluﬂcamon del Cog\lponente de Legalidad es de 64.3 puntos, esto significa que presenta
deﬁmenma\s{ con los criterios de la normatividad vigente, relacionado a inconsistencias
evudenC{adas’fpor e;] equipo auditor en el desarrollo de la auditoria asignada, que se encuentran
documentadas:en el presente informe.

3.14. GE%TION AMBIENTAL

El equipo auditor evalud la gestidn e inversién ambienta! realizado por la EMAB S.A. ES.P.
durante la vigencia 2013, observando lo siguiente:
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Tabla No 7. Componente Legalidad de Gestion Ambiental

TABLA14
GESTION AMBIENTAL
VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parclal Ponderacion | FUntaje
Atribuido
Cumpsmiento de planes, programas y proyectos| 250 080 150
ambientales. ) i ’
version Arbiental 40.0 040 160
CUMPLIMIENTO GE STION AMBIENTAL S 100 N9
Calificacién
Ineficients
Fuente: Matriz GAT - Componente Ambiental e \’%‘\m‘s_ﬁ\ hc
.3 o

El Area de Gestién Ambiental de 1a EMAB S.A ES.P es la chargada de darucumpllmuento al
Plan de Accion de Gestion Ambiental, Plan de Mangjo Amblental del. SItIO“‘dE Disposicidn Final
“El Carrasco”; para analizar y dar cumplimiento a Ias medldas%de control evaluadas por la
Autoridad Ambiental para reducir, corregir, mitigar y compensar Ios impactos ambientales
generados. De acuerdo a la matriz diligenciada’ ‘el Componente Ambiental obtuvo una
calificacion Ineficiente con 31.0 puntos. & ﬁ?" %%t i
\% R

En este orden de ideas tenemos que en Ia;»wgencqa 2013*a través de la Resolucion 1014 del
29 de Noviembre de 2013 del Area Metropohtana “de BUCaramanga aprobd y modifico el Plan
de Manejo Ambiental - PMA de la EMAB S: A E. S”*en“g‘razon a su constitucion como Autoridad
Ambiental del Area Metropolitana | de’ Bucaramanga

5 ““‘@,‘-,}'}- K
Acaece no obstante que en el anoQOlB no,se realiz6 clausura en el sitio de disposicion final
{El Carrasco} debido que el»contrato Noﬁ“*OQQ de 2012, no se ejecutd adecuadamente por el
incumplimiento del obJeto"-‘xcontractual +por parte del contratista, segun informacién de la
Entidad y la autoridad Amblental%ompetente adicionalmente en el afio 2012 se declard
mediante Decreto, NO%SG ‘de marzo 30 de 2012 la Emergencia Sanitaria por un tiempo de 18
meses, posterlofﬁ\enté se‘sﬂeclara nuevamente la emergencia sanitaria el 30 de septiembre
del 2013 a j_;;aves del Decreto 190 del mismo ano, por un tiempo y/o vida atil de 24 meses
mas, de vida atil “del Carfasco. Esta emergencia sanitaria fue condicionada en su capacidad
con previas adecué%uones a las celdas como obras civiles, tales como {construccion de un
dlque,\%gﬂrj‘enajé%’de lixiviados, construccion de un pondaje, mejoramiento de la planta de
hxnwados*y{;apertura de la planta de gasificacion) y de esta forma seguir disponiendo y
ampl1ano\la "’écapamdad remanente de las celdas. Adiciocnalmente las adecuaciones
menmonadas se estan ejecutando con presupuesto de los Municipios, de acuerdo con el
porcentaje ~de residuos que dispone cada uno en el Carrasco; como consecuencia de lo
anterior no se llevo acabo la clausura de las hectéreas establecidas en el Plan de Accion y de
Desarrollo Bucaramanga Ciudad Social Capital Sostenible.

Siguiendo con el tema, el Equipo Auditor realizd inspeccién ocular al sitio de disposicion final
donde se verificd, que la planta de gasificacion llamada Bionersis inicié operaciones en el afio
2010 hasta febrero del 2013, cuyo fin era vender Bonos CERS y/o0 Bonos Verdes por la quema
de gas. Estos bonos inicialmente tenian un valor de 17 euros aproximadamente vy finalizando
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el 2012 bajaron a 0,3 euros, valor que al cierre financiero no alcanzaba para cubrir la
operacion, ni las obligaciones con la EMAB S.A E.S.P., razén por la cual Bionersis toma la
decisidn de abandonar su actividad en el Carrasco. En el afo 2013 se les realizé
desinstalacion de valvulas y/o cabezotes a las chimeneas; adecuando quemadores para
realizar la respectiva quema de gas, accién que no hace cuantificable la quema del mismo que
produce el efecto invernadero a causa de no tener instalado los medidores. Actividad que no
da cumplimiento a la medicidn de guema de gas establecido en el Plan de Desarrollo
Bucaramanga Ciudad Social Capital Sostenible. g&%
;&

Es bien sabido que la planta de tratamiento de lixiviados es operada por 1a EMAB des e el ano
2010 por medio de un sistema de tratamiento bioldgico fisico- qunmlco el Eﬁal haf&vemdo
presentado inconsistencias en su operacién y remocion; mcumplnendmcon*el lf)ecret6‘1594 de
1984 que establece la remocién del 80% de DBOs, DQO y SST“Deciarada xla emergencia
sanitaria del 30 de septiembre del 2013 se acordd mejoramlento y optlvrh“szacmn del proceso
de tratamiento de lixiviados en la planta, actividades que a la fecha no han iniciado.

HALLAZGO N° & P Y
’%\ N

"z i)
Es de resaltar que la EMAB no cuenta con el permlso de vertimientos, y a su vez realiza

descarga de lixiviados en una fuente hidrica que presenta ﬂUjO c]%*agua en época de invierno, y
esta a su vez es afluente de la Quebrada la Igie5|a Achdad que genera danos no
cuantificados aun a la fauna y flora del recursogﬁndnco Por lo anteriormente expuesto se
tipifica un presunto hallazgo de tipo Adm“ mstratwo Dlsmplmano y Fiscal a determinar por las
multas interpuestas por las Autorldades Amblentales fés cuales se encuentran en proceso de
apelacion asf mismo por mcumpllmiento al PMA ylos Decretos 1594 de 1984 y en especial el
Decreto 3930 de 2010, amculo 41 eI cuai establece que “foda persona natural o juridica cuya
actividad o servicio genere vemmlentos a las aguas superficiales, marinas, o al suelo, deberd
solicitar y tramitar ante@fa abton\qsdiambfentaf competente, el respectivo permiso de
vertimientos” y Articulo '214Westablece “Plan de gestion del riesgo para el manejo de
vertimientos. |.as personas naturales o juridicas de derecho piblico o privado que desarrollen
actividades industriales, comerciales y de servicios que generen vertimientos a un cuerpo de
agua o al suelo deberan elaborar un Plan de Gestion del Riesgo para el Manejo de
Vertimientos en situaciones que limiten o impidan el tratamiento del vertimiento. Dicho plan
debe incluir el andlisis del riesgo, medidas de prevencién y mitigacion, protocolos de
emergencia y contingencia y programa de rehabilitacién y recuperacion”.

%
Respﬁééta E:ampo Auditor Réplica:
En atencmn 58 Téplica presentada a este Ente de Control el equipo auditor mantiene en firme
el hallazgo en consecuencia de que el sitio de disposicion final el Carrasco no cuenta con
permiso de vertimientos generando incumplimiento a los parametros establecidos en el
Decreto 1594 de 1984 y Decreto 3930 de 2010, como se evidencia en los andlisis de
resultados de monitoreos realizados por la UIS en febrero 07 de 2013 y la UPB el 06 de agosto
establecen que se cumplié con algunos parametros y otros no obtienen los porcentajes de
remocion es el caso de DBO, DQO, Solidos Suspendidos, Grasas y Aceites.

Por lo anterior, debera suscribirse esta accion correctiva en el Plan de Mejoramiento.
Alcance: Administrativo ~ Disciplinario y Fiscal por determinar.
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Norma Violada: Resolucidn 1014 del 29 de Noviembre de 2013 de la EMAB por
incumplimiento al PMA, y a los Decretos 1594 de 1984, Decreto 3930 de 2010, articulo 41.
Presunto responsable: Dr. Samue! Prada Cobos - Gerente de la EMAB S.AE.S.P

HALLAZGO N° 6

En visita ocutar realizada el dia 7 de marzo de 2013, el equipo auditor observé; que en la parte
inferior de! digue en construccién se refleja un afloramiento y/o infiltracién..de lixiviado
producto de la disposicion de residuos en la celda No. 1, la cual habia mlmadoﬁﬁproceso de
clausura en el ano 2012, sin embargo es de tener en cuenta que d|cth dlque no se
encontraba impermeabilizado, razén por la cual conllevaba a que e| almacenamlento de
lixiviados sin tratar presentaba olores ofensivos, generando vectores como‘r"‘zancudos

B
moscas... y como resultado de esto la afectacion del sueloﬁy‘recursos"ah|dncos por
S

contaminacién con lixiviados sin tratar. ».‘&W‘ ‘E .

\lf’% i o
Igualmente se constaté que en ningln momento se adoptd por r%};\te de‘fia EMAB, lo referente
al funcionamiento de! Plan de Contingencia para el control de hxnnados tanto es asi que el
ingeniero residente de obra le manifesté al grupo auditdr, que actualmente se estan realizando
bombeos a las lagunas de tratamiento de lixiviado, é?:tlwdad\ﬁ\o verificable a causa de que no
se observa disminucidn del nivel de liquido. & Qﬁ.@? 33 "‘%’%\ -

R

,;, x s.__

.....

Plan de Contingencia para el control dewllxmados‘;aprobado y modificado por la Resolucion
1014 del 29 de Noviembre de 2013, def: A}[Aea Metropohtana de Bucaramanga- AMB, motivo
por el cual se genera un hallazgo de tipo admlnlstratwo y sancionatorio
iy

Respuesta Equipo Auditor Repllca\{ ‘i‘ﬁ

De acuerdo a los folios anexados‘ues precnso aclarar que para el equipo auditor el hallazgo
gueda en firme, temendoie‘gm cuenta qg@" en visita de inspeccion realizada e! 7 de marzo de
2014, por funcionarios®dé.la’ Contralorla Municipal de Bucaramanga y demas entes de control
no se evidencid la apllca%lon gf/o ejecucién del Plan de Contingencia de forma inmediata,
observandose acumulacnon de»hxwlados sin tratar fuera del sistema de tratamiento de
lixiviados, a5| mfsmo"‘;\gs “"de resaltar que el digue en construccibn no se encuentra
permeabflrzado segun |nf0rmac10n del ingeniero residente de la obra, situacién que genera
afectaciones: y/o contamlnaC|on a los recursos naturales como el suelo.

B, M
Asj, mlsmo>en el‘w‘Plan de Contingencia no se prevén acciones inmediatas, al momento de

prestharse un aﬂoram[ento derrame o escape de lixiviados en el sitio de disposicidn final el
Carrasco %

Por lo antenor, debera suscribirse esta accidn correctiva en el Plan de Mejoramiento.

Alcance: Administrativo - Sancionatorio )
Norma Violada: la Resolucién 1014 del 29 de Noviembre de 2013, del Area Metropolitana de
Bucaramanga- AMB.

Presunto responsable: Dr. Samuel Prada Cobos - Gerente de la EMABS.AES.P
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3.1.5. TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION

Para el componente de TICS, el equipo auditor evalud algunos aspectos que hacen parte de los
siguientes subcomponentes: TIC Integridad, TIC Disponibilidad, TIC Efectividad, TIC Eficiencia,
TIC Seguridad, TIC Estabilidad, TIC Estructura, basados en las fortalezas y debilidades en lo
correspondientes a este item, la Empresa de Aseo de Bucaramanga (EMAB) obtuvo una
calificacion de 50.4 puntos, segin informacion suministrada y revisada en la entidad.

Tabla No 8. Tecnologias de la Comunicaci6n e fnformacigﬁﬁ‘%&
TABLA 15
TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION )
'VARIABLES A EVALUAR A:'Iu::idao
. . -504- .
CUMPLIMIENTO TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION 504"

[Cumplimiento aspectos sisiemas de informacion

Calificacién
R Can
] deficienclas
Fuente: Matriz GAT- Componente TiCS S kot B

Una vez revisada la informacién de los componentes esq\ngportante que la EMAB realice
pruebas de integridad de datos relacionadas con 1as‘cop|as de seguridad que se generan de
las aplicaciones implementadas y que son relevantesxpara los procesos administrativos y

ot v:
misionales. Sy, R
%, “ %{5“

Es primordial crear un plan estrategmo de TIC\medlbIe € integrado al plan general de la Entidad
o en su defecto establecer metas de implementamon de herramientas tecnoldgicas de
hardware y software para el cumpi|mxento de " los proyectos a corto y largo plazo. Dichas
estrategias deben estar soportadas por%gl plan de contingencia y el plan de accion propio de

las funciones adelantadas;.x;por sns‘temas en cuanto al soporte y mantenimiento de la
infraestructura tecnologlca -

La realizacion devaudator?és mf“?nas que son fundamentales para detectar las acciones
preventivas y correctlvas necesarlas para determinar e implementar los controles pertinentes
que mmlmlcen e1 nesga‘gde ocurrencia de anomalias en las TIC que pudieran generar un
impacto negatlvo en Iae.»prestacmn del servicio por parte de la Entidad. Ademas dichos
controlegsE debén d%d”u"'n’wentar con e! fin de poder realizar el respectivo seguimiento.
P, :

La*cEMAB debe seguur realizando las actividades tendientes para dar cumplimiento normativo
de Goblern%o en*Lmea donde es vital continuar dicho proceso para la interaccion entre la
entadad*yégs;cnudadanos .

Por 1o anterior es indispensable que se realice un plan estratégico de TIC como documento
base que contenga entre otras cosas; el andlisis de la situacién actual de TIC de la Entidad,
situacion deseada a mediano plazo y alineacién det PETIC con la estrategia institucional.
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3.1.6. Plan de Mejoramiento (Ver Anexo No. 1)

Bl grupo auditor evalud el Plan de Mejoramiento suscrito por la Empresa de Aseo de
Bucaramanga EMAB S.A ES.P, para lo cual realizd seguimiento a las acciones correctivas
suscritas por la entidad, obteniendo una calificacion de 61.4 puntos. Este andlisis se detalla a
continuacion:

Tabla No 9. Plan de Mejoramiento

TABLA1-6
PLAN DE MEJORAMIENTO

VARIABLES A EVALUAR Califcacion Parcial Ponderacion | UMae
Afribuido

Cumgimienle del Pian de Mejoramiento 607 020 121

IFfaclividad de las atciones 616 280 433

CUMPLIMIENTO PLAN DE MEJORAKIENTO 100 61.4

Caffficacion
T Cumple
Parcizlmente
Fuente: Matriz GAT- Plan de Mejoramiento 4@"’ ‘;t%‘ ",

De las 56 acciones correctivas establecidas por la EMAB SA‘ ES P. en el formato F24A se
evidencié que se cumplieron 12 acciones con un,avance :superior al 80%, y 44 acciones con

cumplimiento parcial por lo tanto sefgeneranﬁun ﬁ,{hallazgo administrativo con alcance
Sancionatorio. % %

& B A
Adicionalmente y como ejemplo de Ia{‘mformacmn errénea del incumplimiento del Plan de
reportada por la Entidad en el’tjormato F24A, se relacionan los hallazgos donde reportan

cumplimiento del 100%, pero al ser\\{g\:nﬂcado por el equipo auditor se encontraron las mismas
inconsistencias que en Ias“auditonas anteriores fueron evidenciadas:
F, B,

El informe correSpondlente a la«Aud|tor|a vigencia 2011 se establecid el incumplimiento a!
Articulo 44 del Decreto“"3930 del 25 de octubre de 2010, donde Iios generadores de
vertimiento deb:eron entregar a ra Autoridad Ambiental en el término de 6 meses a partir de la
pubhcamon/‘del Cttado Decreto el Plan de gestion de Riesgo para el manejo del vertimiento,
documento® que{no fue enwado

Respect&@auazgo plasmado en el Informe de la Vigencia 2012 correspondiente al
mcumphmlento ‘de la obtencién del permiso de vertimiento, se evidencié que a la fecha no se
ha reahzadb mnguna medida correctiva como mejoramiento de la planta de lixiviados para que
cumpla con &l Decreto 1594 de 1984 que establece la remocion del 80% de DBOs, DQO y SST.

HALLAZGO N° 7

Se genera un Hallazgo administrativo con alcance sancionatorio teniendo en cuenta el
incumplimiento en la ejecucion al Plan de Mejoramiento para la vigencia 2013, por lo cual
estos deberan ser reformuladas e incluirse dentro de la vigencia 2014.
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Respuesta Equipo Auditor Réplica:

El equipo auditor realizé analisis de los resultados de la evaluacidn y seguimiento de ias
acciones correctivas o preventivas suscritas y adelantadas por la EMAB S.A. E.S.P., acciones
que obtuvieron una calificacién dei 61.4 puntos indicando un cumplimiento parcial lo cual nos
indica que falta cumplimiento a la obligacién de subsanar y corregir las causas que dieron
origen a los hallazgos identificados por la Contraloria Municipal de Bucaramanga en vigencias
anteriores, como resultado del ejercicio del proceso auditor.

2n,
A continuacion se enuncian las acciones correctivas del Plan de Mejoramlentb':%ue&tkenen un
cumplimiento mayor al 80%, y los demas hailazgos aln estan pendientes a su cumpllmiento

¢ Actualizar el manual de ética de la EMAB. %‘%%% ¥
¢ Reglamentar programas de induccion reinduccién y entrenamlento de;la EMAB

* Actualizar manual de procesos y procedimientos de la EMAB, G ‘1’% -&

* Reglamentar y adoptar el manual de tesoreria de la EMAB. Q% . %

» Reglamentar y adoptar el manual de inventarios de la EMAB {{*

S,
o Se ha castigado sumas importantes clasificadas dentro dexlas‘deudas de dificil cobro y se
evidencia fafta de gestidn de cobro persuasivozy coactwo “dé%la cartera. Provisionando

Al
sumas importantes en cada vigencia. « %, 5. *% 3
¢ Programar mantenimientos preventivos en. Ias mstav‘klacmnes de la sede administrativa de la
EMAB. &

¢ Se Observo en-el sistema integrado de auditona qu% Ia clase de contratos de compraventa
de bienes inmuebles no corresponde a[;objeta del contrato.

e La EMAB. SA. ESP en ios contratos de 't prestacmn de servicios. Contrata sobre el mismo
objeto y en algunos casos cofl Qel mismo contrat|sta Fundamentando dicha contratacion

en la misma necesidad. % \&fﬂ

¢ Implementar proceso para Et tegahzacmn de los viaticos.

+ Al realizar el analisis documental\de a ejecucion presupuestal. Se evidencia un déficit
presupuestal de $515 OOO 060 Reflejados en los datos contenidos en la cuenta SIA
formatos 6y 7 de mgresos‘“y gastos de la vigencia auditada, tipificAndose un hallazgo de
tipo admlmstratwo .Y sanmonatono teniendo en cuenta que la situacién fiscal de la entidad
no fue solventada aipesar de haberse mencionado en el pasado informe de auditoria.

o Enlos prgcesos dlsc:lpllnanos adelantados contra los funcionarios y exfuncionarios de la
EMAB, SA ES. P gfueron remitidos por el Director Juridico a los miembros de la Junta
Dlrectlva pors,competenma para su respectivo andlisis y tramite en fecha del 18 de mayo de

] 2012ﬂs|n\haber un pronunciamiento al respecto por parte de la Junta Directiva.
%

Se hace necesano que la EMAB S.A. E.S.P., formule fechas para el cumplimiento de nuevas

acciones »correctlvas establecidas en Auditorias de vigencias anteriores.

Es preciso indicar que el parrafo correspondiente al ejemplo establecido por el equipo auditor
del incumplimiento del Plan de Mejoramiento, se encuentra inmerso en el cuerpo del informe
de la auditoria vigencia 2012 PGA 2013 en el cual resalta que la planta de lixiviados que se
encuentra en funcionamiento no cuenta con permiso de vertimientos.
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De igual forma presentaba una accidn correctiva de cumplimiento del 60% que a la fecha no
se le ha dado cumplimiento cuando presentaba fecha de terminacidn el 31 de diciembre de
2012. Como se establece en el siguiente cuadro.

‘ Acclén Fecha de
Hallazgo | Descripcion del Haliazgo ] Meta Terminacién Seguimiento | Calificacién
Correctiva
Meta
lanta de lixiviado - . .
la planta e' s Iniciar  Tramite | Gestionar el
que estd en . .
. . del permisc de | permiso de Se  encuentra
funcionamiento no cuenta vertimientos vertimientos para el en periodo de
10 con permiso de . ) P 31/12/2011 P 60%
- .~ | ante |a actividad | tratamiento de prueba por
vertimientos y el manejo . L
R ambiental lixiviados de Ia parte la CDMB.
de lixiviados en general )
. competente entidad-
es deficiente-

Fuente: informe definitivo de auditoria a la EMAB Vigencia 2012 PGA 2013
Por lo anterior, debera suscribirse esta accion correctiva en el Plan de Mejoramiento.

Nota: El hallazgo en mencion se consolida con los hallazgos No. 11, 12, 13,15, toda vez que
versa sobre la misma causal que es el incumplimiento al Plan de Mejoramiento,

Alcance: Administrativo - Sancionatorio

Norma Violada: Resolucion 189 de 2008. Articulo 60 de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga

Presunto responsable: Dr. Samuei Prada Cobos - Gerente de la EMAB S.AE.S.P

3.1.7. Control Fiscal Interno - C.F.l.

Una vez calificado la Evaluacién de Controles y los aspectos de Efectividad de los controles
para cada criterio de control, el resultado consolidado arrojé un puntaje del 79,2%, con una
calificacion deficiente, lo que significa que conforme a los parametros estabiecidos los
controles generales y el monitoreo del sujeto de control existen y éstos no son eficientes.

Tabla No 10. Control Fiscal Interno

TABLA 1.7
CONTROL FISCAL INTERND

VARIABLES & EVALUAR Caliticacin Pargial Ponderacidn thnta_je
Atribuido

I{E:;al;ua:lc'n de comroles {Frime-a Calfficatian dz| 626 030 18.5

[E1ecividad 3¢ los coniroles {Segunda Catficacion 4 N
. gel CFIy 66.3 070 504
TOTAL 100 79.2

) Callficackén
[encients T j 2
Con deficienclas

Con
deficisncias

Control Fiscal Interno

Fuent: iAT—

Lo anterior soportado en las evidencias descritas en el informe, sin embargo se encuentran
algunas debilidades relacionados bdsicamente por los pagos realizados con caja menor, la
falta de reglamentacion de la Caja Menor N°1, la falta de Integracion del Sistema Contable, la
falta de Recuperacion de Cartera de Dificil Cobro, los Indicadores de Gestion Deficientes, la

Carrera 11 N° 34-52 Fase || Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax 6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA




121.42.6.13.00
Pagina 27 de 73

VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL

Informe de Auditoria Regular, Abreviada o de fa Cuenta

CONTRAL( .

MunicipaldeBucaramanga

CRIA

falta de Comunicacion entre las diferentes dependencias que permitan que ia entidad cuente
con Informacidn completamente fidedigna, clara y depurada.

3.2. CONTROL DE RESULTADOS

Se practico el examen de control de resultados con el fin de establecer el cumplimiento de los
objetivos, planes y programas durante la vigencia 2013. El resultado obtuvo una calificacion
de 86.0 puntos. "
& "%\

%%

En este componente se califico de acuerdo al Plan de Accidn de la Entidad y Plan de Desarrollo
2012 - 2015 “Bucaramanga Capital Sostenible” de acuerdo al avance de eficacia, eficiencia,
efectividad y coherencia obteniendo como resultado un 67.8% con una ponderacién del 1, lo

cual indica que cumple parcialmente. 1,% G,
N
Tabla No 11. Control de Resultados%k %

3.2.1 Cumplimiento Planes Programas y Proyectos

TABLA 241 ]
. CONTROL DE RESULTADOS -
FACTORES MNIMOS Cafificacion Parcial Ponderacion c"?:;‘l‘""
Eficacia 667 020 133
Ehicienza . 63.4 0.31 05
Freclividad 123 040 289 -
coherencia B 5.0 0,10 58
Cumplimiento Pl2nes Programas y Proyectos 1.00 67.8
Cafificacion
CLmple. n — 2 Cumgple
Cumple Parciatmente 1 Parciaiments
[No Cumple] ) 0
sy
Fuente: Matriz GAT- Control de Resultaqvos %%,
et S, 9

=

Cumplimiento de Subgrogramas.kdé“’Plan de Desarrollo; En este componente se calificd de

acuerdo al Plan de Desarrollo 2012 -2015 “Bucaramanga Capital Sostenible” de acuerdo al
avance de eficacia, eficiencia, efectividad y coherencia obteniendo como resultado un 86.0%
con una ponderamon del 1, lo cual indica que Cumple.

e

Avance Subprogramas Plan de Desarrollo 2012- 2015

i
Reahzapel’*mvsgtano de los gases de efecto invernadero (GEIl) generados por las diferentes
fuenfes d%:lmumcumo gue sirvan de insumo para calcular la huella de carbono.

S

META: Que‘mar 5.250.000 de NM3 de biogas en el retleno sanitario El Carrasco

AVANCE: En Ia vigencia 2013, no se cuantificé la quema de biogas, la empresa Bionersis no
continud con dicha actividad por problemas financieros, en consecuencia la EMAB realizé
desinstalacion de las valvulas y/o cabezotes y adecud quemadores para realizar la respectiva
quema de gas, actividad que no hace cuantificable, la quema del gas que produce el efecto
invernadero, a causa de no tener instalado los medidores.
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META: Actualizar el Plan de Gestién Ambiental de Residuos Sélidos PGIRS.

AVANCE: La EMAB no tiene un PGIRS como tal, su funcion es suministrar informacion por el
Municipio y al AMB que son las encargadas de su elaboracion y participar en el comité de
PGIRS Municipal.

META: Clausurar un total de 2 hectareas en el sitio de disposicidn final.

AVANCE: En el ano 2013 no se realizd clausura en el sitio de disposicion final por la
declaratoria del Decreto No. 056 de marzo 30 de 2012 emergencia sanitaria porwun tiempo de
18 meses, asi mismo se declara nuevamente emergencia sanitaria el 30 de sept:embre del
2013 mediante Decreto 190 del afio en curso por un tiempo y/o vida atil deI“Carrasco de 24

meses. _ %%ﬁ
. M SRR

META: Mantener la remocion de la Demanda Bioguimica de 0>ugeno*ﬂ DBO: en el 80% del
tratamiento de lixiviados generados. ”‘”*“‘i%
AVANCE: en el ano 2013 se realizaron monitoreos de DBO como se establece en el Decreto
1594 de 1984, pero no se cumplid con el porcentaje de remocmn elf»subgerente técnico
operativo manifiesta que la norma los obliga a cumplir corzel: §O%m e\remomon en carga.

RN W
META: Mantener la remocion de los Sélidos Suspend;dos Sscen el 90% del tratamiento de

. lixiviados generados. o \é;, ‘&::«,,E B
AVANCE: En el ano 2013 se realizaron monltoreos de DBO como se establece en el Decreto
1594 de 1984, pero no se cumplié con ALl porcentaje “de remocién. El subgerente técnico
operativo manifiesta que la norma los obllga a ct@plsrlgon el 80% de remocién en carga.
¥, hd

META: Sensibilizar un total de 75. 000 personas enﬁel manejo adecuado de residuos solidos
AVANCE: Se capacitaron 70. 449}usuar|os através de las cuatro campanas que se distribuyen
de la siguiente forma: “’ ”“‘59'

;! t‘:‘\[

g}‘r‘?

1. Divulgacién de horaric%f frecuenma masiva: Se realizd por ley y normatividad de la
Superintendencia de@emcms “Bablicos, y la CRA a través de medios de comunicacién
asequible por los usUarlos Y%odlco } asi mismo se les notifica a los entes de contro! las
acciones de pub‘hcamon de “Sstos horarios y frecuencias; cabe resaltar la modificacion del
contrato de Condlcnones Umformes en su anexo técnico donde se relaciona los dias de
frecuenmasy ‘de r’écoleccnon de los residuos.
e Ry -
2. Instltuc|ones.«,educat|vas En el primer semestre de la vigencia 2013 la EMAB adelantd el
pro/yecto«fdeqyommado ruta verde con las instituciones educativas el cual consistia en la
senstblllzaC|on~¥de estudiantes en el tema de separacidon en la fuente desde el colegio
. (recoleccuon «de material aprovechable) para ser multiplicadores. Para el cumplimiento de esta
ruta selectwa la entidad destiné dos motos cargueros de color verde.

El proyecto solo realizé el proceso de capacitacidn a docentes y representantes por grado, a
causa de la implementacidn del Decreto 0096 de 2013.

En el segundo semestre se realizé publicacién de los nuevos horarios de recoleccion lo cual
implicé mas divulgacidn y capacitacion de socializacién del Decreto en mencidn.
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En los meses de octubre, noviembre y diciembre se realiza convenio con [a Cooperativa Bello
Renacer para sensibilizar a las a los estudiantes el cual consistia en una capacitacion tedrico
practica en las instalaciones de la cooperativa. La EMAB suministraba el transporte y un
asesor comercial (el rubro presupuestal se obtiene: de otros gastos generales a través del
Objeto: Sensibilizacién en cultura ciudadana a los usuarios de la Empresa de Aseo de
Bucaramanga para asegurar el manejo adecuado de los residuos sdélidos incluyendo los
aprovechables en la ciudad de Bucaramanga)

aﬁg“’*‘sﬁm
3. Renacer de un pargue: Incluye todo lo que corresponde a brigadas de aseo n*~e1 cual se
evacua focos de contaminacidn con labores de macaneo y comercialmente: sealleva unﬂasesor
comercial para que haga las funciones de sensibilizacion al personal aledano “de, la Zona, el
lider y/o presidente del lugar es quien certifica la realizacion de la mlsmab*égm “{’ g
4, Capacitacién pare y separe: consistié en la realizacion de capacﬂamon de re5|duos donde se
especifica el tiempo de descomposicién de residuos, remclaﬁ'??& en\toda 14 comunidad
{colegios, barrios, empresas...) se realizaba entrega de un folieto £on eI nombre Pare y Separe,
la persona encargada de realizar las capacitaciones era una pasante de Ia»U NAB.

e,
s

META: Tratar un total de 500 toneladas de residuos organlcosggn‘::g?pl\a;ﬁta de compostaje.
AVANCE: En la vigencia se cumplio la meta temendo enmcuenta qug la materia organica esta
compuesta por un 70% de liquido estas quedan convertldas “en 150 toneladas de abono
organico y compost, éste se utiliza para Ia%sgzona clausurada en la siembra de barreras
ecoldgicas y otros se utilizan para el serwmo de 1a*comun|dad que es solicitado por oficio.
META: Generar 100 toneladas de abono orgamc\:%én I3} planta de compostaje.

AVANCE E! abono generado solo es cuantlﬂcable eI entregado a la comunidad debtdo que es

——————

ha cumplido debido que Ia entidad no cuenta con un vehiculo para la recoleccion del materlal
.“-‘;6

aprovechable. . " ”‘(“c:%\ Y
M}% YO
META: Reciclar un total: ‘& 3 qu teneladas mediante la ruta de reciclaje.
AVANCE: De acuerdo Bl Dggreto 096 “de 2013 1a EMAB solo realiza la recoleccién y transporte
de este matena[,?el cual es entregado en el centro de acopio ubicado en el Carrasco, operado
por la Cooperatlva Bello«Renacer Segln planillas en el afo 2013 se recicld 3.126 toneladas
realizadas por Ias“Cooperatwas Bello Renacer y Coopreser.
m T
META: Adqumr 3 vehiculos recolectores de residuos sélidos para la EMAB.
AVANCEQe\?gluu?leron 2 vehiculos de placa: MTT-447 y HDL-843
META: ‘Aumentar el nimero de suscriptores de la EMAB en 3.000 usuarios.
AVANCE® *Se cumpho la meta debido a que en esta vigencia se vincularon 5.728 nuevos
usuarios por medio de las tres facturaciones que tiene la entidad:
1. Facturacidon conjunta con el AM.B.
2. Facturacion directa que corresponde a Usuarios Filas (asentamientos humanos).
3. Facturacién conjunta con la electrificadora de Santander. En abril se firmé ei contrato y en
el mes de junio sale la primera facturacion cobrando el servicio de recolfeccién del mes de
mayo.

Carrera 11 N° 34-52 Fase |l Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax 6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.ca
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA




1?1‘.42.6.13.00 VIGILANGIA FISCAL’Y AMBIENTAL . CONTR Al 'Rl A

Pagina30de 73 | Informe de Auditoria Regular, Abreviada o de la Cuenta MunictpaideBucaramanga

Segun informacién la EMAB a corte de diciembre de 2013 tiene un total de usuarios 121.412
usuarios.

META: Implementar la NTCGP 1000, manejo de riesgos peligros, 1ISO 14.000 en la Empresa
Municipal de Aseo.
AVANCE: se encuentra en proceso de planeacion.

HALLAZGO N° 8
e,
De acuerdo a los componentes donde no se presentd avance y/o cumpllmlgnto en eI“PIan de
Desarrollo para la vigencia 2013, estas deberan ser reformuladas £ mcIUlrse dentro del
presupuesto para la vigencia 2014. Rt
N
Respuesta Equipo Auditor Réplica: -
Revisada y analizada la informacién allegada por el su1eto de?contrel ei hallazgo queda en
firme, en el cual argumenta el incumplimiento de las metas establecudas en el Plan de
Desarrollo que se debe a factores externos como: la declaratona\de as, emergencias sanitarias
las cuales amplian la vida Gtil del carrasco v el camblo de’*Autondad Ambiental que a su vez
realiz6 modificacién y/o actualizacidn al Plan de Manejo‘*Amblental entre otros factores ; el
equipo auditor evidencia la falta de gestion por partefde fa entigad para el cumplimiento de las

metas enunciadas en el parrafo anterior. h
g, ia §
Por lo anterior, debera suscribirse esta accnon correctwa*en el Plan de Mejoramiento.
Rl
’xh w
Alcance: Administrativo 4@, k- égg

3.3. CONTROL FINANCIERO %\ {?
La evaluacidn de la gest!on y resultadoslse realizd analizando integralmente los siguientes

factores: \‘%

» CONTROL FINANCIERQW (20%
Estados Contables\ e,
Gestion Presupuesta!\
Gestlon Fmanmera

& Rt
&\_%\% .. Tabla No 12. Control Financiero y Presupuestal

CONTROL FINANCIERO Y PRESUPUESTAL
EMPRESA DE ASEOQ DE BUCARAMANGA EMAB 5.A. E.5.P
VIGENCIA 2013

—
Factores minimos Calificacién Parcial Ponderaclén Ca';‘_‘:;cli"“

1. Esiades Contables 90,0 0.70 63,0

2_Geslidn presupuestal 75,0 0.10 1.5

3. Gestidn financiera 27.8 0,20 56

Calificacién total 1,00 76,1

Concepto de Gestlén Financléro y Pptal Desfavorable

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO FINANCIERD

Rango Concepto
80 o mas puntos Favorable
IMenos de BO puntos ) Dasfavorable

Fuente: Matriz GAT
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Los fundamentos de este resultado se presentan a continuacion:

Los Estados Financieros de la EMAB presentan razonablemente en todos los aspectos
financieros importantes, sin embargo se detectd una incertidumbre en la entidad EMAB S.A.
E.S.P que asciende a$1.116.926 (cifra en miles), valor que representa el 10.08% del total del
Activo, de la entidad que a Diciembre 31 de 2013 ascendia a $11.080.389 (cifra en miles),
debido al rubro correspondiente a Deudas de Dificil o Dudoso Cobro. Pese a las acciones que
viene adelantando la entidad no son suficientes para recuperar la totalidad de su valor puesto
que existe una alta probabilidad que algunas de ellas no puedan ser recuperadas tenlendo en
cuenta variables como: la fecha de vencimiento, los antecedentes de los cIJentes la SItuacron
financiera, etc. No se concibe una Utilidad Bruta en Ventas del 7.16% frente auunas deudas de
dificil cobro que representan el 10.08%, indudablemente la Utmdada,?serla a‘ﬁsé)rblda por las

Pl
cuentas incobrables. o _ %%
5‘1""} {@Zr,. 3
3.3.1 ESTADOCS FINANCIEROS [/ \3%39

%, &
Balance general. El Balance General es un Estado Finangiero | Bas%o de naturaleza estatica
‘ que presenta durante la vigencia 2013 la sntuacnon de Iéﬂ’kEntldad e\ﬁ cuanto a sus Activos,
| Pasivos y Patrimonio. El equipo auditor analizé Ias~var|a0|ones de Ias cuentas principales del
. Balance General, para el periodo de las vnggnmas 2012«2013 como se muestra en el
siguiente cuadro (cifras en miles de pesos): % G
&0

e

Tabla No 13 Baﬂance General Comparatwo

: BALANCE GENERAL COMPARATIVO
(Expresado en mnles‘de ‘pesos colombianos)

Tl gme

ACTIVD %, . PASIVO PATRIMONIO |VARIACION
AR 2013 | %t 13fgz4,-5§1 *S"' 110803895 2143 8o
Aﬂozof-i"‘* '*s S Bobsoss| s 1o7m82e)s  a3mer| 38y
o S, g N“"%

KN Graflca N°1. Balarice General Comparativo
BALANCE GENERAL

Expresado en miles de pesos colombianas

&'

Yo

5 16,000,000
514,000,000
5 12.000.000
S 10,000,000
3 8,000,000
5 65,000,000
54,000,000
$ 2,000,000
s -

Miles de Pesos

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO
BAaNO 2013 513,824,531 $11,080,389 $2,744,143

BARO 2012 515,064,088 510,728,241 $4,335,847

Fuente. EMAB

El detalle de los componentes del Balance General, se presentan a continuacion:
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* Activo: A Diciembre 31 de 2013 los Activos de Ia EMAB S.A. E.S.P fueron por $13.824.531
(Cifra expresada en miles), cifra que fue disminuida respecto al afo anterior en
$1.239.557 (cifra expresada en miles), que equivalen al -8.23%, debido especialmente a

la disminucién en la Cuenta de Inversiones en un -62.42%; Deudores Corrientes en un
-41.05%; Otros Deudores en un -63.09%.

e Pasivo: Para la vigencia 2013 ascendié a la suma de $11.080.389 (cifra expresada en
miles), presentando un aumento en $352.148 (cifra expresada en mlles)ﬂequwalente al
‘ 3.28% respecto al afio 2012 reflejados principalmente en las cuentas: Otros acreedores
| que aumentd en un 21.07%; Provisiones fiscales en el 9.72%; Recaudo ) favor dehff“erceros
‘ en un 12.79%, Provision para Clausura y Post en el 19.64%. . “ﬂ% "-Q% j3
G 0, B

Tabla No 14. Pasivos EMAB S.A. E.S.P a Diciembre 31 de 2013 (ciﬁbgﬁ‘?&xpre‘s‘aﬁas en miles)

2013 2012 Varlacldn \}ngaclén Variacién
PASIVO Periodo Actual Perfodo Anterior | Absoluta 'f(&_ Relativa Vertical
Pasive Corriente $ 6,716,975 | $ 7,081,106 ["$%, '364,128"|%.  -5.14%) 60.62%
Proveedores $ 35415721 ¢ 4,054,789 ) ¢ &, 5i2817] °  126sw|  31.979%
Acreadores Ofiziales s 726862 | 3 927.77%| $n.,. Eo00015 -21.66% 6.56%
Otras Acreedores $ 110535 ¢ o Szoalae. T¥ieoan 21.07% 1.00%
Obligaciones Laborales % 307,617 | § A5 342,749 $ 34,532 -10.09% 2.78%
Obligaciones Financieras $ $ . %y 5833318 % sa3as -100.00% 0.00%
. Provisiones Fiscales $ 262,226 | 8 e B (23,232) 9.72% 2.37%
Recaudos a favor de terceros 3 1767,766 | %, 1367766 & (400,000) 29.24%|  15.95%
e R
OTROS PASIVOS L
Provisién para clausura y Post $ age3dii|s & EBaTas|s {716,276) 18.84%
Total Pasive a Largo Plazo $  4363,41d s  wmasarias|s (718276 19.64%| 39,38%
TOTAL PASIVO $ 41,080,389 | ¢ £10,728,241]8 (352 148 3.28%| 100.00%
Fuente: EMAB ) ’«‘33' ar
. '
¢ Patrimonio: En el Patrimonio: se,,}reg:stra ‘una disminucion de $1.591.703 (cifra expresada
en miles), equwalente»aiw-36<71%, deb1do al resultado del ejercicio. El siguiente cuadro

muestra su composmion %, ,Q%

Tabla No 15. Patrlmonlo EMAB S A“ E.S.P a Diciembre 31/13 leras expresada en miles)

- E%; ({3‘}& \:3:. 2013 2012 Variaclén Variacién | Variaclén

PA;R?MdeIp ‘| Perfodo Actual Periodo Anterior Absoluta Relativa Vertical

Capital suscrito ¥pagado, "W & $ 1734729 | s 1734729 $ 0.00%  63.22%
Prima en coldtacisnigg Acciones " $ 143,014 3 143,014 3 ooo%|  5.21%
Reservailegal oy, “-%, $ 409,103 | ¢ 409,103 | 3 14.91%
Otras Reser\f'as'\.g\‘@. $ 453,652 | § 453.652 | $ - 16.53%
Resultado de Ejercicios Anteriores $ {1,088.847)] $ (1.304,128)] $ {215,481) -16.52% -39.67%
. Superavitipor valorlzaclones % 2,561,882] § 1,857,643 | % {704,239) 37.91% 893.36%
Superavit pon.p_onacwnes $ 826,353 | $ 826,353 $ - 0.00% 30.11%
Wtilidad o (Pérdida) del ejergleio s {2,205,943)] $ 2154811 § 2,511,424 -1165.50% -83.67%
TOTAL PATRIMONIC 3 2,744,143 | $ 4,335,847 | § 1,591,704 -36.71% 100.00%

Fuente. EMAB

Durante el 2011-2012 el Patrimonio presentd una disminucién en $2.184.842 presentando
variacién equivalente a! -33.51% en la cual el Equipo Auditor avizoraba “e/ riesgo de una
posible crisis financiera, aclarando que el Patrimonio obtuvo una reduccion significativa
respecto a la vigencia anterior toda vez que /a entidad realizé la venta de un Activo’.
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En el 2012 presentd Utilidad por $215.481 (cifra expresada en miles), bésicamente generada
por fa Venta de un Activo, frente a la Pérdida presentada durante el 2013 por $2.295.943 que

refleja la realidad financiera de la entidad, que viene presentando desde la firma del contrato
de Operacidn 048/2010.

Estado de Resultados Comparativos: El resultado de las operaciones financieras para el
periodo de 1 de Enero a 31 de Diciembre de 2013, arrojaron una pérdida por $2.295.943
(cifra expresada en miles) generando una disminucién con respecto al afo anterior.equivalente
al 1.165,50% basicamente generado por el aumento del Costo de Operaciéngé‘ﬁ u'ni’i-gw.‘73% Vs
el aumento en los Ingresos del 2.89%: aumento en los Gastos Operacionalés én un 22}‘;;92%, y

una disminucidn en un -73.57% correspondiente a Otros Ingresos y/o Egreso?:i i
‘%2: 5 é%eﬁg:'
Grafica N° 2. Estado de Resultados Comparativos (Cifra Expresado eh;h;i‘les)
Estadode Resultados Compartivos 2
$35,000,000
w 530,000,000
£ $25000,000
& $20000,000
& £15,000,000
g 10,000,000
£ 55,000,000
o g =
$ {5,000,000)
INGRESOS l GI0S Otros Resultado
OPERAC COSTO ViA ADMON Y Ingresos Otros Gastos delEjercicio
OPERAC
WARD 2013 $28,780,224 | $26,719,583 $4,881177 525,188 5585 {62,295,943)
B Afio 2012 $27,970,635 | 25,759,636 | 43,980,632 51,990,59? 65,482 $215,482

Fuente. EMAB : N '-";{g"
{:-"‘,- A?/' . .

3.3.2 Ingresos Operacionalesﬁ;;lgog ingreg.&gs de la EMAB S.A. ES.P para la vigencia 2013

fueron por valor de $28.7E§9£24€(eiﬁq éxpresada en miles), presentando un incremento frente

al afo anterior en $§f09‘i’5_"\8_'9:%(&f__r5"‘%en miles) que equivalente al 2.90%, representado
principalmente por: I%fe’%se§ ,ﬁg?"'flihanciacién de Usuarios que representa el 189.13%; se
reflejan disminucigneséggﬁzﬂgpuberaciones por mayor costo provisionado (100%), Intereses

sobre depésitosg’i’r@éi:}#\iﬂ@l%ﬁ Descuentos, devoluciones y rebajas en un -31.24%.

Recuperaciones por mayor costo provision
TOTALINGRESOS
Fuente. EMAB

$ 1412340 (1,412,90)|  -100.00%
28,780,516 | § 27,970,634 | § 809,882 2.90%

%‘?@ x,g&Tabi% N% 16. Ingresos Operacionales (Cifra en miles)
“““-‘% = “oresos 2013 2002 | Variacion | %
. %‘fﬁ;:&‘ﬁ,eplﬁfhiciliario § 24566465 | § 22600427 | 1,966,038 8.70%
P "x"‘,%}' Bisposicion Final $ 3825076 (% 3979875|¢ (154799  3.80%
. 'ﬁ‘"*.'_ %Qtros Servicios $ 764354 ¢ 543305|% 221,049 4069%
%@ Descuentos, Devolucicnes y Rebajas S (468,354)| §  (681,184)|$ 212,830 -31.24%
Intereses por financiacion de usuarios ] 196785 6,806 % 12,872 189.13%
Recargo por mora ustarios 5 18,4941 12926 & 5568 43.08%
Intereses sobre depdsitos S 54,8031 S 96,339 | (41,536) -43.11%
$
$
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Costos y Gastos: Los Costos aumentaron en relacién a la vigencia 2012 en $959.947,
equivalente al 3.73%. Los gastos operacionales se incrementaron en $900.545 (cifra
expresada en miles) que corresponde al 22.62%, de los cuales el valor mas representativo lo
refleja las Provisiones Agotamiento y Depreciacin en $205.287 (cifra expresada en miles),
equivalente al 233.85%, mientras que hubo disminucién en los Gastos Financieros por
($79.482) equivalente al -36.99%. De acuerdo a la entrevista realizada a la Profesional de
“Contabilidad, los Costos por Servicio de Personal Temporal fue el rubro con el incremento mas
significativo, debido a que la empresa asumié el costo de la operacion del ciclo 3&,

e

Tabla No 17. Costos y Gastos (Cifra expresada en miles) "-;: %3&

COSTOS DE OPERACION | I N A
Costos de los Senvicios vendidos - [$ . 26,719,583 s 5796%|S -959,947|  3.73%| 92.80%
UTILIDAD O (PERDIDA) BRUTA s 2000061| |3 2210099 's'}‘v?‘ {150“";1_ 59| 680w  7.16%

GASTOS OPERACIONALES - - i -

DR I DN DR I O ——
Gastos de Administracién - % 41900%5 $ 34385621 $ 751,493 21.85% 1456%
Provsones agtnens  epesiain |$ Eéﬁ?i : d_ r h’éﬁi_?sﬁ fviﬁ 57| zmasw|  Lomk
. Provisién Impuesto IndyCio — ~ $ 262,633 $ 239,386 $ 23,247 E:).?i% 0.91%
Gastos Financieros § 140 ﬁ s '~%214899 f _' 17;482) Y Y™
TOTAL GASTOS OPERACIONALES - - | § ~ 4,881 177 '16.96% § 398063218  900545| 22.62%|  16.96%

3.3.3 EJECUCION PRESUPUESTAL ™, ¢, o

\-;:n:‘-n i
Mediante el Acta de Junta DlFtéchagNﬂiSB de Diciembre 19 de 2012 se aprobd el
Presupuesto de Ingresos y* Gastos¢de 1a EMAB S.A. E.S.P para la vigencia fiscal 2013,

{% 1“*& s fm

Lo

\4\ AR "*-':g% *?.-c
2
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EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS VIGENCIA 2013
Tabla No 18. Ejecucién Presupuestal de Ingresos Vigencia 2013
PRESUPUESTO INGRESO5 EMIAB A DICEMBRE 31 0F 20032
ITEM CONCEPTO PPTO20B | ADICION PPTOFINAL |~ RECAUDADO .- [ TOTAL
1|PRESUPUESTO DE INGRESOS Y TESORERIA $ ¥,
2|INGRES0S NO TRIBUTARIOS APROBADOS 3 5. %
3[VENTA DE SERVOCOP DE ASEO $ R, &
AISERVICIO DE COMERCIALIZACION YRECAUDD | § 3,089,224 986,00 $ 30892498600 | Rasm7aTom00| o
SISERVICIO DE BARRIDO Y LIMPIEZA S SM0BU2900|§ 3925000000 | § 59800727900 | $el006 787 a0 | 19
6|SERVICIO DE RECOLECCION § 1116873648500 S 39,250,00000 | $ 1120798648500 {% 113347415900 ] 3%
7ISERVICIO DE DISPOSICION FINAL § 3,564,490, 368.00 D08 3564490368006 33mgoeeeso0| 10%
5 SUBTOTATNN B W23 76265, T 00 TS WFR 50000000 § 25,041,768,18.00 | S W o e v [
9|ASEQ ESPECIAL § 280,000,000 S B000000000[$  SBG0MBO0| 2%
1GKPILAS PUBLICAS $ 4500000000 § 5000000008 T4L05000{ 0%
TEVENTOS ESPECIALES §  40,000,000.00 §  0M000M{S  BusSTIM| o
12{0TROS INGRESOS DE DISPOSICION FINAL b _L70000000000|§ TBS0MNM|S 34BMm|S 29mmem| o
13{SUBTOTAL § 306500000000 §  TIS000000 (S 3880000008 36k 00| 2%
il SUsTOTAL VENTADE eRviGo DEASEO N S2625250185 | S 200000000 | § 27,680,269,118.0 'S W27 338355 750.00 | I
15{0TROS INGRESOS NO TRIBURARIGS $
16{RECUPERACION DE CARTERA €15 0o0mionts oo |s 49000000 §  BANIAL0| 3%
17|0TROS INGRESOS CORRIENTES P | S 650000000 3310439,6000] $ 331693969000 S 3A67A8500| 10%
18|EXTRACCION DE BIOGAS LS 0000000000 § 100,000,000.00 0%
19)SUBTOTAL INGRESOS NO TRIBUTARIDS 2., % "%, 1965000000 [ § 371043969000 390653 cs000 ] § 40565026600 |  13%
0 oS HGRESOS N0 BRS04 o e 0 [ e e o | § 31500 28600 I 0060450 [0
21|RECURSOS DE CAPITAL APROBADOS ¥ "2, $
2{CREDITO INTERNO BANCATOMERGAL % § -
23|RENDIMIENTOS FINANCIERQS RECURSDS $ 80,000000.00 § 000000018 S26832%600] 0%
4\VENTA DEACTIVOS NO FINANCIEROS DELSECTOR [ 40,000,000 §400000000(8  ws1791500] 0%
25| REINTEGROS- RECUPERACIONES™ § 2000000000 § 0000000005  103635140( 0%
26)0TROS RECTRSO0S DECAPITAL $ E R
27[TOTACRECURSOS DE CAPITAL RS, | MO 5 1000000000 [ W0 3% W
% 28/ TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS #7952 ¢ £27,154.769,118.00 $74,562,439,690.00 | § 31,727,208,508.00 | § P31,680,342,413.00 | 99.86%

Fuente. Ehﬁﬁg ’
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El Presupuesto inicial de Ingresos fue por valor de $27.164.769.118, el cual fue adicionado en
$4.542.439.690 para un Presupuesto Definitivo por $31.727.208.808 el valor recaudado por
la Entidad fue de $31.681.442.413 que equivale al 99.86%.
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EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS VIGENCIA 2013

Tabla No 19. Ejecucion Presupuestal de Gastos Vigencia 2013

RESUNESTOGASTOS ADKENBRE M3

‘aem | mms | oom- | omopm | mo | woma | womas | 8
SEAVIOS PERSONALE ASOCHOOS A A OHI I
ASHRDDMOUONT) [ :@m b i) m i
TAOROSGAT DRSO, |$ S| m& mmmm
TOTALSERVES PRSONALROREC) |§ { mumals B T . % mmm
TOTHLCONTRBIONES NOMIA $ S 18 summ m_s% m,ssa,aos.w'ﬁ
TOTAL ASTOS O PRSONAL { Gmpmenls  mwmel maume TWERen; s 145
TOTALGASTO GENERAS O oammanls  wwmmnls  wmow|s see@in) hssodls amesme]
OTR0S GA5T0 E FONCHAAMENTD “%ﬂ%\ %
[UNOISGSOERNOAERD |§  EJM0)S Aol wseyemt, RS Sa ospnls  amo JE
TOTASERMDELADEUDA o) -8 «g “"%% ¢ s wm,mmm
TOTAL GASTES OF WVERSION $ mEmm|S o (s ,-g?mmussm # J%:' | § o Imaned [y T 0000 LIS
TOTAL FRESUPJESTD DF 6ASTOS § o DERiIm|S LULA0HIN 5% fﬁuﬁﬁm 5 “}ususmm § 0 MMIBLS DN K
Fuente: EMAB *, b Q%q-

5

Presupuesto de Gastos fue aprobado por va%r\de :$27.164.769.118, valor que fue adicionado
en $4.562.439.960 generando un*Presupuesto Definitivo por valor de $31.727.209.078, el
valor ejecutado por la entidad equwale ag 95.28%.
P, ) i
La entidad Ejecutd el 99 86% de::l%resos Vs un 95.28% de gastos, sin embargo el Grupo
Auditor evidencia perdida en ei Estado de Resultados, por lo cual reitera el desfase financiero
cOmo consecuencia, de\sja firma del Contrato N° 048/2010.
ﬁ“&h
3.4 INDICADORES FINANCIEROS
L kN 3
Los mdlcadores A;ﬂnanmeros son el resultado de establecer la relacién numérica entre dos
cifras, para ldentn‘lcar “Cifras fuertes o débiles de un sistema o indicando probabilidades y

tendenc;as“f«% e
V? 2N :

Sy
. RazonesQSe Liquidez. Estos indicadores miden la capacidad que tiene el ente para cancelar
SUS obhgac:lones de corto plazo.

Tabla N° 20. Capital de Trabajo Neto

CAPITAL DE TRABAJO
ACTIVQ CORRIENTE $ 5,779,385
PASIVO CORRIENTE $ 6,716,978
= $ (937,593)
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El capital de trabajo de la entidad EMAB, equivalente a $-937.593 (cifra expresada en miles),

indicando que los activos de |a entidad en el corto plazo no alcanzan para cubrir sus pasivos |
en el corto plazo. Este indicador explica que la entidad auditada no cuenta con capital de
trabajo suficiente para cumplir el desempefio de su objeto misional.

Tabla No 21. Razén Corriente

RAZON CORRIENTE
""=ACTIVO CORRIENTE / PASIVO CORRIENTE
|

= $ 0.86

La razdn corriente indica la capacidad que tiene la entidad EMAB para cumplir con sus
obligaciones financieras, deudas o pasivos en el corto plazo. La EMAB S.A. E.S.P tiene 0,86
veces, lo cual indica que por cada peso que adeuda la entidad cuenta con 0,86 pesos para
respaldar sus deudas a corto plazo, es decir, el indicador muestra deficiencia entre los
recursos disponibles y la deuda.

¢ Razones de Rentabilidad. Estos indicadores reflejan o miden la efectividad de la
administracion para controlar los costos y gastos

. 2 w\%"‘ S ﬁa" P
Tabla N° 22, Margen Operacional
MARGEN OPERACIONAL
! A - ‘;‘;;‘

Utilidad Operaclonal / Ingresos Operacaonale

Utilidad operaciciial (6 2,820,536)
ingresos, Operacmnales $ 28,780,224
¢?§? k> = -9.80%

Este indicador de Margen Operamo ""'I se defme como la Utilidad Operacional sobre los

Ingresos Qperacionales. El, margensope“racmnal correspondiente a la vigencia 2013 fue del
-9.80%, refiejado por la Perdlda Operamonal

“t:v;;*-\ \%%
§ n Tabla N° 23. Margen Neto

.4,@%5‘ 4& e, MARGEN NETO
o "é “ ¥ Utitidad Neta / Ingresos Netos
é.;;;i«"i @, %’\ UTILDAD NETA {$ 2,295,943)
. L £F |INGRESOS NETOS $ 28,255,036
% & [g;i?r g = -813%
e,
El Marggnﬁﬁeto se define como la Utilidad Neta sobre los Ingresos Netos. El Margen Neto
. correspondlente a la vigencia 2013 refleja un valor negativo de -8.13%. La Institucién no esta
generando Ingresos Suficientes para cubrir los Costos.

23 .
Tabla N° 24. Rendimiento sobre Activos
RENDIMIENTO SOBRE ACTIVOS

Utilidad Neta / Activos

UTILIDAD NETA (5 2,295,943)
ACTIVOS $13,824,531
= -16.61%
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El Rendimiento sobre los Activos es la proporcion entre la Utilidad Neta y el Total de Activos. El
porcentaje muestra la capacidad de los Activos para generar Utilidades. Es decir la entidad
esta invirtiendo Capital en Inversién pero se reciben pocos Ingresos.

» Razones de Endeudamiento. Tienen por objeto medir en qué grado y de que forman
participan los Acreedores dentro del Financiamiento de la entidad.

Tabla N°® 25. Razén de Endeudamiento
RAZON DE ENDEUDAMIENTO

Pasivo Total / Activo Total

PASIVO TOTAL $ 11,080,389 @_.‘““x% S 4
< S
ACTIVO TOTAL $ 13,824,531 s %
% [,
= B0IS% | %, g
% ’{*@ﬁ ”R}“
Ef nivel de Endeudamiento mide la proporcion de Ios\Actwos que estan financiados por

Y,

terceros. Por cuanto los activos de la entidad son fmancnados 0:hien por los accionistas o bien

% i,

por terceros (proveedores o acreedores), es decir que por cada $1®O de Activos que posee la
. entidad la EMAB se adeudan $80. %
S

Tabla N° 26, Razén'de: Concentracnon
RAZON DE* CONCENTRACION
N
Paswo Corrlente/ Paswo Total
PASIVO CORRIENTE e $ 6,716,978
PASIVO TOTAL{_ % $ 11,080,389 |
A = 60.62% j
@:""-'\ .@ <?{;5;%\‘ % |
Esta razon permite anallzar eI porcentaje de la deuda que se encuentra en el Corto Plazo, en
relacion al total de Ias dbingacxones de la entidad es del 60.62% de la EMAB S.A. E.S.P.
«g

% {\\%Tabla N°® 27. Razén de Autonomia

*f;{‘%é"** B wl" ‘ RAZON DE AUTONOMIA
- Patrimonio / Activo Total
. K s e PATRIMONIO $ 2,744,143
\%\ N ACTIVO TOTAL $ 13,824,531
o) = 19.85%

Muestra hasta qué punto la EMAB S.A. ES.P tiene independencia financiera ante sus
acreedores, es decir cuanto le pertenece a los duefios de cada peso invertido en la empresa.
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Tabla No 28. GESTION FINANCIERA

TABLA -3
B GESTION FINANCIERA
VARJABLES A EVALUAR Puntaja Atribuido
Evaluacidn tndicadores . 278
TOTAL GESTION FINANCIERA 78
Con deficiancias
'_ - .
= = s - _ Insficiants
Boeflciants) 0
Fuente: Matriz GAT- Gestion Financiera
%2& %.
HALLAZGO N°9.
"%

En atencion a los resultados obtenidos en la Auditoria flnanmera dexla EMAB S.A ES.P,

respecto a la vigencia 2013, y de conformidad al comportafnlehto ﬂnanmero arrojé un
Ed n \€ %

resultado “Ineficiente” a la misma; debido a la calificacion,de Ia matriz la“"cual proyecta el

27.8%, resultado que desfavorece los intereses de la Empresa d‘eY%Serwmos Publicos,

encontrandose con los anteriores indices de Gestién Flnanciera bajoﬁ

.;23’.\- .‘;'Xt%.z‘.» “ﬁw_
Respuesta Equipo Auditor Réplica:

De acuerdo a los resultados obtenidos por la entidad Y. de acuerdo a la respuesta de la entidad

R
confirma lo indicado por el equipo auditer, por tanto,se mantlene en firme.
ﬁ\% K .52:‘ R,
Por lo anterior, debera suscribirse esta accnon coge twa €n el Plan de Mejoramiento.

) .. . ‘g‘j.
Alcance: Administrativo «‘33 s % (%'
3.5 EVALUAC!ON AL SISTEMA DECONngL INTERNO CONTABLE
":?\f &,. ‘IX\? %

La evaluacién del Snstema Control“!nterno Contable correspondiente al periodo fiscal del 1
de Enero al 31 de D|C|embre del ano 2013, se desarrolld a través de encuestas, entrevistas y
visitas con el fin de, efectuar~ la venﬂcacnon de la existencia de los documentos que soportan la
aplicacién de losvprocedlmlentobeva[uados la cual arrojé los siguientes resultados:

g_ﬁ %

«,ﬁ‘? Tabla No 29 Evaluamon del Sistema de Control Interno Contable

& %&a s \"W
TABLA 1.7
CONTROL FISCAL INTERNO
N . " Puntaje

VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial Ponderacion Atribuido
Evaluacitn da conteles (Primera Calificadidn
sel CFY) 626 0.30 18.8
Efectvidad  de s controles  (Segunda) 0 4
Callficacion det CFI) 8.3 07 60
TOTAL 1.00 78.2

Calificacién
o Cen

Con deficiencias deficiencias

_ _
Fuente Matrlz GAT- Control Fiscal interno
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La Oficina de Control Interno obtuve una calificacién del 79.2% con un nivel de cumplimiento
“con deficiencias”. Lo anterior soportado en las evidencias descritas en el informe, sin
embargo se encuentran algunas debilidades relacionados béasicamente por 10s pago
realizados con caja menor, falta de reglamentacion de la Caja Menor N°1, la falta de
Integracion del Sistema Contable, Deudas de Dificil Cobro, la falta de Comunicacidn entre las
diferentes dependencias que permitan que la entidad cuente con Informacion completamente
fidedigna, clara y depurada.

":g“’f«fu
3.6 GESTION PRESUPUESTAL Y FINANCIERA ﬂ? Y
'.} 1‘%‘
De acuerdo con la Calificacion de Gestion Presupuestal la entidad arrOJo un res?.ﬂtado dei 75%
basicamente por el resuttado en cuenta los conceptos sobre la Programamon Aprobacmn y
Ejecucidn de los Ingresos y Gastos Presupuestales, al no presentar y reﬂejér Ios recursos de

INVERSION, los cuales se encuentran en OTROS GASTOS. ﬁ*@"ﬁx
%, ,
oW
Tabla No 30. Calificacion Gestién Presupuest_al y"'E_n,nanCtera
TABLA3-2
GESTION PRESUPUESTAL
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido
Evaluacion presupuestal ] 750
TOTAL GESTION PRESUPUESTAL 750
Fuente: Matriz GAT- Gestidn Presupuestal G,
| Q 0‘%"%};&,@'

Auditoria al Balance ,.4‘@'

De! examen y estudio de los dn’erentes 'documentos y soportes tomados como muestra para la

ejecucion de esta auditoria, se desprenden ‘los siguientes resultados:
‘-’5’-,*,9\_ -‘/.\ ‘m.; .;;c;('
'k;\-f

%
Cuentas del Activo. Ei grupo *Audlto‘%[ practicé seguimiento a la Cuenta Mayor del efective, que
se compone de los rubros’ de Caja y Dep05|tos en Entidades Financieras.
$;§Cﬁ\“ %\'ﬁ’%‘:’kx&

g N"‘\lzsgﬁ%g “  Tabla N°® 31. Cuentas de Activos
,;an"‘“ ffs“\ Y
%.; :3?
o & gged Nota 3: DISPONIBLE
By 2013 2012 Variacién %
Caja \M &:\ i s 5,125 s 7,598 $ (2,473) -32.55%
Bancds, S {197,614) $ 402,413 | $ (600,027) -149.11%
Corporaciones:de Ahorro $ 2,623,194 $ 971,153 $ 1,652,041 170.11%
Total Disponible $ 2,430,705 $ 1,381,164 $ 1,049,541 75.99%

Fuente: EMAB.

- El saldo que reflejo esta cuenta a Diciembre 31 de 2013 fue de $255.352.00, valor que fue
consignado el dia 2 de Enero de 2014 en ei Banco Davivienda Cuenta #0560048269999651.

Mediante Resolucion N°210 de fecha 30 de Julio de 2012 se crearon y reglamentaron las
Cajas Menores de la EMAB S.A. ES.P para la vigencia fiscal 2013, aperturando 2 Cajas
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Menores: La Caja Menor N° 1 por el monto de Un milién de pesos encargandose del manejo y
control la Subgerente Administrativa y Financiera de la Entidad, y 'a Caja Menor N°2 por un
monto de Quinientos mil pesos, encargandose del manejo y control el Subgerente Técnico
Operativo.

En su Articulo Segundo define: “Con el fin de reglamentar el uso de la Caja Menor para ia
Subgerencia Técnica Operativa, y de conformidad con el Comité Administrativo, los dineros de
esta Cafa seran destinados para lo siguiente.

B,

v’ Los bienes y servicios de menor cuantia $95.000.00 que se requ:era?%araxg;/ optimo
funcionamiento de los vehiculos de propiedad de la EMAB. S.A. ES. P%en ehambfto
(mecdnico, eféctrico y téchico) :

¥ Los bienes y servicios de menor cuantia a $95.000.00 que se requre@n para~el dptimo
funcionamiento del sistema de tratamiento de lixiviados y p!anta*de composraje en ef
ambito (tuberia, bombeo, eléctricos, suministro de producto- de.,tratamfenro adecuacion

X A
fisica, extraccion de lodos). %, % A
v’ Los bienes y servicios de menor cuantia a $95.000. 00 que *se requrera para el optimo
funcionamiento de las rutas de recoleccion y servicio de espec;ales (peaje parqueaderos,
H
gruas, transporte, combustible, mapas, plotters, vehfculos de. propredad de la EMAB, en ef
ambito (mecanico, eléctrico o técnico)” &%
o D
FAT Y
Tabla N°32. Calas Menotes
{N) No ‘Q?ﬂx D P
Cai oy 3 .
aja 1{C) Nombre Del Gasto (D) Valor Ejecutadc % [{D) Valor Autorizado %%
1 OTROS 8% %, \3 166 660" r71% | S 12,086,926 | 29.44%
1 COMUNICACIONES YTRANSPOR‘I:E S 3 137 178 7.69% | S 8,929,748 | 21.75%
1 MATERIALES ¥ SUMINISTROS f s 2,416,473 | 5.89% | S 6,513,275 ] 15.86%
1 IMPRESQOS Y PUBLICACIONES $ 983,553 | 2.40% | & 5,529,682 1 13.47%
1 IMPUESTOS Y MULTAS 1.‘"1 -.‘f% vS 1,410,951 3.44% | & 4,118,691 | 10.03%
1 |MANTENIMIENTO J: s 833,900 | 2.03% | $ 3,284,791 | 8.00%
1 MATERIALESYSUMINISTROS % ;_;gf«"’ 3,002,339 | 7.31% | & 282,452 | 0.69%
1 |mANTENIMIENTO ,;;3%‘ $¥ 95,000 | 0.23% | ¢ 187,452 | 0.46%
1 QOTROS @Qﬁ‘% % $ 105,300 | 0.26% | & 82,152 0.20%
1 JoTtros & $ 36,800] 0.09% | ¢ 45,352 | o0.11%
TOTAL% 43»_ "“, $ 15,208,234 | 37.04% | $ 41,060,521 100%
vator reportado SiA F2ARESUMEN, DECQJAMENCLR 7 $_ _.15253,586
DIFERENCIA SALDO EFECTFV& O\JA ¢ s (45 352)
-

(N) No .ﬁ“ “‘fé?{ '?\

Caja |{C) Nombre De! Gasto {D) Valor Ejecutadol % {D) Valor Autorizadd %
2,% OTROS A $ 62,080 0.35%| $ 3,175,396 | 18.15%
22 % C\}OMUNICACIONESYTRANSPORTE $ 12,000 0.07%| $ 3,163,396 | 18.08%
2%, JMATERIALES ¥ SUMINISTROS $ 20,000 0.11%| $ 3,143,396 | 17.97%
2 YiMPUESTOS Y MULTAS s 8,932 | 0.05%| $ 3,134,464 | 17.91%
2 |MANTENIMIENTO 5 613,000 | 3.50%| 2,521,464 | 14.41%
2 |OTROS $ 927,396 | 5.30%| $ 1,594,068 | 9.11%
2 |MATERIALES Y SUMINISTROS s 1,292,268 | 7.39%| $ 301,800 | 1.72%
2 |oTrROS s 48,800 | 0.28%| $ 253,000 | 1.45%
2 |IMPRESOS Y PUBLICACIONES $ 43,000 0.25%| $ 210,000 | 1.20%
TOTAL $ 3,027,476 [ 17.30%| $ 17,496,984 | 100%

$___ 3237476
DIFERENCIA SALDO EFECTIVO CAJA s ~(210,000)
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En general en la Caja Menor N°1 se ejecutaron gastos equivalentes al 37.04% sobre el valor
autorizado, los gastos que mas incidencia tuvieron fueron: Otros con el 7.71%,
Comunicaciones y Transporte por el 7,69%; y Materiales y Suministros con el 7.31%.

En la Caja Menor N°2 se ejecutaron gastos que corresponden al 17.30% sobre el valor
autorizado. Los gastos con mayor incidencia fueron: Materiales y Suministros con el 7.39%;
Otros con el 5.30%, y Mantenimiento con el 3.50%.

De acuerdo al reporte en el SIA de acuerdo al Formato 2A Resumen de Caja M;e{nor,“\el Total de
Gastos refleja un valor de $15.253.586 y la sumatoria que evidencio el equipo, auditor.sobre el
total de la Cajas Menores suministradas en el transcurso de la auditoria;, durante‘{"el 2013
arroja un valor de $15.253.586 generando una diferencia por valor de $52 505 0. Iosw:uales
se evidenciaron en los Comprobantes de Egreso: 030303, 030161, 04296;‘029978003004?
029671, 029800,020870, 029165, 029219, 029366, 029470, 028934, 028882 030251,

029924, y 029567. o
5, oy 5\%
HALLAZGO N°10 G
{g%% . ';;.3

Durante el desarrollo de las actividades de la entldad\sewpresentan necesidades urgentes,
imprevistas, inaplazables e imprescindibles, que%por urgenma y “cuantia no pueden ser
atendidas por los canales de Contratacion, porglo® queées‘brga‘so disponer de mecanismos
agiles y oportunos que respondan a esas nec“e*’:sndades?‘fconcretas y prioritarias, tales como el
uso de recursos a través de cajas menoresﬂ, 3K eqmpo aud|tor encontrd que el uso de la Caja
Menor basicamente fue utilizado parag pagox%de refr;genos y compra de ramos fdnebhres,
desdibujando 1a naturaleza para la cual fue creada ic% cuales no se encuentran autorizados
por la Resolucién EMAB N°210 de»fecha 30*de Juho de 2012. De igual forma no se evidencia
en dicha Resolucion las autonzamones para e’ manejo de la Caja Menor N°1 por el monto de
Un millén de pesos cuyo maneJo Y control esta a cargo de la Subgerente Administrativa y
Financiera de |a Entidad, tampoce se ewdenma en la Resoclucidn las Prohibiciones, teniendo en
cuenta que la Resolucuon de; Caja menor obedece al cumplimiento del Decreto 2768 del 28 de
Diciembre de 2012 expedldas.,por’éi Ministerio de Hacienda y Crédito Pdblico por el cual se
regula la Constitucion s y‘FunCIonamuento de las Cajas Menores.

‘_f’;‘:{»’:a i:\ \f‘w
Respuesta Eqmpo Audltor Réplica:
Se mantlene en FIRME el hallazgo, por cuanto el manejo y utilizacién de la caja menor,
desdlbma el“fm por“elvcual se crea un fondo de caja menor, por cuanto se entiende que se
presentan nece31dades urgentes, imprevistas, inaplazables e imprescindibles, que por su
urgencna~yﬁcuant|a‘»no pueden ser atendidas por los canales normales de contratacion, por lo
qué?-‘)“es\zxpremso disponer de mecanismos &agiles y oportunos que respondan a estas
nece5|dades\pnorltarlas a través del uso de la caja menor. El adecuado uso apunta al
cumpllmlento con miras a no paralizar las operaciones ordinarias de la entidad.

Por lo anterior, debera suscribirse esta accion correctiva en el Plan de Mejoramiento.
Alcance: Administrativo

La Caja Mayor a Diciembre 31 de 2013 reflej el siguiente saldo:

Carrera 11 N° 34-52 Fase |l Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax 6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA




CONTRAIZIRIA

121.42.6.23.00 VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL
Pagina43de73 | Informe de Auditoria Regular, Abreviada o de la Cuenta MunicipaideBucaramanga
Tabla N°®33. Caja Mayor
CAIA MAYOR
Fecha consignacién valor Banco Cuenta #
2-Jan-14| s 161 | Davivienda AGO00956782
7-Jan-14] & 293 | Popular 22048019658-3
7-lan-14] & 5SS | Davivienda 46000956782
2-jan-14| $ 1,668 | Sudameris 401029491
2-Jan-14] % 1,941 | Sudameris 401029491
8-Jan-14| 5 50 | Davivienda 46000956782
Sub total S 4,768
s 100  Fondo Fijo
s 255 Saldo de Caja menor AL
s 5,123 SALDO CAJA MAYOR
3 5,125 SALDO REFORTADO EN ESTADOS FINANGJEROS
3 2 DIFERENCIA o s

DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS

Al cierre de la Vigencia 2013 el saldo registrado en Bancos fue

%
k!

o

dé*$1—:%97.6’1,4 (cifra expresada

en miles). o X %‘E;.ﬁ S
w\\_ . . X
Tabla N° 34. Depésitos en Instituciofies Firancieras
AN et
2 el
. BANCOS
Saldo seglin Cheques
, extracto 31  [Saldosegin |pendientes
ITEM [Nombre del bance  |N° Cuenta Tipo de Cuenta dic. 2013 libros por cobrar
1/Banco Popular 110480050251 |Corriénfe "%, % & |$ 3549 | § 3549 [$ -
2|Davivienda 48269999651 |Corrient&Aseo especial $  u51208  18230[$ 3280
3/GNB Sudameris 70812961  <Corriente "% & $ 187643 )% (280,010 $ 467,653
4|GNB Sudameris 401029491 Corriente Disposicionfinal |$  60615[$ 0615 ¢ -
SUBTOTAL., & $ ;3319(8 (19766)( 8 -
CHEQUES PENDIENTES:POR COBRAR $ 470,933 $ -
CTOTAL % % $ {197,614)] § (197,616)| § 470,933
Cuentas de Ahorro
Saldo segiin
extracto31  |Saldo segin
ITEM |Nombre del banco  [N° Cuenta Tipo de Cuenta dic. 2013 libros Diferencias
1|Bandoide Bogotda |7 184990281|Ahorros 400,657 400,657 -
2|Esomuitrasan . 2024076491| Ahorros Fondo Vivienda 457,893 457,893 -
“3|cobmultrasah, 2036126287|Ahorros 9,481 9,481 -
4|Davivienda 46000824204| Ahorros némina 174,520 174,520 -
5|avivienda 46000956782| Ahorros pilas 16,625 16,625 -
6|Davivienda 46090523070|Ahorros pilas electrificadora 4,466 4,466 -
71GNB Sudameris 50700842370|Ahorros Pasivg ambiental 1,514,506 1,514,506 -
8|Banco Agrario 46001007081-4 |Aharros Embargos 3,562 3,562 -
9|Banco Popular 22048019658|ahorros 41,110 41,110 -
10{Banco de Credito 401-01714-3  |Ahorros 374 374 -
TOTAL 2,623,194 2,623,194 -

Fuente: Equipo Auditor
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Al analizar y evaluar las conciliaciones bancarias frente a los extractos y la informacién

reportada por tesoreria, se observa concordancia entre las partidas conciliatorias de cada una
de la cuentas.

La Cuenta de Ahorros al corte a Diciembre 31 de 2012 reporta un saldo por valor de

-$2.623.194 (cifra expresada en miles), sin embargo se evidenci6 que a pesar de existir fondos

en la Cuenta Corriente por $273.319 (cifra en miles) existian cheques girados por valor de
$470.933 (cifra en miles). La administracidén debe tomar las correctivas del caso para evitar el
pago de intereses por Sobregiro Bancario.

INVERSIONES - CDTS

}b
ﬁ"
»\J‘ W

Tabla N° 35. Inversiones @

’\‘tﬁ \{‘(t -u’
Nota 4: INVERSIONES w%z\

:Dineros invertidos en fiducias a lavista | -5-::. %n - :

2013 22012 "% | “Variacidh %
Fiduciaria Sudameris .S.A 299,268 | 5 “4¥6503Y:$ 202,765 | 4502.00%
Helm Trust .S.A 1,231-| $%. 1,200 :Sn, 31 2.58%

$ 5
$ S
Corficolombiana - Fiduciaria $ 4,487 ¢ "R 4362( s 119 2.73%
$ $
S

Coomultrasan A,106.] s 1,079/ 27 2.50%
Fideicomiso Servitrust GNB - }$ 801,438} $ (801,438)] -100.00%
Total Inversiones 306,086 | 5 814,582 | § (508,496) -62.42%
L
“La disminucion en la cuenta obedece” axla term:nac:on del Contrato de Administracion de
Fideicomiso en donde se manejaban los recursos que transferia ef Acueducto por el Servicio
Domicifiario y lo cual quedo estipufado en el Cantraro 048 de 2010, Lo anterior basado en la
entrevista realizada a la Profesinal’ d{ Sontabllldad EMAB.
P - \Q&g &Q%%‘g?g?
Déficit de Tesoreria ‘?é?ig\ mﬁ.‘ w
ﬁ%k'& \h% %
La EMAB SAESP, ‘icuenta con Recursos Disponibles por $5.428.712 (cifra expresada en
miles), recursos de‘nvados de‘*lag‘cuentas por Cobrar en el Corto Plazo (Deudores Corrientes y
Otros Deudores) por%‘valor »de $2 691.921 (cifra expresada en miles), a este valor se le
descuenta Io* correspondlente al Pasivo Corriente $6.716.978 (cifra expresada en miles).
Tomando el; valoudel D|spomble y restando el Pasivo Corriente arroja como resultado un Déficit
de Tesorena por $ 1. 288 266 (cifra expresada en miles), lo cual refleja que el dinero que tiene
dlspombie*@ entldg'd no aicanza para cubrir con sus obligaciones en el Corto Plazo.

e, s

ku\,&%

%{;\% Tabla N* 36 Déficit de Tesorerla o

AT

DEFICIT DE TESORERIA

CAJA s 5,125
Depésltos en Inst Fcras = 1% 2 425 580
Inversiones $__ 306,086
Deudores S 2,691,921
TOTAL DISPONIBLE S 5,428,712

MENOS: PASIVO CORRIENTE | & 6,716,978
DISPONIBLE - PASIVO -
CORRIENTE = DEFICITDE ____| $ (1,288,266)
TESORERIA
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El equipo auditor evidencid que al corte a diciembre 31 de 2013, la entidad no cuenta con
capacidad para cancelar sus obligaciones en el corto plazo, nuevamente presenta Déficit de
Tesoreria para la vigencia 2013 por valor de $1.288.266 (cifra expresada en miles).

HALLAZGO N°11

Respuesta Equipo Auditor Réplica:

E! hallazgo queda en firme, toda vez que en sus resultados presenta déficit de tesoreria para la
vigencia 2013 por valor de $1.288.266 (cifra expresada en miles) 1o cual evidencia la falta de
capacidad de la entidad frente a sus compromisos en el corto plazo.

Por lo anterior, debera suscribirse esta accion correctiva en el Plan de Mejoramiento.

Nota: se consolida con el hallazgo No. 7 Por incumplimiento a! Plan de Mejoramiento.

Alcance: Administrativo - Sancionatorio
Norma Violada: Incumplimiento al Plan de Mejoramiento
Presunto responsable; Dr. Samuel Prada Cobos - Gerente de la EMAB S.AES.P

DEUDORES

Estos derechos deben reconocerse por su importe original o por el valor convenido, el cual es
susceptible de actualizacion de conformidad con las disposiciones legales vigentes, o con los
términos contractuales pactados. A nivel auxiliar se descompone de la siguiente manera:

Tabla N°® 37. Deudores (cifra en miles)
NOTA 5: DEUDORES CORRIENTES

Refleja el valor registrado a cargo de [os usuarios por fos diferentes servicios que presta la EMAB. Se incluye el
saldo de recaudos de Diciembre pendientes por girar por parte del Acueductdo de Bucaramanga

2013 2012 Variation %
Servicio Ordinario $ 533025|S 582,368|S5 (49,343 -B.47%
Servicio Disposicion Final 5 117,868 | $ 1,158,415 | $ {1,040,547) -89.83%
Servicio Especial ) 150205 39403 | $  (24,383) -61,88%
5
$

Acueducto de Bucaramanga 745,289 |5 613,748 | S 131,541 21.43%
1,411,202 VS 2,393,934 | $ (982,732) -41,05%

Fuente: EMAB

Los Deudores Corrientes muestran una disminucién equivalente al 41.05%, siendo el mas
representativo el Servicio de Disposicién Final, con una variacion del 89.83% de acuerdo con
entrevista realizada a la Profesional en Contabilidad en la cual manifiesta: “La disminucién
obedecié a reclasificacién por cartera de dificil cobro teniendo en cuenta el vencimiento de la
misma”.

A Diciembre 31 de 2013 el Total Deudores de Dificll Cobro representa el 47.72%, Las
Provisiones de Cartera aumentaron principalmente en la Provision de Cartera Aseo Especial en
un 165.70%.
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Tabla N°38. CARTERA EMAB 2013

CARTERA 2013 AMB ESSA DISP. FINAL | ESPECIALES PILAS TOTALES
DIC 2012 $  1,679,629,313 | $ - 151,351,328,656 | $ 55,550,642 | $ 221,935,572 | § 3,308,444,183
ENERO $  1,742,659,544 | § - | $1,441,468,781 | $ 52,461,446 | $ 250,080,243 | $ 3,486,670,114
FEBRERO $  1,691,781,597 { $ - 1$1,403,601,107 | $ 86,045,180 | $ 261,828,360 | § 3,443,256,244
MARZO $  1,763,935777 | & - | $1,436,432,896 | $ 78,315,395 | $ 274,823,903 | $ 3,553,507,971
ABRIL $  1,746,065,445 | ¢ - | 61,690,127,502 | $ 83,424,345 | $ 255,383,658 | § 3,775,000,950
MAYO $  1,742,682,620 | § - | $1,470,443,484 | $ 96,402,628 | $ 265,480,780 | § 3,575,009,512
JUNIO $ 1730478619 | $ 2,281,037 | § 1,668,439,254 | $ 72,815,611 | $ 229,124,657.45%3:703,139,178
JULIO $ 1,734244,732 | § 5,289,228 | $ 1,739,877,116 | § 85,623,945 | $ 241,439,850 1 § 3,808;474,881
AGOSTO $  1,757,431,054 | $ 7,944,888 | $ 1,544,911,993 | § 75,713,255 | $ 252,763590°|:$ 3,638,764,780
SEPTIEMBRE |$  1,770,349,632 | $ 9,862,737 | $ 1,592,141,607 | $ 83,205,665 | $ 257,338,580.] §3,712,898,221
OCTUBRE $  1,782,853,924 | $ 10,578,950 | $ 842,642,555 | $ 70,757,920 | $ 261,585:328].4 2,968,418,677
NOVIEMBRE | $  1,819,088,287 | $ 12,482,850 | $ 874,802,648 | $ 78,371,630 |-5°265,267, 33T°[.$ 3,050,012, 746
DICIEMBRE | $  1,881,700,085 | $ 12,785,870 | § 953,409,961 | $ 78,988,180°(°$,216,499,441 | '§3,143,383,537
Fuente: EMAB %%{%‘ w-‘((:.%» 22

*-:a
El equipo audltor pudo evidenciar que se realizaron acmones de mejora frente a la cartera de
los clientes de facturacion directa que son Especiales, llsposmuon Fmal iy Pilas:

sc:‘-

Ty,

f

‘\
Primera accién: Clasificar |a cartera por edades pafg tener clarowla identificacidn de los clientes
morosos en usuarios de Disposicidn Final, usuarlos Espemaleéf\r Pilas.

.

Segunda Accion: Se identifican los cllentes morosos y se inician los cobros coactivos en
Disposicion Final, Usuarios EspemalesyPllas “‘f‘*‘-:}\ gt
2

AA‘

%

Tercera Accidn: Se gestiond convemo de factuiramon conjunta con la Electrificadora de
Santander a partir de Junio de 2013““para capturar usuarios nuevos y trasladar usuarios

ubicados en las Pilas Publicas con\gras~dgdmejorar el recaudo mensual donde se observa que
a Diciembre 31 de 2013 sé facturan\ya 1983 usuarios de Pilas $8.679.205 y un recaudo para
ese mismo mes de $T 713 811*% Y

Cuarta Accion: Hacer unxestncto seguimiento a los funcionarios que tienen como funcién la
entrega de facturas y Ia‘*recepmon de solicitudes de los usuarios de Pilas.
ﬁ R
Quinta Accmn Anteda problematma y el aumento de cartera con los Usuarios de Pilas Publicas
{barrios 4‘?\0 Iegallzados) se tom6 como medida realizar avanzadas comerciales donde se
desp!a’iaba“la profesmnal de facturacion y cartera para escuchar y conocer las necesidades y
el rr{q\twe poﬁel no pago de la factura de servicio de aseo. En esas visitas surgié: el dificil
acceso\g: 19::‘5_.3\ usuarios a la oficina y los bancos para hacer el pago.

g

:":-

Dentro de*las necesidades de los usuarios se identifica una debilidad frente al convenio de
recaudo, ante esa necesidad se estudia la posibilidad de tener un nuevo convenio de recaudo
con una empresa que tenga presencia en el sector norte, se hizo el estudio y la mas factible es
Efecty el contrato inicia a partir de enero del 2014 y tiene las ventajas de que los usuarios
puedan hacer pagos parciales, para facilitar ia recuperacién de cartera.
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El equipo auditor evidenci6 reporte suministrado por la EMAB con registro de 2.253 facturas
entregadas a la EMAB por Barrios Servicio correspondiente al mes de Enero 2014.

Tabla No 38. Deudores de Dificil Cabro

2012 Variacion Variacidn Variacién
Active No Corriente ’ 2013 Perfodo Anterior Absoluta Relativa Vertical
Deudas de dificil cobro $ 1,116,827 | $ 257,509 | $ 859,418 331749 8.08%

HALLAZGO N°12.

El equipo auditor evidencid el aumento en la Cartera de Dificil Cobro, que representa el
333.74%, lo cual requiere de acciones inmediatas y concretas suscritas al Plan de
Mejoramiento, teniendo en cuenta los resultados del Ejercicio de la entidad auditada.

Respuesta Equipo Auditor Réplica:

‘ . Se mantiene el hallazgo Administrativo - Sancionatorio, por el aumento en la Cartera de Dificil
Cobro que representa el 333.74%, en atencion a este porcentaje se requiere acciones
inmediatas y concretas por parte de la entidad.

Por lo anterior, debera suscribirse esta accion correctiva en el Plan de Mejoramiento.
Nota: se consolida con el hallazgo No. 7 Por incumplimiento al Plan de Mejoramiento.
Alcance; Administrativo - Sancionatorio

Norma Violada: Incumplimiento al Plan de Mejoramiento

Presunto responsable: Dr. Samuel Prada Cobos - Gerente de la EMAB S.AES.P

Tabla No 40. Otros Deudores

[ OTROS DEUDORES ]

Este rubro lo conforman los valores por concepto de anticipos o avances sobre contratos, impuesto
de renta y complementarios

Anticipo y Avances 2013 2012 Variacién 9%
Direccién de Impuestos Nales S 989,930 | 5 401,930 | 5 588,000 146.29%
Carolina Soto Mendez S 20,000 | § 20,000 | S - 0.00%
Software Empresarial y Sistemas S 87,000 ] § 87,000 } S - 0.00%
. Enviromental Services E.U S - 5 1,409 | s (1,409} -100.00%%
Estudios Técnicos y Asesorias 5 2,885 | S 2,885 | S - 0.00%
Corporiente S 8,200 | S 8,200 | 5 - 0.00%5
Aseo Especial S - S 100,190 | $ (100,190 -100.00%
Asociacidn Agroecolégica los Cafaverales | § - S 223,480 [ §  (223,480) -100.00%
Ayudas & Suministros S 18,315 | 5 18,315 | § - 0.00%
Aseo Chicamocha S - 5 800,000 | § {800,000) -100,00%
Otros menores’ =] 11,639 | S 2,584 | & 9,055 350.43%
Subtotal Anticipos y Avances $ 1,137,969 [ $ 1,665,993 | $ (528,024) -31.69%
Unidades Tecnoldgicas de Santander S - $ 1,555,397 | 5 (1,555,397) -100.00%
Fondo de Vivienda S 142,750 | S 248,744 | & (105,994) -42.61%
Taotal 5 1,280,719 | $ 3,470,134 | $ (2,189,415) -63.09%
Fuente: EMAB
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La Cuenta Otros Deudores refleja disminucién en un 63.09%, basicamente y de acuerdo con
las declaraciones en entrevista por la Profesional de Contabilidad “A raiz de que se legalizaron
fos avances que se tenian basicamente con Aseo Especial, Asociacién Los Caiaverales y Aseo
Chicamocha. Se legalizé la venta de! Lote de Real de Minas con las Unidades Tecnoldgicas”.

El aumento en la Cuenta Anticipo y Avances, refleja un aumento en la cuenta de Direccién de
Impuestos Nacionales en 146.29% obedecié a que la nueva normatividad vigente tributaria,
cred el anticipo del Impuesto a la Equidad CREE y adicionalmente incrementd la base para la
autor retencidn por servicios pablicos domiciliarios.

La Cuenta de Carolina Soto Méndez por $20 millones corresponde a un contrato abierto que

aun no ha finalizado, se encuentra en proceso, dicho profesional adelanta un proceso a favor
de la EMAB.

Ayudas y Suministros es un contrato que aln no se ha liguidado, se encuentra en proceso de
conciliacién con el contratista.

HALLAZGO N°13

Falta Integralidad Sistema Financiero.

v En el proceso auditor se pudo evidenciar la falta de integralidad de! sistema financiero
respecto al modulo de facturacion. cartera y activos fijos.: Una vez realizado el trabajo
de campo relacionado a evidenciar el compromiso de la entidad en cuanto a la
integridad del sistema contable en un 100% se pudo establecer que aln se presentan
inconsistencias entre fos mdodulos de Facturacién con Cartera, Presupuesto con
Tesoreria y Contabilidad con Activos Fijos.

Se genera un hallazgo de tipo administrativo con alcance sancionatorio teniendo en cuenta el
fncumplimiento en la ejecucion al Plan de Mejoramiento para la vigencia 2013, por lo cual la
entidad debera ser reformuladas e incluidas dentro de la vigencia 2014,

Respuesta Equipo Auditor Réplica:
Se mantiene en firme el hallazgo, por cuanto la entidad durante el proceso auditor se pudo
evidenciar la falta de integralidad del sistema financiero respecto al médulo de facturacion,

cartera y activos fijos, se evidenciaron inconsistencias entre los médulos de facturacian,
cartera, presupuesto y tesoreria.

Por lo anterior, deberéa suscribirse esta accidn correctiva en el Plan de Mejoramiento.

Nota: se consolida con el hallazgo No. 7 Por incumplimiento al Plan de Mejoramiento.
Alcance: Administrativo - Sancionatorio

Norma Violada: Resolucién 189 de 2008 de la Contraloria Municipal de Bucaramanga. Art. 60
Presunto responsable: Dr. Samue! Prada Cobos - Gerente EMAB S.AE.S.P

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO:

El saldo de esta cuenta comprende los bienes tangibles de propiedad de la entidad.
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El' equipo auditor cotejé Informe del Balance de Prueba Seleccionado a 31 de Diciembre de
2013 de la cuenta 16 PROPIEDADES PLANTA Y EQUIPQ vs Informe emitido por el sistema
ARCOSIS - Activos Fijos por Grupos, as cuales coinciden en su valor.

Las Propiedades Planta y equipo cuenta con los respectivos titulos de propiedad, de acuerdo
con la entrevista realizada a Control Interno-Directora Administrativa y Financiera-Tesorero, y
Contadora, los Bienes Inmuebles cuentan con la escritura plblica, y las propiedades planta y
equipo se registran en el momento de realizar la compra, con la debida factura se hace el
registro en contabilidad. : & %‘%
N ‘!% A\;\
En el Comité de Sostenibilidad del Sistema Contable Acta N°25, realizado ;?{12%8 febrero de
2013, la Profesional de Contabilidad informa que “ef drea de contabf/fdad regfstraaen forma
global la depreciacion de Activos Fijos, dicha observacion se ha dejado kgonstanc:a dentro de
las Notas a los Estados Financieros, lo anterior debido a que! desde elyano 2010 el area
responsable del manejo, custodia y salvaguarda de los Activos; o h?a"vue/to a remitir informe
mensual al drea de contabilidad, siendo responsabilidad der: area 4'a'.s' Acrfvas Fijos el efectuar
registros ajustes y procesos en el Sistema Arco Sis Plus a/ fgual que segun recomendacion
desde el proceso de saneamiento contable efectuar mlnfmo\un 1. ventano anual de los Activos
Fijos... & . N
) & %, N
' La Profesional en Contabilidad manifiesta que.’se hlzogdepuramon pero aun se encuentra en
proceso de conciliacidén del modulo, aproxlmadamente tlene un avance del 70%, se encuentra
€n ajustes de parametrizacién y pruebas, 4 ,;:@‘ % “% i
De acuerdo a la entrevista reahzada“a Control Interno y Técnico Administrativo en Compras y
Activos Fijos, todos los bienes mmuebles de Iazentadad se encuentran registrados dentro del
sistema ARCO SIS. Se encuentian. cIaQil‘lcados por grupos:

)

3 ‘,“l
'\:‘:’%\@ 8 s W

S

110-UTILES DE OFICINA %
206-EQUIPOS, Y‘MAQUiNAS‘PARA COMEDOR
207- EQUIPOS MAQUINAS PARA COMUNICACION
208- EQUIPOS MAQUINAS PARA CONSTRUCCION
211-EQUIPOS Yy MAQU PARA MEDICINA
212 EQUIPOS Y MAQUINAS PARA OFICINA
213 EQUIPOS SVATAQUINAS PARA TRANSP

-*’“214JHERRAMIENTAS Y SUS ACCESORIOS

% {”‘«215 1NSTRUMENTOS MUSICALES Y ACCES

. 0%218 MOBILIARIO Y ENSERES
224 “EQUIPO DE COMPUTO Y PROCESAMIENTO
305-CARRETERAS VIAS Y ZONAS
306-EDIFICACIONES Y CONTRUCCIONES
310-TERRENOS

El inventario de ios bienes inmuebles se encuentra actualizado a diciembre 31 de 2013. Se
realizan conciliaciones con el area de contabilidad con base en un auxiliar el cual es soporte
de las depreciaciones. De acuerdo con la respuesta emitida por la Subdirectora Administrativa
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y Financiera la entidad solamente tiene dos propiedades, las cuales vienen cancelando tanto
predial como servicios publicos.

Los avaluos de bienes inmuebles fueron adelantados por la Lonja Inmobiliaria de Santander,
del cual el equipo auditor evidencio el Avalto Corporativo N°0239-2013 al Predio Antiguo Club
Los Tiburones, Alameda de la Alegria, Propiedad de la EMAB S.A. E.S.P, con fecha Septiembre
de 2013. Segun consta en el Avalio Corporativo n°®239-2013 predio antiguo club tiburones,
alameda de la alegria, propiedad de ia EMAB S.A. ES.P. De fecha sepUembre de 2013.
Realizado por la Corporacién Lonja Inmobiliaria de Santander con NIT 804 0@7 658-4.
Registro 05-502490-3 de proponentes 3194-2638. %%,
Se tienen constituidas polizas para la Proteccién de Bienes Inmuebles ‘%% \?"ﬁ
Se realizaron mejoras en bienes ajenos en las instalaciones admlmstratlvas durante el 2013
de acuerdo al Contrato de Reparacion, Adecuacién y Remodelamon\'*de InStalaciones de la
Sede Administrativa N°13 y al Contrato de Suministros N° 26 Ios cualés forman parte de la
muestra de contratos de esta auditoria. Qo

‘*;%\\i%%%
ERRORES E INCONSISTENCIAS EN EL SIA: En el FormatoxBGA- reportado en el SIA los valores
reportados correspondientes a las depremamone%%e reportaron como valores positivos,
generando unas diferencias vs al formato SB?Promedades Planta y Equipo, dicha diferencia

corresponde a las depreciaciones las cuqles corresponden a valores que disminuyen en saldo
de las Propiedades Planta y Equipo de los: Estados Fmanmeros

Al revisar las Bajas en Activos Fuos se revisé lo? mgmente
3 § ko

Mediante la Resolucion N° 233 de fecha de Diciembre de 2013 se establece que podran darse
de baja por la administracién los® BlenesMuebles que por desgaste o por su obsolescencia no
sean Gtiles para el serwmaial tualse haya destinado o no sean susceptibles de adaptacion o
reparacion, al igual que&aque[lg‘quue no se requieran para la prestacidn del servicio. Y
mediante Resolumog N 129 ggllmembre de 2005, proferida por la Gerencia de la entidad, se
expidié el manual para *el manejo administrativo de los bienes de la empresa, la cual
reglamenté y\fuo*el proced1m|ento para dar de baja del inventario, los bienes de la empresa, la
cual reglamento y tuo ei;\procedlmlento para dar de baja del inventario, los bienes muebles
mserwbles u*robsoletes‘* Se requiere dar de baja un (1) vehiculo marca Chevrolet Saper
Bngadiqg‘ ttpo g(ga ano 1987 color blanco, serie CH701612, Chasis CH701612, motor
N© 107172831%Dlese| Placas OSA 083. Un (1) camién marca Chevrolet Brigadier tipo
Recolector ano 1994, color blanco, serie CH94936607, Chasis 94936607, motor
N 3410354 Placas OSA 460, namero interno 14. Un (1) camién marca Ford F-800, tipo
,Barredora"%ano 1995, color blanco serie 1FDXF80C35VA39964, Placas BVF 092. Un (1)
cargador Caterpillar (chatarra para fundicion y/o partes de chatarra). Lo anterior por el elevado
costo de los repuestos y por haber superado su vida atil. Un (1) lote de chatarra de etementos
varios compuesto por una (1} caja compactadora completa, tres (3) planchas de recolector
doble troque, nueve (9) puertas dobles metdlicas, cuatro (4) cuchillas de compactador,
ochenta (80} gatos hidraulicos pequerios, diez (10) gatos hidraulicos grandes, treinta (30)
rines, Dos (2) transmisiones, un (1) bloque de volqueta 600, una (1) caja de barredora, un (1)
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motor volqueta 600, chatarra varios (bombas hidraulicas, valvulas, neveras, etc.). Segln
. informe técnico realizado por el Subgerente Técnico Operativo.

Almacén:

Existe un responsable para la administracion de los insumos y materiales de la organizacion,
las responsabilidades las tienen claramente definidas, aunque no existe un sistema de
seguridad, el control lo ejerce el Jefe de Almacén y el Auxiliar que son las pegﬁonas que
cuentan con llaves. Las solicitudes se hacen de manera verbal, se hace la salida de*acuerdo a
io gue se entrega. Se registran todas las salidas de bienes, las cuales cuenta’h con Ia salida
respectiva firmada por quien recibe. Los registros de entrada y salidas_de blenes ia manejan
tanto el auxiliar como el almacenista, las entradas se basan en la orde%r"f*de corgpra que hace
la dependencia de compras. Los inventarios los realiza Control Ir]f{ernb\ Se realiza
mensualmente el recuento fisico con todas las existencias. Se reahza un comparativo contra
kardex. Se hace un registro a través de control de activos el cual ca%a uno *de los elementos
tiene una codificacion. Las bajas por deterioro u obsolescenmas son debldamente autorizadas,
existe resolucidon donde se autoriza dar de baja bienes y: contabllldad se reposa una copia y
efectda el registro contable. Control de activos tlené’l‘su{t\brocedamlento de controles de la
chatarra y elementos dado de baja o inservibles. »En Ias}\?salldas se hace un registro para la
dependencia y en asuntos de repuesto a cada uno de Ios vehmﬁglos

Se lleva un sistema de registro de los matenaleiaen Iansalldas se hace un registro para la
dependencia y en asuntos de repuesto a’cada"“‘ﬁno de los vehiculos. Se registra en el momento
de realizar la compra, con la debida factura se hace el reglstro en contabilidad.

uente quo uditor
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HALLAZGO N°14

Las mercancias no se encuentran debidamente protegidas contra el deterioro fisico, no existe
un acondicionamiento fisico del almacén, puesto que no existe una proteccion adecuada, lo
que no permite un cémodo manejo y pronta localizacién.

Respuesta Equipo Auditor Réplica:

Se mantiene el hallazgo administrativo, por cuanto el equipo auditor ewdencno que las
mercancias no se encuentran debidamente protegidas contra el deterlorokflsmoznl existe
acondicionamiento fisico ni proteccion adecuada. 2:; % "‘%

Por lo anterior, debera suscribirse esta accion correctiva en el Plan de Mejoramqento

%\v«» Qg:t

Alcance: Administrativo i ) i
\,’éﬁ i e
Cuentas del Pasivo %,
PASIVO a% NI
i

5
Corresponden a las obligaciones ciertas 0 e%madasmgf‘%la%entldad derivadas de hechos
e A
pasados, de las cuales se prevé que representarampgra la“entidad un fiujo de salida de
recursos que incorporan un potencial de semmos £} beﬁﬁ_f:cnos econdmicos, en desarrollo de
su cometido. % E‘C“:‘{&‘

et
W

La cuenta Proveedores presenta una dlsmmumon que equivale al 12.65%, entre la cuenta que
mas se destaca es la cuent%de Proactlva “Ghicamocha E.S.P SA. por $2.583.505 (cifra
expresada en miles), por Cuentas~por Concmar con el Interventor a la fecha se esta analizando
la metodologia a seguir para la cancelamen de dichas cuentas.

\% \”

AN

@% Tabla: :N° 41 Acreedores Oficiales
e %, ":’“"’-.\. \Q&\\"::i-,

'M"‘“ﬂ 3 “:"" \‘4:3‘@‘
%f- ' \K’&, Nota 12: ACREEDORES OFICIALES
fﬁr?‘f” KN % 2013 2012 [variacion %

Retencién engla Fifhte-éTinpuestode Timbre | 139,027] 8 79,453| ¢ sg,574 74.98%
TesorerizNunicipal de Bucaramanga s 8686 |s 114a7|s (2,781 -24.12%
“%ISubsidios A¥ignados S 46387535 606329 |3 (142,454)]  -23.49%
“:%;; Ithpuestd:de Patrimonio S 115273 |$ 230547 | S (115,274) -50.00%
%;IOTALES ” $ 726861[$ 927776 | § {200915) -21.66%

Fugnte: EMAB

La Cuenta Acreedores Oficiales presentd una disminucion en un -21.66%, la cuenta mas
representativa es la de Subsidios Asignados la cual refleja el resultado del balance de
Subsidios vs Contribuciones que se dan en la prestacion de servicio a los estratos 1, 2y 3 a
quienes se le subsidia aproximadamente el 70% del servicio por el Fondo de Solidaridad y
Redistribucién del Ingreso. ‘
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El incremento en la cuenta Recaudos a Favores de Terceros reflejd un incremento que

corr
son

esponde al 29.24% son los recaudos que se recibieron por el Municipio de Piedecuesta,
recursos que recibioé la entidad para utilizarlos en los sitios de disposicidn final.

OTROS PASIVOS

Provision para Clausura y Post Clausura, en entrevista realizada al Profesional de Contabilidad
afirma que dicha Provisién se encuentra respalda una parte en Bancos, y la otra dentro del
grupo de activos que esta respaldando todos los pasivos de la entidad. En entrews’ca redlizada

por

1.

el equipo auditor se pudo constatar lo siguiente:
X

e

PREGUNTADO: Cual es la persona encargada de constituir, mantener yxadmmls%ar los
recursos provisionado durante el periodo de operaciones 2013’? CONT{\ESTADO Las
provisiones contables se realizan en contabilidad de acuerdo conﬁ Ias«normas estipuladas
por las normas contables, salvo de la provisién del paswo«a_g]b:ental detlos recaudos de
disposicion final que si existe una cuenta aprommadamente desde el 2011

PREGUNTADQ: ¢Existe flujo de caja, respecto a Ia\prowsaon“del 13% del porcentaje
obtenido, segin la tabla de recoleccion de resuduog"‘solrdos sla “cual para este relleno
sanitario se encuentra entre 18.001 y 30. 000 toneladas’? CONTESTADO Si, existe una
cuenta de ahorros destinada para esos recursos"’*Cuenta de Ahorros del Banco Sudameris.
PREGUNTADO: En qué se ha invertido &l porcentaje de los dineros recaudados por
concepto de costo, tratamiento y dlsposmlon fmal mdrque si existen en efectivo, y a cuanto
asciende a diciembre 31 de 2013? CONTESTADO Los recursos de esta cuenta son
destinados especificamente para !as}zobras%dgfélausura y pos clausura del sitio de
disposicion final del Carrasco. é} *x\

PREGUNTADO: La entidad cump&ggn la Resolucnon de la CRA 351 de 2005 la cual define
el porcentaje a prowsnonar«de acugrdo al nimero de toneiadas dispuestas en el relleno
sanitario para el caso de la EMAB esa,del 13%, del costo de disposicion final, el cual hace
parte de la tarifa cobrada~a!~usuarlo’? CONTESTADO: SI.

PREGUNTADO: ¢Cual f»ue‘la base para causar dicha provisién? CONTESTADO: El recaudo
mensual del componentg%de %sposnmon final.

PREGUNTADO Que manejo se le ha dado a la provision? CONTESTADO: Para cubrir obras
de clausura ywpos c[ausura

PREGUNTADO .‘,¢Exaste alguna cuenta bancaria destinada para guardar la provisidon
dlspuesta« ot Ia‘ﬂesolumon CRA 351 de 20057 CONTESTADO: Si, Cuenta de Ahorros del
Banc§\8udamerls N°9070084370, se aporta copia del Estado de Cuenta de Ahorros del
BancoxGNB Sudamens ciudad Bucaramanga, Cuenta Cliente 113314 602 Cuenta

“90700842370— Oficina Principal Bogotd. Saldo final por $1.514.506.043,46. Fecha de

corte 2013/12/31

PREGUNTADO Por qué se evidencian retiros durante el ano 2013, en la cuenta de ahorros
N°9070084370 del Banco Sudameris, por valor de $621.569.702, disminuyendo el valor
del saldo, tratandose de la cuenta de ahorros en la cual se provisiona el dinero de costo de
disposicion final prevista en la Resolucion CRA 351 de 2005? CONTESTADO: Se
presentaran los comprobantes de egreso que respaldan dichos retiros y también de la
base con la cual se calculd la provisién.
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E! equipo auditor revisé los documentos que soportan la cuenta de Ahorros del Banco
Sudameris de acuerdo al libro auxiliar de bancos aportado por la entidad en el archivo:
auxiliares bancos 2013 EMAB:

Tabla N°42. Otros Pasivos

- [copigo CONCEPTO ID COMPRC{DENTIFICA MOV.CREDITO | FECHA
11100601 |RETEFUENTE RENDMIENTOS FIN{NC03989  [8600507501 136,541.00[31/01/2013
11100601 [N.C. INTERESES GANADOS  [NC03989 600507501 | _0.00]31/01/2013
11100601 |N.D. BANCO SUDAMERIS NC03989  [8600507501 |  8,586,840.00{31/01/2013
11100601 |IMPTO 4 X 1000 BANCO SUDAMER|NC03989  [8600507501 34,893.00{31/01/2013
11700601 [CONSIGNACIONAMB ~ ~'IRC469T6 _[Beodsorsot | T T 0gj3tiofizof3
11100601 TRANSFERENCIA B# BANCARIA TBOO424 3600507501 | 560,051,560. 00| 1410212013
11100601 [CONSIGNACION TRANFERENCIA ARC47010_ “[es00s07501 |~ ~  0.00|21/02/2013
11100601 [N.D. BANCO SUDAMERIS NC04009  [8600507501 8,545,538.00] 2810212013
11100601 IMPTO 4 X 1000 BANCO SUDAMER|NC04009  [8600507501 34,468.00(28/02/2013
11100601 |N.D. RETEFUENTE RENDIMIENTOSINCO4009 J6600567507{ 8, ~ 71,337.00{28/0202013
171100601 [N.C.INTERESES GANADOS - |NCO4003 [6600507501 0.00(28/02/2013
11100601 | TRANFERENCIA BANCARIA TB00437 8600507501 0.00(18/03/2013
111100601 [N.D. RETEFUENTE RENDIMIENTOYNC04038__ [8600507501 47,008.00[27/03/2013
11100601 N.D. BANCO SUDAMERIS NCo4038 [a600507501 | 8 500, 993 00|27/03/2013
11100601 |MPTO 4 X 1000 BANCO SUDAMER|NC04038  f8600507501°| ~— ~ 34192.0027/03/2073
11100601 [N.C. RENDIMIENTOS FINANCIEROYNC04038  [8600507501 0.00{27/03/2013
11100601 [ACUEDUCTO METROPOLITANO  |RC47059  [8600507501 0.00{27/03/2013
11100601 [ TRANFERENCIA BANCARIA TBO0446  [8600507501 0.00{16/04/2013
11100801 [ CONSIGNACION AMB RC47094  [8600507501 0.00]22/0412013
11100601 [ TRANSFERENCIA BANCARIA  |TBOO452  [8600507501| 0.00]29/04/2013
11100601 |N.D. BANCO SUDAMERIS NCO4064  [BB00507501 | 8, 463 227.0 003010412013

11100601 [N.C. INTERESES GANADOS ~ [Ncodoss” [8soosorsor |” 0.00{30/04/2013
(11100601 |IMPTO 4 X 1000 NCO4064  [8600507501 34,162.00{30/04/2013
11100601 [N.D. RETEFUENTE RENDIMIENTONCO4064  [8600507501 76,904.00|30/04/2013
11100601 | TRASNFERENCIA CAMB RC47153  [8600507501 0.00(22/05/2013
(11100601 |N.C_INTERESES GANADOS _ [NCO4082  [8600507501 | _ _ 0.00|31/052013
11100601 |N.D. BANCO SUDAMERIS NC04092  [8600507501 34,255.00{31/05/2013
11100601 [N.D. BANCO SUDAMERIS NC04092  [8600507501 8,425,256.00|31/05/2013
11100601 |N.D. BANCO SUDAMERIS NCO4092 (8600507501 24,431.00{31/05/2013
(171100601 [N.0. RETEFUENTE RENDIMIENTOYNG04092  [8600507501 |~ 114,009.00]31/0872013
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CODIGO CONCEPTO 1I0_coMPRJIDENTIFICA] MOV.CREDITO | FECHA
11100601 [ TRANSFERENCIA BANCARIA TBO0477 8600507501 0.00[ 14/06/2013
11100601 | TRANSFERENCIA BANCARIA  [TBO0478 8600507501 0.00{14/06/2013
111100601 [CONSIGNACION AMB JUNI RC47203  |8600507501 0.00{21/06/2013
11100601 [IMPTO 4 X 1000 BANCO SUDAMER|NC04120  |8600507501 34,204.00]28/06/2013
11100601 |RETENCION IMPTO A LA EQUIDA NC04120 8600507501 28,649.00]28/06/2013
11100601 [N.C. INTERESES GANADOS NCO4120  |8600507501 0.00}26/06/2013
11100601 | RETEFUENTE RENDIMIENTOS FINANC04120 (8600507501 | 133,693,00(28/06/2013 _
11100601 [N.D. BANCO SUDAMERIS COLOMENC04120 8600507501 8, 388 840.00(28/0612013
71100601 [CONSIGNACION AMB ™ T|Rc47243 |eB00507E0T | 0.00[22/67/2013
11100601 |N.D. BANCO SUDAMERIS NCO4148  [8600507501 8, 360 684 00[31/07/2013
11100601 | RETEFUENTE RENDIMIENTOS FIN{NC04148 ~ |8600507501 "164,744.00{31/07/2013
11100601 |IMPTO 4 X 1000 BANCO SUDAMER{NC04148  {8600507501 34,243.00|31/07/2013
11100601 |N.C. INTERESES GANADOS NCO4148  |8600507501 T 0.00[31/07/2013
11100601 |IMPTO A LA EQUIDAD - CREE  |[NC04148  |8600507501 35,302.00[31/07/2013
11100601 | TRANSFERENCIA BANCARIA TBOOS02  |8600507501 0.00|20/08/2013
11100601 | TRANSFERENCIA BANCARIA TBO0S03  |8600507501 0.00{20/08/2013
11100601 |CONSIGNACION AMB MES AGOST|RC47306  |8600507501 0.00[27/08/2013
111100601 {N.D. RETEFUENTE IMPTO A LA EQINC04178  [8600507501 39,377.00[30/08/2013
11100601 |N.D. RETEFUENTE RENDIMIENTOgNC04179  [8600507501 183,759.00]30/08/2013
11100601 JN.C. INTERESES GANADOS NC04179  [8600507501 0.00|30/08/2013
11100601 |N.D. IMPTO 4 X 1000 NC04179  [8600507501 893.00]30/08/2013
11100601 [ CONSIGNACION AMB MES SEP-13RC47346  [8600507501 0.00]19/09/2013
11100601 | TRANSFERENCIA BANCARIA  |TBO0S28  [860050750+ 0.00{19/09/2013
11100601 |N.D 4X1000 BANCO GNB SUDAMEANCO04204  [8600507501 812.00{30/09/2013
11100601 |N.D RETEFUENTE RENDIMIENTOS{NCC4204 18600507501 203,025.00|30/09/2013
111100601 [NC. INTERESES GANADOS SEP  [NC04204  [B600507501 0.00|30/00/2013
111100601 [TRANSFERENCIA BANACARIA  |TB00550  [8600507501 0.00]22/10/2013
11100601 [ TRANSFERENCIA BANCARIA TBOOS551  [8600507501 0.00{22/10/2013
111100601 | CONSIGNACION AMB RC47446  [8600507501 0.00[22/10/2013
11100601 [N.C INTERESES GANADOS OCT-13NC04230  [8600507501 0.00|3171012013
111100601 |RETE FUENTE RENDIMIENTOS FINJNC04230  [8600507501 227,748.00|31/10/2013
F11100601 [IMPTO 4X1000 BANCO GNB SUDANNCO04230  {8600507501 911.00/31/10/2013
111100601 | CONSIGNACION AMB RC47518  [8600507501 0.00|20111/2013
11100601 | TRANSFERENCIA BANCARIA TBO0572  [8600507501 0.00{27/11/2013
11100601 [N.C. INTERESES GANADOS GNB §NC04267  [8600507501 0.00[2/11/2013
‘11100601 |ND. 4*1000 SUDAMERIS CTA AHO {NCO4267  [8600507501 961.00]29/11/2013
11100601 |ND. RETE FUENTE SUDAMERIS CINC04267  [8600507501 240,463.00}29/11/2013
11100601 [ CONSIGNACION AMB NCO4302  [8600507501 0.00{31/1212013
11100601 |NC INTERESES GANADOS PASIVANC04303  [8600507501 0.00|31/12/2013
11100601 |NC INTERESES GANADOS PASIVANC04303  [8600507501 1,009.0031/12/2013
11100601 {ND. RETE FUENTE BCO SUDA  [NC04303  [B600507501 274,683.0031/12/2013
VALOR RETIRADO 2013 | 619,381,624.00|RETIROS

Fuente: EMAB
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Que la cuenta destinada para la Provisidn sefalada por la CRA 351 de 2005, realizd retiros por
valor de $560.051.562 para ANTICIPO BARRIDOQ, dineros que fueron reintegrados a la cuenta
de ahorros de la siguiente manera:

» Transferencia devolucién 000437 $93.341.927 realizada el 18/03/13

» Transferencia devolucion 000446 $93.341.927 realizada el 16/04/13

¢ Transferencia devolucion 000452 $93.341.927 realizada el 29/04/13

o Transferencia devolucion 000477 $186.683.854 de fecha 14/06,/13 F,

e Transferencia devolucién 000503 $93.341.927 de fecha 20/08/ 13“\ & ‘“&\

;-

TOTAL TRANSFERENCIAS $560.051.562

*‘% "%“3:’5

El otro movimiento de retiro que se realizd, se encuentra soportado po?‘“una plgnoracmn de la
cuenta para la compra de vehiculos desde 2007, Ila cuaI\fue sollcatada al Banco GNB
SUDAMERIS, vy a la fecha de la auditoria no fue allegado el sopt}rte de Ia enttdad con la que se

realizd el crédito. h
*‘x‘i’% @
Tabla N°43. Reporte de Recaudos por Concep §05p05|mon""Flna!
Reporte de Recaudos por Concepto desde GIICE[ZO;_S‘hasta"3-1[01!2013-.Disposicién Final
MES EMAB ACUEDUCTO | ease=eman +acutSiscro MEVALOR PROVIB vir prov. EMAB | DIFERENGIA
ENERO $ 251,162,853.00 [ § 261,171,962.00 | §  512,33481500 %% 65,603,525.95 | § 57294,953.00 | $ 9,308,573
FEBRERQ |$ 258,021,445.00 | $ 258,952,942.00 | §  616,974,387.00 5. 80,206,670.31 ] § 79,800,558.00 § 316,112
MARZC § 315,253422.00 | § 24851714000 | §  SEAT70,562.004 $ “V3.420,473.06 | § 73.420,117.001 $ 56
ABRIL $ 22330610500 5 303,807,850.00.[%  507,903964.00]36 8536,515.32| ¢ 68,536.515.00] § 0
MAYO $ 369,426804.00 | § 27864439200 % 648,071, 286.007 § 84249267.18 | 5 84,249,267.00| § 0
TUNIO 3 210,992,21800 | §  274,438,867.00°:5 44485,431,085.00 | § 63,106,041.05 | 5 63,106,041.00 | § 0
IO $ 23561731400 | 5 296,930,86200 | 59.532,548,176.00 [ § 69,231,262.88 | & 69,231,263 % {0)
AGOSTO [ § 52061661400 | § 262,681,216.00 5 “783:97,830.00 | $ 101,828,717.90 | § 101,828,718.00 § {0)
SEPTIEMBRE| §  247,605,100.00 | §  28%731,227.0 | $%.529,836,327.00 | ¢ 68,878722.51 ¢ 68,878723.00] & (0)
OCTUBRE | $  868,893,160.00.[-6%x278,159,50800%8 1147.052,767.00 | § 149,116,859.71 | § 149,116,860.00 | § {0)
NOVIEMBRE| §  191,399,293.0041 ¢  761,050:980.001¢  452,450,273.00 | ¢ 5881970549 5 58,819,705.00 | § 0
DICIEMBRE | § 257,492,223.00 | $5.780:782, 13400 | §  538,274,357.00 | $ 69,975,666.41 | § 69,975,666.00 ] § 0
gt e, M R - MENOR VALOR
TOTAL $ 3,050,786,650.00 | $°3,387:468,179.00 [ $ 7,338,254,829.00 | § 953,973,127.77 | § 944,348,385.00 | § 9,624,742 |ProvisionaDO

Fuente: EMAB&; "% k;%

El equipé: audLgor re‘?\so el Reporte de Recaudos por Concepto del afio 2013, en donde pudo
ewdencnar la; subestlmamon en el calculo de la Provisién en $9.624.742 valor que debié estar
conilgnado en\!a Chenta destinada para este fin.

*‘."
HALLAZGO N215.

e

En el desarrollo de la Auditoria de la Vigencia 2011 en el Hallazgo N°35 ei Equipo Auditor
manifesto:

Segiin Resolfucion CRA 351 de 2005 y Decreto 838 de 2005, la EMAB como prestadores def
servicio publico de aseo en la aclividad de disposicion final de residuos sdlidos, debe
constituir y mantener una provision, que garantice la disponibilidad permanente de las sumas
acumuladas durante el periodo de operacion del relleno sanitario, necesarios para construir
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las obras de clausura y pos clausura del mismo. La CRA en su acto administrativo, define el
porcentaje a provisionar teniendo en cuenta el nimero de toneladas dispuestas en el refleno
sanilario, el cual para el caso de la EMAB es def 13% del Costo de disposicion final (COF), el
cual hace parte de la tarifa cobrada al usuario.

“Para la vigencia 2011, la EMAB en el rubro del pasivo denominado Provision para Clausura y
Post, registra un saldo de $2.916.173 (Cifra en miles), el cual segiin la Resolucion CRA 351 y
Decreto 838 de 2005, deberia tener la connotacion de disponibilidad permanente; sin
embargo sumando el rubro de Disponible ($1.163 millones) y de inversiones ($1.251 millones)
que hacen parte del activo de la entidad, No se respalda totalmente la provision registrada
para las  actividades de cierre que  asciende a  $2916  millones.

Se evidencia un hallazgo penal - Prevaricato por omision {Incumplimiento a un deber legal) -
teniendo en cuenta que la provision mencionada, dada su naturaleza de disponibifidad
permanente y de servir de garantia para fas actividades de clausura y pos clausura del refleno
sanitario, no puede ser objeto de inversion distinta a la de las actividades mencionadas, es
decir, no pueden ser objeto de inversion en activos fijos depreciables como muebles,
vehiculos, maquinaria, etc., debiendo por lo tanto encontrarse en una cuenta o COT de una
entidad bancaria vigilada por la Superintendencia Bancaria”.

En la vigencia auditada se presenté una dlferenc:|a en el célculo de ta Provision la cual se
encuentra Sub estimada en $9.625 (mfraa,expresada eanlles) y s& mantiene la situacion
mencionada en el 2011y los dineros alnho cubreﬂﬁ' ‘gl valor de la provision contabilizada.
.
Asi mismo durante el ano 2013, se ewdenmoﬁu%los valores provisionados fueron utilizados
para otro destino diferente sobre Ia\cual fue creada de acuerdo con la Resolucion CRA 351 de
2005, Ia cual define en su Art|cu10 1’5 Ja obllgatonedad de que “ /a Empresa Prestadora del
Servicio de Disposicion Fma/ deberg constfru:r ¥ mantener una provision, que garantice la
disponibifidad permanente de fas sumas acumuladas durante ef periodo del relleno sanitario,
para garantizar ef adgcuado desarro/lo de las actividades de cierre, clausura y post clausura’,
la EMAB se encuentra {en el%ntervalo entre 18.001 y 30.000 toneladas dispuestas
mensualmente por‘“lo cua! ‘débe constituir una provision del 13% del Componente de
DISDOSICIOH%I{HGh ’“\;‘% 3

-AdlClonalmfnte el equapo auditor evidencié que con corte a Diciembre 31 de 2013
contab[emente se tiene registrada en los Estados Financieros en Pasivo (Otros Pasivos) por
valor de‘$4 363 #11 (cifra expresada en miles) por este concepto, sin embargo la entidad

. presentaeDeﬂcnt :de Tesoreria 10 que significa que no tiene como cubrir el Pasivo Corriente,
(Deﬂcrﬁﬂde $1 288.266 (cifra expresada en miles), por tanto su Disponible no alcanza para
cubrir el Vaior total Provisionado.

Respuesta Equipo Auditor Réplica:

Se mantiene el hallazgo administrativo y sancionatorio, por cuanto en la vigencia auditada se
presentd una diferencia en el calculo de la Provision la cual se encuentra Sub estimada en
$9.625 (cifra expresada en miles), y se mantiene la situacidon mencionada en el 2011 por
cuanto los dineros aldn no cubren el valor de |a provision contabilizada.
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Asi mismo durante el ano 2013, se evidencié que los valores provisionados fueron utilizados
para otro destino diferente sobre la cual fue creada; de acuerdo con la Resolucién CRA 351 de
2005, la cual define en su Articulo 15 la obligatoriedad de que “ fa Empresa Prestadora del
Servicio de Disposicion Final deberd constituir y mantener una provision, que garantice la
disponibilidad permanente de las sumas acumuladas durante el periodo del relleno sanitario,
para garantizar el adecuado desarrollo de fas actividades de cierre, clausura y post clausura’,
la EMAB se encuentra en el intervalo entre 18.001 y 30.000 toneladas dispuestas
mensualmente por lo cual debe constituir una provision del 13% del Componente de
Disposicion Final”.

Adicionalmente el equipo auditor evidencié que con corte a Diciembre 31 de 2013
contablemente se tiene registrada en los Estados Financieros en Pasivo (Otros Pasivos) por
valor de $4.363.411 (cifra expresada en miles) por este concepto, sin embargo la entidad
presenta Déficit de Tesoreria lo que significa que no tiene como cubrir el Pasivo Corriente,
(Deficit de $1.288.266 (cifra expresada en miles), por tanto su Disponible no alcanza para
cubrir el valor total Provisionado.

Por lo anterior, deberd suscribirse esta accion correctiva en el Plan de Mejoramiento.
Nota: se consolida con el hallazgo No. 7 Por incumplimiento al Plan de Mejoramiento.
Alcance: Administrativo - Sancionatorio

Norma Violada: Resolucion 189 de 2008 de la Contraloria Municipal de Bucaramanga. Art. 60
- Presunto responsable: Di. Samuel Prada Cobos - Gerente de la EMAB S.AES.P

CUENTAS DEL PATRIMCNIO

Comprende el valor de los recursos representados en bienes y derechos, deducidas a las
obligaciones, para cumplir con sus funciones. Y se encuentra conformado por:

Tabla N°44. Cuentas Patrimonio

2013 2042 Varfation Vartacién | Varlacién
PATRIMONIOQ Periodo Actual | Periedo Anterior Absoluta Relativa Vertical
Capital suscrito y pagado $ 1734729 $ 1,734,729 § 0.00%|  £3.22%
Prima en colacacion de Acciones $ 143,014 § 143,014 § 0.00% 5.21%
Reserva lLegal $ 400,103 ] & 409,103 | $ 14.91%
Otras Reservas 5 453,652 | $ 453652 | § - 16.53%
Resultado de Ejercicios Anteripres | $ (1,088,647} § (1.304,128) $ {215,481) -16.52%| -39.67%
Superavit por valorizacionss S 2,561,882 $ 18516431 § (704.239) 37.91%| 93.36%
Superavit por Donaciches $ 826,353] $ 826,383 $ 0.00% 30.11%
Utilidad o (Pérdida) del ejercicio $ (2,295,943} $ 2154811 % 2,511,424 -1165.50% -83.67%
TOTAL PATRIMONIO $ 2,744,143 | § 4,335,847 % 1,591,704 -36.71%| 100.00%

Fuente: EMAB

Se evidencia una disminucién en Resultados de Ejercicios Anteriores representado en un
16.52%, adicionalmente en el Superavit por Valorizaciones en el 37.91%, sin embargo se
evidencia el incremento en |a Pérdida del Ejercicio en el 1.165.50%.
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El Patrimonio de la entidad se encuentra conformado por 1.904.000.000 acciones con un
valor nominal de $1, por accién. A diciembre 31 de 2013 existen 1.734.729.000 acciones
suscritas y pagadas, los accionistas de la Sociedad a Diciembre 31 de 2013 son:

TabIaN 45 Patrimonio
N g de Acciones s / H
) " 1.734,728.880 99.999993082%

0.000001729%

Munimplo de Bucaramanga

[Area Metiopolitana de. Bucaramanga_i_

“lnvisbu T ¢ 0.000001729% -
[Caja’de Previsi Prevision Socil M ot Eieal 0000001 729%
Cooperativa_ de  Empleados de Empresas 0.000001729%

" Pablicas de Bucaramanga

E ST e T e L 34729.000 %
Fuente: EMAB ' .
%

B W,

El equipo auditor revisd las Actas de Junta Directiva celebradas durante el:2013, evidenciando
~lo siguiente en las Actas (Acta N° 141, 142, 143, 146, 147,‘14@49 %150, 151,y 152):

,:s“‘ %ﬁr
Hallazgo N°16 &%
o %i{h\ .::.i} %

El Equipo Auditor evidencié Incumplimiento de\LﬁAmculo 431 del Cadigo de Comercio. “...Las
actas se encabezaran con su numero y expresaran cuando menos: ef lugar, la fecha y hora de
la reunion; el ndmero de acciones suscm‘as 12 forma Vantelacion de la convocatoria: 1a lista
de los asistentes con indicacion del numero de Acciones propias o ajenas que representen.
/as decisiones adoptadas y ef numero de voros éinitidos a favor, en contra, 0 en blanco; las
constancias escritas presentadas por 0% asistentes durante 1a reunion... " (Subrayado fuera de
texto). Y la Ley 222 de 1995 artl‘cﬁlo 21 ACTAS. PAR. “Serdn ineficaces las decisiones
adoptadas conforme al amculo 19‘0'9 es?a fey, cuando alguno de los socios 0 miembros no
participe en fa comumcac;on«s:mu/ranea 0 sucesiva. La misma sancion se aplicara a las
decisiones adoptadas de\acuerdo‘icon el articulo 20, cuando alguno de elflos no exprese el
sentide de su volo.o se exceda“de/ término de un mes alli senalado”. (Subrayado fuera de

texto). g’ " \%

Respuesta: Eqmpo Audltor ‘Réplica:
De acuerdo ahia repllcar,se establece que en la misma hay una contradiccion en cuanto a que
la togga de dé’”é‘lsmnes se hace de acuerdo al quérum que haya dentro de la reunion para
dehbet’é‘?y,\demdlr‘&de acuerdo al numero de miembros sean principales o suplentes por lo
antenora"'él presente hallazgo queda en firme y se deben tomar la acciones correctivas en el
respectnig Plan de Mejoramiento.

Por lo antérior, debera suscribirse esta accién correctiva en el Plan de Mejoramiento.

Alcance: Administrativo
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CUENTAS DE ORDEN

Estd representada por hechos o circunstancias las cuales pueden generar derechos u
obligaciones que afectan la Entidad: DERECHOS CONTINGENTES: Representada por
Demandas por Nulidad, Acciones de Repeticion y Procesos Ordinarios por un Valor estimado
por $534.845 (cifra expresada en miles), valores castigados contra la respectiva Provisidn de
Deudores por Servicios de Aseo, el cual asciende a: $614.012 (cifra expresada en miles) y por
Pérdidas Fiscales por Compensar por $1.826.965 (cifra expresada en miles) ACREEDORAS
CONTINGENTES: Representada por Litigios Judiciales cuantificados aprommadamente por la
Oficina Juridica de acuerdo al Informe presentado por valor de $1.200.000 (cnfra expresada en
miles), equivalentes a 3 Procesos Administrativos, 1 Comercial.

% e
& )
ESTADO DE RESULTADOS COMPARATIVO & ‘\‘% %\\*‘z

R

Presenta la Situacion Financiera con corte Diciembre 31 de_ 2613 tomando £omo parametro
Ingresos, Costos y Gastos efectuados, proporcionando la ‘Utllldad y/oEPerdlda durante el
periodo auditado. B, O Y
Uy gy,
INGRESOS: Los [ngresos reflejados a Diciembre 314»de 2041.3 corresponden a la Actividad, y se
clasifica en: & ‘%, {,-;} %‘% %
TablaN® 46 Ingresos K

=y i

SR e

AP0, ?bé.v &
Notals: INGRESOS P
N W

! -
: Losingresos revelados a Ditiembre 31 corresponden al resultado bperaciuna! ¥ se encuentran diserimnados por actividad, dentro
i de este rubro se refleja el ajuste del costa con el operador prlvado Chitamacha de acuerdo a las Actas de Conciliacién can el
o~ Inte rventor ¥ Superwsor del Contrato

W, W 2013 2012 Variacién %
Aseo Domiciliario N ‘h\i‘ °$..247566,465 | $ 22,600,427 | $ 1,966,038 8.70%
Disposicion Final . R R $9 3825076 $ 3,979,875 [ §  (154,799) -3.89%
QOtros Servicios o, %%ﬁ' -"s 764,354 | $ 543,305 |$ 221,049 40.69%
Descuentos, DevoludidnesYRebajas ™% [$  (468.648)| $ (681,184)| $ 212,538 -31.20%
intereses por Financiacion. lsvariosds $ 19,678 | 6,806 | $ 12,872 189.13%
Recargo por mord usuariosts, I3 18,494 | $ 12,926 | 3 5,568 43.08%
Intereses sobré‘depdsitos, & $ 54,803 | $ 96,339 | §  (41,536) -43.11%
RecuperafidnesBor mayoficosto provisiond $ - $ 1,412,140 | $ (1,412,140} -100.00%
Total INGRESOS:, "% &7 $ 28,780,224 | $ 27,970,634 | $§ 809,590 2.89%

Fuenté:Notas.Estados Financieros EMAB
oy R B _ -
Los Ingresos percibidos por la EMAB S.A. E.S.P, reflejan una variacion en aumento del 2.89%,
de los E?'uales*ge destacan Otros Servicios, en el 40.69%, Intereses por Financiacién de
Usuanos por» 189.13%, igualmente se evidencian disminucién en Recuperaciones por mayor
costo Provisionado, y en Descuentos, Devoluciones y Rebajas.
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COSTOS DE OPERACION
Tabla N°47. Costos de Operacion
Nota 16: COSTOS DE OPERACION
Dentro del rubro de Ordenes y Contrato par otros servicios estd incluida la provision por 1a contratacién con el operador Aseo
Chicamocha S.A correspondiente al mes de Diciembre de acuerdo al Cantrate 048 del 22 de Octubre de 2010
2013 2012 Variacién &7 S
Costos por Servicios Personales $ 6,278,624 |5 4348624 | S 1,930,000 A4:38%
Costos Generales $ 774001 |5 4396343 334,367 % 76.06%
Costos Depreciaciones . $ 552694% 63644413% (83,750) -13.16%
Arrendamientos $ 13,386 | $ 29943 | $  (16,557) -55.30%
Costos de Bienes y Servicios Publicos $ 1,454,699 | $ 1,405,6987:5 “¥39,00ii&R  3.49%
Ordenes y contratos Mantenimiento 5 679,387 1S 388321 (s 291,066 74.95%
Honorarios $ 213633 |$ 383,674 | $%{170,041) -44.32%
Servicios Piblicos 5 92,111 | $  94,9143.5 ¥(2,803) -2.95%
Otros Costos de Operacién $ 734,556 | 54849708 [$- (115,152) -13.55%
Seguros $ 246,999 'S 3127283 ¥ (65,729) -21.02%
Impuestos 5 58,756 | § 36,500 | & 21,856 55.23%
Ordenes y Contratos por Otros Servicios | $ 15,620,736 | $.16/833,629 | $ (1,212,893} -7.21%
Total Costos y Gastos $ 26,719,582$'25,760,217 | $ 959,365 3.72%
Fuente: Notas Estados Financieros EMAB ﬁw %
S, W )

Los Costos de Operacion reflejan una aumento del 3; 72% vs al incremento de los Ingresos que
fueron del 2.89%. Entre las varlacm‘%es mas: iepresentatlvas estan:
,4”3“

Aumento en el Concepto: Costos ‘,Generaies en un 76.06%, Ordenes y Contratos
Mantenimiento del 74.95%, y ‘en el concepto Impuestos por 59.23%. Asi mismo se
evidenciaron  disminuciones en Ios %rgU|entes conceptos: Honorarios en un 44.32% vy
Arrendam|ento en el -55, 30‘%"‘“‘&2 \% ‘%
Basicamente el mcrementmobe%emo a los Costos por Servicio de Personal Temporal fue el
rubro con el mcremento”@mas Significativo debido a que la empresa asumié el costo de ia
Operacion del, Cch03 ‘Qs %

ﬁas .,“

GASTOS&IE ADMINISTRACION

% %‘3‘%:\% Tabla N° 48, Gastos de Administracién
: ‘ia% R
'%" Nota 17: GASTOS DE ADMINISTRACION
“ﬁx 2013 2012 Variacién %
Gastos He Administracidn Personales S 1,490,696 | § 1,538,291 | & (47,595} -3.09%
Gastos Generales S 1,179,227 | S 673,772 | § 505,455 75.02%
Impuestos Contribuciones y Tasas S 580,016 | S 412,619 | S 167,397 40.57%
Provision para Deudores $ - s 82,318 [ & {82,918) -100.00%
Provisian para Contingencias S 940,116 | & 730,962 | 5 209,154 28.61%
TOTALES $ 4,190,055 [ 5 3,438,562 5 751,493 21.85%

Fuente: Notas Estados Financieros EMAB
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El incremento en los Gastos de Administracién representan un 21.85%, principalmente
ocasionado por Gastos Generales en un 75%, también se evidencia una disminucién en la
Provision para Deudores.

INGRESOS NO OPERACIONALES

Tabla N° 49. Ingresos No Operacionales

Nota 18: INGRESOS NO OPERACIONALES A
2013 2012 varlacién of 9%

Recuperaciones - S 141,987 | & 41,837 | & 100,150 239.38%
Extrardinarios S 491 [ s 5703 | 3 {5,212)[&.  -92.67%
utilidad en Venta Activos Fijos s . 74,665 | $ 1,831,696 | $ (1,757,031) -95.92%
Ajuste Ejercicio Anteriar % - 308,045 ] 5 110,361 | 5 197,684 179.12%
TOTALES $ 525188 [$ 1,990,597 | $ (1, 465,409}~  -73.629
Fuente: Notas Estados Financieros EMAB R ‘v&&y‘

Los Ingresos No Operacionales, se disminuyeron en un -73 62% debldo a. la disminucion
generada por la Utilidad en Venta de Activos fijos en un -95 92%, x/ ena:Extraordmanos por -
92.67%.Lo anterior debido a que durante el 2012 se Iegallzo\la venga dei Lote de Real de
Minas, lo que generd una Utilidad en Venta de Actlvos Fuos*Deugual forma se refleja un
incremento del 239.38% por concepto de Recuperamones y Ajustes de Ejercicios Anteriores

0 W
en un 179.12%. ,&% &y %
e %
GASTOS NO OPERACIONALES : "3%
h}vt’h‘ 2 ﬁ
Tabla N° 50. Ga.stos"Np Operacionales
r‘::éi‘::' .{
NOta 19: GASTOS NO.OPERACIONALES
o 2013 2012 Variacién %
Extracrdinarios s 262 | S - s 262 0.00%
Ajuste Ejerciclo Anterior LN 333 [ s 5,422 | § (5,149} -93.93%
TOTALES P IR i 595 [ % 5482 | % {4,887} -89.15%

Fuente: Notas Estados Financieros EMAB

',2;;\ '.%;;ﬁz*&sg& RS
En los Gastos No Opefacionales'se evidencia una disminucién del -89. 15%, debido al Ajuste de
<f.«¢ R
Ejercicio Antenor_%g;\ S,

’?

GESTION PRESUPUEST b?‘* ®

%%Mﬁ‘ gt
Ejecucion presupuestal
Medlagﬁmtex el“g\(Acta de Junta Directiva N°138 de Diciembre 19 de 2012 se aprobd el
Presupuesto g Angresos y Gastos de la EMABA S.A. E.S.P, para |a vigencia fiscal 2013.
El eqmpo audltor verificod los indicadores presupuestales y se observé que la EMAB para la
vigencia 2013 recaudé el 78,62% del Presupuesto definitivo proyectado de Ingresos.

Tabia N° 51. Relacién Presupuesto Ingresos y Egresos vigencia 2013

il | G RES OS _ ; i
_.. PROYECTADO .| = :EJECUTADO c | F"ROYECTADO EJECUTADO SETL

27,164,769,118.00 21,681,442,503.00 27,164,769,118.00 30,228,367,030.00

. 11 68763% !PORCENIAJE!|
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Tabla N° 52. Presupuesto de Ingresos EMAB S.A. E.S.P a Diciembre 31 de
2013
; _Paesupusrmnsnssoszm ADICIEMBREQ_DE o
ZZI5u a,smnm:oxw BEUTA
MM CONCEPTO PPTOFINAL gz wnscuunﬁ HhE
1|PRESUPUESTO OF INGRESOS ¥ TESORERIA s
2INGRESOS NO TRIBUTARIDS APROBADOS § _
3|VENTA DE SERVOCOP DE ASED § A
AISERVICIO DE COMERCIAUZACION YRECAUDO |6 30892249860 § 30&921493&w$ maamo|  w| IR msaTam| 4
SJSERVICIO DE BARRIOO Y UMPIEZA § SoNBTINM[$  3p00m0{s sHnoeam| s s aso] el ey s asguon)] -y
ISERVICIO DE RECOLECCION § 1168764006 2025000000 [ 5 11207.985,88500§ 11332474 15000 | 36%] ag| $ Twasmrmion| -z
7ISERVICIO DE DISPOSICION FINAL § 35645036800 § 356443030008  33OMGmM) ImM{. 1S 28a000| Sam
FSUBTOTA | $¥ 763 20,1180 | S0 § 2350763, 158.00 [T 20,0610 (M7 o SR8 TG00 !@
“GIASEQ ESPECIAL § 28000000000 ¢ omononon|s  smenzem| a2 6 (oesne00] -6e
- gofeiias PUBLICAS § 500000000 ¢ sononm|s  matoom| o ows Ueaneom] s
- 11| EVENTOS ESPECIALES § 000000 ¢ gomowm)s  suwssmol ml ws gassmml m
12]0TROS INGRESOS DE DISPOSICION FINAL 5 2700000000(% 7350000000 amasoocono]s  2amoensem| w1l eamsmmon! ey
" 13SUBTOTAL 18 3ssomonoe|$ Rsmeon|s 3aws0mn0 (s el 1l uwls wsamem| e
NS0T VNTA B ERvico b ASEO SRR 512288 00 | S monn [ 2an 2 11600 [0 55 o | o S s o e A
15{TROS INGRESOS RO TRIBURARIOS § WS .
15{RECUPERACION DE CARTERA § 000000000[§ 40000000000(8 400000000018, el | 4xl$ ot s
17|GTROS INGRESOS CORRIENTES § 650000000{$ 331043969001 3316996000018 “Imanssm] | 1wl wosmame|
18IEXTRACCIOM DE BIOGAS § 100,000,000 LS 100,000,000.00 o) S wom00ne| 2194
19|SUBTOTALINGRESOS NO TRIBUTARICS § 19650000000 3MOUBHON(S 36906%000|  A6LE0600| 13 7% $ (14ATIOST00)] 316
D{OTROS INGRESOS HO TRIBURARICS) $T007m100 | SThssom@am (s 31,507,208 50.00 ¥ 1 380.006048.00 | oo Moo %o a2 76000
21{RECURS0S DE CAPITAL APROBADOS N |8 - §
22|CREDITO INTERN BANCA COMERCIAL A N - §
23|RENDIMENTOS FINANCIEROS RECURSOS § 8000000000 | 8 8 moooooto]s  suemzat] ol mils masmac| e
24|VENTA DE ACTIVOS NO EINANCIEROS DELSECTOR | “40/000,000.0]:. S amoonm|s  usimsem| okl ms posimoson] -0
B|SENTEGROS- RECUPERACIONES LS o000in00] e § 0000000 s wesam| w0y wesmao] s
26{0TROS RECURSOS DE CAPITAL Upe, %, W7 $ - .
7 707AL RECURS05 O CAPTA AR | $ B 146,00,00.00 ﬁ 5 400000 $-302,436,3$00 1 00,00 $ 67236 36500
8 25[TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS RN $‘|'msmaam,ouls "ASELAZ,9000 | § 3,727,0080.00 | § W3L681,042,413.00 | 00,35 AP | 645,766 1500 | 010

Fuente: Presupuesto)ngresos EMAB:,

s

g

El equipo audltor'*al comparar la informacion suministrada en el SIA F6 Ejecucién Presupuestal
de |ngresosws FGA;,ReIacmn de Ingresos se evidencia un Presupuesto Final de Ingresos por

$31. 681*“442%(01fra‘*expresada en miles),

vs un Presupuesto Ejecutado por valor de

$31.681. 4&% (Ciiia expresada en miles) que equivale al 99.86%. Entre los Ingresos por
conggeptS"por@omermaIlzacmn y Recaudo falté por recaudar un 6.10%, lo anterior debido a
que” ia entldadﬂmaneja 4 componentes que son: Servicio de Comercializacién y Recaudo,
Serwmo*-de"Barrldo y Limpieza, Servicio de Recoleccion y Servicio de Disposicién Final, el
recaudo depende de los informes suministrados por el Acueducto (Informe de Recaudo por

Concepto. EMAB S.A. ES.P),

los cuales llegan a facturacion, y a su vez se remiten a

presupuesto para conocer sus ingresos mensualmente. Se hizo proyeccidn por histéricos y de
acuerdo al nimero de usuarios.

Se realizan 3 facturaciones, facturacion conjunta con el Acueducto Metropolitano de
Bucaramanga, {ésta es la mas antigua) y para el 2013 en el mes de abril se firma con la
empresa Electrificadora, y se da la primera facturacién en el mes de Junio y se da el cobro por
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servicios prestados en mayo. Y la facturacién Directa, que emite directamente la empresa. A
partir del 2014 con el fin de aumentar el recaudo de cartera se contraté un Contador con el
propdsito de supervisar y auditar los procesos de cartera que lleva la firma REINCAR los cuales
son los que manejan el cobro de cartera en el Acueducto.

En el Servicio de Limpieza y Barrido hubo un recaudo adicional en un 1.95%, y un recaudo
adicional de un 1.11% sobre el Servicio de Recoleccidn por cuanto ingresaron més usuarios a
la base de datos de la entidad. Para el mes de Julio hubo un mcrementokde usuarios
aproximadamente mil nuevos usuarios lo gue origind el incremento. Este componente pudo
aumentar debido al incremento de solicitudes de los usuarios por concepto des, hpredio
desocupado, es una tarifa preferencial en la cual solamente se cobra medlante factura Bamdo
y Limpieza, y Comercializacién y Manejo del Recaudo. @ % g

2 .
&

El Servicio de Disposicién Final le faitd por recaudar en un 6. 8]“ debldova que fos vehiculos
particulares no podian continuar depositando sus residuos en Ios rellenos sa{futanos
M,
Debido a la implementacién del Decreto N°0096 en el cudltse™ ‘decreta :la separacidn en la
fuente por lo cual la empresa los dias miércoles y JueveSv;recoge soiG:material aprovechable y
este material no se dispone sino se entrega a las cooperatlvas d\‘“ecmla]e para el proceso de
comercializacion. ) _ %&%
® S Vg Ty Y
En Aseo Especial evidencia un aumento del 208 79% ;debldo a que se recolecta a Grandes
Productores como por gjemplo los Centros Comercaales yse volvieron a reclasificar de acuerdo
al pesaje recolectado por tanto se ewdenma su~aumento‘*
Obedece al requerimiento que la Alcaldla de Bucaramanga realizd debido al requerimiento de
la Superintendencia de Semcnosg»Pubhcos;«‘c;vde, ~que no pueden disponer en el sitio de
disposicion final particulares smo deben vincilarse con un ESP lo que conllevd a esos
particulares a firmar contratos de Serwcro Espemal con las ESP de la ciudad.
S %ﬁ@,‘ R‘w .‘%'ﬁ“
Iguaimente se refleja el mcremento por concepto de Pilas Plblicas, en un 158.74% debido a
que anteriormente no:8e: facturabafeste concepto. De igual forma ocurre con el Concepto de
Eventos Especnalesoel%ua! reﬂeja;un incremento del 108.01%.
%, N
Se hicieron tres‘actlvndadesﬂos de ellas cobros pre juridicos a la facturacion directa invitando
al usuario a ponerse al dra con su deuda, y esto aumentd significativamente el recaudo, y a
partir de;Septlembre i5et inicia el Programa de Avanzadas Comerciales Sociales, en el cual se
lleva, eI comp%ﬁente comercial a estas zonas denominadas Pilas, y hacer las actividades
proplas de~facturacnon y cartera.
. 5% %% @
En cuahto al, Concepto de Eventos Especiales, para este ano se hizo la exigencia para todos los
eventos fa: coordlnamon para el cobro de Eventos Especiales por medio de ia factura eventual,
quien establece la tarifa del servicio es el Subgerente Técnico Operativo y comercial se

encarga de emitir ia factura con el valor establecido y por esto se pudo aumentar este
componente.

En el Concepto Otros Ingresos de Disposicién Final se recaudé un 85.71% este concepto esta
compuesto por clientes de disposicidn final se incluye todo el componente de disposicidn final,
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disminuyd debido a la implementacion del Decreto 0096 de separacidn en la fuente, lo que
conileva a una disminucién considerable de residuos sélidos que se disponen en el Carrasco.

Por clientes de Disposicion Final se incluye todo el componente de disposicion final, disminuyd
por la implementacion del Decreto 0096 de separacion en la fuente, lo que conlleva a una
disminucion considerable de residuos solidos que se disponen en el Carrasco.

El incremento en el Recaudo de Recuperacion de Cartera Es lo que deben los, Mg}nmnpms de
anos anteriores, se hizo la gestion con Piedecuestana, Lebrija, etc. & "‘-‘?H

i

‘-"

3 @

En cuanto a los ingresos por concepto de Otros Ingresos Corrientes, fueron mgres%g. para
realizar obras necesarias de adecuacion para ampliar la capamdad delﬂ:smo\denommado el
~Carrasco y cumplir con los requerimientos ambientales el marcg? de *calamadad ambiental
realizada mediante el Decreto 144 de Septiembre 30 de 2013 A”ébﬁerdo N34 deﬁDlmembre 10

de 2013. % "‘%\

Durante el 2013 no se evidencia recaudo por concepto de Extraccmn de Blogas debido a que
la empresa Bionersis quebro y por tanto no se remblo A se prestamlngun servicio. En cuanto a
las acciones legales en contra de la empresa el Djréttor Jurldtco dé’la entidad manifesto que
€s un contrato gue se esta liquidando en la actuahdad sise enwaron los oficios a la empresa,
estan en el proceso de tomar la decisién bajo este contrato 0 se liguida y se opera la planta de
manera auténoma. Se inicié a través de unqasesor externo un Proceso Ejecutivo para el cobro
de la factura de los Bonos CERS. éf T \‘,,\ {;&
m 3

El recaudo por concepto de Venta,de Activos: No _:‘Fmanmeros corresponde a los vehiculos que
se vendieron y se remataron. " %{ &3 ko

El recaudo por concepto,,de Remtegro«y Recuperaciones corresponde a los cobros por
incapacidades, 4x1000, mtéreses po?”ﬁnanmamon Servicio aseo, entre otros.
Y E "ol

Al revisar el Presupues@ de .Gastos en el Formato 8B Modificacién de Egresos se evidencian
Créditos y Contra* Credltos por?valor de $4.424.901 (cifra expresada en miles) las cuales se
encuentran soportadosgja*n»;las Modificaciones Presupuestales durante el 2013; las mas
representatlvas que se prodUJeron son: Servicio de Personal Directo, lo cual obedecié a la
reduccion de 19 fﬁ?’xcmnanos de planta de la entidad, lo que permitid el traslado a otros
rubros.

s 1&;
(c

‘Otros Gastos de=Personal se le inyectd al rubro de Auxilio Educativo debido a becas que se les
cancela;por Convenmon Colectuva a los empleados de la entidad. Lo realiza Bienestar Social,
debido éxgumpllr con los trabajadores por Convencion Colectiva debido a que en afos
anteriores "no se les habia cancelado dicho incentivo. Salud Ocupacional por requerimientos de
los entes de control, para capacitaciones y examenes médicos de los empleados.

Personal Indirecto: Honorarios: debido a problemas generados por €l Plan de Emergencia
Sanitario se debié contratar personal para cubrir sus requerimientos. Remuneracion:
Corresponde a las contratacion de Técnicos.

Las Contribuciones de Nomina disminuyeron debido a la salida de los 10 funcionarios.
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Otros Gastos de Funcionamiento Deudas de Vigencias Anteriores para cancelar cuentas
pendientes, (Cafaverales) a la vigencia 2013 la entidad por terminacién del contrato
determind el traslado del dinero para otras partidas. Sentencias Judiciales: Aumentaron las
demandas durante la vigencia 2013, por tanto se trasladaron partidas para cubrir este rubro.
Indemnizacidn del Personal: Debido a la indemnizacidn de los funcionarios liquidados.

Deuda Interna Aprobada: Obedece a un Crédito el cual fue cancelado en la vigencia 2013.
Gastos de Inversién: Para la adquisicion de Vehiculo por $127.802 (cifra expres’é”&?ien miles)

En Gastos Generales se presenta un aumento por la adicidn por valor de $4 562 m|llones de
pesos debido al Acuerdo N°02 de Octubre 30 de 2013, y el Acuerdo N°05 declé)tmembre 13 de
2013, mediante los cuales se Declara la Emergencia Sanitaria Amblental en, el MUI’HCIDIO de
Bucaramanga, a partir de! 1° de Octubre de 2013 y hasta portermmo de@4 meses

%
HALLAZGO N°17 3 \%\«\

S
Por cuanto se ingresaron recursos presupuestales estlpulados por el Acuerdo N°02 de

Octubre 30 de 2013, por valor de $773 mullones por comcepto«fde Disposicion Final; y el
Acuerdo N°04 de fecha Diciembre 10 de 2013 por,valor de’ $400 miliones de pesos para la
realizacidon de obras necesarias de adecuagon ~para ampllar la capacidad, en el sitio
denominado el Carrasco y cumplir con los requenmlentos ambiéntales. Dichos recursos fueron
ingresados  Presupuestalmente ¢como OTROSé;beASTOS OPERACIONALES, los cuales
presupuestaimente no se evidencian como GAST%S D%E INVERSION para la entidad.

Respuesta Equipo Auditor Réplica: 4

Se mantiene el hallazgo Admlmstratwo por%—cuanto por cuanto se ingresaron recursos
presupuestales estipulados por:;el Acuerdo N 02 de Octubre 30 de 2013, por valor de $773
millones por concepto de Dlsposw%on Fmal,sy el Acuerdo N°04 de fecha Diciembre 10 de 2013
por valor de $400 mllIoneside pesos para Ia realizacion de obras necesarlas de adecuaCIon
ambientales. chhos recursos fueron ingresados Presupuestalmente como OTROS GASTOS
OPERACIONALES*‘E Ios\ cualescs»presupuestalmente no se evidencian como GASTOS DE
INVERSION para- Ia entldad {;.
"c' ’sﬁ
Por 1o ant%rlor, débera: suscnblrse esta accién correctiva en el Plan de Mejoramiento.
Lohd
Alcan ce ’?\dmmlstratlvo
‘M&%
Al revnsaf}k»Formato F7B Relacidn de Pagos, se evidencian diferencias generadas entres el
Neto Pagado y el Valor Comprobante de Pago generando una diferencia por valor de
$4.047.005 (cifra expresada en miles), dicha diferencia no se encuentra debidamente
registrada en las casillas disenadas para tal fin: tales como Descuentos de Seguridad Social,
Descuentos por Retenciones, y Otros.

En el Formato 7B1 Relacién de Pago sin Afectacion Presupuestal: Los valores de los
Comprobantes de Pago son coincidentes con el Neto Pagado por $4.117.981 (cifra expresada
en miles), sin embargo el equipo auditor evidencid lo siguiente:
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Los conceptos consignados en el formato se repiten con diferentes nombres;

- DESCUENTO DE NOMINA y DESCUENTO NOMINA

- DEVOLUCION y DEVOLUCION MAYOR VALOR RETENIDO

- INDYCIO - PAGO IMPUESTO IND Y CIO - PAGC IND Y CIO

- PAGO RETEFUENTE - PAGO RETEFTE - PAGO RETEFTE

- PAGO RETEFUENTE IND Y CIO- PAGO RETEFTE IND Y CIO - PAGO RETE IND & C10

En el Formato 9 PAC de la vigencia en el concepto PAGO por $24.398. 760 876 vs Total
Egresos F9 anexo 1 por $24.398.730.332 generando una diferencia en $30. 544 00. \?%&

Al revisar el Formato 11 Ejecucion Presupuestal de Cuentas por Pagar eh el reporte de
Cuentas por Pagar constituidas coinciden con lo reportado en \‘Xel%Pagotzpor valor de
$2.169.384.196, pero al confrontarlo con el Formato 9 Anexo 1. Cuentas\por Pagar por valor
de $3.745.962.734 generando una diferencia por valor de $1 576 578 538 100.

El Formato 25 Plan de Compras en la casilla Valor Total cuya sumatona arrOJa un resultado de
$1.510.695.966 al compararlo con la casilla de Venﬂcacmn“Numero por Precio Unitario por
valor de $1.510.567.425 genera una diferencia porvalor}de $128 541.00.
‘:.x
"\
En el Formato 25A Ejecucién Plan de Compras aI comparar Ia casnla Valar Total por vaior de
$1.122.932.177 y al realizar 1a operacion de multlphcarmumero de Bienes Adquiridos por el
Valor Unitario genera un productos pg'rS $122*‘788 156 generando una diferencia en

$144.021.00. L
-‘%‘v
4 by,
Tabla N° 53. (Formato 34) Opéraciones Efectivas de Tesorerfa
1€) Codigo \(D) Valor Aﬁo D} valor Ao {D} Valor (D} Valor
Peesupuestal [C) Concepto ‘f‘.\Actual "%i, S:%?Anteﬁor Acumuiado Actual {Acurnulade Anterior (D} Total

1 INGRESOS CORRIENTES NETOS(1.1) § 31,681,442,503 | § 29,390,080,338 [ $ 31681442503 { $  29,350,080,338 [ $  61,071522,841

12 NG TRIBUTARIOS % Ts-3u380,006138 | 3 26,668,701,852 | $  31380,006,138 [ $  265,655,701,852 | $  58,048,707.990

13 RECURSOS DE CAPITALRSS, -8 “%30%:436,365 | §  2,721,378,486 | § 301,436,365 | §  2,721,378486 [ §  3,022.814,851

2 PAGOS TOTALES(2. 152, 2+42.342.5) |"5124,398,760,876 | $ 27,174.464,689 [ $  24398,760.876 | $  27,174,464,689 | §  51,573,225,565

e -

3 Gastos de Funcionamiento(2.1.1+4 $ 23,983434035 | $ 26,537,797,093 [ $ 23983434035 | % 26537,797,093 | §  50,521,231,128

320 Gastos de Personal 83 @ |5~ 4514428203 [$ 4598131135 [$ 4514428203 [ $  4,598,131,125] 3 9,112,559,328

321 Gastos-Genefales R, S 3108904557 1§ 2,729421,431 | $  3,108,904,557 | $ 2,729,421,431 | 5,838,325,988
3219190 _|Gastos de Opefacién 4 $ 15631,447,838 | § 18613,543,257 | $ 15631447838 | $  18,613,543,257 | & 34,244,991 095
32604  |Transferencias 4% A $ 728,653,437 (8 556,701,280 | 3 728,653,437 1 & 596,701,280 | $ 1,325,354,717

Y .

4 _ [servidode laDeuda Publica(3.29 % 93 6262411 $ 527,668,379 | § 93,626,241 | $ 527,668,379 | § 621,294,620
42502 | AmBrtizacidn . $ 5833313315 9,999,996 [ $ 58,333,331 | § 99,999,996 | $ 158,333,327
SA2503 5 |tBtereses W $ 2,413,802 | § 5645243 | § 2,413,802 | ¢ 5645243 | 3 8,059,045
32604 |Deudalhterna Vigendias Antariord $ 32879108 |$  amo023,140] s 32,879,108 | $ 432,023,140 | $ 454,902,248

5 “Zb|Gastds.de tnversion $ 32,700,600 8 108,999,307 | 5 321,700,600 | $ 108,999,307 [ $ 430,699,907

6 “lCuentas por Pagar $§ 3745962734 )% 2195520149 |$ 3745962734 |$  2,195520,149 (S  4,157,383,900

7 SUPERAVIT O DEFICIT 5 3,536,718.893 | S 20,095,500 | § 3,536,718,893 | 5 20,095,500 | 5,340,913,376

SUPERAVIT G DEFICIT $ 3,536718,893 | § 20095410 % 3536718893 ] § 20,055,410 | § 5,340,913,286
Fuente: EMAB

De acuerdo al reporte de Operaciones Efectivas de Tesoreria durante el 2013 se ejecutaron
recursos de Ingresos Corrientes Netos por valor de $61.071.522.841, Gastos de
Funcionamiento por $50.521.231.128 y Servicio de la Deuda Pdblica por valor de
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$621.294.620 generando un Superavit por $5.340.913.286. Sin embargo contablemente el
equipo auditor evidencid Déficit de Tesoreria.

Hallazgo No. 18

La ejecucion de la Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Regular Linea
Financiera y de Gestion se realizé de acuerdo a la Guia de Auditoria Territorial -GAT,
profiriendo un dictamen integral conformado por la opinidn de los estados ﬁc\:{gntables y €l

Ve
concepto sobre la gestibn y los resultados, para emitir el pronunmamlentok\sobre el
fenecimiento o no de la cuenta.

La auditoria constato el no fenecimiento de la cuenta para la vigencia. 2@1%, P”Gé 20447 1o cual
constituye un hallazgo de tipo administrativo con alcance sancmnatorlo“*’de«acuerdo alo
establecido en la GAT adoptado por este ente de control, segln Ia"‘ﬂey 42 de 1993 “art. 100.

La Empresa de Aseo de Bucaramanga EMAB S.A. ES.P,, “?debera mstaurar en el Plan de
Mejoramiento actividades tendientes a subsanar las mncor?mstengjgs establecidas en el

presente informe definitivo. %%& s
4;‘* - W
i
Alcance: Administrativo - Sancionatorio 5‘%«\ 3&- a&«
Norma Violada: Ley 42 de 1993 art. 100 sobre la organlzamon de control fiscal financiero y
los organismos que lo ejercen. ‘?‘%h 5 “%

Presunto responsable: Dr. Samuel Prada Cobos\, Gerente de la EMABS.AES.P

ol
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4, RELACION HALLAZGOS

EMPRESA DE ASEQ DE BUCARAMANGA

CUADRO HALLAZGOS

, CLASE DE
' HALLAZGO PRESUNTO .
No. DESCRIPCION CUANTIA| o c oD ONSABLE PAG.
A|D|F|S|P
Samuel Prada Cobos -
En los Contratos N°10, 21, 36 y 44 fueron celebrados Gerente de la EMAB S.A
sin cumplimiento de requisitos, toda vez que el E.S.P.
1 contratista no cuenta con experiencia e idoneidad XX X Cesar Augusto Fontecha 12
comprobada dentro del expediente contractual. Rincon - Director
Juridico
Los contratos No 35, 39, 45, 46, se les dio inicio, sin
) contar con Registro Presupuestal (RP), ya que asi se X 15
evidencia en sus respectivos certificados allegados
dentro de las carpetas contractuales.
Inconsistencias y/o errores presentados en la
informacion del SIA reportada por la EMAR S.A. ES.P,, Samuel Prada Cobos -
4 |que es de gran relevancia en el desarrollo de la| X X Gerente de laEMABSA| 18
: auditoria -asignada. Incumpliendo al Plan de E.S.P.
Mejoramiiento. i
El Sitio de Disposicidn final no cuenta con el permiso
de vertimientos, v & su vez realiza descargas de
lixiviados en una fuente hidrica que presenta flujo de
agua en época de invierno, y esta a su vez es afluente Samuel Prada Cobos -
5 |de la Quebrada la Iglesia, Actividad que genera dafios | X | X Gerente de la EMABS.A| 21
no cuantificables a la fauna y flora det recurso hidrico; £.5.P.
por incumplimiento al PMA, y los Decretos 1594 de
1984 y en especial el Decreto 3930 de 2010, articulo
41y 44,
Se evidencid incumplimiento por parte de ia EMAB al
. no efectuar lo establecido en el PMA y Pian de Samuel Prada Cobos -
6 | Contingencia para el control de lixiviados aprobado y| X X Gerente de la EMABS.A| 22
modificado por la Resolucidn 1014 del 29 de ES.P.
Noviembre de 2013, de la AMB.
Incumplimiento de la ejecucion del Plan de
Mejoramiento para la vigencia 2013, por lo cual estos
deberdn ser refarmuladas e incluirse dentro de la
vigencia 2014 Samuel Prada Cobos -
! La entidad no cuenta con capacidad para cancelar X X Gerente (:EeSIaPEMAB SA| 24
sus obligaciones en el corto plazo, presentando U
nuevamente Déficit de Tesoreria para la vigencia
2013 por valor de $1.288.266 (cifra expresada en
miles) Incumpliendo el Plan de Mejoramiento.
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El equipo auditor evidencid el aumento en la Cartera
de Dificil Cobro, que representa el 333.74%, lo cual
requiere de acciones inmediatas y concretas suscritas
al Plan de Mejoramiento, teniendo en cuenta los
resultados del Ejercicio de la entidad auditada.
Incumpliendo el Plan de Mejoramiento.

Falta de Integralidad del Sistema Financierg,
incumpliendo el Plan de Mejoramiento.

Provisién para Clausura y Post Clausura se encuentra
subestimada den $9.625 (cifra expresada en miles},
la entidad no cuenta con un activo disponible
suficiente que cubra el total de! valor provisionado.
Incumpliendo el Plan de Mejoramiento.

No presentd avance en componentes y/o0 metas
establecidas en el Plan de Desarrolio para la vigencia
2013, estas deberan ser reformuladas e incluirse
dentro del presupuesto para la vigencia 2014,

30

En atencién a los resultados obtenidos en la Auditoria
financiera de la EMAB S.A E.S.P, respecto a la
vigencia 2013, y de conformidad al comportamiento
financiero, arrojé un resultado “Ineficiente” a la
misma; debido a la calificacion de la matriz la cual
proyecta el 27.8%, resultado que desfavorece los
intereses de la Empresa de Servicios Piblicos,
encontrandose con los anteriores {ndices de Gestion
Financiera bajos

39

10

Uso de Cajas menores, fueron utilizadas en
refrigerios, compra de ramos flinebres , dentro de la
Resolucidn no se encuentran contempladas las
Prohibiciones, ni las autorizaciones para el manejo de
la Caja Menor N° 1

42

14

Almacén: las mercancias no se encuentran
debidamente protegidas contra deterioro fisico, no
existe acondiciocnamiento fisico.

52

e "

Incumplimiento del Articulo 431 del Codigo de
Comercio sobre las ACTAS DE JUNTA DIRECTIVA, y la
Ley 222 de 1995 Art. 21. ACTAS. PAR.

59

17

No se evidencia ingreso presupuestal para Gastos de
Inversion, el ingreso fue registrado como QOTROS
GASTOS GENERALES

66

18

No fenece la cuenta

68

b lobron
ADRIANA SITENIA CHACON URREA
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LUZ ANGELA AMAYA GAMEZ

Profesional de Apoyo

EDWIN REYNEL VARGAS PATINO
Profesional de Apoyo
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5. ANEXOS

1. ANEXO: INFORME DE LAS CONTRALORIAS TERRITORIALES - AUDITORIA BALANCE
TERRITORIAL Formulario 1

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

REPORTE DE HALLAZGOS DE AUDITORIA SOBRE ESTADOS CONTABLES

‘?‘g‘%&
1. CONTRALORIA: Municipal DE: Bucaramanga %‘C@X ‘*z,-:%
INSTITUCION AUDITADA: EMPRESA DE ASEO DE BUCARAMANGA S: A ES; P SEMAB
2.
ﬁﬁ N
3. ANO: 2013 4, FECHA DE'REPORTE: Abril de 2014
R Y
CUENTAS |HALLAZGO (Millones de Pesos) m
wf:a\
HALLAZGO No. O e OBSERVACIONES
. Nombre Sobrestimado, Sgbestumgdo Incertidumbre
Codigo S gt ey
@ @ 3) @)z % (5) (6) @
R N § El equipo auditor
A ’&Mﬂ evidencid el aumento
S 2 K5 en la Cartera de
"qé K Q" Dificil  Cobro, que
“‘ifis&_&%% {fﬁf representa et
5, Sy wdl 333.74%, lo cual
%ﬁ.‘__\s\:‘%ﬁﬁ d requiere de acciones
o Cueﬁt‘as de, s inmediatas y
N®13 leléll Cobroﬁ'* L 1117 concretas suscritas al
gg\ "*‘ Plan de
\k% Mejoramiento,
teniendo en cuenta

f'?" los  resultados del

: % %-.f% Ejercicio de la

entidad auditada.

ADRI NA SILENIA CHACON URREA CLAUDIA LILI\(-\NA MORENQ REY
Profesional Universitario Auditor Fiscal

o %
o G [

Bucaram%%a‘, Mayo 28 de 2014
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2. ANEXO: PLAN DE MEJORAMIENTO
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