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1. HECHOS RELEVANTES EN EL PERIODO AUDITADO

1.1.  ALCANCE DE LA AUDITORIA

La Contraloria Municipal de Bucaramanga con fundamento en las facultades otorgadas:por el articulo
267 de la Constitucion Politica y en cumplimiento del Plan General de Auditorias de {a vigeficia 2014,
practico Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Regular en IaS‘sg,!I'ﬁéas Fihéhciera y
de Gestion a la Personeria de Bucaramanga. % B

Esta auditoria es un proceso sistemético que mide y evaliia, la gestiono actividades de una

organizacion estatal, es asi que la auditoria integral modalidad abreviada.es ufia, de las' modalidades
que se aplica a los sujetos de control con el propésito de evaluarf_.,gctividatdes, programas, areas o
procesos puntuales y especializados de manera integral a uno 0. mas“temas de importancia

........

El control fiscal es una funcién piblica, que tiené a su ‘cargo:vigilar la gestion fiscal de la
administracion y de los particulares o entidades queianejanfondos o bienes del Estado en todos sus
ordenes y niveles, y sera ejercida en forma posterior y Selectiva por la Contraloria General de la
Republica y las contralorias departamentales,y. muniéipales,‘entre otras. Ademds busca valorar Ia
efectividad, eficiencia y eficacia de la gestion publica.para actuar en garantia del conjunto de derechos
y deberes consagrados en la Constitucion Politica y en todas las regulaciones publicas, las cuales se
han descrito y contindan desglosandose a medida que se recurren a ellas, para la programacion de
planes y proyectos de forma suficiente,.en el marco'de la accion presupuestal pablica.

1.2. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA %

1.2.1.Auditoria Financiegra

Objetivo General & %, %,
B Deteryg}‘inai@zﬁ‘la calidady efectividad del sistema de control interno financiero y contable.
(Resplucion'357 de julio de 2008 de la Contaduria General de la Nacion)

* Opinarsobre la‘facionabilidad de los estados financieros.

Objeti
*, Calificarlos componentes de control interno financiero y contable.

° Justiﬁcar y soportar las calificaciones de los componentes de control interno financiero y
contable.

* Identificar los riesgos a los que se encuentra expuesto el sistema contable.
e Conceptuar sobre el control interno financiero y contable.

* Determinar el cumplimiento de normas y demas disposiciones legales tanto internas como
externas que enmarcan a la entidad. Estos dos propdsitos incluyen determinar si los registros y
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procedimientos contables verifican la administracion financiera por parte de la direccion de la
organizacion.
» Determinar si los recursos financieros fueron manejados con eficiencia.
* Opinar sobre la razonabilidad de los estados financieros, derivado de los resultados de la
Auditoria.
o Establecer los indicadores financieros.
* Realizar un andlisis detallado de la ejecucion del presupuesto ( 4
e Evaluar las cuentas que presenten variaciones superiores al 90%, respecto a I’
inmediatamente anterior. : 3
* Analizar la ejecucion presupuestal y de tesoreria para comprobar Ia exnstenma dé: un: deﬂclt 0
superavit y al mismo tiempo determinar sus causas.
1.2.2 Auditoria De Gestién.

Objetivo General

Evaluar el estado de la gestion y medicion del desempeno, con el fm de detectar conductas de
impacto en la vigilancia de los recursos publlcos p B R o,

Objetivos Especificos.

Determmar la pertmencxa y eX|stenC|a del Control mierno Flscal

.......

corresponde a las funciones m|3|onales defmldas en la ley y en los estatutos de la entidad
auditada. - ' @20 v T R

Verificar el cumplimiento de normas*i pllcables (legalidad) a todas las actuaciones
administrativas.

Verificar el cumplimiento® de Ia‘ etas de plan de desarrollo asignadas a la entidad y/0

contempladas en Ios planes operatwos estratégicos o de cualquier otra denominacion de la
propia entidad. :

Comprobar la conﬂabmdad de Ia mformamon y de los controles.
Comprobar la correcta utlllzacmn de los recursos, en términos de contratacién estatal.

Verificar avance. de plan de meJoram|ento en los procesos contractuales y talento humano, los
cuales mostraron conceptos desfavorables en la (ltima auditoria realizada.

Determmar Ias eJecumones presupuestales y de tesorena

Determlnar Ia eX|stenC|a y cumplimiento de planes, proyectos y programas amblentales

:«iiiVerlflca Ia ‘oportunidad, suficiencia y calidad de la rendicién de la cuenta presentada por la

Entlda b ,(a Contraloria Municipal.

La evaluag_lon’de la gestion y resultados se realizé analizando integralmente los siguientes factores:

CONTROL DE GESTION - (50%)
Ejecucion contractual

Rendicion y Revision de la cuenta
Legalidad

Gestion Ambiental
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Tecnologias de la Informacién y comunicacién (TICS)
Plan de Mejoramiento
Control Fiscal Interno

o CONTROL DE RESULTADOS - (30%)
Planes Programas y Proyectos

o CONTROL FINANCIERO - (20%)
Estados Contables
Gestion Presupuestal
Gestion Financiera

Es importante mencionar que las calificaciones de los componentes: de'la gestlon fiscal se aplico la
Matriz de Evaluacion de Gestion Fiscal disefiada para tal efecto, el resultado esta COmprendldo en un

rango de O a 100 y se obtiene de la sumatoria de la calificacion de cada factor multiplicada por su
ponderacion. : .

determinara asi:

e Calificacion Mayor o igual a 80 puntos, concepto Favorable

......

e Calificacion Menor de 80 Puntos, concepto Desfavorable

Consecuentemente, cuando la audltona tenga como alcance fenecer la cuenta, esta se fenecera con
los mismos parametros: ;

e C(alificacion Mayor o igual a 80 puntos Se Fenece
o (Calificacion Menor a 80 Puntos No se Fenece.

SR

1.3 SUJETO DE CONTROL

MBmN

conducta oﬂcual de los servidores publicos del municipio de Bucaramanga, fortalecnendo una cultura
Ctudadana,_goncmadora, responsable y participativa.

VISION

En el ano 2015, ser reconocida por la comunidad como una entidad lider en la defensa de los
derechos humanos y en la construccion del nuevo ciudadano de Bucaramanga.
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POLITICA DE CALIDAD

La Personeria de Bucaramanga se compromete a trabajar en la construccién del nuevo ciudadano;
ofrecer servicios con calidad, responsabilidad social y mejoramiento continuo, en procura de la
satisfaccion de la comunidad, con la participacion de talento humano competente, comprometido con
los intereses de la sociedad y con el eficiente aprovechamiento de los recursos fisicos )

OBJETIVOS DE CALIDAD

Promover el Derecho a la ciudad y la construccion del nuevo cmdadano,
Prestar un servicio con calidad eficiencia y oportunidad. : 2
Aprovechar el avance tecnoldgico, el mejoramiento funcional y el fortalecumlent :del talento humano.
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2. CARTA DICTAMEN

Doctor

AUGUSTO RUEDA GONZALEZ
Personero de Bucaramanga
Ciudad

La Contraloria Municipal de Bucaramanga, con fundamento en las facultades otorgadas . por eI Artlculo
267 de la Constitucion Politica, practicé Auditoria Gubernamental con Enfogue Ih;egra} qualldad
Regular- Lineas Financiera y de Gestion a la Personeria de Bucaramanga, a'través:de la evaluacion de
los principios de la gestion fiscal: economia, eficiencia, eficacia, equid ad y Valora0|6%de los costos
ambientales con que administré los recursos puestos a su dISpOSICIOI’l y"los resultados de su gestion
en las areas, actividades o procesos examinados, el examen del Balance Géneral ‘al 31 de Diciembre
de 2013y el Estado de Actividad Financiera, Econémica, Social y Amblental por. el afo terminado en
esa fecha. Dichos estados financieros fueron examinados y com rados con los del afio anterior, los
cuales fueron auditados por la Contraloria Municipal de Bucara‘ anga

La auditoria incluyé la comprobacion de que las f.operamones “financieras, administrativas y

econdmicas se realizaron conforme a las normas . egales estatutarias y de procedimientos aplicables.
Asimismo, evalué el Sistema de Control Fiscal | terno

Es responsabilidad de la administracion el contenlda ela’ mformamon suministrada por la Entidad y
analizada por la Contraloria Munlclpal de Bucaramanga Igualmente, es responsable por la
preparacion y correcta presentamomde estos estados financieros de conformidad con las normas
prescritas por las autoridades competentes y Ios principios de contabilidad universalmente aceptados
o prescritos por el Contador Generél \ R

&

2013,_,“ ) ‘fflqs plazos prewstos en la Resolucion No. 0189 de octubre de 2008 de la Contraloria
Muniéi"""‘ | de?ucar‘amanga modificada por la Resolucién 0251 de 2010 de este Ente de Control.

La evaluacion se llevo a cabo de acuerdo con normas de auditoria gubernamental colombianas
(NAGC) compatlbles con las normas internacionales de auditoria - (NIA’s) y con politicas y
procedimientos prescritos por la Contraloria General de la Republica. La auditoria incluye examinar,
sobre una base selectiva, la evidencia que soporta las cifras, las revelaciones en los estados
financieros los documentos que soportan la gestion y los resultados de la entidad y el cumplimiento de
las disposiciones legales, asi como la adecuada implementacion y funcionamiento del sistema de
control interno.
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La evaluacion se llevé a cabo de acuerdo la Guia de Auditoria Territorial -GAT, permitiendo proferir un
dictamen integral conformado por la opinién de los estados contables y el concepto sobre la gestion y
los resultados, para emitir el pronunciamiento sobre el fenecimiento o no de la cuenta.

En el trabajo de auditoria no se presentaron limitaciones que afectaran el alcance de la presente
auditoria.

El equipo auditor seleccioné 58 contratos de 131 celebrados durante Ia vigenciajﬁf?(‘)ié,aﬁ.,con una

muestra por un valor de $ 628.109.274 equivalente al 61% del valor total contratad'b,:que as"égndié a
la suma de $ 1.027.768.139. B % :

DICTAMEN INTEGRAL

La auditoria se llevé a cabo sobre una muestra representativa de la informacién quéisoporta la gestion
de la PERSONERIA DE BUCARAMANGA, y pruebas selectivas de;actierdo con normas, politicas y
procedimientos de auditoria, por tanto se requirié acorde con. ellas, la“planeacion y ejecucion del
trabajo de manera que el examen y el resultado de las pruebas proporcionan‘una base razonable para
fundamentar la opinion y los conceptos presentados en gste informe,

El equipo auditor realiza un pronunciamiento con elfin de emitir el fenecimiento de la cuenta auditada
mediante la gestion fiscal realizada en el manejo de,Jos recursos pliblicos puestos a su disposicion en

condiciones de economia, eficiencia, eficacia, equidac ;{gfectividad y valoracion de costos ambientales.
De acuerdo a lo anterior, la auditoria sgpracti?‘c‘é,y cal‘iﬁcé‘ conforme a la evaluacion de la gestion a los
componentes y factores de los mismos;a través de la.Matriz de la Gestion Fiscal GAT.

De acuerdo a los resultados obtehidps,’ vSé emite la calificacion final de la Gestién con un concepto
“FAVORABLE” y con base en la opinion, detlos estados contables “SIN SALVEDADES”, la Contraloria

Municipal de Bucaramanga :i“FENECE» Ié*quenta de la Personeria de Bucaramanga, para la vigencia
fiscal del afio 2013. By, B

o ;T‘é’bla;'N° 1:Matriz de Evaluaci6n de la Gestién Fiscal

MATRIZ DE EVALUACION DE LA GESTION FISCAL
PERSONERIA DE BUCARAMANGA
VIGENCIA 2013

Componente Calificacién Parcial Ponderacién Calificacion Total
1. Control de Gestién 95.0 0.5 LAl
2. Control de Resultados 93.7 0.3 ot
3. Control Financiero 100.0 0.2 B o
Calificacion total 1.005% | S 95 68
Fenecimiento it ~ FENECE
Concepto de la Gestion Fiscal | 5 - FAVORABLE

Fuente: Matriz GAT - Equipo Auditor
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OPINION SOBRE LOS ESTADOS CONTABLES

Opini6n sin Salvedades

En nuestra opinion, los estados contables arriba mencionados, presentan razonablemente, en todo
aspecto significativo, la situacién financiera contable de la PERSONERIA DE BUCARAMANGA, al 31 de
diciembre de 2013 asi como los resultados de las operaciones por el afio terminado enzesa fecha, de

conformidad con las normas y principios de contabilidad generalmente aceptados ofbresc’ritos por la
Contaduria General de la Nacién. % :

Concepto sobre Gestion Fiscal

La Contraloria Municipal de Bucaramanga como resultado de la auditoria adelantada, concluye la
Gestion Fiscal en las areas auditadas con un concepto “Favorable” en“su Gestion Fiscal para la
vigencia 2013, teniendo en cuenta la ponderacion final para la Gestion, Fiscal:de 95.6 puntos, como
consecuencia de los hechos relacionados en el cuerpo del presente informe,

Relacion de Hallazgos

En desarrollo de la presente auditoria, se establecieron” dos (2)

hallazgos negativos de tipo
administrativo, para lo cual se debe suscribir un plan de mejoramiento.

Plan de Mejoramiento

La entidad debe disefiar un plan de mejoramiento, con acciones y metas que permitan solucionar las
deficiencias comunicadas durante el proceso auditor’y que se describen en el informe. Dicho Plan de

Mejoramiento debe contener las acgiones'y metas que se implementaréan por parte de la entidad, las
bilidades detectadas y comunicadas por el equipo

cuales deberan responder a cada Una d"eglﬂaS;de
auditor, el cronograma para suimplementacion y los responsables de su desarrollo.

Bucaramanga, 08 de sébﬁémbre 2014,

27 %@/ /
DIANA PATRI(IADURAN ORTEGA ISLENI DRlG@ARV AL

PrgfesionalUniversitaria (Lider) Profesional de apbyo

< ‘\L)(C{V\e Doz R4
DY YURANE DIAZ RUIZ :
Profesional de apoyo
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3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Los criterios de la Auditoria son:
¢ Constitucion Politica de Colombia
e Ley610de 2000
e Lley42de 1993
e Ley 689 de 2001
e ley1474 de 2011

* Resolucion 00189/2008 y 00251/ 2010 de la Contraloria Municipal de Bucaramanga

e Guia de Auditoria Territorial - GAT

¢ Plan General de Contabilidad Pdblica
e Decreto 734 de 2012

e Decreto 111 de 1993

* Resolucion Orgéanica No.5970 del 18 de junio de 2008, de Ia Contralona General de la
Republica

3.1. CONTROL DE GESTION

El Equipo auditor realiz6 el examen de la eﬂmencna y eﬂcama de la Personeria de Bucaramanga en la
administracion de los recursos pablicos, determlnando la evaluacion de los procesos administrativos,

la utilizacion de los indicadores de gestlon asi como Ios programas y/o planes de accién de la
Entidad. ; :

Con base en la tabla N° 2 Ia caln‘"camon obtenida se refleja en la evaluacion de los siguientes

componentes:
Tabla No.§;2 COn;tro,Izde Gestion - MATRIZ GAT
TABLA1
CONTROL DE GESTION
PERSONERIA DE BUCARAMANGA
VIGENCIA 2013

Factores Callpl:;aigllon Ponderacién Cal!;ﬁi‘;mn
1. Gestién Contractual 98.8 0.65 642
2. Rendicion y Revisién de la Cuenta 97.5 0.10 9.8
3. Legalidad 80.8 0.10 Bt el
4. Gestién Ambiental 30.0 0.00 00
5. Tecnologias de la comunica. y la inform. i \
MiES L | 714 0.05 [ 38
6. Plan de Mejoramiento 91.7 0.00 A 0.0
7. Control Fiscal Interno 93.9 0.10 & hoar
Calificacion total 1.00, 05,00
Concepto de Gestion a emitir Favorable :
Fuente: Equipo Auditor
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Una vez calificado cada criterio de control de gestion, el resultado consolidado arrojo un puntaje del
95,0%, con una calificacion FAVORABLE, lo que significa que conforme a los pardmetros establecidos
los controles generales y el monitoreo de la Personeria de Bucaramanga existen.

3.1.1. Gestion Contractual

En la ejecucion de la presente Auditoria y de acuerdo con la informacién sumlnlstraQa ‘por la Entidad,
en cumplimiento de lo establecido en la Resolucion N° 00258 DE 2008 de Rendlmén de CUentas se
determiné que la Entidad celebré la siguiente contratacion:

k Com'pravnta

Prestacion de Servicios 129 1.010. 378 139 1
Suministros 1 16:500:000 | 7,
TOTAL 131 1:027.768.139

MUESTRA

El equipo auditor selecciond 58 contratos de 13 cglebrados durante la vigencia 2013, con una
muestra por un valor de $ 628.109.274: “eguiv ajente al 44% del nimero de contratos y
correspondiente al 61% del valor total contratado que ascendlo alasumade $ 1.027.768.139.

El Equipo Auditor reviso la muestra tomada de los cqntratos que selecciond para auditar y generé la

‘‘‘‘‘

calificacion del proceso contractual de acuerdo con los criterios establecidos por la matriz GAT. De

acuerdo a la evaluacién de la gestién cOntractuaI obtuvo como resultado un 98,8% lo cual genera un

concepto Eficiente.

Tabla N° 4 Gestion Contratacion - Personeria de Bucaramanga. Vlgencla 2013

GESTION CONTRACTUAL
ENTIDAD AUDITADA
VIGENCIA
CALIFICACIONES EXPRESADAS POR LOS AUDITORES
VARIABLES A EVALUAR , Contratos Promedio | Ponderacién | FuMtale

Prestacion a Contratos ol consiiltoria Q Contratos Q Atribuido

Servicios Suministros =onstioray Obra Publica

e Otros T T
Cumplimiento de las especificaciones l‘éxlul 98 57 100 1 0 0 0 0 98.28 0.50 - 491
Cumplimiento deducciones de ley 100 57 100 1 0 0 0 o[ 100.00 0.05 50
Cumplimiento del objeto contractual 100 57 100 1 0 0 0 0 100.00 0.20 200
Labores de Interventoria y seguimiento 99 57 100 1 0 0 0 0 99.14 0.20 oy 19.8
Liquidacionaosiconmics S i SN 9% 57 100 1 0 0 0 o[ 9560 0.05 48
CUMPLIMIENTO EN GESTION CONTRACTUAL 1.00 98.8

Fuente: Equipo Auditor - Matriz GAT

Dentro de la revision realizada de los contratos celebrados por la PERSONERIA DE BUCARAMANGA
para la vigencia 2013 segun la muestra sefialada de acuerdo a la auditoria se pudo evidenciar, que en
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las etapas precontractual, contractual y pos contractual se observaron a cabalidad todos y cada uno
de los requisitos de caracter juridico necesarios para las diferentes formas de contratacion realizadas.

Si bien en términos generales se observo la Ley 80, la Ley 1150, y el Decreto 734 de 2012, también
es cierto que se hacen unas serie de observaciones de caracter administrativo que se omitié en el
desarrollo contractual en general y que deben ser saneadas y las cuales habra lugar.de la siguiente
manera.

entidad debera elaborar un estudlo previo simplificado, que deb pconteher la descnpcuon de la
necesndad a sat|sfacer el objeto Ias condlmones técnicas eX|g|das,A eh»valor es'umado el plazo de

la Personeria de Bucaramanga, deberad definir, especmcaky estruc -{irar claramente los estudios

previos, basado en los cinco componentes a los cuale ‘hace referencla la norma, ya que en algunos

contratos no se diferencia el contenido de los Estud‘ 10S Prewos con‘el de la solicitud del Certificado de |
disponibilidad presupuestal, toda vez que en un solo dogumento se realizaron los dos procedimientos,

contrario a lo manifestado en el Manual deqﬁon’trataﬁlon de la Personeria de Bucaramanga, ya que

para los contratos de Prestacion de Serwcms se debe xag‘otar el procedimiento indicado en dicho

manual, entre los que se encuentra La, g elaboracr ‘n de estudios previos por parte del Secretario

General... y la Solicitud del ordenador del gasto‘a(‘éu delegado del correspondiente certificado de
Disponibilidad Presupuestal...” (entreJotrd numeral 2.4.5 Manual de Contratacién PMB).

Hallazgo N° 2 - administrativo. ‘B acuerdo alo senalado enelart6,7 vy 8 de la Ley 80 todas las

Se observo que eI certlf cado de antecedentesf scales de i
JOSE ARMANDO TIBAMOZA la Contraloria y los antecedentes disciplinarios de la
VALDIVIESO Procuraduria tienen fecha posterior a la fecha de inicio
del contrato.

001/2013
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Cumplimiento Deducciones de Ley:
Se legaliz0 y liquidd de acuerdo a la normatividad vigente, las deducciones de Ley.

Cumplimiento del Objeto Contractual:
Los contratos se liquidaron de acuerdo a la normatividad vigente.

Labores de Interventoria y Seguimiento:
El Equipo Auditor revis6 cada contrato encontrandose cada uno con su respec
actividades avalado por el supervisor designado. %

Liquidacién de contratos: .

Los contratos se liquidaron de conformidad con lo estipulado en el N@hué,;de ”
cuenta la Entidad. .

3.1.2. Rendici6n y Revision de la Cuenta

Fuente: Matnz Guia Te $§‘%{lal ‘%.@qnmq&?n Newsuon de la cuenta
%*. 0

b

De acuerdo a la matriz di enc\_kada la rendicion y revision de la cuenta, la Personeria de Bucaramanga

reportd oport\grﬁa ,‘_.‘te de cuerdo a las fechas establecidas.

En est po nte se evaluaron las normas externas e internas aplicables a la Personeria de
Bucaramg :en los componentes evaluados. La matriz GAT en este aspecto evalto criterios como el
cumpllmlekhio de la normatividad en la administracién del recurso humano y fisico, obligaciones con el
SECOP, calidad en los registros y aplicacion del presupuesto y aspectos como la variable de legalidad

en las TICS. Se obtuvo una calificacion de 80.8 puntos que corresponde a una calificacion eficiente.

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax 6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA




r
12142.6.13.00 | VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL CONTR A I A
Pagina 15 de 34 itori i 3

Informe de Auditoria Regular, Abreviada o de la Cuenta MunicipaloeBucaramanga

Tabla N° 7 Legalldad Personeria de Bucaramanga

CallﬂcacBn Parcial

100.0

Fuente quipo Audltor 7 Matnz GAT

3.14 Gestion Ambiental

Ambiental; para su implementacion se han reallzado
funcionarios y contratista de los objetivos a adoptados

de energja, agua, papel, manejo adecuado de re5|d
Entidad.

Tabla N° 8 Gestion Ambie

VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial

L

100.0

0.0

por tanto se recomienda continuar con la aplicacion de la Resolucién en mencién

gar y compensar los impactos ambientales generados en cada dependencia de la
€ :Bucaramanga.

i

3.1.5. Tecnologias de la Comunicacién y la Informacién (TICS)

Para el componente de TIC, el equipo auditor evalué algunos aspectos relacionados a la Integridad,
Disponibilidad, Efectividad, Eficiencia, Seguridad, Estabilidad y Estructura que por medio de las
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Tecnologias de Informacion y comunicacion sirven como apoyo en la gestion administrativa y el

cumplimiento de los objetivos misionales.

Basados en las fortalezas y debilidades de los aspectos antes nombrados, la PERSONERIA MUNICIPAL
DE BUCARAMANGA obtuvo una calificacion de 71.4% segin informacion suministrada y revisada.

Tabla No 9. Tecnologias de la Comunicacion e Informacién .

TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION

VARIABLES A EVALUAR

Puntaje Atribuido

Cumplimiento aspectos sistemas de informacion

CUMPLIMIENTO TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION

Fuente: Equipo Auditor - Matriz GAT

ASPECTO SISTEMAS DE INFORMACION 714
CRITERIOS SISTEMAS DE INFORMACION Puntaje Atribuido Calculado

ntegri infor 58.3

isponibil wi inform 75.0

fectivi | ¢ 66.7

ficienci I i 750

ri idenciali 13 Inf 75.0

i 1a Informaci 750

rganizacion dr 75.0

”‘un |mpacto negativo en la prestacion del servicio para realizar dicho proceso. Ademas crear un
control adecuado donde los discos externos que contienen dichas copias se encuentren en un
lugar de acceso restringido y a su vez protegidos contra la manipulacién no autorizada.

> Revisar en forma periddica que los datos que contengan las copias de seguridad (Backups)
sean consistentes con la informacion original generando un procedimiento que pueda ser

evidenciado.
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» Actualizar el mapa de riesgos donde se incluyan aspectos como los riesgos asociados a

desastres naturales y otros que ante su ocurrencia pudiera generar un impacto negativo en la
prestacion del servicio.

» Continuar cumpliendo con el aspecto normativo relacionado a las directrices nacionales de
Gobierno en Linea y su respectivo plan de accion.

» Generar controles efectivos que garanticen el buen uso del espacio donde se encuentra el rack
de comunicaciones.

» Dentro del plan de auditorias internas, tener en cuenta temas relamoaados(,,on as. T]C‘ y con

la Entidad. Ademas dichos controles se deben documentar con el “fin de hacer un
mejoramiento continuo. : . b

3.1.6. Plan de Mejoramiento

Se realizd por parte del equipo auditor la reVIsrn de Ia _‘acmones correctivas presentadas por la
Entidad dentro del formato F24_A plan de oramlento y. que se encontraran con plazos de

terminacion a 31 de mayo de 2014, de la verific camon.sevz;obtuvo una calificacion de 91.7 puntos
dando cumplimiento al plan presentado. K

Tabl%:No 10. Plan dé Mejoramiento

e

PLAN DE MEJQRAMIENTO

Calificaci ! i
VARIABLES A EVALUAR Prs :i:f" Ponderacién A'::mfo
Cumplimiento del Plan de Mejoramiento e e 917 0.20 et e
Efectividad de las acciones i 91.7 0.80
CUMPLIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO e SO0 R e

3.1 T4 Contr lFlscaI Interno -CIF

Una vez calmcado la evaluacion de controles y los aspectos de Efectividad de los controles para
cada criterio ‘de control, el resultado consolidado arroj6 un puntaje del 93.9, con una calificacién
Eficiente, 3 que significa que conforme a los parametros establecidos los controles generales y el
monitoreo del sujeto de control existen y son aplicados.
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Tabla No 11 Control Flscal Interno

Fuente Equnpo Auditor - Matriz GAT

3.2. CONTROL DE RESULTADOS

Se practico el examen de control de resultados a la Personerla de Bucaramanga con el fin de
establecer el cumplimiento de los objetivos, planes y programas durante la vigencia 2013. El resultado
obtuvo una calificacion de 93.7 puntos. Q‘ ‘%a \\ g

En cumplimiento con la misién mstltum }
proteccion del interés publico, la vigi
municipio de Bucaramanga, fort
participativa”, la Personeria de 4
involucradas en el avance de Ios p

1anga, desarrollé diferentes proyectos para nueve areas
c%@n de la Entidad en la vigencia 2013.

PROMETIDOS CON EL
CUMPLIMIENTO DEL PLAN

100 100 95 2
100 100 95 2
MANTENER Y OPTIMIZAR LA INFRAESTRUCTURA TECNICO Y
OPERATIVA DE LA PERSONERIA MUNICIPAL. 100 100 100 2
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GESTIONAR AUMENTO DEL PRESUPUESTO DE LA VIGENCIA.
PRESUPUESTO APROBA ‘
UESTO APROBADO EN LA VIGENCIA 100 100 100 9
ADELANTAR LA SEGUNDA INSTANCIA EN LOS PROCESOS
DISCIPLINARIOS. 100 100 100 2
ATENDER LOS REQUERIMIENTOS O SOLICITUDES
EFECTUADAS POR LAS PERSONAS QUE ACUDEN A LA 100 100
PERSONERIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA.
PROPENDIENDO POR OFRECER UN SERVICIO OPORTUNO.
REALIZAR SEGUIMIENTO A LA SATISFACCION DEL USUARIO.
100 100

REALIZAR CAPACITACION A LOS FUNCIONARIOS QUE
ATIENDEN PUBLICO. UNA CAPACITACION.

100

100

MANTENER ACTUALIZADOS LOS CANALES DE COMUNICACIaN
CON EL USUARIO

POSESIONAR A LOS PERSONEROS ESTUDIANTILES.
SOCIALIZARLES EL PROYECTO DERECHO A LA CIUDAD
CONSTRUCCION DEL NUEVO CIUDADANO Y SUSCRIBIR LOS
FIRMANTES COMPROMETIDOS.

ASISTIR A LAS DILIGENCIAS DEL SISTEMA DE

s

RESPONSABILIDAD PENAL PARA ADOLESCENTES. b i

INTERVENIR EN 5 DILIGENCIAS PROGRAMADAS DEL SISTE! A
DE RESPONSABILIDAD PENAL PARA ADOLESCENTES

REALIZAR CAPACITACIONES OFERTADAS

.»‘

100

100

TRAMITAR LAS QUEJAS Y PETICIONES QUE SE P&E§§NTEM$\
POR POSIBLES VULNERACIONES A LOSDERECHOS -

CONSTITUCIONALES Y LEGALES DE LA lfonoAb EN
GENERAL. ATENDER EL 90% DE mgsoucmu ES:,

.:.

T

2o

-

92

92

88

POSESIONAR A LOS PERSONEROS UNIVERS| Aapgjs
TECNICOS Y TECNOLOGOS. socquzAg(,g:s EL PROYECTO
DERECHO A LA CIUDAD GONSTRUCCION DEENUEVO
CIUDADANO Y SUSCRIBIR LOS FIRMANTES COMPROMETIDOS.

100

100

100

ATENDER LOS REQUERIMIENTOS O'SOLICITUDES
EFECTUADAS POR'LAS PERSONAS QUE ACUDEN A LA
PERSONERIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA.
PROPENDIENDO POR OFRECER UN'SERVICIO OPORTUNO.

100

100

100

DESAR&OLLAﬁ T i PR SON DRL U=V
CIUDADANO: E LAS INSTITUCIONES. TECNICAS.
TEGNOLOK qy)ng SITARIAS Y SUSCRIBIR LOS
FIRMANTE IETIDOS. META A DICIEMBRE DE 2013

100

100

100

ASISTIR A] os%ig CEJOS DE DISCIPLINA EN LOS CENTROS
PENITENCIARIOS Y:CARCELARIOS DE LA CIUDAD DE
BUCARAMANGA. ASISTIR AL 100% DE LOS CONCEJOS
CONVOCADOS POR EL CENTRO PENITENCIARIO.

100

100

95

REALIZAR UN TALLER DE PARTICIPACION CIUDADANA
DIRIGIDO A LA POBLACION VICTIMA DEL CONFLICTO ARMADO
INTERNO. REALIZAR EN MEDIA JORNADA UN TALLER EN EL
QUE LA POBLACION VICTIMA DEL CONFLICTO ARMADO

100

100

100
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OFRECER CAPACITACIONES A LAS PERSONAS. ENTIDADES
PUBLICAS O PRIVADAS PROPENDIENDO POR DARACONOCER |, Ak oo g
LOS DERECHOS HUMANOS Y EL DERECHO INTERNACIONAL

HUMANITARIO

DAR CAPACITACIONES REQUERIDAS POR LAS PERSONAS.
ENTIDADES PUBLICAS O PRIVADAS QUE ACUDEN A LA o e - 4
PERSONERIA DE BUCARAMANGA. PROPENDIENDO POR DAR A

CONOCER LOS DERECHOS HUMANOS Y EL DERECHO
EJERCER LA SECRETARIA TECNICA DE LA MESA DE
PARTICIPACION DE VICTIMAS DE BUCARAVANGA; CONVOCAR. | .
ORGANIZAR Y LLEVAR A CABO LAS REUNIONES Y/0 0 10
ASAMBLEAS DE LAS MESAS DE PARTICIPACION DE VICTIMAS

SELECCIONAR DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ORDEN
MUNICIPAL. DESARROLLAR SESIONES DE FORTALECIMIENTO 100 100
DE LA CONDUCTA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

ASISTIR'Y PARTICIPAR EN SESIONES DEL CONCEJO "
MUNICIPAL. JUNTAS O COMITES DE CARUCTER OFICIAL CON 100 100 h 100 T, 9
PRESENCIA OBLIGATORIA DE LA PERSONERIA MUNICIPAL DE [ ,
BUCARAMANGA. ASISTIR AL 80% DE LAS INVITACIONES Bl

ATENDER LOS REQUERIMIENTOS O SOLICITUDES
EFECTUADAS POR LAS PERSONAS QUE ACUDEN A LA 100 o !
PERSONERIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA. ‘::}Yo
PROPENDIENDO POR OFRECER UN SERVICIO OPORTUNO. g %
RECEPCIONAR . RADICAR Y GESTIONAR LAS PETICIONES DE
LA CIUDADANIA. REFERENTES A TEMAS RELACIONADOS CON
BIENES FISCALES. USO PUBLICO Y MEDIO AMBIENTE.
GESTIONAR EL 80% DE LAS PETICIONES RECIBIDAS CON EL
SELECCIAN DE SERVIDORES PUBLICOS DEL ORDEN
MUNICIPAL. DESARROLLANDO SESIONES DE
FORTALECIMIENTO DE LA CONDUCTA DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS. META A DICIEMBRE DE 2012 500 FIRMANTES
INVESTIGAR LAS CONDUCTAS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
DEL ORDEN MUNICIPAL CONFORME A LAS RESOLYCIONES
059 Y 060 DE 2005. EN CONCORDANCIA CON.LA LEV.734DE
2002. RECIBIR RADICAR. REPARTIR. EVALUAR: ANALIZAR'LAS
ATENDER LOS REQUERIMIENTOS O SOLICITUDES, -
EFECTUADAS POR LAS PERSONAS QUEACUDEN ALA .
PERSONERIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

80 1

100 2

91 100 d

100 100 100 2

ATENDER LAS SOLICITUDES DE{,‘APACHACION QUE POR
DEMANDA CORRESPONDA A LA DELEGADA ATENDER EL
100% DE LAS SOLICITUDESQL[E EG

100 100 50 0

ATENDER LOS REQLUSITQS 0 soucuyuoEs EFECTUADAS POR
LAS PERSONAS QUE ACUDEN AL CENTRO DE CONCIIACION DE Li b S A
LA PERSONERIA DE BUCARAMANGAPROPENDIENDO POR

OFRECER UN:SERVICIQ{OPORTUNG. HUMANIZADO Y AMABLE.
TRAMITAR sout:uuﬁﬁs DE CONCILIACION DEBIDAMENTE

90 ) 82 1
REAE IRAMF[E DE AUDIENGIA DE CONGILIACION
t 100 100 100 2
DIVULGACION DE LOS SERVICIOS DEL CENTRO DE
CONCILIACION ENTRE LA POBLACION MAS VULNERABLE DE
LA CIUDAD DE BUCARAAMNGA 100 100 100 2
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COMUNICAR A LAS PARTES OPORTUNAMENTE LA AUDIENCIA
DE CONCILIACION DENTRO DE LOS DIEZ DIAS HABILES E -
SIGUIENTES A SU RADICACION 85 2

REALIZAR SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA META DE
80000 FIRMANTES DE LA CARTA DEL COMPROMISO DEL i "
NUEVO CIUDADANO EN LOS CUATRO A¥0S. PARA EL 2013 LA 98 o 2
META ESTA EN 32000 NUEVOS CIUDADANOS CUMPLIR EL
REALIZAR SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA META
ESTABLECIDA EN EL PLAN ESTRATEGICO PARA CADA UNO DE
LOS PROYECTOS DEL PROGRAMA 2 100 100

REALIZAR SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL TRAMITE
EFECTUADO POR LOS PROCESOS MISIONALES A LAS 4
SOLICITUDES PRESENTADAS POR LAS PERSONAS QUE 100
ACUDEN A LA PERSONERIA DE BUCARAMANGA.
APLICACIAN DE ENCUESTAS PARA CONOCER LAS
NECESIDADES DEL FORTALECIMIENTO EN TEMAS
ESPECIFICOS DE SUS ACTIVIDADES COMO VEEDORES. 100 100

REALIZAR LA INSCRIPCION DE VEEDURIAS CIUDADANAS QUE

CUMPLAN CON LOS RESPECTIVOS REQUISITOS DE LEY 100 100 ey

COORDINAR CON LAS DELEGADOS DE LOS PROCESOS LAS
CAPACITACIONES QUE SE VAYAN A REALIZAR DURANTE LA

VIGENCIA 100 2

REALIZACION DE CHARLAS Y TERTULIAS SOBRE LA CULTURA Y
COSTUMBRES DE LA CIUDAD DE BUCARAMANGA. DIRIGIDAS
A ORGANIZACIONES SOCIALES. COMO CUBLES.
ASOCIACIONES. CORPORACIONES Y ORGANIZACIONES NO
ATENDER LOS REQUERIMIENTOS O SOLICITUDES
EFECTUADAS POR LAS PERSONAS QUE ACUDEN ALA
PERSONERIA DE BUCARAMANGA. PROPENDIENDO POB
OFRECER UN SERVICIO OPORTUNA. HUMANIZA;DOY o
OFRECER CAPACITACION EN LEY 906 DE 2004 DlRlGJ DA
POLICIA JUDICIAL

400 100 2

100 100 2

100 100 85 2

DAR CUMPLIMIENTO AL CRONOGRAMA ESTABLECIDO DELOS

DEL MINISTERIO PUBLICOENLAS KQD?EN(’:‘IAS Y DILIGENCIAs | 100 100 100 2
QUE SE CELEBREN EN VIRTUD A'LA LEV:906. INTERVENIR
ACTUAR COMO AGENTE DEL MINISTERIO PUBLICO EN LAS
AUDIENCIAS Y DIEIGENCIAS,QUE SE GELEBREN EN LA pred i 3 .
DIRECCION DE TRANSITO. DE-BUCARAMANGA. ACOMPAYAR

EN EL 90% DE AUDIENGIAS SOLIGITADAS POR EL QUEJOSO. A
REALIZAR VEEDURIA POR PETICION EXPRESA DE ALGUNA DE

ENLAS #iSCAEfASLQCALESY LAS SECCIONALES DE NUESTRA | 92 91 80 1

lNTERVENIR Y/QACOMPA¥AR LAS DILIGENCIAS DE
EXTINCION'DE DOMINIO REALIZADAS LA POLICIA JUDICIAL Y
LOS LANZAMIENTOS O DESALOJOS REALIZADOS POR LAS
INSPECCIONES DE POLICIA ADSCRITAS A LA SECRETARIA DE
NOTIFICACIONES DE LAS ACTUACIONES EN LOS PROCESOS
PENALES QUE SE ADELANTEN ANTE LA FISCALIAS UBICADA 100 100 100 2
EN LA CASA DE JUSTICIA DEL NORTE. EN LAS FISCALIAS 1Y 5

ESTRUCTURA DE APQYO. FISCALIAS LOCALES 4.8.12.18.19Y
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EJERCER VIGILANCIA SOBRE LAS ACTUACIONES DE POLICIA

JUDICIAL TALES COMO RECONOCIMIENTOS FOTOGRAFICOS.

RECONOCIMIENTOS EN FILA DE PERSONAS Y 100 100 100 2
RECONOCIMIENTOS VIDEOGRAFICO. PROGAMADAS EN

Fuente: Equipo Auditor - Matriz GAT

En este componente se calificé de acuerdo al Plan de Accion de la Entidad, de acuerdo al avance de
los factores de eficacia, eficiencia, efectividad y coherencia obteniendo como requltado un 93.7
puntos lo que significa que la Personeria de Bucaramanga cumplio EflClentemente con sus” programas
misionales.

Tabla N° 13. Control de Resultados

.

con TROL DE‘RESULTADOS

Calificacion Parcial Ponderacion Callfcaclén
Total
98.2 0.20
102.6 0.30
= 86.0 0.40
Coherencia M 89.0 0.10
Cumpllmiento Planes ProgramasyProyectos e 008 j

Fuente: Equipo Auditor - Matriz GAT

3.3.  CONTROL FINANCIERO Y PRESU‘EUES'I;A~

3.3.1 CONTROL INTERNO CONTABLE

La Ley 42 de 1993, en su artlculo 18 precusa La evaluacion del Control Interno es el anélisis de los
sistemas de control de la éntldades sujetas a la vigilancia, con el fin de calificar los componentes de
control interno financieroyy co tab!e Justlflcarysoportar las calificaciones de los mismo, identificar los
riesgos a los cuaJﬁS%e en ‘entra expuesto el sistema contable y el nivel de confianza que se les
puede otorgar, pqr lo ahtenOr, se debe verificar el adecuado funcionamiento para que proteja los
recursos de. a Entidad del‘menoscabo disminucion, perjuicio, detrimento, pérdida, uso indebido y
deterioro.
En el desarrollof e la Auditoria realizada al periodo fiscal de enero 12 a diciembre 31 de 2013 a la
PERSONERI MUN|CIPAL DE BUCARAMANGA se efectud evaluacion al Sistema de Control Interno
Contabfel para cual se aplicaron encuestas, entrevistas y visitas con el fin de verificar la existencia
de los: docume S que soportan la aplicacion de los procedimientos evaluados, encontrandose, que
la entldad da ‘aplicacion al Plan General de Contabilidad Pdblica.

3.3.2. SOSTENIBILIDAD

En esta sublinea se verifica que el sistema contable produzca informacion razonable y oportuna, se
evaluaron los controles implementados por la entidad para garantizar la sostenibilidad del sistema
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contable, igualmente se comprobaron las acciones adelantadas por el comité técnico de
sostenibilidad al sistema contable.

La Resolucion 357 de 2008, expedida por la Contaduria General de la Nacidn, comprende las
actividades minimas que deben realizar los responsables de la informacién financiera, econémica y
social, para garantizar la produccion de informacion razonable y oportuna. Siguiendo los lineamientos
propuestos para la presente auditoria, se procedid a realizar el anélisis concerniente-al, proceso de
sostenibilidad del sistema contable de la entidad. Asi mismo se verifico la apluc@cnon de1 modelo
estandar de procedimientos para la sostenibilidad del sistema de contabilidad pubhca - MEPSSCP
definido en la Resolucion 357 de 2008, expedida por el Contador General de la Naglon wel cual
comprende las actividades minimas que deben realizar los responsables de, la Tnfprmamon ﬁhancnera
economica y social, para garantizar la produccion de informacion razonablé y bportlma

Las etapas y actividades del Proceso contable son:

* Reconocimientos. De conformidad con el Plan General de, Contabllldad Publlca es la etapa de
captura de los datos de la realidad econémica y juridica, su anal' i desde la dptica del origen y la
aplicacion de recursos y el proceso de su mcorporamon«a fa estruc a”5|stemat|ca de clasificacion

cronoldgica y conceptual de la contabilidad. Esta etapa se[matenahza con la ejecucion de las
siguientes actividades: ‘ s

1. Identificacién: Teniendo en cuenta que la ide tlflcacmn es 1a actividad en la que se determina la
ocurrencia de hechos o transacciones que afeétan la estructura financiera econémica o social y por lo
tanto debe ser objeto de contablllzamon 3 :

o Se efectlan revisiones y evaluachnes perlodlcas al proceso contable, para verificar la correcta
identificacion de los hechos economlcqs

e La Seccion de Contabilidad y Presupuesto, Guenta con los soportes adecuados para respaldar las
cifras de los estados e informes fmanmeros

operacnon se determma e'“forma cronologlca su clasificacion conceptual segin el Catalogo General
de Cuentas. En esta activndad se evalla que el hecho financiero, econémico, social y ambiental a
registrar cumpla con todos los elementos que le son propios a la cuenta en la cual se clasifica:

: ontables a los registros errados (causaciones) que han sido detectados y
I 'zonabxlidad y oportunidad de los Estados Financieros.

. La Secmon e~Cbntab|I|dad realiza revision periodica de saldos contables.

3. Reglstrg zA[U§te s: Actividad en la que se elaboran los comprobantes de contabilidad y se efectian
registros’ en los libros respectivos. Corresponde también a la verificacion de la informacion
producida durante las actividades precedentes del proceso contable, para verificar su consistencia
y confiabilidad, previo a la revelacion a los estados contables para determinar las cifras sujetas a
ajustes y/o reclasificaciones.
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o EN LA PERSONERIA MUNICIPAL DE BUCARAMGANA, cuenta con los libros de contabilidad
debidamente registrados de acuerdo a lo establecido en el Plan General de Contabilidad Pdblica.

* El manejo del archivo de la Seccion de Contabilidad se realiza de acuerdo a la normatividad
vigente.

*

Revelacion: Segun el Plan General de la Contabilidad Piblica, es la etapa que sintetiza y representa
la situacion, los resultados de la actividad y la capacidad de prestacion de Servicios o, .generacion
de flujos de recursos, en estados, informes y reportes contables conflables reievantes y
compren5|bles Para garantizar estas caractensﬂcas la revelacion |mpI|ca Ia presentaclon deI

revelacion las siguientes actividades:

1. Elaboracién de los estados, informes y reportes contables: Actlwdad med|ante Ia cual se concreta
eI resultado del proceso contable, expresado en el dlseﬁof:a entrega oportuna de Ios estados,

situacion resultado y tendenqla de las entldades publicas, desde las perspectivas financiera,

...........

econdmica, social y amb|ental"db' tal'r m@nera que su comunicacion sea suficientemente (til para
soportar las decisiones relativas a. I admmlstramon de los recursos publicos.

presentacion oportuna d fofmes tales como: Control interno contable a la Contaduria General

de la Nacion, Inf"" "sterldad y eficiencia en el gasto publico a la Contraloria Municipal,
Informe MECI presentado a Ia CNSC.

3.3.3 CONTROL FINANCIERO

r reahzo un examen con base en las normas de auditoria de aceptacion general para
establecer 108. Estados Financieros de la Entidad reflejan razonablemente el resultado de sus
operaciones y los cambios en su situacién financiera comprobando que en la elaboracion de los
mismos Yz £en “las transacciones y operaciones que los originaron, se observaron y cumplieron las
normas prescrltas por las autoridades competentes y los principios de contabilidad universalmente
aceptados o prescritos por el Contador General. De acuerdo a lo anterior, La Personeria de
Bucaramanga obtuvo una calificacion total de 100 puntos con un concepto de gestion financiera y
presupuestal Favorable.
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Tabla N° 14. Control Financiero y presupuestal - Personeria de Bucaramanga

Calificacién

Factores mjplmos “Parcial Ponderacién c,al‘lﬁgacién Total
100.0 0.70
100.0 0.10 "
100.0 0.20 2(
Calificacidn total
Concepto  de Gestion
Financiero y Pptal
Fuente: Equipo Auditor - Matriz GAT B
4 %, :;“«..
3.3.4. AUDITORIA AL BALANCE s oo R
El objetivo de esta linea es establecer la razonabi_li} d de los estados contables, teniendo en cuenta la

Resolucién Organica No.5970 del 18 de juq@‘&*g@ . de la Contraloria General de Ia Republica y la
normatividad vigente. \:’%“éa- W

P

MUESTRA LINEA FINANCIERA i
O

Se efectuo la revision de Ios;@&qdo?ﬁ{iﬁ‘ﬁnc‘?éf&”s como son el Balance General y el Estado de Actividad
Econdémica y Social, re [[25‘ ‘.bz:;gl'ﬁggséﬁectivo andlisis horizontal y vertical de las cuentas para
determinar las variacion a%grc&ggﬁ?é%y la participacion de cada una de ellas; asi como también se
definié el ciclo operacion qtg;&\gsté‘%nea financiera, seleccionando el de Ingresos Operacionales y se
ejecuto en el des&; «de 1a.auditoria.

Asuvezse exa\mi‘g‘%?ron a ‘&gn“ﬁ%cuentas del balance debido a su representatividad.

- I
L e G Tabla N° 15
LY 4 AR
o CUENTAS DEL ACTIVO

", U
‘i{%\"{l‘.\:.\ w{‘:&:.:’\ \l:%::“?.\
ity B %

% (Cifras en miles de pesos)

\QQ y

“GUENTAS DEL ACTIVO __|ANO 2012]ANO 2013| VARIACION § | VARIACION %
EFECTIVO 66.542 | 95.617 29.075 44%
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO | 218.415 | 181.206 (37.209)  47%
OTROS ACTIVOS 92.264 | 66.115 (26.149)]  -28%

Fuente: PERSONERIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA - SIA

Tabla N° 16
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CUENTAS DEL PASIVO
(Cifras en miles de pesos)

CUENTAS DEL PASIVO ANO 2012|ANO 2013 VARIACION $ | VARIACION %
CUENTAS POR PAGAR - 2.641 2.641 0%
OBLIGACIONES LABORALES 66.542 92.976 26.434 “40%

Fuente: PERSONERIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA - SIA
Tabla N° 17
CUENTAS DEL PATRIMONIO
(Cifras en miles de pesos)

CUENTAS DEL PATRIMONIO [ANO 2012(ANO 2013 VARIACION $ | VARIACION %
CAPITAL FISCAL 666.799 | 693.277 26:478 4%
RESULTADOS DEL EJERCICIO 26.478 4.658 (21.820) -82%
PROVISIONES, AGOTAMIENTO Y (382.598)| (450:614) (68.016) 18%
Fuente: PERSONERIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA - SIA

BALANCE GENERAL

El Balance General es un estado financiero b
vigencia 2013 la situacién de la Persoferia en
analizo las variaciones de las cuentas
segun la siguiente tabla:

asico, de naturaleza estatica, que muestra durante Ia

cuantoa sus activos, pasivos y patrimonio. La auditoria
principales del Balance General, para el periodo 2012-2013,

Tabla N° 18
BALANCE GENERAL COMPARATIVO

(Cifras en miles de pesos)

BALANCE“GENERAL ANO 2012|ANO 2013 VARIACION $ | VARIACION %
ACTIVO 377.221 | 342.938 (34.283) -9%
PASIVQ 66.542 95.617 29.075 44%
PATRIMONIO 377.221 | 342,938 (34.283) -9%

Fuente: PERSONERIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA - SIA
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w2013
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# VARIACION

PASIVO PATRIM

ACTIVO: El total de los Activos de la PERSONERIA: MUNICIPAL DE BUCARAMANGA registrados a 31 de
diciembre de 2013 por $377.221 (cifra en mlles) Dlsmlnuido en $34.283 (cifra en miles) frente a lo

registrado en el 2012, con una variacion p0rcentual del -9%. Este comportamiento se detalla a
continuacién en sus principales cuentas B

ACTIVO CORRIENTE: Cierra con una var ,clon del 44% que corresponde a una variacion de $29.075
(cifra en miles), frente a la vngenma ‘2012 segan se detalla en miles de pesos las siguientes cuentas:

¥ b " Tabla N° 19

: ACTIVO CORRIENTE COMPARATIVO

e “&., " (Cifras en miles de pesos)

ACTIVQ CORRIENTE ~ |ANO 2012(ANO 2013|VARIACION $ | VARIACION %
EFECTIVG %, : 66.542 95.617 29.075 44%
g:Fuente PERSONERIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA - SIA

El equo Audltor practico seguimiento a la Cuenta Mayor del efectivo, que se compone de los rubros
de Caja, y Banco y Corporaciones Financieras.

ACTIVO NO CORRIENTE: esta cuenta a largo plazo, alcanza al cierre del 2013 un valor de $247.321
(cifra en miles), generados por las cuentas de propiedad, planta y equipo y otros activos detallados a
continuacion:
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Tabla N° 20
ACTIVO NO CORRIENTE COMPARATIVO
(Cifras en miles de pesos)

ACTIVO NO CORRIENTE ANO 2012(ANO 2013(VARIACION $ VARIACION %
PROPIEDAD PLANTA'Y EQUIPO | 218.415| 181.206 (37.209) HTH
OTROS ACTIVOS 92,264 | 66.115 (26.149)| &

Fuente: PERSONERIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA - SIA

La cuenta de propiedad, planta y equipo, registra una disminucion de $3Z 209 {cjfra en miles) que
corresponde al 17% de decrecimiento, representados en los rubros, de depreclacmn ‘Acumulada siendo
para el ano 2012 $ 299 166 (cifra en mlles) y para Ia vngencla 2013 $639 859 que representa el

........

procedimiento para dar de baja propiedad planta y equipg &ela entld' £§§$egun oficio del 24 enero de
2014 asunto: Rendicion de Cuenta Consolidada wgencna 2013' Fuente PERSONERIA MUNICIPAL DE
BUCARAMANGA - SIA) &

‘;;'

PASIVO: '

PASIVO CORRIENTE A 31 de diciembre de" 013 wJa“cuenta del pasivo reflejan un incremento de
$29.075 (cifra en miles), frente a lo reglstrado en el‘20f2 ‘que corresponde a un 44%. Se detalla asi,
las obligaciones laborales con saldo g 31 DICIembre de 2013 corresponde a Cesantias por pagar
$83.078(cifra en miles), Intereses a.?,las Cesantlas «$9 897 (cifra en miles) y Servicios Publicos -
Empresa de Telecomunicaciones de Buc ramanga $2 641 (cifra en miles).

. TablaN°21
PASIVO CORRIENTE COMPARATIVO

& (Cifras en miles de pesos)
PASIVO.CORRIENTE: ANO 2012|ANO 2013 | VARIACION $ | VARIACION %
CUENTKS POR':'PAGAR" - 2.641 2.641 0%
\ 66.542 | 92.976 26.434 40%

cornente_“_ "“zf,

PATRIMONIO: Muestra una disminucién del 20% con respecto a la vigencia 2012, que se obtiene por
la disminucién del resultado del ejercicio que para la vigencia 2012 alcanz6 un valor de $26.478
(cifra en miles) y para la vigencia 2013 $4.658 (cifra en miles) que corresponde a una disminucion del
82% respecto al periodo anterior y las provisiones, Agotamientos y depreciacion que aumentaron en
18% para la vigencia 2013.
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Tabla N° 22
PATRIMONIO COMPARATIVO
(Cifras en miles de pesos)
PATRIMONIO ANO 2012(ANO 2013 VARIACION $ | VARIACION %
HACIENDA PUBLICA 310.679 | 247.321 (63.358) -20%
CAPITAL FISCAL 666.799 | 693.277 26.478 4%
RESULTADOS DEL EJERCICIO 26.478 4.658 (21.820)| .#482%
PROVISIONES, AGOTAMIENTO Y DEPRECIACION (382.598)| (450.614) (68.016)| = 18%:

Fuente: PERSONERIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA - SIA

ESTADO DE RESULTADOS

Las operaciones financieras para el periodo de 1 de enero a
excedente del ejercicio por valor de $4.732 (cifra en miles)
vigencia 2012. Los ingresos operacionales aumentaron

aumentaron 13%

Tabla N° 23

ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL

(Cifras en miles de'Pesos)

31 de diciembre de 2013; arrojaron un
, disminuyendo’en un 83% en relacion a la
en un 12%, los;gastos operacionales

4 AN02012 | ANQ 2013 VARIACION $ | VARIACION %
INGRESOS OPERACIONALES 2.580.038 |2.878.355 298.317 12%
GASTOS OPERACIONALES ") 2.552,772%] 2.873.623 320.851 13%
EXCESO O DEFICIT OPERACIONAL 27:266 4,732 (22.534) -83%
OTROS INGRESOS w39 11 (28) -12%
OTROS GASTOS 827 86 (741) -90%
EXCEDENTE DEL EJERCICIO 26.478 4.657 (21.821) -82%

Fuente: PERSONERIA MUNICIPAL.DE BUCARAMANGA -SIA

3.500.000.000
3.000.000.000
| 2.500.000.000
2.000.000.000
1.500.000.000
1.000.000.000
500.000.000

ESTADO ACTIVIDAD FINANCIERA,

ECONOMICAY SOCIAL

# INGRESOS
OPERACIONALES

B GASTOS OPERACIONALES

@ EXCESO O DEFICIT
OPERACIONAL

(500.000.000) {ANO 2012 ANO 2013 VARIACION
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Ingresos Operacionales

Los ingresos de la PERSONERIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA para la vigencia 2013 fueron de
$2.878.355 (cifra en miles), aumentado en un 12% en relacion con el afio anterior y provenian
exclusivamente de transferencias de la Alcaldia Municipal de Bucaramanga.

Gastos Operacionales

Los gastos operacionales para el afio 2013 fueron de $2.873.623 (cifra en mileé),v reflej'ando un
incremento del 13% respecto a la vigencia anterior. U :

Tabla N° 24
GASTOS OPERACIONALES
(Cifras en miles de Pesos)
GASTOS ANO 2012 | ANO.2043 [VARIACION $ | VARIACION %

GASTOS OPERACIONALES 2.552.772 |2:873:623 | 320.851 13%
DE ADMINISTRACION 2.552.772 | 2.873.623. 320.851 13%
SUELDOS Y SALARIOS 1.949.321 |.2/132:263 212.942 11%
CONTRIBUCIONES IMPUTADAS 144291,  16.917 2.488 17%
CONTRIBUCIONES EFECTIVAS 207,601 | 240.628 33.027 16%
APORTES SOBRE LA NOMINA | ",517254 | 4 58.586 7.332 14%
GENERALES : 359,139: 425.064 65.925 18%
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y TASAS : 1028 165 (863) -84%

Fuente: PERSONERIA MUNICIPAL'DE BUCARAMANGA - SIA

3.3.5 GESTION PRESUPUESTAL

El presupuesto para‘ia yigencia fiscal de 2013, se liquidd en cumplimiento al acuerdo N° 035 del 7
Diciembre de 2012, por el “cual el Honorable Concejo Municipal de Bucaramanga Estableci6 el

presupuestq_/,‘de ingresos y gastos del municipio, dentro del cual esta incluido el Presupuesto de la
Personeria Municipal'de Bucaramanga.

Tabla N° 25
EJECUCION PRESUPUESTAL
CONCEPTO PRESUPUESTO FINAL| EJECUCION | % EJECUCION

Ingresos | $2.878.355.000 |$2.878.355.000|  100%

Gastos $2.878.355.000 |$2.873.709.000 99%

Fuente: PERSONERIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
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El presupuesto inicial de la Personeria Municipal de Bucaramanga fue de $2.878.355.000, no hubo
adiciones ni reducciones presupuestales durante |a vigencia 2013.

El recaudo para la vigencia 2013, alcanzé la suma de $$2.878.355.000 con un nivel de recaudo del
100% y la ejecucion de los egresos cerré en la suma de $2.873.709.000 para una ejecucién del
99%.

EXCEDENTE DEL EJERCICIO

La Personeria Municipal de Bucaramanga para la vi

gencia 2013 cerr6 sus estados finarigieroscon un
excedente del ejercicio por valor de $ 4.732.000.

INDICADORES FINANCIEROS

Los indicadores financieros son el resultado de e

stablecer la relacion numérica.entre dos cifras, para
identificar cifras fuertes o débiles de un sistema

0 indicando probabilidades.y tendencias.

Razones de Liquidez. Estos indicadores miden Ia ca

pacidad. que, tiene“el ente para cancelar sus
obligaciones de corto plazo.

Tabla N° 26
CAPITAL.DE.TRABAJO NETO
(Cifras en.miles)

CAPITAL DE TRABAJO NETO

ACTIVO CORRIENTE - PASIVO CORRIENTE

$95.617 - $95.617 =0

El capital de trabajo ‘de la:Personeria Municipal de Bucaramanga, es equivalente a $0 pesos
indicando que el 100%. de:los recursos que se encuentran en el activo corriente, son para el pago de

los pasivos corrientes. “Esté:indicador explica que la entidad auditada cuenta con un capital de
trabajo considerable para €l desempeno de su objeto misional.

Tabla N° 27
RAZON CORRIENTE
(Cifras en miles)
RAZON CORRIENTE

Activo Corriente / Pasivo Corriente

$95.617 / $95.617 = 100%

La razén corriente indica la capacidad que tiene la Personeria Municipal de Bucaramanga para
cumplir con sus obligaciones financieras, deudas o pasivos a corto plazo. Al dividir el activo corriente
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entre el pasivo corriente, determinamos cuantos activos corrientes tiene el ente auditado para cubrir o

respaldar esos pasivos exigibles a corto plazo. La razén corriente fue de 1 vez, el indicador muestra
suficiencia entre los recursos disponibles y la deuda.

Razones de Endeudamiento. Tienen por objeto medir en qué grado y de que forman_participan los
acreedores dentro del financiamiento del ente.
Tabla N° 29
RAZON DE ENDEUDAMIENTO
(Cifras en miles)
RAZON DE ENDEUDAMIENTO

Pasivo Total / Activo Total

$95.617 / $342.938 = 27%

El nivel de endeudamiento es de 27%, comparado con la vigencia anterior que fue del 17.64%
observamos que aumento en un porcentaje significativo de:9%.

Tabla N° 30
RAZON'DE CONCENTRACION
(Cifras en miles)
RAZON DE CONCENTRACION

Pasivo. Corriente / Pasivo Total

$95.617 / $95.617 = 100%

Esta razon permite analizar,"qué porcentaje de la deuda esta a corto plazo, es decir, en relacién al

total de las obligacionesde la:Personeria Municipal de Bucaramanga. El indicador demuestra que
el 100% de las'deudas deben sér cubiertas en la misma vigencia.

Tabla N° 31
RAZON DE AUTONOMIA
(Cifras en miles)
RAZON DE AUTONOMIA

Patrimonio / Activo Total

$247.321/ $342.938 = 72%
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Muestra la participacion del ente auditado en la financiacion de los activos, es decir, muestra que por

cada peso de los activos le pertenecen la Personeria Municipal de Bucaramanga El 72%, indicando
autonomia financiera.

AUDITORIA REALIZADA AL SIA

El equipo auditor reviso la informacién presentada al Sistema Integral De Auditoria por:a Personeria

Municipal de Bucaramanga para la vigencia 2013 y no se encontraron inconsistencias en la
informacion reportada.

REVISION DE CUENTAS

El equipo auditor verificé los soportes legales, técnicos, financieros y.contables:de Ids‘responsables
del erario durante el periodo 01 de Enero de 2013 y 31 de Diciembre de 20123 como son:
Conciliaciones Bancarias, soportes de caja menor, erogaciones realizadas por la entidad. Lo

pertinente a la contratacion de la entidad se realizé mediante;una prueba‘selectiva a la cual se revisé
cada uno de los soportes legales.

3.3.6. OPINION SOBRE LOS ESTADOS CONTABLES

Opinién sin Salvedades

En nuestra opinion, los estados contables arfiba mencionados, presentan razonablemente, en todo
aspecto  significativo, la situacions financieras. contable de la PERSONERIA MUNICIPAL DE
BUCARAMANGA, al 31 de diciembre de 2013 asi como los resultados de las operaciones por el ano

terminado en esa fecha, de conformidad con las normas y principios de contabilidad generalmente
aceptados o prescritos por la Contaduria Genefal de la Nacion.
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4- ANEXOS

4.1 RELACION DE HALLAZGOS

La Personeria de Bucaramanga, debera
definir, especificar 'y  estructurar
claramente los estudios previos, basado en
los cinco componentes a los cuales hace
referencia la norma, ya que en algunos
contratos no se diferencia el contenido de
1 |los Estudios Previos con el de la solicitud
del  Certificado de  disponibilidad
presupuestal, toda vez que en un solo
documento se realizaron los dos
procedimientos, contrario a lo manifestado
en el Manual de Contratacion de la
Personeria de Bucaramanga.

Se observd que el certificado de
antecedentes fiscales de la Contralona y
1 |los antecedentes disciplinarios dé la
Procuraduria tienen fecha poster 16?‘4:,@ 1@
fecha de inicio del contrato, %% &

RN ":}\ \’a,
TOTAL HALLAZGO& :

13

13

. x.\-“x
o,

Bucararfiahga, 08 de Qeﬁﬁé,mb?egﬁié

T: > 9
Wi Qi’iﬁg RAN ORTEGA NI RODHI V. '
ng) t]ﬁ%e?&gana (Lider) Profesional de

rofesional de apoyo
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