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1. HECHOS RELEVANTES EN EL PERIODO AUDITADO

1.1 ALCANCE DE LA AUDITORIA

La Contraloria Municipal de Bucaramanga con fundamento en las facultades
otorgadas por el articulo 267 de la Constitucién Politica y en cumplimiento de! Plan
General de Auditorias de la vigencia 2016, practico Auditoria Gubernamental con
Enfoque Integral Modalidad Regular — Lineas de Gestiébn y Financiera — a la
Empresa de Aseo de Bucaramanga EMAB S.A E.S.P.

Esta auditoria es un proceso sistematico que mide y evalua, fa gestién o actividades
de una organizacién estatal, es asi que la auditoria integral modalidad abreviada es
una de las modalidades que se aplica a los sujetos de control con el propésito de
evaluar actividades, programas, areas o procesos ptntuales y especializados de
manera integral a uno ¢ mas temas de importancia significativa en una entidad,
proyecto o recurso de destinacion especial, con el propésito de producir un informe
que contenga un dictamen con los resultados producto del trabajo auditor.

El Control Fiscal es una Funcion Piiblica, que tiene a su cargo vigilar la gestion fiscal
de la administracion y de los particulares o entidades que manejan fondos o bienes
del Estado en todos sus érdenes y niveles, y serd ejercida en forma posterior y
selectiva por la Contraloria General de la Republica y las Contralorias
Departamentates y Municipales, entre otras. Ademas busca valorar la efectividad,
eficiencia y eficacia de la gestion plblica para actuar en garantia del conjunto de
derechos. y deberes consagrados en la Constitucidn Politica y en todas las
regulaciones publicas, las cuales se han descrito y continuan desglosandose a
medida que se recurren a ellas, para la programacion de planes y proyectos de forma
suficiente, en el marco de la accidn presupuestal publica.

CONCEPTO SOBRE LA COMPETENCIA DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL DE
BUCARAMANGA CON LA EMPRESA DE ASEO DE BUCARAMANGA EMAB S.A.
E.S.P.

El control fiscal tiene por objeto !a proteccion del patrimonio de la Nacién, y por lo
tanto recae sobre una entidad, bien publica, privada o mixta, cuando elia recaude,
administre o invierta fondos pablicos a fin de:que se cumplan ios objetivos sefialados
en la Constituciéon Politica, lo que permite concluir que el elemento que permite
establecer si una entidad de caracter publica, privada o mixta se encuentra sometida
al control fiscal de la Contraloria Municipal de Bucaramanga lo constituye el hecho de
haber recibido bienes o fondos del mismo Municipio.
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La Empresa de Aseo de Bucaramanga S.A. E.S.P, surge del proceso de ruptura
societaria de las Empresas Publicas de Bucaramanga, su vida juridica se materializa
mediante Escritura Publica N° 3408 de 1998, como sociedad por acciones, de
economia mixta del orden municipal, regida por la Ley 142 de 1994 y vigilada por ia
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

De esta manera se constituyé la Empresa de Aseo de Bucaramanga EMAB S.A.
E.S.P; cuyo objeto social es la prestacién integral y regulacién -del servicio publico
domiciliario de aseo en la ciudad de Bucaramanga y la realizaciéon de actividades
complementarias a dicho servicio, en el marco del cumplimiento de la Ley 142 de
1994, ‘ , 5

La EMAB S.A. E.S.P. es una entidad descentralizada de! orden Municipal que esté
legalmente constituida como empresa de servicios ptblicos domiciliarios, segun
clasificacion que hace Ley 142 de 1994, del tipo sociedad anénima por acciones de
Caracter Mixto, del orden municipal, con autonomia administrativa y financiera, con
patrimonio auténomo, con personeria Juridica, de nacionalidad colombiana, con
domicilio en la ciudad de Bucaramanga, segtn consta en el certificado de
existencia y representacion legal con Nit 804006674-8, regulada por los estatutos
sociales, por la Ley. 142 de 1994, por las normas consagradas en el Cédigo de
Comercio para las matriculas ‘mercantiles en general y para las sociedades
anénimas en particular, segtn lo regulado por los decretos correspondientes y las
normas concordantes. La EMAB S.A. ESP se constituyd mediante la escritura publica
N° 3408 de 1998 de la Notaria Primera del circulo de Bucaramanga, como
consecuencia del proceso de escision de las Empresas Publicas de Bucaramanga.

La conformacién accionaria de {a empresa se encuentra conformada de la siguiente

forma: : :

ACCIONISTA PORCENTAJE
Municipio de Bucaramanga ‘ , 99.999993082%.
Area Metropolitana de Bucaramanga : 0.00001728%
instituto de Vivienda de InterésiSocial y Reforma Urbana o
INVISBU 0.00001729%
Caja de Prevision social Municipal de Bucaramanga. 0.00001729%
Cooperativa de empleados de las Empresas Publicas de 0.00001729%
Bucaramanga Ltda.

Total: - ‘ 100%
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Tal como lo establece ta Constitucion y la Ley 42 de 1993, el control fiscal se ejerce
sobre los dineros publicos, por tanto, para que el mismo sea procedente se requiere
que los bienes fondos o valores comporten este caracter, sin que para nada se tenga
como requisito que la entidad sea puablica. Dicho en otras palabras, la funcién
fiscalizadora se realiza sobre el Erario Publico, el cual puede estar administrado por
servidores publicos o particulares, por lo tanto en nada influye la naturaleza juridica
de la entidad que los maneje, asi entonces tenemos que la facultad conferida a la
Contraloria Municipal de Bucaramanga se efectia sobre la gestion fiscal de los
dineros de la administracién ya sea manejada directamente por el municipio, o ya
sea que el erarioc se encuentre representado en acciones dentro de una entidad
privada.

Ahora bien, para determinar el érgano de control fiscal competente en las empresas
de servicios publicos de la naturaleza de ia EMPRESA DE ASEO DE
BUCARAMANGA EMAB S.A. E.S.P., se debe tener en cuenta ta jurisprudencia del
Consejo de Estado en concepto 1662 de 31 de agosto de 2005 al resolver sobre la
competencia para ejercer el control fiscal de sociedades en que participan entidades
publicas de distintos niveles, y aplicandolo al caso concreto, soluciona la controversia
sometiendo el control y vigilancia de la entidad privada a la contraloria teritorial del
municipio al que se integra la sociedad segun los estatutos sociales de la misma
empresa, “el domicilio principal de los negocios de ia sociedad publica o mixta, de
mayor jerarquia entre las entidades socias”.

Asi las cosas, obedeciendo a la naturaleza y 'composicién de la EMPRESA DE
ASEO DE BUCARAMANGA EMAB S.A. E.S.P., ademds del domicilio de la entidad
y el fugar donde desarrolla su objeto social, se concluye que la entidad es sujeto de
control fiscal de ia Contraloria Municipal de Buca(amanga.

1.2 OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
1.2.1 AUDITORIA FINANCIERA | ,_'
Objetivo General. ‘

» Determinar la calidad y efectividad del sistema de Control Interno financiero y
contable (Resolucion 357 de julio de 2008 de la Contaduria General de la
Nacién).

» Opinar sobre la razonabilidad de los estados financieros.

Objetivos especificos

« Calificar los componentes de control interno financiero y contable.
 Justificar y soportar las calificaciones de los componentes de control intemno
financiero y contable.
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Identificar los riesgos a los que se encuentra expuesto el sistema contable.
Conceptuar sobre el control interno financiero y contable.

Determinar ei cumplimiento de normas y demas disposiciones legales tanto
internas como externas que enmarcan a la entidad. Estos dos propositos
incluyen determinar si los registros y procedimientos contables verifican la
administracion financiera por parte de ta direccion de la organizacién.
Determinar si los recursos financieros fueron manejados con eficiencia.
Condensar los hallazgos evidenciados en desarrollo de la auditoria, mediante
el formato F-22.

Opinar sobre la razonabilidad de los estados ﬁnanc&eros derivado de los
resultados de la auditoria. :

Establecer los indicadores financieros.

Realizar un andlisis detailado de la ejecumén del presupuesto (Ingresos y
Egresos).

Evaluar las cuentas que presenten variaciones supenores al 90%, respecto a
la vigencia inmediatamente anterior.

Verificar la existencia o no de las Fiducias y el manejo de las mismas

1.2.2 AUDITORIA DE GESTION

Objetivo General

Evaluar el estado de la gestion y mediciéon del desempefio, con el fin de
detectar conductas de impacto en la vigilancia de los recursos puiblicos que
sirvan de base para la formulacion de politicas publicas.

Objetivos Especificos.

Determinar la existencia y pertinencia del Control Interno Fiscai , mediante la
matriz de riesgo fiscal (CFI) '

Verificar si las actividades cumplidas por !a entidad y la asignacién de los
recursos corresponde a las funciones mlsmnales definidas en la ley y en los
estatutos de ia entidad auditada.

Verificar el cumplimiento de normas aplicables (Legalidad) a todas las
actuaciones administrativas.

Verificar el cumplimiento de las metas de plan de desarrollo asignadas a la
entidad y/o contempladas en los planes operativos, estratégicos o de cualquier
otra denominacion de la propia entidad.

Comprobar la confiabilidad de la informacién y de los controles.

Comprobar la - cotrecta utilizacion de los recursos, en términos de la
contratacion estatal.

Verificar avance de mejoramiento en los procesos contractuales, los cuales
mostraron conceptos desfavorables en la ditima auditoria realizada.
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' » Determinar las ejecuciones presupuestales y de tesoreria.
s Analizar el avance de los planes de mejoramiento suscritos por el sujeto de
control.
i + Determinar la existencia de politicas de TICS y su aplicacién dentro de la
' Entidad. ¥
! o Determinar la existencia y cumplimiento de pianes, programas, proyectos e
inversion presupuestal, contratacion y/o rubro destinado para el componente
i ambiental.
[ ¢ Verificar la oportunidad, suficiencia y calidad de la Rendicion de la Cuenta
presentada por la Entidad a la Contraloria de Bucaramanga.
e Analizar los procesos juridicos que se adelantan o adelante la entidad con el
; fin de establecer el estado actual de los mismos, conocer si han realizado las
d actuaciones necesarias dentro de los términos 'y las reservas presupuestaies
necesarias en caso de que el fallo salga en contra de la entidad.

La evaluacién de la gestion y resultados se realizé. analizando integralmente los
' siguientes factores:

. i
« CONTROL DE GESTION - (50%)
Ejecucién contractual
Rendicion y Revision de la cuenta
Legalidad
Gestién Ambiental ,
Tecnologias de la Informacién y comunicacion (TICS)
Plan de Mejoramiento
Control Fiscal Interno

e CONTROL DE RESULTADOS - (30%)
Planes Programas y Proyectos

. « CONTROL FINANCIERO - (20%)
. Estados Contables
’ (Gestién Presupuestal
Gestién Financiera

Es importante mencionar que para las calificaciones de los componentes de la

' gestion fiscal se aplicoé la matriz disefiada por la Guia de Auditoria Territorial GAT,

| para tal efecto, el resultado estd comprendido en un rango de 0 a 100 puntos,

| sumatoria con lo cual y se obtiene la calificacion de cada factor, multiplicada por su
| ponderacién.

De acuerdo con los resultados obtenidos, se emite la calificacion final de la Gestion

Fiscal el cual se determinara asi:
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Calificacién Mayor o igual a 80 puntos, concepto Favorable

Calificacion Menor de 80 Puntos, concepto Desfavorable

Consecuentemente, cuando la auditoria tenga como alcance fenecer la cuenta, esta
se fenecera con los mismos parametros:

Calificacién Mayor o igual a 80 puntos, Se Fenece
Calificacién Menor a 80 Puntos, No se Fenece.

2. CARTA DICTAMEN

Doctor

JOSE MANUEL BARRERA

Gerente .

Empresa de Aseo de Bucaramanga EMAB S AE.S.P.

Bucaramanga

La Contraloria Municipal de Bucaramanga, con fundamento en las facuitades
otorgadas por el articulo 267 de la Constitucion Politica, practic6 Auditoria
Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Regular — Lineas de Gestion y
Financiera — a la Empresa de Aseo de Bucaramanga EMAB S.A E.S.P., a fravés de
la evaluacion de los principios de economia, eficiencia, eficacia, equidad y valoracion
de los costos ambientales con que administraron los recursos puestos a su
disposiciéon y los resultados de su gestion en las areas, actividades o procesos
examinados. La auditoria incluyé la comprobacion de que las operaciones
financieras, administrativas y econdmicas se realizaron conforme a las normas
legales, estatutarias y de procedimienios aplicables. Asi mismo, evalué el Sistema de
Control Interno y el cumplimiento del Plan de Mejoramiento. .

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacidn suministrada
por la entidad y analizada por la Contraloria Municipal de Bucaramanga. la
responsabilidad de Ia Contraloria Municipal de Bucaramanga consiste en producir un
informe que contenga el dictamen integral para el fenecimiento o no de la cuenta
para la vigencia 2016 de la EMAB S.A E.S.P. Esto con base en el concepto que
arroje la presente auditoria sobre la gestion de la entidad y sumada a la opinion que
sobre los Estados Contables al corte de diciembre 31 de 2016 que emita la
Contraloria Municipal de Bucaramanga. . .

El representante legal de la entidad Empresa de Aseo de Bucaramanga EMAB S.A
E.8.P,, rindié ta cuenta anual consolidada por la vigencia fiscal del afio 20186, dentro
de los plazos previstos en la Resolucién No. 0013 de 2016 Y 0025 de 2017 de la
Contraloria Municipal de Bucaramanga. '

Carrera 11 N° 34-52 Piso 4 Edificio Alcaldia Fase (| ‘
Teléfono 6522777 / Telefax 6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contralorighga. gov.co

Bucaramanga, Santander / COLOMBIA %

ACREDITADO




VFAINF-001 VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL
P4gina 10 de 246 | Informe de Auditoria

CONTRALORIA

Municipal de Bucaramanga

o\

La evaluacion se lievé a cabo de acuerdo con normas de auditoria gubernamental
colombianas — NAGC compatibles con las normas internacionales de auditoria -
NIAS y con politicas y procedimientos de auditoria gubernamental con enfoque
integral, consecuentes con las de general aceptacion; por lo tanto, requirié acorde
con eiflas, de planeacién y ejecucion del trabajo de manera que el examen
proporcione una base razonable para fundamentar los conceptos y la opinion
expresada en el dictamen para la vigencia auditada.

l.a auditoria incluyé el examen, sobre la base de pruebas selectivas, de las
evidencias y documentos que sopertan la gestion de la entidad, las cifras y
presentacién de la Gestién Financiera y el cumplimiento de las disposiciones legales,
asi como la adecuada implementacién y funcionamiento del sistema de control
inferno y el cumplimiento del plan de mejoramiento y plan de accién; ios estudios y
analisis se encuentran debidamente documentados en papeles de trabajo, los cuales
reposan en los archivos de la Contraloria Municipal de Bucaramanga.

Se examinaron las siguientes areas, actividades o procesos de la entidad:

s Control de Gestion
+« Control de Resultados
e Control Financiero

Es importanie mencionar que para las calificaciones de los componentes de la
gestion fiscal se aplicé la matriz disefiada por la GAT, ef resultado estd comprendido
en un rango de 0 a 100 y se obtiene de la sumatoria de ia calificaciéon de cada factor,
multiplicada por su ponderacién.

En la contratacién celebrada por la entidad, se examinaron 40 Contratos de los 301
celebrados por la EMAB durante {a vigencia 2016, que corresponden al 13% con una
muestra por un valor $ 4.964.468.050 equivalente al 33% del valor total contratado
que ascendié a la suma de $15.027.115.131, la muestra fue tomada de acuerdo a lo
establecido en la resolucion 086 de 2017.

DICTAMEN INTEGRAL

La auditoria se llevo a cabo sobre una muestra representativa de la informacion que
soporta la gestién de la EMAB S.A E.S.P., y pruebas selectivas de acuerdo con
normas, politicas y procedimientos de auditoria, por tanto se requirié acorde con ellas
la planeacion y ejecucion del trabajo de manera que el examen y el resultado de las
pruebas proporcionan una base razonable para fundamentar la opinién y los
conceptos presentados en este informe.

De igual manera, la auditoria se practico realizando un examen integral a la gestién y
Jos resultados del sujeto de control para la vigencia 2016.
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{ Tabla No. 1 Matriz de Evaluacion de la Gestién Fiscal
MATRIZ DE EVALUACION DE LA GESTION FISCAL
ENTIDAD AUDITADA
VIGENCIA AUDITADA
Compenente ' Callficactén Parcial Ponderacién C"'_I'_t';'?m"
1. Control de Gestidén ) 74,2 0,6 ari
{2. Control de Resultados ~ - . 7789 0.3 234
3. Control Financlero ) . ) 21,7 0,2 4,3
Calfficacién totat . 1,00 64,8
I Fenecimiento NO FENECE
’ ‘ Concepto de |a Gestién Fiscal DESFAYORABLE

Fuente: Equipo Auditor

| Con base a la opinidn de los' Estados Contables con Adversa o Negativa y el
concepto de la Gestion Fiscal es Desfavorable, la aplicacién de los criterios de
i economia, eficiencia, eficacia, equidad Valoracion de los costos ambientales, la
Contraloria Municipal de Bucaramanga NO FENECE la cuenta de la entidad
Empresa de Aseo de Bucaramanga EMAB S.A. E.S.P., para la Vigencia Fiscal
] correspondiente al afio 2016.

Los fundamentos de este pronunciamiento se presentan a continuacion:

OPINION SOBRE LOS ESTADOS CONTABLES

\ Opinién Adversa O Negativa ,

i En nuestra opinion, por lo expresado en los parrafos precedentes, los Estados

financieros de la EMPRESA DE ASEO DE BUCARAMANGA EMAB S.A. ES.P, no
‘ presentan razonablemente, en todos los aspectos mas importantes la situacién
l financiera de fa entidad al 31 de diciembre de 2016, por las cuentas de dificil cobro,
las mismas preséntaron una incértidumbre por vaior de $2.767.225 miles de pesos,
[ situacién que no genera la realidad futura sobre el recaudo o recuperacuSn de las
' mismas.

l Concepto Sobre Gestion Fiscal

‘ La Contraloria Municipal de Bucaramanga como resultado de la auditoria adelantada,
{ concluye que la Gestion Fiscal en las areas auditadas obtuvo un concepto

“Desfavorable” en su Gestién Fiscal para la vigencia 2016, teniendo en cuenta la
i ponderacién final con una calificacion de 64,8 puntos'del componente de control de
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L gestién, como consecuencia de los hechos relacionados en el cuerpo del presente
informe.

| Relacién de Hallazgos

En desarrollo de la presente auditoria, se establecieron Setenta y un (71) hallazgos
| de tipo Administrativo, treinta y uno (31) con presunto alcance Disciplinario, quince

(15) con presunto alcance Fiscal, nueve (9) con presunto alcance penal y dos (2) con
| presunto alcance Sancionatorio.

Pian de Mejoramiento

{ La entidad debe disefar un Plan de Mejoramiento, con acciones y metas que

. 1 permitan solucionar las deficiencias comunicadas durante el proceso auditor y que se
= describen en el informe. Dicho Plan de Mejoramiento debe contener las acciones y

metas que se implementaran por parte de la entidad, las cuales deberan responder a
\ cada una de las debilidades detectadas y comunicadas por el equipo auditor, el
| cronograma para su implementacion y los responsables de su desarrollo.

| Bucaramay{Se@n re 19 de 91 .
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3. DESARROLLO DE LA AUDITORIA

’ | Los criterios de la Auditoria son:

| «Constitucion Politica de Colombia Manual de Contratacion de la EMAB

Resolucién No. 242 del 25 de marzo de
L

: 2014
*Ley 610 de 2000 *Ley 99 de 1993
L

L *Ley 42 de 1993 *Ley 43 de 1990

L *Ley 142 de 1994 *Decreto 111 de 1996

| +Ley 688 de 2001 *Resolucion CRA 351 de 2005
| «Ley 1474 de 2011 -Decreto 2768 de 2012

*Decreto 115 de 1996 *Cédigo de Comercio Articulo 431

-Resolucién 086 de 2017 Contraloria
| de Bucaramanga.

i
. i
1

9 3.1 CONTROL DE GESTION

El Equipo Auditor realizé el examen de la eficiencia y eficacia de la EMAB S.AE.S.P
1 de los recursos invertidos, determinando Ia evaluacion del proceso administrativo, la

utilizacion de los indicadores de gestién y asi como la prestacion del servicio de aseo
‘{ al Municipio de Bucaramanga.

| Tabla No. 2 Calificacion Obtenida Componentes del Control de Gestién
|

{ I

l Carrera 11 N* 34-52 Piso 4 Edificio Alcaldia Fase |)
Teléfono 6522777 / Telefax 6303777
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TABLA 1
CONTROL DE GESTION
EMAB SA ESP
VIGENGIA 2016
Factores Calificacién Parcial Pondaracion qu!?::‘:ldn
1, Gestidn Contractuat 9.1 0,65 51,4
2. Rendicién y Revisién de |a Cuenta 2.4 0,02 1,8
3, Legalidad ' _ 7.2 0,05 38
4. Gestién Ambiental 87,0 0,05 33
5. Tecnologias de ka coniunica. v la inform. (TICS) 487 ’ 003 1.5
6. Plan de Mejoramiento 429 0,10 43
I7. Confrol Fiscat Interno 79,5 0.10 7.8
[Calificacion total 1,00 74,2
Concapto de Gestién a emitir | Desfavorable
RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE GESTION

[Rengo . Concepto
[80 o mas puntos Favorable
[yencs da BO puntos Desfavorable

Fuente: Equipo Auditor

tUna vez calificado cada criterio de control de gestién, se obtuvo un resultado del
74,2%, con una calificacion DESFAVORABLE, lo que significa que conforme a los
parametros establecidos los controles generales y el-monitoreo de la EMAB S.A
E.S.P existen, pero no son aplicados en su totalidad, como se describen las
inconsistencias evidenciadas en el presente informe.

3.1.1 GESTION CONTRACTUAL

En la ejecumén de la presente Auditoria y de acuerdo con la informacion
suministrada por ia EMAB S.A E.S.P., en cumplimiento de lo establecido en la
Resolucion No. 242 del 25 de Marzo de 2014 “Por medio del cual se adopta el
reglamento de contratacion para la Empresa de Aseo de Bucaramanga E.M.AB.
ESP." la entidad celebré la siguiente contratacion.

MQESTRA

En la contratacién celebrada por la entidad, se examinaron 40 Contratos de los 301
celebrados por la EMAB durante la vigencia 2016, que corresponden al 13% con una
muestra por un valor $ 4.964.468.050 equivalente al 33% del valor total contratado
que ascendi6 a la suma de $15.027.115.131, la muestra fue tomada de acuerdo a lo
establecido en el Articulo 24 de la reso|u0|6n 086 de 2017.

Tabla No 3. Contratacién EMAB S.A. - E.S.P. - Vigencia 2016

Carrera 11 N° 34-52 Piso 4 Edificio Alcaldia Fase |l
Teléfono 6522777 / Telefax 6303777
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Modalidad De Seleccidn |Clase De Contrato No. de Contratos {Valor Contratos  [Adiclones Valot Total def Contrato

CONSULTORIA 1 344950000 344950000

QTROS 8 566152738 8028922 574181660,

PRESTACION DE SERVICIOS & 330187343 47650002 427871345

DIRECTA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES 42 -526319830 : 25794560 552114390

SERVICIOS DE SALUD 1 98501078 98501078;

SERVICIOS DE TRANSPORTE 65 577338187 125566668 2702904855

SUMINISTROS 114 9157434136 1169091667 10326585803

Total DIRECTA 301 13850943312 1376171818} 150271151314

Total getreral 301 1,650,903312.00 | LI6,171,810.00|  $15,07,115,131.00

Fuente: SIA MISIONAL

Los contratos que celebro la Empresa de Aseo de Bucaramanga - EMAB S.AES.P,,
se rigen por las disposiciones contenidas en la Resolucion No. 242 del 25 de Marzo
de 2014 “Por medio de! cual se adopta el reglamento de contratacion para la
Empresa de Aseo de Bucaramanga” y los principios de la Contratacién. De acuerdo a
la evaluacién de la gestidn contractual obtuvo como resultado un 79.1% lo cual
genera un concepto CON DEFICIENCIAS.

Tabla No 4. Gestion Contractual EMAB S.A E.SP. - Vigencia 2016

TABLA 11

GESTION CONTRAGTUAL 1
ENTIDAD AU TADA
VIGENGIA
CALIRCACIONES E‘XPREAM POR LOS AUDITORES
ARIAEL 5 ALUAR P Purtaje
v ARV Prestacidn & Contratos o Crc'mt_lrtatog a Contratos a dho Porederaciin Afribido
Serviclos Suministros | | Snsultelay Q4o piptien
I — Ctrps
[Cumpimi de las espedicad theni 61 18 23 14 9 1] 1} ] 1500 0,50 375
ICumpliniente deducclones de ley &7 -] 100 15 1] 9 o o 8750 05 a4
|2 dal abjeto contrs B b T8 5 1 Q o a 0581 ¢.20 10,0
Labores de intarvantoria y ssguimienic ted F1) 3 15 0 t % a 831 020 187
jlquidaidn de los contratos 4] 24 L] 13 0 1] ] ] o188 0.05 48
(CUMPLIMIENTS BN GESTION COMTRACTLSAL 1,00 79,1
Calificaclén
K T 2 Cont
Con deffciencias 1 deficlenclas
) -]

Fuente: Matriz Evaluacion Fiscal

Es importante mencionar que la matriz aplicada en la EMAB SA ESP es una matriz
elaborada por la Contraloria General de la Republica, la cual es alimentada por el
Grupo Auditor. Si bien es cierto se realiza una evaluacion por parte del Equipo
Auditor, es la Matriz de la Contraloria General de la Republica ta que arroja el
resultado final.

Es de resaltar que el trabajo auditor consiste, dentro de fa matriz en realizar un check
list segin o establecido en ella, por ejemplo: existencia de CDP, publicacién en et
SECOP (NA), Existencia de RP, Etcétera y de otra parte esta aplicacion no permite

Carrera 11 N° 34.52 Piso 4 Edificio Alcaldla Fase !l
Teléfono 6522777 / Telefax 6303777

www.contraloriabga.gov.co /
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA
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l ser manipulada ni alterada para cambiar los porcentajes de ponderacion y sus
resultados se dan segun se encuentra parametrizada.

De acuerdo a la calificacién obtenida en la evaluacion a la contratacién celebrada por
| la EMAB S.AE.S.P., se observé lo siguiente:

En el Cumplimiento de las Especificaciones Técnicas de acuerdo a ios contratos
revisados, generalmente se encontrd que los estudios previos cumplen con los
requerimientos de ley, aunque su analisis podria ser mayor a fin de aplicar a
cabalidad el principio de planeacion. Sin embargo se encontraron irregularidades en
algunos contratos de la muestra los cuales se relacionan en el presente informe:

. HALLAZGO No 1 OBSERVACICJN No1 ADMINISTRATIVO-DISCIPLINARIO-
PENAL :

Revisado el software SIA MISIONAL, el Formato F-20 1A_CCC, en donde la Entidad
EMAB cargé la contratacién (Gestién) correspondiente a la vigencia 2016; el Equipo
Auditor evidencié algunos hechos que se describen a continuacién, en espera de ser
' aclarada dicha informacioén:

A. Se.evidencié para el objeto contractual “Contratar el proceso y subprocesec de

recoleccion de desechos sélidos y barrido de las dreas y vias publicas en las

‘ _ zonas donde operaba proactiva dentro del Municipio de Bucaramanga y fas
que determine la EMAB SA ESP lo cual coadyuve al cumplimiento de los

objetivos institucionales” la ejecucion.de doce (12} contratos por un valor de

$986.713.542, distribuidos en tres (3) contratistas, de los cuales a 9 de éstos
confratos se les hizo adicion por valor de $377.493.847, para un total de
| $1.364.207.389. Por lo anterior, el Equipo Auditor solicita se aclare el por que
l dichos contratos fueron suscritos por medic de contratacion directa teniendo
. en cuenta que la suma total supera los mil trescientos millones de pesos
. ' durante el transcurso de todo el afio 20186.
| B w e, ; [vmoReaca CONIEATESTA SR | Aa m mmunw g mf::m
3 B2 S 35 & ATONG 1Y DRS 323153 365 | 15TWemA 110G
L F '] BELsD A% Va JOSEANTIED idone | StE Y-S
F) DO AdTowg s wET=R| Hous | Iemimd 9w
! T | Confoirel mocso yulimooess ds sookoaon o | 505 Fosmme—snecee |05 AT g - axD ] 0VAhmeE  comiams
L] solidmy Bkt da Bt amas v pultiten \I‘VﬂI“mi’f’ﬁ"' BELAO TDMACER [ ANTONO 13UE RY5.729 JJAS 150V S arinil
B |= ey il TG 42 1Y G a0 MUmIcic ?F'\'A—:E"CFA‘“'_ FE00 XA CED kﬂ.’ihm S SEagrs )| 343 01"!72"&95 pEc e Tad
} = QWVBMMBWME?ID. 82TV A O ETODADORES BELD FENACER ]ID‘AEAM &Y LRSS Ha45 | iewmms Iewac
: I TR a de ks ahiciven VA OE ESOICUAO0RES BESD FRUACER, kﬁhm DA - [ I QLIRS S0
! 7 [ —— RCES JMRENTIES T mammerms [0 AOFFONG | TUCHAG | MLESR7| S3A3 | ISUVICE  IYOLAEE
n M
| z 3
' =

Fuente: SIA MISIONAL
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residuos solidos en la ciudad de Bucaramanga® se ejecutaron 31 contratos por
un valor de $1.513.966.668, distribuidos en cinco (5) contratistas, de los
cuales a 6 de éstos contratos se les hizo adicion por valor de $62.966.668,
para un total de $1.513.966.668; asi las cosas, el Equipo Auditor solicita se
aclare el por qué dichos contratos fueron suscritos por medio de contratacion
directa teniendo en cuenta que la suma total supera los mil guinientos millones
de pesos, como lo demuestra Ia tabla adjunta durante el transcurso de todo el

ano 2016.

N CTO OBIETO VALGR INICIAL ] CONTRATISTA _ FLAZO ADHION oms . | wuao | Termacon
14 39.000.000 [ESFA RRUA, FTAGIR AT DU A 3[MESES| 9500000 |, GIND | 2/01/2016]  oRfoafacel
7 B4.000.000 [E%2 O PRADA AHDHA S ABELARDO 3[meses - OIND | 08/03/2006]  28/06/201¢]
[ : 25.000.000 (ESMERALDA PRADA ARDHA MiRNENEN i|meses | 14000000 | 1siDlas | oo/oajame]  23/05/201€]
[ 56,000,000 {ESMERALDA PAADA ARDRA N 2MESES - ojnD 24/05/2016)  23/07/2016)
83 . 28.000.000 JESMERALDA PRADA ARDHLA Sl 1IMESES - D{ND | 26/06/20160  28/07/20161
1o 25.000.500 [ESMERALDA PRADA RRELA - : 1imESes olnD zs,'us,'
130 B 28,000,000 JESiEs PRACA ARDILA o 1MESES ojno [ as/ossaois] 21052006
131 26.000.000 JESMERALDA PRACA ARDHLA TN R A BELA R DO 1{MESES o|ND TN 6] Fifirans
151 28,000,000 B3 DA PRAOA ARDIA: ~ . [FETI 1| MESES. OIND | 2or10/2me]  2B/11/2014
171 28,000,000 iy 1|mEsEs]  w.oo0.000 | 10{DiAS | 30/31/2016( 297127201
Fo] 84.000.000 q 3|MESES ojND | ci/m/ame]  an/os/2016
40 84.00C.000 ameses . oiND | 21/0372006]  20/06/2016)
58 €0.000.000 {5 3lmss 2666.668 | 4lnlas | xvesraois] 1570872016
[i14 £4.000.000 JEMPCONEGICLAR SAS E5F iominnl 3|MESES - O{ND 01/06/2016  30/08/2016}
73 34.000.000 [MPCORECICLAR SAS ESP & ABELARDO 3|MESES . ojno | 21/0672016]  20/09/2018
104 20,000,000 JMPCORECICEAR SAS £59 ABELARDO 1{MESES, . o[np 1 2a/08/2016 a;usmzal
112 25.000.000 Jemecn 'cwmsm ABELARDO 1{MESES - ofND__ [ ol/09/2018]  30/09/2018
124 28.000.000 [EMPCORECKC ARSAS E5P il e ABELARDO 1MESES - oiND__ | 21/09/2016]  20110/2016]
127 22.000.000 [EMPCORECICLAR SAS ESP I BN £, EELARDO MESES - oiND__ ¥ 2s/00/2016] 237107206
11 L rato de senvidode transporte de residuos sofidos onf—Zh000000 mmnansesp ol dl] 2 BELARDO xlmzsss . OIND ] 01/10/2006] 304107201
145 1o cludad de 25.000.000 Iswconmnww R 4 EELARDO IIMESES - olND | 21/10/xnel 211/l
3 " 28,000,000 [ERPCORECIIAR SAS ESPAmmm 55 ARo0 T{mEsEs - ND_ | 24/1072016] _ 73/1/2014
152 28.000.000 ,_: PEORECHEAR SAS ESP 0 -"=: Lw&ﬁ NABELARDO 1{MESES . ojND 3/10/2m6]  29/11/201]
7] TE.000000 |FRANCISCO 1LRADO CARVAIAL s | AGE LARDO 3|VESES - ojne | =/0s/2me]  24/08/2015)
106 24.000.000 |FRANCISCO TURADD CARVALAL T s {4 BE| ARDC 1|MESES. - o[wo | 26/08/2008]  25/09/2016
113 28 00,000 IFRANGSCD JURADD CARYATAL wmihibier-iasmm. | 48 ELARDCS 1|MESES - 0|ND 01705/ 2016 30/08/201
12 26,600,000 [FRANCISCO JURADKY CARVAIAL ~eiemirmtmmeics | ABELARDG 1{MESES - ND 6| 754107201
135 2800000 |FRARGISED-IURADG CARYAIAL st | 4 BELARDG 1{MESES - OIND | o1/20/2018]  30/i/201;
149 26.000.000 |FRARCISCOr IURAD CARVAJAL semmmmmrereerers [4,BELARDG Y MESES - olND | 26/3002006] 25711120168
153 28.000.000 [FRANCISCO-IURADG CARVAIAL se— | £, BELARDD {MESES ojND__ | 3u/1o/zoiel  2974172016]
163 28.000.000 {FRANCISCE JURADES CARVAJA( s+ ~namn | £,BELARDO I|MESES, . OIND | 26/11/2016]  15/12/208
170 20,000,000 [FRANCISCO JURADO CARVAIAL s 1 ARELARDCY 1|meses | sapo0.000 | 1s[pias | eajrasdonst  30/rzfaon
120 26,000,000 [FRANCISCO JURADD CARVAIAL ABELARDD 1[MESES - GND | t7/12/2006f  16/01/201
186 14.000.000 |FRANCI LD JURADO CARVAIAL ABELARDO 15]D1AS 2.800.000 | 3|DIAS _{ 26/12/2006)

) 2A000.000 JLABRORES VERDES AWBIENTALES $AS T—f 4 OFLARDO 1|MESES - o|ND 24/07/2016

% 28,000-000 JLABGRES VERDES AMBIENTALES SA3 nmmmmmiml £ BELARDG 1] MESES - olnp | 29feTf2016

105 24000000 {EDISDR JURADD RONDON pmmmresmp—{ ABFLARDO 1{MESES - oiND | 2afR/20%6] :
128 26.000.000 {EDISON 1URADD RONDC - reimpy— £, L ARDG A MESES Q[ND 24/09/2016] _ 23/10/20i6]
147 76,000,000 [FENSGN fURALKY RONDON =e—— | 4 BELARDC 1]MESES oD ) 2asta/a016l 231120160
168 23,000,000 {EDISON JURADE ADNDON = smm— £, BE| ARG 1{MESES - ND zmmal 2/22/2016
183 28.000.000 |EDISON JURADD RONDOMN bbby i o 5,5 £ AR DO 3{MESES - ND 21/12/2016)  20/01/201

Fuente: SIA MISIONAL | .

C. Analizado la informacion sumfnistrada en el formato SIA MISIONAL, causa
interés el hecho de que la contratista ESMERALDA PRADA ARDILA en una
solla vigencia (2.016), segun el tiempd de .ejecucién de los contratos
reportados, haya contratado por 15 MESES; queriendo esto decir que: ¢Se
suscribieron contratos estando en ejecucién otro contrato, todos elios con el
mismo objeto? :

D. En el caso del contratista EMPORECICLAR S.A.SQ E.S.P.:;, se suscribieron 13
contratos en un periocdo de 23 MESES, para Ia vigencia 2016, esto, segun e!

Carrera 11 N° 34-52 Piso 4 Edificio Alcaldia Fase Il
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tiempo de ejecucion reportado en este formato F-20_1A_CCC. En la columna
correspondiente a fecha de inicio y fecha de terminacion de los contratos, se
ve claramente que estando en ejecucién hasta dos contratos vuelven y
suscriben un nuevo contrato para ejecutar el mismo objeto contractual, asi las
cosas se solicita se explique si: ;Se suscribieron contratos estando en
ejecucién otro contrate, todos ellos con el mismo objeto?.

. Seguidamente, el contratista FRANCISCO JURADO CARVAJAL, suscribié 11

contratos, sumando los meses de ejecucién, da 13 meses y 3 dias, incluidos
los 18 dias de adicién. Presentandose el mismo caso de fos contratistas
mencionados anteriormente, en donde suscriben un nuevo contrato estando
en ejecucion otro, para el mismo objeto contractual. asi las cosas se solicita se
explique si: ¢/Se suscribieron contratos estando en ejecucién otro contrato,
todos ellos con el mismo objeto?

Respecto a la fima LABORES VERDES AMBIENTALES S.AS. solo se
contratd para dos meses, sin embarge, presenta la misma caracteristica de los
anteriores, pues suscribit jos dos contratos con el mismo objeto contractual
con una diferencia de solo tres (3) dias, ambos con un plazo de ejecucion de 1
mes, es decir, el Contrato N° 90 se suscribié el 22 de julio, fecha inicio
24/07/2016 y el contrato N°93 se suscribié el 25 de julio, fecha inicio
29/07/2016. : oy

. Se evidenci6 que para el objetb contractual: “Prestar los servicios

correspondientes a los procesos y subprocesos de barrido y limpieza manual
de las areas piblicas en una zona determinada por la empresa de la ciudad
de Bucaramanga de acuerdo a ias'frecuencias honorarios generacién de
residuos y concentracidn de nuestros usuarios norte cabecera y centro” se
suscribieron 8 coniratos durante la vigencia 2016, con COOPERATIVA DE
RECICLADORES BELLO RENACER, por un valor total de $499.043.826. Por
lo anterior, el Equipo Auditor solicita se aclare el por quéeé dichos contratos
fueron suscritos por medio de contratacién directa teniendo en cuenta que la
suma total supera los cuatrocientos noventa y nueve millones de pesos
durante el transcurso de todo el afio 2016.

#.797.901 i OOPERATIVA DE RECICLADORES BELLO RENACER [ABELARDOD 1[0 - W

Wy

5. 093.650 [COOPERATIVA.OE RECICLADORES BELLO RENACER |ABELARDQ 12]ous - dvo | ssyms

25/11/015]

78.066.568 | COOPERATIVA DE RECICLADORES BELLO RENACER JABEIARCO 11]D!AS - OIND_ e

mHms

35.082.460 [COOPERATIVA DE RECICLADORES BELLO RENACER PABEEARDD

85.141.020 [ODORERATIVA DE RECICLADORES BELLG RENACER [RGELARDO

15

08730 |COOPERATIVA DE RECICLADORES BELLC RENACER |ABELARDO
LUORATISIA

H. Para el objeto contractual “Procesos y subprocesos de barrido y limpieza

Carrera 11 N° 34-52 Piso 4 Edificio Alcaldia Fase ) !
Teléfono 6522777 / Telefax 6303777
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£
1

manual de las areas publicas en la ciudad de Bucaramanga servicio de aseo
atendidas por la EMAB SA ESP” se suscribieron 24 contratos por valor de
$1.801.874.794 con un mismo contratista: COOPERATIVA DE
RECICLADORES BELLO RENACER. Por lo anterior, el Equipo Auditor solicita
se aclare el por qué dichos contratos fueron suscritos por medio de
contratacién directa teniendo -en cuenta.que la suma total supera los mil
ochocientos millones de pesos durante el transcurso de todo el afio 2016.

i

4 75.814.270 |COOPERATIVA DE RECICLADORES BELLO RENACER |ABELARDC Abias - 1 dwo | mjoymst  ovosios]

: 51 75.814.270 [COOPERATIVA OF RECICLADORES BELLO RENACER |ABELARDG AoAS - | ofwp [ oafeesaons  omusiaong
54 75.814.770 |COOPERATIVA DE RECICLADORES BELLO RENACER JABELARDO |osas - OIND | oo/ms/2omer  15M05/2016

\ 57 75.814.770 |COOPERATIVA DE RECICIADORES BELLD RENACER |ABELARDO YDiAS - 1 o | 1e/msois  2f0e/006
&0 75,814,270 [COOPERATIVA DE RECICLADORES BELLO RENACER_|ABELARDO 7Dias - | oNo | aosinte|  2905/2016

B 21372495 |COOPERATIVA DE RECICLABHIRES BEILG RENACER [ABELARDD 7jDHAs - | dwo | 3vjossaone]  os/oe/a006

) 81.3724%5 [COOPERATIVA DE RECICLADORES BELLG RENACER [ABELARDO ADias -1 ono T osyos/oms]  wav06/2me]

.‘ 13 BL372.4%5 [COOPERATIVA DE RECICLADORES BEELO RENACER [ABELARDO 7iDIAS .| dwo [ maosroist 1706206}
| 76 81372455 [COOPERATIVA OE RECICLADORES BELLD RENACER |ABELARDO Hoias ] ono [ josrzosl  2r06/2016]
‘ 8 79.430.111 |COGPERATIVA DE RECICLADORES BELLO RENACER |ABELARDO 7045 - g{ub I7/06/ 2016 M712015]|
s b . .“ . §  79.480.111 [COOPERATIVA DE RECICLADORES BELLO RENACER |ABELARDO 7|DtAs . ND | oy/ifamel  10/012m¢)
& mmm’mm?ﬁmmm:; 79,480,111 {COOPERATIVA DE RECICLADORES BESLO RENACER |ABELARDO HDIAS - | onp | woroms]  yrroraone|
) 40 sceaaten &dupmiaMBSﬁE:P 75.695.343 [COOPERATIVA DE RECICLADORES BELORENACER [ABELARDO | FiDIAS - 1 odno |l aajonsamel

n i 75.006.698 {COGPERATIVA OF RECICLADORES BELLO RENACER |ABELARDO TI0US - | owo [ sy syorsaon

% 75,006,638 |COOPERATIVA DE RECICLADORES BELLD RENACER |ABELARDG 7DIAS - 1 oo [oum/ame]  orosrms

9 75.006.638 |COGPERATIVA DE RECICLADORES BELLD RENACER |{ABELARDOD DS < | ol | os/os/2016)  séroef20me

100 73.305.561 [COORERATIVA DE RECICLADORES RELLO RENACER |ABELARDO 7|DAS - | ano | 1simiaoe]  2/e/20e

102 73.830.94 [CODPERATIVA DE RECICLADORES BELLO RENACER |ABELARDO 7oias - | dwo | mimpos  zimimn

19 74,240,171 [COOPERATIVA DE RECICLADORES BELLO RENACER JABELARDO | 7lpias - | oo | srosizns] ooy

115 73,778.454 {COOPERATIVA DE RECICLADDRES BECLO RENACER |ABELARDO Tioias -} oo | osiosoms!  1/meyame

119 73.778.454 [COCPERATIVA DE RECICLADORES BELLO REMACER |ABELARDG 7otss -1 oNp | wjmfaie]  18/0fo0me

12 T3.778.454 |COGPERATIVA OF RECICLADDRES BELLO RENACER |ABELARDG 7DiAS . | oo | 1o/0872016] 250972018

126 74.001.654 COOFERATIVA DE RECICLADORES BELLO RENACER |ABELARDOD 7|LEAS - [ ano | e oere/aong

13 - T 41,440,000 |COOPERATIVA DE RECICLADORES BELEO RENACER [ABELARDHO Toees T 1son000] ofwo | aynpans]  oovaoraong

Fuente: SIA MISIONAL

‘ I. Se suscribieron 28 contratos con la empresa SERVICOOPRESERS S.A.S.

‘ para ejecutar el mismo objeto contractual “Procesos y subprocesos especiales
ayudantes conductores para el cumplimiento de la operacién de recoleccién.

_ en la ciudad de Bucaramanga para las zonas de operacion de la EMAB SA
. ESP", para un total de $2.104.345.133. Por lo anterior, el Equipo Auditor
! solicita se aclare el por qué dichos contratos fueron suscritos por medio de

| contratacion directa teniendo en cuenta que la,suma total supera los dos mil

ciento cuatro millones de pesos durante el transcurso de todo el afio 2016.
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% [ ; ] TTTTTT T 7771662 [SERVIGOORRESER S.ALS. [ABELARDO T|oias - | dno [ smyxme]  ounsmst
50 : - 75771662 [SERVICOOPRESER SLAS, laseLasD0 7|oas - | dno  }asime]  osfos/0m6
53 15772662 [SERVICOOPRESER S.A5. ABELARDD Toias - | N0} oyosronel  asfosamst
5 75772662 [SERVICOOTRESER S.AS. WEELARDO 7|D1As - | omo | sene/ate]  ajosime
%9 75.772.662 [SERVICODPRESER SAS. ABELARDO 7[DHS - | dwe | Biosime]  mpsae
63 75.771662 [SERVICOOPRESERS.AS. ABELARDO 7[oras - oo 5708/
& 75,772,662 |SERVICOOPRESER S.AS, ABELARDO TloiAs - oo | ow 1206/ 2016,
n 75772661 [SERVICOOPRESER S.A.5. ABELARDO 7DiAS - | one | avoeramiel  13/06/2016]
T . _ 7577166 [SERVICOOPRESER S.A 5. |ABELARBO 7loias - | duo | ayosroel  2ei0eremsl
a 5 : . 75.772.662 JSERVICDOPRESER S.A 5. [ABELARDO Toms oinD | amosiamsl  oson/2ue|
[ 75.772.662 {SERVICOOPRESER S.A 5. ABELARDO 7oias - [ onp | ovorrmE  wyorpo
% - 75.772.662 {SERVICODPRESER S.AS. ABELARDO 7[DiAS - 1 oo | worpmsl  1zoniog
% ProtesoLy subp espedales ayudant 7818733 [SERVICOOPRESER A5, [AZELARDD 7[pias olbo | 18m7ame]  24i07/200)
91 ductores para ¢l camplimiznta detaoperacidn de | 76.790.503 [SERVICOOPRESER SAS, [ABELARDO 7[orAs ojND ) s/onpa0n6]  3sjm/an
4 [Jrecoletcion, en aciudad de Buckramangzparalas zonas | 76,780,603 ISERVICOOP RESER S, ABELARDO 7|otas Oiko_ | cyos/ote] 090826
a7 deopermcitnde N EMABSAES? 76780603 ISERVICODPRESER S.A S |ASELARDO 7[oiAS -~ [ olun | osron/ams]  4/oerame]
) : 70.687.158 [SERVICOOPRESER SA S |geLARDD IS - olwe | somiamel — njoezne
101 767801608 |SERVICDOPRESER S.AS, [4351ARDD 7iplas . T onp | 2vevane  2s/oaiaoms|
18 ® 76.780.608 [SERVICOQPRESER S.4 5, ABELARDG TIDIAS olvn | 2oos/mmsl  odymmjaons]|
14 77.617.608 {SERVICOOPRESER S.A 5. ABELARDO 7|oiAs g [ os/mrots]  yosfane
118 71.617.603 [SERVICOOPRESER S.AS. [ABELARDOD 7[DIAS - oo [ Lrosos]  sefoe/aoms|
m 77.617.608 [SERVICOOPRESER S.AS, ABELARDO T[oias - ] oo | 1averamsl  2st09/2016)
5 72617603 [SERVICOOPRESER SAS. ABELARDO 7lDlas - | oo | asimints]  orjsoiams]
13} - . 65,450,273 SERVICOOPRESER S.A 5. ABELARDO 7|DiAs - | ofno [ oatonmel osriosams)
137 - . 64.050.497 {SERVICOOPRESER SAS. ABFLARDG T]o1AS - | dwp | svtofams]  esnigiome
181 69,770,377 |SERVICODPRESER S.A.5. ABELARDD 7iDlas - | dne [iviormsl 23niaiams)
144 - : 67.830.768 |SERVICDOPRESER S.A.S. IABELARDO BlDIAS - | ono Vawiomd 31006
154 i - BL412 763 |SERVICODPRESER S A.5. ABELARDO gDiAs -1 oo | ovtamsl  esyanyo0ms|

Fuente: SIA MISIONAL )

RESPUESTA ENTIDAD: !

1
MARCQO CONSTITUCIONAL '

Dentro de la concepcién de! Estado Social de Derecho consagrada en la Constitucién
de 1991, se reconoci6 la importancia de los servicios publicos domiciliarios como
inherentes a la finalidad social del Estado, encaminados a satisfacer las necesidades
més basicas de los asociados, razén por la cual, por mandato constitucional, surge la
obligacién de asegurar su prestacién eficiente y de calidad, bajo los principios de
solidaridad, redistribucién de ingresos e igualdad, entre otros no menos importantes.
En cuanto a su régimén juridico, le corresponde fijarlo al legislador, como lo dispone
el articulo 365 de la Carta, en armonia' con lo previsto en el articulo 150, numeral 23
de ésta; permitiendo la participacién de particulares, comunidades organizadas y e!
Estado, y reservandose éste la regulacién, el control y la vigilancia de su prestacion.
Lo anterior, por remision e:kpresa det articulo 30 de la ley 142 de 1994, debe estar en
armonia con lo dispuesto en el articulo 333 de la Constitucion: “que garantiza el libre
ejercicio de la actividad econémica y de la iniciativa privada dentro de los limites del
bien comun, asegurando ia libre competencia econdmica como derecho de todos que
supone responsabilidades. Por tal razon, la Constitucion prevé que el Estado, por
mandato de ia ley, impida que se restrinja u obstruya la libertad econdémica y evite o
controle cualquie'r abuso que personas o empresas hégan de su posicion dominante
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en el mercado nacional, correspondiéndole a la ley delimitar el alcance de dicha
libertad econémica cuando lo exijan el interés social, el ambiente y el patrimonio
cultural de ta Nacion.” De manera especifica, las disposiciones que regulan la
prestacion de los servicios publicos domiciliarios se encuentran en las Leyes 142 de
1994, 143 de 1994 y 688 de 2001, sus desarrollos reglamentarlos las condiciones
especiales que se pacten con los usuanos y las condiciones uniformes dadas a
conocer previamente siguiendo los medios de publicidad reconocidos en el
ordenamiento juridico. Finaimente, frente a cualquier omision o vacio normativo, se
debera acudir a las normas del Cédigo de Comercio'y del Cédigo Civil, en cuanto

resulten compatibles, de conformidad con lo sefialado en el articulo 132 de la Ley
142 de 1994,

REGLA GENERAL EN MATERIA DE ACTOS Y CONTRATOS DE PRESTADORES
DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS.

De acuerdo con el articulo 32 de la ley 142 de 1994: “Salvo en cuanto la Constitucién
Politica o esta ley dispongan expresamente io contrario, la constitucion, y los actos
de todas las empresas de servicios publicos, asi como los requeridos para la
administracién y el ejercicio de los derechos de todas las personas que sean socias
de elfas, en lo no dispuesto en esta ley, se regiran exclusivamente por las reglas del
derecho privado.” y “La regla precedente se aplicara, ‘inclusive, a las sociedades en
las que las entidades ptiblicas sean parte, sin atender al porcentaje que sus aportes
representen dentro de! capital social, ni a ta naturaleza del acto o del derecho que se
ejerce.” De modo que, para el anélisis del régimen, de actos y contratos de las
empresas prestadoras de servicios publicos domiciliarios, debe partirse de una regla
general: aplica ef “derecho privado”. Y solo deben aplicarse las disposiciones de
“derecho plblico” cuando asi lo sefiale de manera expresa la misma ley 142 de 1994
o una disposicion constitucional. Una de estas excepciones, por ejemplo, son los
contratos a que se refiere el numeral 1 del articulo 39 de la ley 142 de 1994. De otra
parte, el articulo 31 de la ley 142 de 1994, sefala que los contratos que celebren las
enfidades estatales que presten servicios publicos se rigen por el derecho privado,
salvo en lo que la 1ey 142 disponga oftra cosa. A su vez, ef paragrafo del mismo
articulo sefiala que los contratos que celebren las entidades territoriales con las
empresas de servicios publicos, para que estas asuman la prestacion de los servicios
publicos, o para que sustituyan en la prestacion a otra empresa que entre en causal
de disolucién o liquidacién, se regir&n por el estatuto general de la contratacion

publica, y en todo caso el proceso de seleccién debera realizarse previa licitacion
publica.
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APLICACION_DE_PRINCIPIOS DE LA FUNCION ADMINISTRATIVA Y DE LA
GESTION FISCAL.

Aplicacién de principios de Ia funcion administrativa y de la gestidn fiscal. El articulo
13 de la Ley 1150 de 2007, dispone lo siguiente: Articulo 13. Principios generales de
la actividad contractual para entidades no sometidas al Estatuto General de
Contratacion de la Administracién Publica. Las entidades estatales que por
disposicion legal cuenten con un régimen contractual excepcional al de! Estatuto
General de Contratacion de la Administracion Publica, aplicaran en desarrollo de su
actividad contractual, acorde con su régimen legal especial, los principios de la
funcién administrativa y de la gestion fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de Ia
Constituciéon Politica, respectivamente segun sea el caso y estaran sometidas al
régimen de inhabilidades e incompatibilidades previsto legalmente para la
contratacién estatal. Teniendo en cuenta las ieyes que rigen la interpretacion juridica,
en este caso, la norma segun la cual la Ley especial prima sobre la Ley general, es
preciso sefialar que estas disposiciones no son aplicables a los contratos celebrados
por las Empresas de Servicios 'Pdblicos {sin importar ia participacién de capital
publico), cuyo régimen de contratacion establecido en el articulo 31 de la Ley 142 de
1994 es de derecho privado. En todo caso, esta disposicién va én el mismo sentido
que el numeral 4 del articulo 44 de la Ley 142 de 1994 segun el cual en los contratos
de las entidades estatales que presten servicios pubhcos se aplicaran las reglas
sobre inhabilidades e incompatibilidades previstas en la Ley 80de 1933, en lo que
sea pertinente. De modo que dicha disposicién seria aplicable para la categoria de

las empresas de servicios puablicos oficiales (numeral :114.5, del articuio 14 de la Ley
142 de 1894).

NATURALEZA JURIDICA DE LA EMAB SA.ESP.

La EMPRESA DE ASEO DE BUCARAMANGA EMAB., EMAB S.A. ESP es una
entidad descentralizada del orden Municipal esta legalmente constituida como
empresa de servicios publicos domlcmanos segun clasificacion que hace Ley 142 de
1994, del tipo sociedad anénima - por acciones de Caracter Mixto, del orden
municipal, con autonomia administrativa y financiera, con patrimonioc auténomo, con
personeria Juridica, de nacionalidad colombiana, con domicilic en la ciudad de
Bucaramanga, segun consta en el certificado de existencia y representacion legal ,
regulada por los estatutos sociales, por la Ley 142 de 1994, por las normas
consagradas en el Cddigo de Comercio para las matriculas mercantiles en general y
para las sociedades anénimas en particular, segin lo reguiado por los decretos
correspondientes y las normas concordantes. La EMAB S.A. ESP se constituyd
mediante la Escritura. pablica N° 3408 de 1998 de la Notaria Primera del circulo de
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Bucaramanga, como consecuencia del proceso de escisién de las otrora Empresas
Publicas de Bucaramanga cuya composicion accionaria es:

CONFORMACION ACCIONARIA DE LA EMAB S.A E.S.P.

RAZON SOCIAL NIT NO. ACCIONES PARTICIPACION
Municipio de Bucaramanga 890201222-0 1.734.728.860 | * 99.995993082%.
Area Metropolitana de | 8902105818 30 0.00001729%
Bucaramanga .

Instituto de Vivienda de Interés | 804001897-0 30 0.00001729%
Social y Reforma Urbana

INVISBL

Caja de Previsidn social Municipal | 890204851-7 30 0.00001729%
de Bucaramanga.

Cooperativa de empleados de las | 800093901-1 30 0.00001729%
Empresas Publicas de '

Bucaramanga Ltda.

1.734.729.000 100%

Ahora bien, én materia de contratos, las empresas de servicios publicos domiciliarios,
segun el articulo 31 de [a Ley 142 de-1994 (en concordancia con el paragrafo 1° del
articulo 32 de la Ley 80 de 1993 y de la Ley 1150 de 2007 en sus articulos 13y 14).

En efecto, los articulos 31 y 32 de la Ley 142 de 1994 disponen lo siguiente:

“Articulo 31. (Modificado por la Ley 689 de 2001, Art. 3°).
Concordancia con el Estatuto General de la Contratacién
Publica. Los contratos que celebren las entidades estatales que
prestan los servicios publicos a los que se reflere esta Ley, y que
tengan por objeto la prestacién de esos servicios, se regirén por el

aragrafo 1 del articulo 32 de la ley 80 de 1993 y por la presente
Ley, salvo en lo que la presente Ley disponga otra cosa.

Las comisiones de regulacfdn podran hacer obligatoria la inclusion,
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en ciertos tipos de contratos de cualquier empresa de servicios
publicos, de cldusulas exorbitantes y podran facuitar, previa
consufta expresa, que se incluyan en los deméas. Cuando la
inclusién sea forzosa, todo lo relativo a tales clausulas se regira, en
cuanto sea pertinente, por lo dispuesto en la Ley 80 de 1993, y los
actos en los que se ejerciten esas facultades estarén sujetos al
control de la jurisdiccion contenciosc administrativa.

Articulo 32. Régimen de derecho privado para los actos de las
empresas. Salvo en cuanto la Constitucién Politica o esta Ley
dispongan expresamente lo contrario, la constitucion, y los actos de
todas las empresas de servicios publicos, asi como los requeridos
para la administracién y el ejercicio de los derechos de fodas las
personas que sean socias de ellas, en lo no dispuesto en esta Ley,
se reqirén exclusivamente por las reqlas del derecho privado.

La regla precedente se aplicara, inclusive, a las sociedades en las
que las_entidades pablicas sean parte, sin atender al porcentaje
que sus aportes representen dentro del capital social, ni a la
naturaleza del acto o del derecho que se ejerce. '

Se entiende que la autorizécién para que una entidad publica haga
parte de una empresa de servicios piablicos organizada como
sociedad por acciones, faculta a su representante legal, de acuerdo
con los estatutos de la entidad, para realizar respecto de la
sociedad, las acciones y los derechos inherentes a ellas todos los
actos que la ley y los estatutos permiten a los socios particulares.”

Y el paragrafo 1° del articulo 32 de la Ley 80 de 1993, al cual remite el primero de los
articulos que se acaba de transcribir, sefiala lo siguiente:

PARAGRAFO 1o. Sin perjuicio de lo dispuesto en esta ley sobre
fiducia y encargo fiduciario, los contratos que celebren los
establecimientos de crédito; las compafifas de seguros y las demas
entidades financieras de caricter estatal, gue correspondan al girp
ordinario de las actividades propias de su objeto social_no estarén
sujetos a las disposiciones del presente estatuto y se regiran por las
disposiciones legales y , reglamentarias aplicables a dichas
actividades. (todas las subrayas fuera de texto).

No obstante, lo anterior, més adeiante otra norma de la Ley 1150 de 2007, e! articulo
14, entra a excluir en la practica a todas las empresas industriales y comerciales, y a
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las sociedades de economia mixta, de la aplicacién de ias normas de contratacion
estatal a someterias a las disposiciones legales y reglamentarias de sus actividades
econdmicas y comerciales. El articulo citado sefiala:

“Las Empresas Industriales y Comerciales del Estado, las
.sociedades de economia mixta en las que el estado fenga
participacién superior al 50% , sus filiales y las sociedades entre
entidades publicas con participacién mayoritaria del Estado
superior al cincuenta por,ciento 50%, esfardn__sometidas al
Estatuto general de contratacién de /g administracion publica, con
excepcion de aquellas que se encuentren en competencia con el

secfor anado nacional o _internacional o desarrollen su_actividad
en_mercados monopolfsticos o mercados regulados, caso en el

cual se regirdn por las disposiciones Iegales y reglamentarias
aphcables a sus actividades econémicas y comerciales, sin
perjuicio de lo previsto en el articulo 13 de fa presente Ley. Se
exceptian los contratos de ciencia y tecnologia, que. se regiran
por la Ley 29 de 1990 y las disposiciones normatwas existentes.
El régimen contractual de las empresas que no se encuentren
exceptuadas en los términos sefialados en el inciso anterior, sera
el previsto en el literal g.) del numeral segundo del articulo 2 de la
presente Ley” { subrayado fuera del texto).

i

La realidad es entonces que, con la prescripcién del articulo, 14 de la Ley 1150 de
2007 se exceptuan de la fey 80 de, 1993, todas las empresas y sociedades; las
cuales pueden someterse a las disposiciones legales.y reglamentos propios de sus
actividades econémicas y comerciales en el cual estd la EMPRESA DE ASEO DE
BUCARAMANGA EMAB SA ESP., nosotros damos aplicacion al manual privado de
contratacién Resolucion No 242 del 25 de marzo del 2014, por I anterior el régimen
de contratacion es privado y no aplicé fa institucion del fraccionamiento de contratos
que es la sumatoria de los contratos como ustedes lo estan haciendo solo aplica
para la ley 80 de 1993 nosotros debemos garantizar a como de lugar la prestacion
del servicio publico de aseo como lo establece fa constitucién y su bioque de
constitucionalidad. Se recomienda leer y analizar el concepto unificado No 20 de Ia
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios el cual da claridad sobre la
especialidad de nuestro actividad misional y el porqué de nuestro régimen ( Privado )
especialisimo de contratacién

Otro factor que influyd en esta contratacion fue que para el 14 de Diciembre del 2016
se surti6 la sentencia del tribunal de arbitramento que declaro la nulidad absoluta del
contrato 048 del 2010 suscrito entre ta EMAB.SA.ESP y ia EMPRESA PROACTIVA
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CHICAMOCHA, este se tenia como objeto que la empresa PROACTIVA prestaba
los componentes de recoleccion, barrido y transporte a més del 50 % de la ciudad de
Bucaramanga y nuestros usuarios con una remuneracion ilégica 95% para proactiva
y el 5% para la EMAB.SA.ESP del recaudo de estos componentes.

ta Empresa PROACTIVA CHICAMOCHA impugno: este fallo el cual debi6é ser
resuelto por el Concejo de Estado, este fallo podia ser en dos sentidos ratificando el
fallo de primera. instancia el cual es ratificar la nulidad del contrato y esto es
dejandonos la operacion del 100% de nuestros usuarios o revocar la sentencia y
darle de nuevo la operacion a PROACTIVA CHICAMOCHA como no se sabia con es
aptitud cuando saldria este fallo no era posible comprometerse a largo plazo con
contratos y que en ejecucion de estos saliera el fallo en contra de la EMAB.SA.ESP
y dar por terminado estos contratos de transpone y barrido sin pagar alguna
indemnizacién.

La EMAB.SA.ESP histéricamente nunca habia operado directamente el 100% de sus
usuarios en la ciudad de Bucaramanga por estc ha venido explorando la mejor
alternativa de operacion para ser eficientes y eficaces con el tema de las ganancias
de la entidad eso sin descuidar o desmejorar la prestacion del servicio publico de
aseo de Bucaramanga por esta razén lo estd prestando con vehiculos propios,
personal propio y con distintos contratistas atomizando de esta ia operacién y no
depender de un solo contratista esta operacion ya que las experiencia vivida con
Rediba y en esp'ecial con Proactiva Chicamocha fue nefasta ya que dependiamos
exclusivamente de ellos para operar nuestros usuarios en el 50% y se perdia el
controf de esta operacion, actualmenté los contratistas se rotan, se les cancela por
tonelada transportada asumen costos' de combustible, publicidad, mantenimiento
preventivo y correctivo, suministran los conductores, es decir a todo riesgo lo que ha
generado unas ganancias reflejadas en los estados finacieros que usted pueden
verificar mejorando la prestacién del servicio de aseo ya que entre mas basura
recojan mas se les paga esto hace que se esmeren en recogerla toda optimizando
los vehiculos, estos contratos a corto plazo han facilitado due los contratistas
cumplan mejor estos contratos ya que si no lo hacen.no se les renueva el contrato
situacion gue no ocurre cuando se hace contrato a largo plazo pues se sienten
seguros y al réglmen de multa no lei temen situacion complicada para la entidad y
que vivimos con la Empresa Proactlva Chicamocha, es claro que nuestro régimen
contractual dado el servicio que prestamos nos permite contratar de esta manera
siempre y cuando se garantiza la contlnua eficiente y eficaz préstacrén del servicio
publico de aseo y que esta sea a los costos mas bajos para que se generen
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ganancias operacionales para ia entidad situacién que a la fecha se ha presentado.
Se ha contratado directo segun las cuantias establecidas en el manual, usted no
encuentra que se alla contratado por un valor superior al permitido en forma directa,
quiero recalcar y ser enfatico dado nuestro régimen especialisimo en materia de
contratacién no aplica el fraccionamiento de contratos. Los invito ‘a que revisen si fue
mas eficiente, eficaz contratacion realizada en un contrato a largo plazo como el
realizado con PROACTIVA CHICAMOCHA o REDIBA o como se ha venido realizado
hasta la fecha con cual se obtenido mas ganancias operaciones,.con cual se tiene el
controf de la operacién y de nuestros usuarios, con cual se ha mejorado la prestacion
del servicio publico de aseo de una maneja continua y eficiente.

Los contratistas se han atomizado dependiendo si tienen uno dos o tres vehiculos se

contrata el vehiculo para que realice: el transporte con todas las obligaciones que

ellas traen inmersas para tener mejor control operacional y medir el control de

eficiencia de estos por separado y hacer mejor seguimiento.
i

Por lo anteriormente expresado la EMAB.SA.ESP frente a estas observaciones no ha
cometido ni delitos, ni faltas disciplinarias, 'ni dafios fiscales ni menos desorden
administrativo su actuar fue conforme a la ley que se ampara en un régimen
especialisimo el cual es los servicios publicos domiciliarios ley 142 e 1994,

CONSIDERACIONES EQUIPO AUDITOR . ¢

Es importante mencionar que la observacién antes planteada'se configura en el
momento de revisar el software SIA MISIONAL, plataforma en la cual todos los
sujetos de control deben presentar la informacién ante la Contraloria Municipal de
Bucaramanga, es alli donde se puede evidenciar que existen contratos los cuales
durante la misma vigencia se contratan con un mismo objeto y un mismo contratlsta
durante toda la vigencia 2016 Asi las cosas se considera que:

Durante la vigencia 2016, la Empresa de Aseo de Bucaramanga EMAB, celebrd
contratos! cuyos objetos eran la recoleccion de.desechos sdlidos y barrido de las
areas y vias publicas, es evidente la irregularidad planteada por el Equipo Auditor en
cuanto al tema del fraccionamiento de contratos, ya que fue un hecho notorio
durante toda la vigencia 2016, si' bien no esta regulado expresamente en ia Ley 80
de 1993,' es una accion no permitida de conformidad con los principios de la
contratacion estatal; en especial el principio de transparencia, concordado con otros
principios como el de economia, seleccién objetiva y publicidad, los cuales también
estan contenidos dentro del Manual de Contratacion adoptado por la entidad asi
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mismo este fendmeno contractual ha conceptuado la Procuraduria General de la
Nacién, cuando por incurrir en dicha conducta ha fallado en contra de ordenadores
del gasto, y que define el fraccionamiente de contratos de la siguiente forma: La
violacion consecuente del principio de transparencia, se presenta cuando quiera que
la entidad estatal celebra dos o mas contratos que teniendo un mismo objeto suman
un valor al cual se asigna por la ley la obligaciéon de escoger el contratista previo el
adelantamiento de dicho’ tramite. Esa circunstanéia configura lo que se ha
denominado el fraccionamiento del contrato, en cuanto, como se observd, comporta
una violacién del principio de transparencia, pues como ha apuntado la doctrina: “En
la ley actual la prohibicion deriva de los pnncuplos que impregnan todoc el
ordenamiento. Se prohibe el fraccionamiento porque éste constttuye una burla a los
sistemas selectivos ordenados por el legislador. Al fraccionar un contrato se esta
evadiendo el requisito licitatorio o invitacional mediante una argucia que permite la
contratacion directa (...) Creemos, junto con el parecer mayoritario de nuestra
jurisprudencia y nuestra doctrina, que hay' fraccionamiento cuando de manera
artificiosa se deshace la unidad natural de! objeto contractual, con el propésito de
contratar directamente aquello que en principio debid. por invitacién. Por ende, se
debe resaltar que en la actividad contractuai todos lo$ parttmpantes e intervinientes
en la misma, en especial el ordenador del gasto, estdn sujetos tanto a normas
fegales, como también a los canones superiorés de fa Constitucién Politica, que
obligan el respeto del principio de igualdad de paricipacién (art. 13 C. Pol);
imparcialidad (art. 209 C. Pol) y libre competencia ‘econémica (art. 333 C. Pol.);
principios éstos concrettzados en Ia‘s normas citadas en materia de contratacion
estatal.

De ofra parte se evidencia la falta de planeacién por parte de la empresa toda vez
que durante la vigencia 2016 existi6 él tipo de contratacién directa para los contratos
de recoleccion de basura y barrido, desconociendo el Manual de Contratacion
respecto al tope de las cuantias.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR: ! ,

Lo anterior no garantiza la aplicacién de los principios de la contratacién estatal de
eficacia, eficiencia y efectividad de la gestion que se desarrolla la entidad auditada,
los cuales no logran modelos de calidad que permitan cumpliir con sus funciones
Constitucionales y Legales.

Igualmente los Funcionarios Pdblicos estan.sujetos al cumplimiento del deber legal
previsto en numeral 1° del articulo 34 del cédigo Unico disciplinario, que prevé el

Carrera 11 N° 34-52 Piso 4 Edificio Alcaidia Fase I @

Teléfono 6522777 / Telefax 6303777 ACREDITADO
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga, gov.co ONAC

Bucaramanga, Santander / COLOMBIA




VFA-INF-001 VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL n CONT-RALORIA

Pdgina 29 de 246 | Informe de Auditoria - o Municipal de Bucaramanga

deber de cumplir y hacer cumplir los mandatos constitucionales, tratados
internacionales, leyes, decretos, estatutos y manuaies de funciones de
Con los hechos descritos anteriormente se constituye un presunte hallazgo

administrativo con incidencia Disciplinaria y penal lo que contraviene lo establecido
en la ley 734 de 2002 y ley 599 del 2000. Una vez valoradas las respuestas de la
entidad, frente a los hechos descritos, el ente de control considera que la EMAB no
desvirtia las observaciones presentadas, toda vez que no presentaron elementos
probatorios, ni soportes diferentes a los ya evaluados, que modifiquen {a observacién
inicial. Asi las cosas la empresa debe presentar un plan de rnejoramlento en la
Contraloria de Bucaramanga. .

Conforme a lo anterior, presuntamente se incumple lo dispuesto en articulo 209 de
ja Constituciéon Nacional y articulo 34, numerales 1, 2 de la Ley 734 de 2002 y Ley

599 de 2000.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo:
Presunto Responsable:

Alcance del Hallazgo:

Norma Presuntamente Violada:

Presunto Responsable:

!

Alcance del Hallazgo:

Normma Presuntamente Violada:

Presunto Responsable:
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Administrativo |
EMAB SA ESP

Disciplinario

Constitucion Politica Art. 209

Ley 734 de 2002

SAMUEL PRADA COBOS (Ex -Gerente)
ABIGAIL LEON NIEVES (Gerente Encargada
vigencia 2016)

JOSE MANUEL BARRERA (Gerente nombrado
por junta en el 2016.) :

CESAR FONTECHA (Juridico EMAB SA ESP)

Penal

Constitucién Politica Art. 209

Ley 599 de 2000 -

SAMUEL PRADA COBOS (Ex -Gerente)
ABIGAIL LEON NIEVES (Gerente Encargada
vigencia 2016)

JOSE MANUEL BARRERA (Gerente nombrado
por junta en el 2016.) ;

CESAR FONTECHA (Juridico EMAB SA ESP)
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HALLAZGO No 2 OBSERVACION No 02 ADMINISTRATIVO -DISCIPLINARIO-
PENAL-FISCAL

» El contrato No. 001 de 2016, cuyo objeto es “SUMINISTRO Y ABASTECIMIENTO
DE COMBUSTIBLE, SERVICIO DE MONTAJE DE LLANTAS, BALANCEO DE
RUEDAS Y NEUMATICOS PARA EL PARQUE AUTOMOTOR DE LA EMPRESA
DE ASEQ DE BUCARAMANGA’, suscrito con la Empresa Insercol S.A, el Equipo
Auditor evidencia en las cuentas de cobros de control de documentos visible a
los folios 64, 65 y 66 hay pagos efectuados con fechas anteriores a ia firma del
contrato y acta de inicio, por valor de $17°547.785

< En los tres (03) Otro si modificatorios en tiempo y valor del contrato en mencién,
se evidenci6 las ampliaciones de las pdlizas de garantia y cumplimiento fueron
expedidas por la compaifia de seguros extempordneamente de la fecha de
modificacion e inicio del mismo.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

Con respecto a los otros si la ampliacién de las pélizas del contrato de estas una se
realizé a los 20 dias aproximadamente que se firmé el otro si, pero es de aclarar que
el contrato nunca quedo sin amparo ya que la poliza inicial lo cubria y la que se
expide con el otro si tiene efectos retroactivos sin que se pierda el amparo.

La EMAB.SA.ESP en su oficina juridica es exigente en el cumplimento de la entrega
y firma de la péliza en el contrato inicial frente a los otros si que firma es mds laxa
eso sin que estos contratos pierdan su amparo o garantia que es lo que se busca
con estas pdlizas y ley exige

La empresa de aseo de Bucaramanga debido al fallo del laudo arbitral el cual

ordenaba terminar el contrato con el operador privado; como directa responsable de
la prestacién del servicio, debia garantizar. la continuidad del mismo, evitando el
problema ambiental que pudiera sucederse al no realizar la recoleccion de los
residuos solidos, uno de los insumos para la recoleccion y transborte de residuos es
el suministro de combustible para los vehiculos recolectores y en consideracién a la
necesidad primordial de prestar el servicio de recoleccién, no se podria esperar el
tramite administrativo para el contrato de suministro de combustible en la fecha de
terminacioén del contrato con el qﬁera&or, ya que se abandond la operacion por parte
del operador: por tal motivo los gastos sucedidos en la fecha en que el fallo del laudo
arbitral finalizaba ef contrafo hasta la fecha de inicio de! contrato fueron cancefados
en la fecha de wgenc:a del contrato
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CONSIDERACIONES EQUIPO AUDITOR

< Frente a las cuentas de cobros efectuados con fechas anteriores a la firma del

contrato No. 01 de 2016, de suministro y abastecimiento de combustible, por valor
de $17°547.785, ia entidad auditada en la réplica acepta la irregularidad evidenciada
por el Equipo Auditor, las fechas de compra de combustibles estan contenidas entre
el 31 de diciembre de 2015 hasta el 06 de enero de 2016, se confrontaron con la
fecha de suscripcion del contrato de suministro No.001 de del 07 de enero de 2017,
que inicio el 07 de enero de 2017, como puede observarse se encuentran cuentas de
cobro con anterioridad a la celebracién e inicio de ejecucion del contrato, por lo que
presuntamente se estarian reconociendo hechos cumplidos. Lo expuesto, evidencia
que el ordenador del gasto, el supervisor permitieron que se materializa tanto la
autorizacion y pago de presuntos hechos cumplidos, come el reconocimiento de
servicios prestados que aun si cumplen con los requisitos de calidad contratados, no
tenian un respaldo presupuestal previo a la prestacion de los mismos que se
cancelaron con posterioridad. De otra parte, la liquidacion del contrato y las érdenes
de pago individual de las cuentas de cobro de la empresa Insercol S.A, estan
refrendadas en {os conceptos del supervisor y el ordenador del gasto.

Respecto de las garantias podemos deducir qué son instrumentos de cobertura de
Riesgos comunes en Procesos de Contratacién. En efecto, la contratacion publica
puede llegar a cumplir sus nobles cometidos de desarrollo social, siempre y cuando
se le provea de las herramientas necesarias para ello, uno de los cuales, es sin duda,
la garantia (inica que salvaguarda los intereses patrimoniales de ilas entidades frente
a los eventuales incumplimientos de indole contractual de parte de quienes contratan
con el Estado. -
. 1

Se denomina garantia Gnica pues se intenta que por conducto de ésta se amparen
todos los posibles riesgos que se derivan de la actividad contractual. En ese sentido
es preciso advertir que, la regulacién sobre la misma, se divide en concordancia con
las diferentes etapas de los contratos, a saber: la fase precontractual, ia fase de
ejecucion de las obligaciones e inclus?.Ia fase post - contractual.

Otro punto a resaltar en el caso en concreto es el referido a las modificaciones de la
péliza. Hay cascs en que se dumenta el valor del contrato 'o_se prorroga su
vigencia y al momento de ocurrir este tipo de eventos, asi mismo, debers
extenderse o prorrogarse la garantia e igualmente tendré que reponerse si el
valor de la misma se ve afectado por la ocurrencia de siniestros. Esto no és mas
que la consecuencia del caricter accesorio de la péliza en relacién al contrato
celebrado entre la entidad y el contratista. La fase precontractual a través de la

garantia de seriedad de la oferta; la pos contractual, a través del amparo de
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estabilidad del contrato. Lo anterior tiene una finalidad vital, cual es fa real y efectiva
salvaguardia del patrimonio publico o estatal mediante el acatamiento de la totalidad
de las obligaciones que surgen dentro de los diferentes contratos estatales.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

€

Lo anterior no garantiza la aplicacion de los principios de eficacia, eficiencia y
efectividad de la gestion que se desarrolla la entidad auditada, los cuales no logran
modelos de calidad que permitan cumplir con sus func|ones Constitucionales y
Legales.

Igualmente ios Funcionarios Publicos estan sujetos al cumplimiento del deber legal
previsto en numeral 1° del articulo 34 del codigo unico disciplinario, que prevé el
deber de cumplir y hacer cumplir los mandatos constitucionales, tratados
internacionales, leyes, decretos, estatutos y manuales de funciones de la entidad
entre otros; en ia situacién estudiada, al no acatar la disposicion de orden contractual
que ordena cumplimiento de los mencionados deberes, y por ende se configura una
conducta disciplinable. Dentro de un inminente riesgo ante el incumplimiento del
contratista, teniendo en cuenta, que la funcién de ias garantias contractuales es
“salvaguardar el interés publico. y proteger patrimoniaimente a la administracion
frente a los eventuales mcumphm;entos del contrato imputables al contratista”. Lo
expuesto permite establecer que si el fin de todo conirato estatal es el interés
plblico, y que la administracién esta dotada de herramientas que le permiten
asegurar la realizacién de sus fines institucionales, la entidad ante {a ocurrencia del
incumplimiento de las obligaciones del contratista, - diferentes a ias que ocasionan la
declaracién de caducidad -, debe optar por la declaratoria de ocurrencia del siniestro
para afectar la pollza aque ampara el cumplimiento det contrato.

Con los hechos descritos anteriormente se constituye un presunto hallazgo con
incidencia Disciplinaria y se contraviene lo establecido en el articulo 34 y 35
afectando la gestién de la entidad, lo que podria haber generado riesgos respecto de
la utilizacion de recursos de fa Empresa de Aseo de Bucaramanga.

De igual manera no esta dando cumplimiento a lo establecido en la norma reguladora
de la contratacién estatal en Colombia, Decreto 1082 de 2015 la cual reza en su
Articulo 2.2.1.2.3.1.18. Restablecimiento o ampliacién de la garantia. Cuando con
ocasién de reclamaciones efectuadas por la Entidad Estatal, el valor de la garantia
se reduce, la Entidad debe solicitar al contratista restablecer el valor inicial de
garantia. Cuando el contrato es modificado para incrementar su valor o prorrogar su
piazo, la entidad Estatal debe exigir contratista ampliar el valor {a garantia otorgada o
ampliar su vigencia, segun el caso.
, ‘ , :

Una vez valoradas las respuestas de la entidad, frente a los hechos cumplidos y la
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expedicién de la péliza de garantia extemporanea, el ente de controt considera que
la EMAB no desvirtua las observaciones presentadas, toda vez que no presentaron
elementos probatorios, ni soportes diferentes a los ya evaluados, que modifiquen la
observacién inicial. Por lo anterior, se confirma el Hallazgo Administrativo con
presunta incidencia Disciplinario y Penal. Asi las cosas la empresa debe presentar

un plan de mejoramiento en la Contraloria de Bucaramanga.

Conforme a lo anterior, presuntamente'se incumplen los principios de la contratacion,
asi mismo se infringe lo dispuesto en articulo 209 de la Constitucion Nacional y
articulo 34, numerales 1, 2 de la Ley 734 de 2002, Ley 610 del 2000 y ley 599 del

2000.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo':
Presunto Responsable:

Alcance del Hallazgo:

Norma Presuntamente Violada:

L)

Presunto Responsable:

Alcance del Hallazgo:

Norma Presuntamente Violada:

Presunto Responsable:

Alcance del Hallazgo:

Norma Presuntamente Violada:

Presunto Responsable:

Presunto Dafo Fiscal:
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Administrativo
EMAB SA ESP

Disciplinario

Constitucién Politica Art. 209
Ley 734 de 2002

Decreto No. 0280 de 2013
Decreto 1082 de 2015

SAMUEL PRADA COBOS (Ex -Gerente)
ABELARDO DURAN LEIVA (Supervisor)

Penal | :
Constitucién Politica Art. 209

Ley 599 de 2000

SAMUEL PRADA COBOS (Ex -Gerente)
ABELARDO DURAN LEIVA (Supervisor)

Fiscal
ley 610 del 2000
SAMUEL PRADA COBOS (Ex -Gerente)

ABELARDO DURAN LEIVA (Supervisor)
$17'547.785
‘ .

.
ACREDITADC
1)  onac
o ;

7\ CONTRALORIA

o Municipal de Bucaramanga




VFAINF-001 WVIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL
‘{ Pagina 34 de 248 | Informe de Auditaria

fo\ CONTRALORIA

Municipal de Bucaramanga

| HALLAZGO No 3 OBSERVACION N° 03 ADMINISTRATIVO -DISCIPLINARIO-
| PENAL

El contrato No. 008 de 2016, cuyo objeto es “CONTRATAR EL SERVICIO DE
| TRANSPORTE DE RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARIOS A LOS USUARIOS DE LA
' EMPRESA DE ASEQO DE BUCARAMANGA EN VEHICULOS COMPACTADORA DE 25

YARDAS CUBICAS Y OTROS VEHICULOS PARA LOS ESCOMBROS, BARRIDOS,
{ PODAS, INSERVIBLES Y APOYO EN LAS RUTAS DE RECOLECCION DONDE LOS

VEHICULOS RECOLECTORES NO PUEDEN INGRESAR POR SU TAMANO Y PESO EN
| TODA LA ZONA OPERACION DE LA EMPRESA * suscrito con Empresa
l EMPORECICLAR ESP, el Equipo Auditor evidencia: -

‘ + La Empresa contratista no demuestra experiencia certificada para desarroliar el
. contrato de fransporte, teniendo en cuenta la inscripcion a ta Camara de
! Comercio de Bucaramanga.
’ *» Presuntas Irregularidades relacionada con Ia subcontratacion ya que el contratista
no es propietario del vehiculo convenido. ‘
‘ % La pdéliza de:todo riesgo del vehiculo .contratado de placas SOP - 970, de
| Responsabilidad Civil Extracontractual con cobertura de perjuicios patrimoniales,
(moral, fisiolégico y dafio de vida en relacion} ademas de! lucro cesante causados
‘l por el asegurado, al momento de terminar el contrato se encontraba vencida.
*» No cumple con la normatividad vugente para el transporte de residuos solidos
Decreto 2981 de 2013,
\ “ No se evidencié hojas de vida de los conductores de los vehiculos, contratos,
' pagos.de seguridad social y pensién.

1

| REPUESTA ENTIDAD

1 Se anexa copia de certiﬁcacioﬁes donde se anexa la experiencia de la empresa
EMPORECICLAR vy del representante legal ALEJANDRO BARRIOS representante
. legal de la EMPRESA EMPORECICLAR.
v |

Este fue el primer vehiculo recolecior que se consiguié para el cumplimiento del
transporte de residuos sélidos en marco de las facultades otorgadas por la junta
' Directiva de la EMAB.SA.ESP acta 173 del 2015

1 Se anexa copia pagos de seguridad y pensién contrato nimero 08
1

CONSIDERACIONES EQUIPO AUDITOR

< La experiencia e idoneidad para celebrar contratos es una elemento propic y de
| obligada regulacién dentro de un estatuto de contratacién estatal, porque tales
materias atafien a las calidades o atributos especificos que deben tener dichos
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sujetos, con el fin de que puedan ser titulares y hacer efectivos los derechos y
obligaciones que emanan de la relacién contractual la idoneidad y experiencia
se establece al momento del registro del certificado de la Camara de Comercio
sobre Existencia y Representacion de la actividad econdmica registrada y sus
certificaciones de experiencia de la empresa en relaciéon con fa necesidad del
servicio objeto contratado. Teniendo en cuenta que la empresa Emporeciciar S.A
no aporto certificaciones de experiencia de ia prestacidn de servicios publicos
domiciliarios y fue inscrita ante la Camara de Comercio el 08 de mayo de 2015, y
el contrato de alquiler de vehiculo fue suscrito el 19 de enero de 2016 con la
Empresa de Aseo de Bucaramanga EMAB. Es de anotar que la entidad no allego
soporte de certificados - de experiencia de |la empresa Emporeciclar SAS como lo
afirma en la réplica presentada. : ;

Frente a la Subcontratacién la entidad en la réplica presentada no argumenta el
motivo dé la irregularidad, esto es, la empresa contratista no es propietario del
carro compactador doble troque de piacas SOP 970, siendo propietario la
empresa INGEOLAB S.A.S con domicitio en la ciudad de Bogota, lo cual significa
que el contratista no estd en capacidad juridica y financiera de ejecutar el objeto
sino que lo subcontrata con otra empresa. Por tanto, presuntamente se viola el
Decreto 734 de 2012, y los principios de la contratacmn asi como el Articulo 2 de
la Ley. 1150 de 2007.

Respecto de la pdiiza de todo riesgo del vehiculo contratado al momento de
terminarse se encontraba vencida, la cobertura de la péliza No, 101001491 de
seguros del Estado tiene vigencia desde el 28 de febrero de 2015 hasta el 28
de febrero de 2018 y la fecha de terminacion del contrato hasta et 23 de abril del
afio en curso, lo que indica que falté cobertura de este riesgo. Esta irregularidad
conlleva a que se deja de cubrir;por un iapso de, tiempo, lo que conlieva a la
entidad de perjuicios ;.que se puedan ocasjonar por el incumplimiento de las
obligaciones y derivar en posibles demandas contra perjdicios patrimoniales,
(moral, fisiclégico y dafic de vida en relacion) ademas del lucro cesante causados
por el asegurado, lo cual pudo generar un riesge el patrimonio publico, durante el
término en el que el contrato se ejecute, sin que se hubiere amparado la totalidad
de la vigencia del riesgo. Lo anterior se presenta por falta de controles “Por un
control fiscal efectivo y transparente” efectivos en la revisibn y supervision,
permitiendo que compromisos queden sin la garantia de rlesgo respectivo por el
tiempo que corresponde.

La entidad no desvirtua la observacnén presentada y por o tanto se ratifica el
incumplimiento del decreto 2981 de 2013 en el Articulo 13. Permisos
ambientales. Quienes presten el servicio publico de aseo deberdn obtener los
permisos, licencias y demds autorizaciones que fa indole de sus actividades
requiera. de cqnformidad con la normatividad ambiental vigente. Toda vez que no se
refaciona e certificado de salud o drea ambiental expedido por la autoridad competenle.
No se entregaron por parte de la entidad soportes de las hojas de vida de los
conductores de los vehiculos y pagos a segundad social de los mismos y en
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efecto denota la falta de supervision det funcionario encargado.

: CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

Lo anterior se da como consecuencia'de fa falta de planificacion y estudio serio de la
empresa a contratar ante la modalidad de la Contratacion Directa, asi mismo la falta
de supervision del funcionario encargado. En efecto presuntamente puede existir
una falta disciplinaria, y la presunta incidencia penal, consagradas en {a ley 734 de
2002 y en el articulo 410 de la ley 599 de 2000 la cual tipifica el delito de Contrato
| | sin cumplimiento de requisitos legales, situacién que vulnera los principios de la
1 funcién publica consagrados en el articulo 209 de la Constitucion Politica en
: concordancia con los principios de la funcién administrativa. .
. Una vez valoradas las respuestas de:ia entidad, frente al contrato No. 008 de 20186,
= por valor de $69.600.000, el ente de contro! considera que la EMAB no desvirtia las
} observaciones presentadas, toda vez que no presentaron elementos probatorios, ni
soportes diferentes a los ya evaluados, que modifiquen 1a observacion inicial. Por lo
anterior, se confirma el Hallazgo Administrative con presunta incidencia
Administrativo — Disciplinario- Penal. Asi las cosas la empresa debe presentar un
plan de mejoramiento en la Contraloria de Bucaramanga.

H . i
‘ i

’ DICTAMEN EQUIPO AUDITOR
| Alcance del Hallazgo: Administrativo
‘ i Presunto Responsable: EMAB SA ESP
Alcance del Hallazgo: | Disciplinario
Norma Presuntamente Violada:  Constitucién Politica Art. 209
, - ' Ley 734 de 2002 '
.I Presunto Responsable: © SAMUEL PRADA COBOS (Ex -Gerente)
AbELARDo DURAN LEIVA (Supervisor)
Alcance del Hallazgo: Pena! :
Norma Presuntamente Violada:  Constitucién Politica Art. 209
Ley 599 de 2000
Presunto Responsable: SAMUEL PRADA COBOS (Ex -Gerente)

ABELARDO DURAN LEIVA (Supervisor)
l 4
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HALLAZGO No 4 OBSERVACION N° 04 ADMINISTRATIVO -DISCIPLINARIO-
PENAL

El contrato No. 014 de 2016, cuyo objeto es “CONTRATAR EL SERVICIO DE
TRANSPORTE DE RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARIOS A LOS USUARIOS DE LA
EMPRESA DE ASEQ DE BUCARAMANGA EN VEHICULOS COMPACTADORA DE 25
YARDAS CUBICAS Y QOTROS VEHICULOS PARA LOS ESCOMBROS, BARRIDOS,
PODAS, INSERVIBLES Y APOYO EN LAS RUTAS DE RECOLECCION DONDE LOS
VEHICULOS RECOLECTORES NO PUEDEN INGRESAR POR SU TAMANO Y PESO EN

TODA LA ZONA OPERACION DE LA EMPRESA”, El Equipo Auditor evidencié:

< La Contfratista no demuestra experiencia certificada para desarrollar el contrato de
transporte, teniendo en cuenta la inexistencia de la Camara de Comercio en la
carpeta contractual.

% Presuntas Irregularidad relacionada con la subcontratacxén ya que la contratista
no es propietaria del vehiculo convenido.

» No cumple con la normatividad vigente para el transporte de residuos solidos
Decreto 2981 de 2013. '

<+ No se evidencié hojas de vida de los conductores de los vehiculos, contratos,
pagos. de seguridad social y pension

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

La Contratista no demuestra experiencia certificada bara desarrollar el contrato de
transporte, feniendo en cuenta la inexistencia de la Cémara de Comercio en la
carpeta contractual.

R/ El contrato salié fue a nombre de ia persona natural ESMERALDA PRADA y
dada la necesidad el servicio ya que no se conseguian carros recolectores
econdémicos para realizar la operacién de transporte.

.. Presuntas Irregularidad relacionada con la subcontratacién ya que la contratista no
es propietaria del vehiculo convenido .

R/ La EMAB.SA.ESP dentro de sus exigencias no pide que el contratista sea el
propietario del vehiculo recolector ademds en materia de bienes muebles - vehiculos
puede que es posible que el propietario det vehiculo no figure en la tarjeta de
propiedad.

No cumple con la normatividad vigente para el transporte de residuos sdlidos
Decreto 2981 de 2013.

R/ No se en que aspecto especifico se refiere al incumplimiento de la normatividad
vigente en materia de transporte de residuos solidos ya que este vehiculo es carro
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dobie troque con caja compactadora de 25 yardas con caja de almacenamiento de
lixiviados con todas las especificaciones del Decreto 2981 del 2013.

+.. No se evidencié hojas de vida de los conductores de los vehiculos, contratos,
pagos de seguridad social y pensién.”

L) ' .
R/ Para ese momento no se estaban solicitando una vez solucionamos la situacion
se realizé un plan de mejoramiento y se empezaron a solicitar actuaimente es un
requisito prioritario para la firma del contrato.

Este contrato se realizé en marco de las facuitades otorgadas por la junta Directiva
de la EMAB.SA.ESP acta 173 del 2015

Se anexa copia pagos de séguridad y pensién contrato numero 014
CONSIDERACIONES EQUIPO AUDITOR

% La experiencia e idoneidad para celebrar contratos es una elemento propio y de
obligada regulacién dentro de un estatuto de contratacién estatal, porque tales
materias atafien a las calidades o atributos especificos que deben tener dichos
sujetos, con el fin de que puedan ser titulares y hacer efectivos los derechos y
obligaciones que emanan de la relacién confractual la idoneidad y experiencia
se establece al momento de! registro del certificado de la Camara de Comercio
sobre Existencia y Representacién de la actividad econdmica registrada y sus
certificaciones de experiencia de la empresa en relacién con la necesidad del
servicio objeto contratado. Teniendo en cuenia que la persona natural
ESMERALDA PRADA, no aporto: el certificado de iinscripcion de la Camara de
Comercio ni certificaciones de experiencia e idoneidad en la prestacion de
servicios publicos. _

% Frente a la Subcontratacién la entidad en la réptica presentada no argumenta el
motivo de fa irreguiaridad, esto es, la contratista no es propietaria del vehiculo
contratado lo cual significa que la contratista no est4 en capacidad juridica y
financiera de ejecutar e! objeto sino que fo subcontrata con un tercero. Por tanto,
presuntamente se viola el Articulo, 32 de la Ley 80 de 1993 y:el Articulo 3.4.2.5.1
del Decreto 734 de 2012, asi como el Articulo 23 de la Ley, 80 de 1993 de los
principios de las actuaciones contractuales de las ‘entidades estatales, asi como
el Articulo 2 de la Ley 1150 de 2007.

< La entidad no desvirtia la observacion presentada y por lo, tanto se ratifica el
incumplimiento del decreto’ 2981 de 2013 en el Articulo 13. Permisos
ambientales. Quienes presten el servicio publico de aseo deberdn obtener los
permisos, licencias y demés autorizaciones que la indole de sus actividades
requiera, de conformidad con la normatividad ambiental vigente. Toda vez que no se
relaciona e/ certificado de salud o éma amb:ental exped:do por la autoridad competente.
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% No se entregaron por parte de la entidad soportes de las hojas de vida de los
conductores de los vehiculos y pagos a seguridad social de los mismos y en
efecto denota 1a falta de supervision del funcionario encargado.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR: '

Lo anterior se da como consecuencia de la falta de planificacion y estudio serio de la
empresa a contratar ante la modalidad de la Contratacién Directa, asi mismo la faita
de supervision del funcionario encargado. En efecto presuntamente puede existir
una falta disciplinaria, y la presunta incidencia penal, consagradas en la ley 734 de
2002 y en el articulo 410 de la ley 599 de 2000 la cual tipifica el delito de Contrato
sin cumplimiento de requisitos legales, situacion que vulnera los principios de la
funcién puablica- consagrados en el articulo 209 de la Constitucién Politica en
concordancia con los principios de la funcion administrativa.

Una vez valoradas las respuestas de la entidad, frente al contrato No. 014 de 2016,
por valor de $39.000.000, el ente de control considera que la EMAB no desvirtia las
observaciones presentadas, toda vez que no presentaron elementos probatorios, ni
soportes diferentes a los ya evaluados, que modifiquen la observacién inicial. Por lo
anterior, se confirma el Hallazgo Administrativo con presunta incidencia
Administrativo ~ Disciplinario- Penal. Asi las cosas la empresa debe presentar un
plan de mejoramiento en la Contraloria de Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPb AUDITOR

H '

Alcance del Hallazgo: = Administrativo

Presunto Responsable: EMAB SA ESP

Alcance del Hallazgo: Disciplinario

Norma Ptesuntamente Violada:  Constitucién Politica Art. 209

. ' Ley 734 de 2002

Presunto Responsable: SAMUEL PRADA COBOS (Ex -Gerente)
ABELARDO DURAN LEIVA (Supervisor)

Alcance del Hallazgo: Penal _

Norma Presuntamente Violada:  Constitucion Politica Art. 209
Ley 589 de 2000

Presunto Responsable: SAMUEL PRADA COBOS {Ex -Gerente)

ABELARDO DURAN LEIVA (Supervisor)
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HALLAZGO No 5 OBSERVACION N° 05 ADMINISTRATIVO -DISCIPLINARIO-
PENAL

El contrato No. 015 de 2018, cuyo objeto es “CONTRATAR EL SERVICIO DE
TRANSPORTE Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUQOS SOLIDOS EN LA CIUDAD DE
BUCARAMANGA" El Equipo Auditor evidencio:

% El Contratista no demuestra experiencia certificada para desarroliar el contrato

de transporte, teniendo en cuenta la inexistencia de la Camara de Comercio en la

carpeta contractual y certificaciones.

Presuntas {rregularidades relacionada con la subcontrataciéon ya que el contratista

no es propietario de los vehiculos convenido.

La pdliza de todo riesgo del vehiculo contratado de placas, PLACAS SOZ- 572,

. de Responsabilidad Civil Extracontractual con cobertura de perjuicios
) patrimoniales (moral, fisiolégico y dafo de vida en relacién) ademas del lucro
cesante causados por el asegurado, al momento de terminar el contrato se
encontraba vencida. : ‘ :

< No cumple con la normatividad vigente para el transporte de residuos sélidos
Decreto 2981 de 2013. ,

< No se evidencié hojas de vida de los conductores, contratos, pagos de seguridad
social y pension. . , ,

% En los estudios previos el plazo para contratar es de 3 meses y en el contrato se
pacta por dos meses existiendo incongruencia en el tiempo y la necesidad
establecida.

53

*

L)
ot

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

“El contrato No. 015 de 2016, buyd objeto es "CONTRATAR EL SERVICIO DE
TRANSPORTE Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS EN LA CIUDAD
DE BUCARAMANGA. El Equipo Auditor evidenci6:

‘ ... El Contratista no demuestra experiencia cerlificada para desarrollar el contrato de
| transporte, teniendo en cuenta la inexistencia de /a Cémara de Comercio en la
carpeta contractual y certificaciones.

R/ Dada la situacion para estos contratos no se estaba solicitando experiencia
especifica, lo que se argumenté en su momento es que el Sefior HUGO
FERNANDO FRANCO era. subcontratista de la EMPRESA PROACTIVA
CHICAMOCHA y manejaba las puntas y colas de rutas de recoleccién dandonos un
apoyo en este tema. ; .

». Presuntas Iﬂegulaﬁdades relacionada con la subconiratacion ya que el contratista
no es propietario de los vehiculos convenido.
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R/ La EMAB.SA.ESP dentro de sus exigencias no pide que el contratista sea el
propietario del vehiculo recolector ademas en materia de bienes muebles - vehiculos
puede que es posible que el propietario del vehiculo no figure en fa tarjeta de
propiedad.

».. La pdliza de todo riesgo del vehfculo contratado de placas, PLACAS SOZ- 572, de
Responsabilidad Civil Extracontractual con cobertura de perjuicios”

R/ Se presentd un error al recibir las pélizas estas se actualizaron por el contratista
5 en la ejecucion en la actualidad se realiz6 un plan de mejoramiento interno y a la
i fecha se organizé una lista de chequeo y estas son pnontanas para la suscripcion del

. contrato.

‘ Este contrato se realizé en marco de las facultades otorgadas por la junta Directiva
- de la EMAB.SA ESP acta 173 del 2015

Se anexa copia pagos de seguridad y pension contrato namero 015
CONSIDERACIONES

» La experiencia e idoneidad para celebrar contratos es una elemento propio y de
obligada regulacién denfro de un estatuto de contratacién estatal, porque tales
materias atafien a las calidades o 'atributos especificos que deben tener dichos
sujetos, con el fin de que puedan ser titulares y hacer efectivos los derechos y
obligaciones gue emanan de la relacién contractuat la idoneidad y experiencia
se establece al momento del registro del certificado de la Camara de Comercio
sobre Existencia y Representacién de la actividad econémica registrada y sus
certificaciones de experiencia de ia empresa en relaciéon con la necesidad det

. sefrvicio objeto contratado. Teniendo en: cuenta que la persona natural HUGO

HERNANDO FRANCO AMADOQO, no aporto el certificado de inscripcion de la
Camara de Comercio ni certificaciones de experiencia .e idoneidad en la
prestacion de servicios publicos.

% Frente a la Subcontratacion la entidad en la réplica presentada no argumenta el
motivo de la irregularidad, esto es, el contratista no es propietario del vehiculo,
siendo propietaric un tercero, o cual significa que el contratista no estd en
capacidad juridica y financiera de ejecutar el objeto sino que lo subcontrata con
otra empresa. Por tanto, presuntamente se viola el Articulo 32 de la Ley 80 de

‘ 1993 y el Articulo 3.4.2.5.1 del Decreto 734 de 2012, asi como el Articulo 23 de la

| Ley 80 de 993 de los principios de las actuaciones contractuales de las entidades
estatales, asi como el Articulo 2 de la Ley 1150 de 2007.

% Respecto de la péliza de todo riesgo del vehiculo contratado al momento de
terminarse se encontraba venada la cobertura de la péliza No, 101002911 de
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seguros del Estado con vigencia desde el 21 de diciembre de 2015 hasta el 21
| de marzo de 2018 y la fecha de terminacién del contrato No. 015 fue hasta ef 28
de marzo del 2016, lo que indica que falté cobertura de este riesgo. Esta
irregularidad conlieva a que se deja de cubrir por un lapso de tiempo, lo que
conileva a la entidad de perjuicios que se puedan ocasionar por el incumplimiento
de las obligaciones y derivar -en posibles demandas contra perjuicios
patrimoniales, (moral, fisiclégico y dafios) ademas del iucro cesante causados
por el asegurado, lo cual pudo generar un riesgo el patrimonio publico, durante el
término en el que el contrato se ejecute, sin que se hubiere amparado la totalidad
de la vigencia del riesgo. Lo anterior se presenta por falta de controles “Por un
control fiscal efectivo y transparente” efectivos en la revisibn y supervision,
permitiendc que compromisos queden sin la garantia de riesgo respectivo por el
tiempo que corresponde. .

. % La entidad no desvirtua la observacién presentada y por lo tanto se ratifica el

incumplimiento del decreto 2981 de 2013 en el Articulo 13. Permisos

ambientales. Quienes presten el servicio publico de aseo deberan aseo deberan obtener
los permisos, licencias demas autorizaciones que la indole de sus

actividades requiera, de conformidad con fa normatividad ambiental vigente.
Toda vez que no se relaciona el certificado de salud o area ambiental expedido
por la autoridad competente.

“* No se entregaron por parte de la entldad soportes de las hojas de vida de los
conductores de los vehiculos y pagos a seguridad social de los mismos y en
efecto denota la falta de supervisién del funcionario encargado.

< La entidad ante la falencia de los estudios previos no replico, lo cual acepta fa
irregularidad planteada por el. Equ;po Auditor y-se confirma el hallazgo.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR: |

Lo anterior se da como consecuencia de la faita de planificacion y estudio serio de la
empresa a contratar ante la modalidad de la.Contratacién Directa, asi mismo la falta
.\ de supervision del funcionario encargado. En éfecto presuntamente puede existir
: una faita disciplinaria, y la presunta incidencia penal, consagradas en la ley 734 de
| 2002 y en el articulo 410 de la ley 599 de 2000 la cual tipifica el delito de Contrato
sin cumplimiento de requisitos legales, situaciéon que vulnera ios principios de la
funcion publica consagrados en el.articulo 209 de la Constitucion Politica en
concordancia con los principios de la funcién administrativa.
Una vez valoradas las respuestas de la entidad, frente'al contrato No. 015 de 20186,
por valor de $84.955.520, el ente de control considera que la EMAB no desvirtua las
observaciones presentadas, toda vez que no presentaron elementos probatorios, ni
soportes diferentes a los ya evaluados, que modifiguen fa observacién inicial. Por lo
anterior, se confirma el Hallazgo Administrativo con presunta incidencia
Administrativo — Disciplinario- Pénal.; Asi las cosas la empresa. debe presentar un
plan de mejoramiento en la Contraloria de Bucaramanga.
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DICTAMEN EQUIPO AUDITOR
Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SA ESP
Alcance del Hallazgo: Disciplinario
Norma Presuntamente Violada:  Constitucion Politica Art. 209
Ley 734 de 2002
Presunto Responsable: SAMUEL PRADA COBOS (Ex -Gerente)
ABELARDO DURAN LEIVA (Supervisor)
Alcance del Hallazgo: Penal
Norma Presuntamente Violada:  Constitucion Politica Art. 209
Ley 599 de 2000
Presunto Responsable: SAMUEL PRADA COBOS (Ex -Gerente)

ABELARDO DURAN LEIVA (Supervisor)

HALLAZGO 6 OBSERVACION N° 06 ADMINISTRATIVO -DISCIPLINARIO

El contrato No. 025 de 2016, cuyo objeto es “RECOLECCION DE DESECHOS
SOLIDOS Y BARRIDOS DE AREAS Y VIAS PUBLICAS EN LAS ZONAS DONDE
OPERABA PROACTIVA DENTRO DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA Y LAS
QUE DETERMINE LA EMAB.” Suscrito con ia Cooperativa Renacer. E! Equipo
Auditor evidenci6.

4 Se expide y se aprobé pdliza de'garantia el dia 18 de febrero de 2016 y se dio
inicio al contrato por acta el dia 16 de febrero visible ai folio no. 34, 39y 44.
“ No hay evidencia de la ejecucién del contrato como planillas, fotos.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD: 1 L g

Se anexa evidencias ejecucion contrato (bello renacer).

!

CONSIDERACIONES

< A folio 34,39 y 44 del expediente contractual, se puede observar que se
expidié y aprobd la péliza de garantia el dia 18/02/2016, y se inici6 el contrato
el dia 16 de febrero de 2018, con lo anterior, se encuentra en contravia
normativa de las estipulaciones confractuales y legales por cuanto la
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expedicion y aprobacion de la péliza se realizé posteriormente al acta de inicio
del contrato en mencién. Lo anterior denota la falta de controles en la
expedicién de los documentos generando posibles frasgresiones a los
procesos y procedimientos de la entidad. En consecuencia, en valoracion de
la respuesta Los argumentos expuestos por el sujeto de control no desvirtian
la observacion y se configura la observacion como hallazgo administrativo con
presunta incidencia disciplinaria. :

< Una vez analizada la respuesta entregada por la entidad, la misma
DESVIRTUA este punto de la observacion planteada referente a las
evidencias de la ejecucién solicitadas y de acuerdo a ias soportes allegados
como pagos de seguridad social, parafiscales y planillas de formatos de
despacho de las diferentes rutas ,para cubrir las zonas de barrido y
recoleccion, asi mismo la relacion de los operarios que prestaron el servicio,
por lo anterior se concluye que efectivamente el contrato se ejecutd a
cabalidad con el objeto contratado.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

En consecuencia a la valoracién de la-respuesta y los argumentos expuestos por el
sujeto de control no desvirttian la observacién y se configura un presunto hallazgo
Administrativo con presunta incidencia Disciplinaria. Asi las cosas la empresa debe
presentar un plan de mejoramiento en la Contraloria de Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR -
Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SA ESP
Alcance del Hallazgo: Disciplinario
Norma Presuntamente Violada:  Constitucion Politica Art. 209
Ley 734 de 2002
Presunto Responsable: JOSE ANTONIO HERNANDEZ (supervisor)

HALLAZGO No 7 OBSERVACION N° 07 ADMINISTRAT!VO -DISCIPLINARIO-
PENAL

El contrato No. 029 de 2016, cuyo objeto es “CONTRATAR EL SERVICIO DE
TRANSPORTE DE RESIDUOS SOLIDOS EN VEHICULO RECOLECTOR CON
CAJA COMPACTADORAS” suscrito con Emporeciclar. El Equipo Auditor evidencio:
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i

\. s El Contratista no demuestra experiencia certificada para desamollar el contrato
de transporte.

+ Presuntas Irregularidades relacionada con la subcontratacién ya que el contratista
no es propietario de los vehiculos convenido.

< No cumple con la normatividad vigente para el transporte de residuos sélidos
Decreto 2981 de 2013.

% No se evidencié hojas de vida de los conductores contratos, pagos de seguridad
social y pensién.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

‘ Se anexa copia de certificaciones dbnde se anexa la experiencia de la empresa
® EMPORECICLAR y del representante legal ALEJANDRO BARRIOS representante
legal de la EMPRESA EMPORECICLAR.

* Presuntas Irregularidades reiacmnada con la subcontratacién ya que el contratista
no es propietario del vehiculo conven:do

R/ La EMAB.SA.ESP dentro de sus exlgencias no pide que el contratista sea el
propietario del vehiculo recolector ademas en materia de bienes muebies - vehiculos
puede que es posible que el propletano del vehiculo no figure en la tarjeta de
propiedad. :

+ No cumple con la normatividad vigente para el transporte de residuos sdlidos
Decreto 2981 de 2013. ' .

R/ No se en que aspecto especifico se refiere al incumplimiento de {a normatividad
vigente en materia de transporte de residuos solidos ya que este vehiculo es carro
doble troque con caja compactadora‘de 25 yardas con caja de almacenamiento de
. { lixiviados con todas las especificaciones del Decreto 2981 del 2013.

» No se evidencid hojas de vida de los conductores de los vehiculos, contratos, pagos
de seguridad social y pensién. ‘

R/ Para ese momento no se estaban solicitando una vez solucionamos la situacién
! se realizé un plan de mejoramiento y se empezaron a soficitar actualmente es un
1 requisito prioritario para la firma del contrato.

‘ Este contrato se realizé6 en marco de las facultades otorgadas por la junta Directiva
| de la EMAB.SA.ESP acta 173 del 2015
- Se anexa copia pagos de seguridad y.pension contrato nliimero 029

oo

REDITA DO
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CONSIDERACIONES

% La experiencia e idoneidad para celebrar contratos es una elemento propio y de
obligada regulacién dentro de un estatuto de contratacion estatal, porque tales
materias atafien a las calidades o atributos especificos que deben tener dichos
sujetos, con el fin de que puedan ser titulares y hacer efectivos los derechos y
obligaciones que emanan de la relacion contractual la idoneidad y experiencia
se establece al momento del registro del certificado de la Camara de Comercio
sobre Existencia y Representacion de la actividad econ6mica registrada y sus
certificaciones de experiencia de la empresa en relacion con la necesidad del
servicio objeto contratado. Teniendo en cuenta que la empresa Emporeciclar S.A
no aporto certificaciones de Experiencia de la prestacion de servicios publicos
domiciliarios y fue inscrita ante la Camara de Comercio el 08 de mayo de 2015, y
el contrato de alquiler de vehiculo fue suscrito el 19 de enero de 2016 con la
Empresa de Aseo de Bucaramanga EMAB. Es de anotar que:la entidad no allego
soporte de certificados de experiencia de la empresa Emporeciclar SAS como lo
afirma en la réplica presentada. |

% Frente a la Subcontratacién la entidad en ia rephca presentada no argumenta ei

motivo de la irregularidad, esto es, la empresa contratista no es propietatio del

vehiculo contratado, lo cual significa que el contratista no est4d en capacidad
juridica y fi nanciera de ejecutar el objeto sino que lo subcontrata con otra

empresa. Por tanto, presuntamente se viola el Articulo 32 de la Ley 80 de 1993 y

el Articulo 3.4.2.5.1 del Decreto 734 de 2012, asi como el Articulo 23 de la Ley 80

de 993 de los principios de las actuaciones contractuales de las entidades

estatales, asi como el Articulo 2 de la Ley 1150 de 2007. '

La entidad no desvirtia la observacién presentada y por lo tanto se ratifica el

incumplimiento del decreto- 2981 de 2013 en el Articulo 13. Permisos

ambientales. Quienes presten el servicio publico de aseo_deberan_obtener
los permisos. licencias y demas autorizaciones gue la indole de sus
actividades requiera, de conformidad con la normatividad ambiental vigente.

Toda vez que no se anexa el certificado de salud o drea ambiental expedido por

la autoridad compelente.

No se entregaron por parte de la entidad soportes de las ho;as de vida de los

conductores de los vehiculos y pagos a seguridad social de los mismos y en

efecto denota la falta de supemsmn del funcionario encargado.

-
L

*,
"

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

Lo anterior se da como consecuencia de ia falta de planificacidn y estudio serio de la
empresa a contratar ante la modalidad de la Contratacién Directa, asi mismo [a falta
de supervision del funcionarioc encargado. En efecto presuntamente puede existir
una falta disciplinaria, y ta presunta incidencia penal, consagradas en la ley 734 de
2002 y en el articulo 410 de la ley 599 de 2000 la cual tipifica el delito de Contrato
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| sin cumplimiento de requisitos legales, situacion que vuinera los principios de la
funcién publica consagrados en el articuio 209 de la Constitucién Politica en
[ concordancia con los principios de la funcién administrativa.

{ Una vez valoradas {as respuestas de:la entidad, frente al contrato No. 029 de 2016,
| por valor de $84.000.000, el ente de control considera que la EMAB no desvirtua las
| observaciones presentadas, toda vez que no presentaron elementos probatorios, ni
soportes diferentes a los ya evaluados, que modifiquen la observacién inicial. Por lo
| anterior, se confirma el Hallazgo Administrativo con presunta incidencia
Administrativo — Disciplinario- Penal. Asi las cosas la empresa debe presentar un
| plan de mejoramiento en la Contraloria de Bucaramanga.

e DICTAMEN EQUIPO AUDITOR ‘
l Alcance del Hallazgo: Administrativo
| Presunto Responsab}e: EMAB SA ESP
| Alcance del Hallazgo: Disciplinario )
‘ Norma Presuntamente Violada:  Constitucién Politica Art. 209
1 Ley 734 de 2002
! Presunto Responsable: SAMUEL PRADA COBOS (Ex -Gerente)
l ABELARDO DURAN LEIVA (Supervisor)
' Alcance del Hallazgo: Penal _
| Norma Presuntamente Violada:  Constitucién Politica Art. 209
| Ley 599 de 2000
| Presunto Responsable: SAMUEL PRADA COBOS (Ex -Gerente)

ABELARDO DURAN LEIVA (Supervisor)

{ HALLAZGO 8 OBSERVACION N° 08 ADMINISTRATIVO

l El contrato No. 001 de 2016, cuyo objeto es “.. SUMINISTRO Y ABASTECIMIENTO
DE COMBUSTIBLE, SERVICIO DE MONTAJE DE LLANTAS, BALANCEQO DE
\ RUEDAS Y NEUMATICOS PARA EL . PARQUE AUTOMOTOR DE LA EMPRESA DE
ASEQO DE BUCARAMANGA.” Suscrito con fa Empresa Insercol S.A. El Equipo
‘{ Auditor evidencidé en los contratos de transporte de residuos sélidos Nos.08-2016;
014-2016; 029-2016, 37-2016 y 40-2016, no se cumplié con lo pactado en fa
: clausulas del contrato toda vez que ai revisar fa.carpeta contractual se observé que
l los vehiculos identificados con las placas relacionadas a continuacién, se les
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suministraba el combustible por medio del contrato No. 001 de abastecimiento,
siendo que no se pacté este beneficio y fue cancelado por la entidad auditada tal
como se detalla a continuacion:

RELACION VEHICULOS
RO DE CANTIDAD PROMEDIO | PRECO |  VALORA
INFORME No. | VEHCULO | PLACA DIAS ITAN ESTADO
coveusTeLE [oe Gavones| 24° DAROIG | GALON ]  PAGAR
. . ! i i
SRS 318 [ACPM 56.000 2 28] 7.350 409,285 JCONTRATISTA
1 S0PoT0 [ACEM 32.000 ik 2| 7.350 231,929 |CONTRATISTA
SRS 318 |ACPM 98487 4 25| 7350 724,956 |CONTRATISTA
2 SOP870__ |ACPM _101.713 "3 34| 7380 747,591 |CONTRATISTA
SRS 319 |ACPM 492,623 20 25| 7.330]  3611.650 [CONTRATISTA
3 SOPST0_ |ACPM 268,766 7 37| 7.330 1,698,153 |CONTRATISTA
SRS 313 [ACPM 842,489 z 25| 7330 6,048,157 |CONTRATISTA
. FEBRERD SOPS70__|ACPM 186,177 4 37| 73301 1.343.760 |CONTRATISTA
SRS 319 JACPM 950,340 i 35| 74701  6.812.030 [CONTRATISTA
SOPST0__ |ACPM 34513 1 5[ 7470 247,458 |CONTRATISTA
MARZO TIT812__ |ACPM 566.220 15 3] 7701 4059797 | CONTRATISTA
SRS 318 |ACPM 913,508 25 37770 8.627.400 [CONTRATISTA
SOPETE__|ACPM 136.689 1 137|770 76,458 | CONTRATISTA
ABRL TIT812__ IACEM 627.022 17 37| _7A70]  4477.924 |CONTRATISTA
MAYD TTelz_ |ACPM 546.339 18 34] 72001  3.933.640 |CONTRATISTA
i R S F. - i S U SN SN SOV
Total: $ 42.052.046
8RS 319 24.135.336
80P 970 5.445.349
TTT 812 2.471.361
TOTAL 42.052.046
VEHICULO PLACAS: TTW-367 Contrato: 40-2016
. DIAS ES VALOR APAGAR — DIAS MES VALOR A PAGAR
18 MARZO 4,145,513 7 MARZO 1.657.653
15 ABRIL - 4.929 300 16 ABRIL 4.013.214
‘ 28 MAYO 7.473.387 14 MAYQ 3.255.558
32 JUNID B.387.469 11 JUNIO 2.728.145 |
3 JULID §.754.944 17 JULIO 4.230.681
| 49 AGOSTO 7.396.443 42 AGOSTO 5.036.501
VALOR TQTAL 240.087.076 17 SEPTIEMBRE 4.289.909
VALOR TOTAL 25.209.662
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

Contrato 08: dentro del objeto del contrato se definia como “alquiler de un vehiculo
recolector para lo operacion de recoleccién y transporte”, en el cual en ninguna
clausula se contemplaba que el suministro de combustible fuera por parte del
contratista, solo correspondia al alquiler de un vehiculo recolector de 25 yardas
cubicas, que debia ser entregado en el area operativa de la empresa Anexo copia
hoja uno contrato.

Contrato_014; dentro det objeto del contrato las clausulas del mismo solo incluian
como responsabilidad del contratista conductor y mantenimiento del vehiculo, y el
suministro de combustible correspondlia a la entidad. Anexo copia hoja uno contrato.
Contrato 029: dentro del objeto del contrato las clausulas del mismo solo incluian
como responsabilidad del contratista conductor y mantenimiento del vehiculo, y el
suministro de combustible correspondia a la entidad. Anexo copia hoja uno contrato.
Contrato 037 dentro del objeto del contrato las clausulas del mismo solo incluian
como responsabilidad del contratista conductor y mantenimiento del vehiculo, y el
suministro de combustible correspondia a la entidad. Anexo copia hoja uno contrato.
Contrato 040; dentro del objeto del contrato las clausulas del mismo solo incluian
como responsabilidad del ‘contratista conductor y mantenimiento del vehiculo, y el
suministro de combustible correspondia a la entidad. Anexo copia hoja uno contrato.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

Una vez valoradas las respuestas de la entidad, frente a los contratos Nos. 08-2016;
014-2016; 029-2016, 37-2016 y 40-2016, el ente auditado considera que la EMAB
S.A no desvirtla las observaciones presentadas, toda vez que no exhibieron
elementos probatorios, ni soportes diferentes a los ya evaluados, que modifiquen fa
observacién inicial. Es de anotar que en los contratos suscritos en la clausula
primera reza; incluye gasfos de dos (02) conductores y mantenimiento
inmediato_a.cualguier dafio. Sin incluir combustible. Si bien es cierto la entidad
suministra el combustible a los vehiculos de arrendamiento, pero no es claro dentro
de las clausulas contractuales la obligacién especifica de los compromisos tanto del
contratista y contratante respecto del combustible, io cual conllevd al Equipo Auditor
a generar confusiones. Por lo anterior confirma Hallazgo con alcance Administrativo
para la entidad, para que se presente dentro del Plan de Mejoramiento las
correspondientes acciones cotrectivas. ‘

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR |,

Alcance del Hallazgo: Administrativo
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Presunto Responsable: EMAB SAESP

HALLAZGO No 9 OBSERVACION No 9 ADMINISTRATIVO -DISCIPLINARIO

Numero de Contrato | 042 DE 2016

Contratista HUGO FERNANDO FRANCO AMADO

1. En fas Actas de cumplimiento nc se evidencia informe de actividades ni rutas
realizadas dentro del tiempo de ejecucion del contrato. i
2. No se evidencia estudios previos ni informe que justifique la expedicién de RP y
CDP del OTRO Si por valor de $8.000.000

3. No se evidencia estudios ni certificacién que permita y apruebe el transporte,
manejo y disposicion de residuos sélidos expedido por autoridad de salud ambiental
competente en cumplimiento del Decreto 2891 de 2008

RESPUESTA ENTIDAD

[

Como saoporte de las actividades efectuadas en el precitado contrato se anexa
informe de registro de bascula, el cual evidencia la placa del vehiculo, fecha de
ingreso y peso de los residuos, durante el periodo de vigencia del contrato,
igualmente se anexa copia del informe de oportunidad y conveniencia referido para el
otro si modificatorio. Anexo registros de bascula y otro si modificatorio.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR \

Una vez analizada la respuesta entregada por la entidad, revisados los documentos
allegados, se puede concluir gue los numerales 1 y 2 logran ser desvirtuadas, sin
embargo el numeral 3 no se logra desvirtuar toda vez que no se pronunciaron al
respecto ni se adjuntd tan siquiera prueba sumaria que demostrara el cumplimiento
del Decreto 2981 de Art 13 partiendo de la responsabilidad que le asiste al contratista
de contar con la certificacién’ que permita y apruebe el transporte, manejo y
disposicién de residuos sélidos. ’ |

Asi las cosas, configura un presunto hallazgo Administrativo con alcance Disciplinario
inmerso en la Ley 734 de 2002, el cual debe ser presentado en un plan de
mejoramiento. '

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR |

Alcance del Hallazgo: Administrativo
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Presunto Responsable: EMAB SA ESP

Alcance del Hallazgo: Disciplinario

Norma Presuntamente Violada: Ley 734 de 2002
Decreto 2981 de Art 13

Presunto Responsable: SAMUEL PRADA COBOS (Ex -Gerente)
ABELARDO DURAN LEIVA (Supervisor)

HALLAZGO No 10 OBSERVACION No 10 ADMINISTRATIVO -DISCIPLINARIO

Nuamero de Contrato |041 DE 2016
Contratista PROVOLCARGAS S.AS.

1. El contratista en la etapa precontractual presentd la péliza del SOAT No. AT1329
30242529 2 y Certificado de Emisién de Gases vencido desde el 2016-02-16 No.
21953248 vencidas y en la etapa contractual y post contractual no allegé dicha
renovacion.

2. No se evidencia estudios ni certificacion gue permita y apruebe el transporte,
manejo y disposicién de residuos sélidos expedido por autoridad de salud ambiental
competente en cumpiimiento del Decreto 2891 de 2008

3. No se allega Péliza de Responsabilidad Civil Extracontractual

4. No se evidencia informe de interventoria ni el informe de actividades y rutas
realizadas por el contratista

5. No se evidencia en el informe registro de placas de los vehiculos utilizados para la
ejecucion del presente contrato

6. No se presentaron documentos del vehiculo de placas SR0O456

7. La minuta dispone que el contratista aporta el combustible y luego de revisado el
informe de tesoreria se puedo evidenciar que ta EMAB suministré combustible. En el
mes de Marzo de 2016 por un vaior de $1.663.414 y para el mes de Abril por un valor
de $394.350.

RESPUESTA ENTIDAD

Mediante resolucion nimero 065 se aprueba la poéliza para el referente contrato.
Anexo copia resolucién, copia péliza. :
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igualmente se anexa informe de bascula, evidenciando las actividades prestadas por
el contratista. Anexo informe bascula.

Mediante acta de liquidacién de fecha 27 de mayo de 2016, se evidencian los
descuentos por los conceptos de combustible suministrado. Anexo factura de venta,
copia acta de liquidacién y relacién de descuentos.

Se anexan documentos vehiculos TSU-544: TAB-312; SRO-456.
CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Una vez analizada la respuesta entregada por la entidad, revisados los documentos
altegados, se puede concluir:

- Respecto a los numerales 1, 5 y 6 se logran desvirtuar por la entidad con los
documentos allegados.

- Respecto al numeral 2 no hubo pronunmam:ento por parie de la entidad ni
allegé documento que lograra desvirtuar el incumplimiento de lo ordenado en
el Decreto 2981 de 2013 Art 13 en lo concerniente a demostrar la certificacién
que permita y apruebe el transporte, manejo y disposicién de residuos sélidos
expedido por autoridad de salud ambiental competente.

- Respecto al numeral 3 en lo manifestado por la entidad dentro det contenido
de la Resolucion 065 en la que se aprueban las pélizas y con los anexos de
cobertura de responsabilidad civil extracontractual se iogra desvirtuar dicha
observacién. '

- Con respecto al numeral 4 la entidad desvirtia parcialmente la observacion
toda vez que aunque allego'los sopoertes de las rutas y pesajes no se
evidenciaron informes de interventoria.

- Referente al numeral 7 la entidad logré desvirtuar lo planteado en Ia
observacién allegando documentos que prueban que el combustible fue
cubierto por el contratista. '

Asi las cosas, configura un presunto hallazgo Administrativo con alcance Disciplinario
inmerso en la Ley 734 de 2002, el cual debe ser presentado en un plan de
mejoramiento.

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SA ESP
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Alcance del Hallazgo: Disciplinario

Norma Presuntamente Violada: Ley 734 de 2002
Decreto 2981 de Art 13

Presunto Responsable: SAMUEL PRADA COBOS (Ex -Gerente)
ABELARDO DURAN LEIVA (Supervisor)

HALLAZGO No 11 OBSERVACION No.11 ADMINISTRATIVO

1

Nimero de Contrato {048 DE 2016

TECNOLOGIAS INTEGRALES DE
Contratista - | SEGURIDAD DE COLOMBIA LTDA.

TECNISEG .

Los informes de ejecucion, cumplimiento y acta de finalizacién no se encuentran
firmados por el supervisor designado para ta! funcién.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Con relacion al contrato 048 con Tecriologias integrales de Seguridad de Colombia
TECNISEG, me permito allegar copia de los informes de ejecucion y acta de
finalizacion debidamente aprobados y firmados por tos responsables.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Revisada la informacion suministrada por la entidad, se plasma un presunto hallazgo
Administrativo toda vez que la informacién fue allegada posteriormente, situacion que
genero desorden Admfnistrativo.

Alcance del Hallazgo: - Administrativo
Presunto Responsable: - EMAB SAESP

HALAZGO No 12 OBSERVACION No. 12 - ADMINISTRATIVO

Numero de Contrato |066 DE 2016

Contratista BUCAPLAST

1: A folios 39 y 45 se evidencian dos actas de inicio con fechas diferentes

2: A folios 83 y 89 se evidencia qgue el CDP y RP del OTRO S| manifiesta el
suministro de 180 bolsas equwaiente al 50% de! producto |mC|ai por un valor de
$28.100.000
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Se anexa acta de inicio del contrato, igualmente por error de digitacion de la persona
encargada de presupuesto, la cantidad de bolsas quedo errada en su nimero, sin
embargo en el control de ingreso al almacén se puede evidenciar que la cantidad de
bolsas adquiridas y suministradas fueron de 180.000 unidades. Anexo acta de inicio,
registro de entrada almacén nlimero 008791 y 008836. '

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Una vez analizada la respuesta entregada por Ia entldad revisados los documentos
allegados, se puede concluir que:

- Respecto al numeral 1, la entidad allega oficio donde se da claridad del Acta
de inicio correcta mediante CD aportado en la réplica a las observaciones

- Respecto al numeral 2, con los documentos allegados y la justificacion
allegada por la entidad logra desvirtuar esta observacion.

Asi las cosas, se configura un presunto hallazgo Administrativo toda vez que la
informacién debe reposar en el archivo del contrato, situacién que generé un
desorden Administrativo. La empresa. debe presentar un plan de mejoramiento en fa
Contraloria de Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

. 1 N
Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SAESP

HALLAZGO No 13 OBSERVACION No.13 ADMINISTRATIVO

NuUimero de Contrato {052 DE 2016

Contratista l {S}?‘\MPANIA BE SEGUROS LIBERTY

1. Afolios 72 y 73 se evidencia que la pbhza de seguro de automéwles y la péliza
para vehiculos pesados no se encuentran firmada por el asegurado.
2. No se evidencia acta de finalizacion ni liquidacion.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Con relacion a la observacion al coﬁtrato No 052 con la Compafiia de seguros

3
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Liberty, me permito anexar copia de las pélizas debidamente firmadas por el
asegurado; asi mismo copia del acta de liquidacion del contrato. Por lo anterior
solicito de manera respetuosa al equipo auditor retirar esta observacion

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Asi las cosas, se configura un presunto hallazgo Administrativo toda vez que ia
informacién debe reposar correctamente en el archivo del contrato, situacién que
generd un desorden Administrativo. Asi las cosas la empresa debe presentar un plan
de mejoramiento en la Contraloria de Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

® Alcance del Hallazgo: " Administrativo
L Presunto Responsable: EMAB SA ESP

HALLAZGO No 14 OBSERVACION No 14 ADMINISTRATIVO

Numero de Contrato {079 DE 2016

SERGIO GRANADOS PULLA ARQUITECTOS
S.A. ' :

‘[ Contratista

! 1. No se evidencia acta de liquidacion del contrato.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

L En lo concerniente a esta observacién se informa gque no se encontraba en la carpeta

‘ correspondiente el soporte del dltimo pago con todos los documentos adjuntos
. \ debido a que se presentd un error involuntario en cuanto a que se encontraba

' archivada en otra carpeta, sin embargo ya se procedié a archivarla en la carpeta
correspondiente, se adjunta en CD los documentos escaneados.

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

‘ Una vez analizada la respuesta por el equipo auditor, la entidad logra desvirtuar
dicha observacién con los documentos allegados.

& 2. En el informe de conveniencia y oportunidad a folio 6 en el numeral 25 que se

suministra.en su totalidad personal técnico y administrativo, las ayudas y los
| elementos necesarios para la prestacién del servicio, asegurando el objeto de ‘
[ esta contratacion y en la revision realizada no se evidencia la descripcion de
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dicho personal, las hojas de vida que demuestren idoneidad de dicho
personal, asi como la afiliacion de seguridad social y ARL..

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

En relacion a las hojas de vida, estas se encontraban archivadas en otra carpeta mas
debido a un emor involuntario, sin embargo ya se adjuntaron a la carpeta
correspondiente a este contrato, en cuanto a la afiliacion de seguridad social y ARL
quisiera informar que este personal no hace parte de la Empresa Sergio Granados
Pulla Arquitectos S.A, pues no tienen un vinculo laborat pues no son de la némina de
la misma, sin embargo como manera informativa el contratista relaciona el persenal
profesional con el que contara para el desarrollo de los estudios correspondientes.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Una vez analizada la respuesta por el equipo auditor y revisando las evidencias
i aportadas asi como la verificacién de la carpeta, la entidad logra desvirtuar la
cbservacion.

3. A folio 85 se evidencia que el contratista manifiesta que aporta el soporte de
actividades, pero no se allegan al expediente. :

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

En cuanto a los soportes de los estudios de disefio del parque contemplativo, se
adjunta en CD los soportes de los estudios realizados en las 3 etapas que se
desarrollé en anteproyecto, anteproyecto 1l y proyecto final, sin embargo de manera
informativa se puede establecer que en la primera fase se planted las alternativas de
. solucion arquitecténica para el parque, ademas de los aspectos funcionhales y
volumétricos, se presentd las propuestas estéticas, el anteproyecto dio selucion al

espacio publico y sirvi6 de soporte para la realizacion del plan de implantacién y que
suministro la informacién y orientacién de todos los componentes necesarios para la
construccion de un parque, con areas deportivas de contemplacion y encuentro en la
naturaleza. En cuanto al segundo anteproyecto se entregd lo que comprende los

| planes generales de plantas, cortes, fachadas arquitecténicas a escalas apropiadas y
los detalles arquitecténicos, el disefio de los elementos no estructurales, el disefio del
espacio pulblico y de la implantacion de los escenarios deportivos con sus
componentes y demas que conforman un todo, disefiado especiaimente en terrenos
de relleno, el cual esa particular especialidad formo parte determinante en el disefio

arquitectonico. _
&)

Carrera 11 N*® 34-52 Piso 4 Edificio Alcaidia Fase ||
Teléfono 6522777 / Telefax 6303777

www.contraloriabga.gov.co /
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA

o .
ACREDITADOD

NG AMBMD WACKINAL DT
TR Da QA S,




Pégina BT de 246 | informe de Auditoria

VFA-INF-001 VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL @ CONTRALORIA

Municipal de Bucaramanga

También en esta etapa se hizo el estudio de suelos necesario en el calculo
estructural para la siguiente etapa de disefio.

En el proyecto final fue el ultimo paso en el disefio y se entregé todos los planos
arquitectdnicos, planos estructurales, planos hidraulicos, sanitarios y planos
eléctricos con sus respectivos detalles contractivos, medidas y especificaciones que
son necesarias para llevar a cabo su construccién. Adicionalmente, se entrego
presupuesto general de obra con su andlisis de precios unitarios (APU) el cual
comprende todo el universo de la obra.

Asi mismo se presento imagenes realistas o (rehderings),] unidades con las vistas
mds preponderantes del proyecto. '

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Una vez analizada la respuesta por el equipo auditor, y habiendo verificado
minuciosamente las afirmaciones realizadas por la entidad respecto a la presente

observacion se pudo observar que con las evidencias allegadas en el CD anexo se
logran desvirtuar dichas observaciones.

4. No se evidencia OTRO S! modificatorio por vaior de $ 26.000.000, ni estudios

de conveniencia y oportunidad que justifiquen ia expedicién del CDP 170075 y
RP 170132.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

En cuanto a que estos CDP y RP no contaba con otro §i modificatorio, esto obedece
a que teniendo en cuenta que hubo ampliacion en plazo al contrato mencionado y
que no aicanzo a terminar en el periodo del afio 2016, se solicitd a la subgerencia
Administrativa y Financiera que se constituyera una reserva presupuestal para este
contrato por el saldo Gue estaba pendiente, esto se realiza teniendo en cuenta que
los CDP y RP una vez finalizado el afio o el periodo se eliminan y por lo tanto se
realiza la reserva que obviamente tendra otra fecha y ofro nimero.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Una vez analizada la respuesta por el equipo auditor la entidad logra desvirtuar la
observacién.

5. En la minuta del contrato en el paragrafo de obligaciones especificas del
contratista exige los estudios como. son planta general, cortes, fachadas
arquitecténicas, detalles arquitecténicos (carpinteria metalica y madera, otros)
disefio de elementos no estructurales, disefio del espacio publico,
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implementacion de escenarios deportivos con sus componentes y demas,
presupuesto, anadlisis de precios unitarios (APU), calculos estructurales,
hidraulicos, eléctricos, sanitarios, levantamiento topografico y la gestidn ante
curaduria si fuere necesario, presentacion digital en 3D, los cuales no se
evidencian en el CD que se encuentra en el expediente.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

En cuanto a los soportes de diseﬁos,:esto se debi6é a un error involuntario este se
archivo en otra carpeta, sin embargo se adjunta en CD todos los soportes sclicitados.

CONCLUSIO EQUIPO AUDITOR

Una vez. analizada la respuesta por el equipo auditor, y habiendo verificado
minuciosamente las afirmaciones realizadas por ia entidad respecto a la presente
observacion se pudo demostrar con las evidencias allegadas en el CD anexo se
logran desvirtuar dichas observaciones

6. La entidad no realizo las consultas ante los entes de planeacién para la
verificacion de los usos del suelo (consulta del POT), verificar si el predio se
encontraba dentro de la zona de proteccién ambiental que requeria gestion
ante la autoridad ambiental para el desarrollo del proyecto y no justificar la
adicién en plazo (Informe de Oportunidad y conveniencia de fecha 20 de
Septiembre de 2016) objetando que posiblemente esta 4rea se encuentre
dentro de fas 4reas de preservacion estipuladas por la CDMB dentro del
DRMI, por lo tanto surgié la necesidad de realizar una investigacion por parte
de la EMAB S.A E.S.P enla cual se pueda conocer las coordenadas exactas
de los limites a los que podriamos llégar para la implementacion de un parque
tematico, asi mismo analizar si el uso de suelos que tiene contemplado dentro
del POT del municipio de Bucaramanga permite la construccion del ya
mencionado parque y si las normas técnicas permiten la construccion de este
tipo de estructuras. ‘ '

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

En el desarrolio de este proyecto de disefio arquitectdnico se tuvo en cuenta que los
procesos de ciefre, clausura y postclausura que se realizan a un sitio de disposicion
final, vertedero o relleno sanitario, permiten establecer el uso futuro del mismo, es asi
que en estos se pueden implementar areas de reserva tales como parques
recreacionales destinados a las actividades de esparcimiento, descanso y practica de

Garrera 11 N® 34-52 Piso 4 Edificio Alcaldia Fase It ‘ ' oo
Tel&fono 6522777 / Telefax 6303777 ACREDITADO
www.contratoriabga.gov.co / contactenns®contraioriahga.gov.ge .

Bucaramanga, Santander / COLOMBIA




VFAINF-001 VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL . @ CONTRALORIA

Pégina 59 de 246 | Informe de Auditoria Municipal de Bucaramanga

deportes, paisajistico, las normas técnicas establecidas para estos fines permiten
realizar este tipe de desarrolio, sin embargo al conocer que posiblemente parte de
esta 4rea se encontraba dentro del DRM! se procedié a realizar la investigacion
respectiva, eso si actuando responsablemente con el propésito de garantizar la
ejecucion del proyecto, una vez se consiguieron los resultados de la investigacion
realizada pudimos constatar que evidentemente se podria construir ef parque
contemplativo en este sector, cabe recalcar que esto obedece solo a disefios y no a
etapas constructivas que serian o generarian un dafo fiscal por obras que no se
podrian realizar en esta zona, por lo tanto se procedié a realizar el otro si
modificatorio para garantizar asi que el contratista tuviera el tiempo adecuado para
cumplir con la metas deseadas.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR -.

Una vez analizada la respuesta por el equipo auditor, y habiendo verificado
minuciosamente las afirmaciones realizadas por la entidad respecto a la presente
observacion se pudo demostrar con las evidencias allegadas en el CD anexo se
logra desvirtuar la misma.

7. ¢Por qué no se incluyd dentro de las tareas del consultor el estudio de suelos
que garantizaran la estabilidad de las obras disefiadas, ya que este tema era
tan relevante para el disefio dei parque contemplativo?

RESPUESTA DELA ENTIDAD

En relacién a esta observacion quisiera informar que el contratista desarrollo por
medio la empresa Andina Ingenieria S.A.S el estudio de suelos sin ningun costo
adicional el cual adjunto en CD para su revisiéon correspondiente. -

CONCLUSION EQUIPO ANTERIOR

Una vez analizada la respuesta por el equipo auditor, y habiendo verificado
minuciosamente las afirmaciones realizadas por la entidad respecto a la presente
observacion se pudo demostrar con las evidencias allegadas en el CD anexo se
logra desvirtuar Ia misma.

8. El SUpervnsor del contrato: poseia el perfil para reallzar la labor teniendo en
cuenta el objeto contractual?

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

|
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En cuanto al perfil del supervisor del contrato quisiera informar que el Ingeniero
Ambiental y de Saneamiento Rubén Enrique Amaya Vanegas es un profesional
integral el cual puede formular, ejecutar y evaluar estudios y proyectos relacionados
con el sector ambiental y de saneamiento que propendan por el desarrollo sostenible
y sustentable y era el mas indicado dentro de nuestro equipo profesional, teniendo
= en cuenta su experiencia en el sitio de disposicién final denominado el Carrasco por
mas de 10 afios, adicional a esto el Ing. Rubén Amaya es quien constituyo todo el
proceso de desarrollo de lo que hoy se conoce como bosque protector y conoce a
cabalidad las actividades de recuperacién de espacios degradados, estas
condiciones profesionales nos permitié que no se requiriera la contratacion de un
profesional mas, que generara mas costos contractuales para nuestra empresa.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Una vez analizada la respuesta por el equipo auditor, se logra desvirtuar dicha
observacion. '

CONLUSION GENERAL EQUIPO AUDITOR OBSERVACION 14 HALLAZGO 14

Si bien es.cierto que aportaron la documentacién en el momento que el Equipo
Auditor traslado las observaciones y que las mismas fueron pruebas suficientes para
subsanar las mismas, se configura un presunto halazgo Administrativo toda vez que
! existio un desorden administrativo al no encontrarse los documentos al momento de
' la revision de la carpeta contractual. Asi las cosas la empresa debe presentar un plan
; de mejoramiento en la Contraloria de Bucaramanga

4

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

.‘ Alcance del Hallazgo': Administrativo
i Presunto Responsable: EMAB SA ESP

HALLAZGO No 15 OBSERVACION No 15 ADMINISTRATIVO -DISCIPLINARIO

Numero de Contrato |076 DE 2016

) COOPERATIVA MULTIACTIVA DE
Contratista RECICLADORES BELLO RENACER __

1. Se evidencia que el objeto contractual no concuerda con el informe de
conveniencia y oportunidad, minuta ni RP.
2. No se evidencia acta de liquidacién'

' i

i
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Se anexa acta de liquidacion con fecha 12 de julio de 2016.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Una vez analizada la respuesta de la entidad, el equipo auditor pudo evidenciar que

la entidad anex6 copia de del acta de liquidacion, mas no se pronuncié respecto al

tema‘ de que el objeto contractual no concuerda con el informe de conveniencia y

oportunidad, minuta y R.P, por lo anteriormente expuesto se evidencia la existencia

de la falta de planeacién toda vez que en el momento de establecer el objeto

contractual, este debe ser igual tanto en el estudic de conveniencia y oportunidad,
. minuta y R.P. :

Asi las cosas, se configura un presunto hallazgo administrativo con alcance
disciplinario inmerso en la Ley 734 de 2002. La empresa debe presentar un plan de
mejoramiento en la Contraloria de Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR . : !

Alcance del Hallazgo: Administraﬁvo
Presunto Responsable: EMAB SA ESP

i Alcance del Hallazgo: Disciplinario
Norma Presuntamente Violada: Ley 734 de 2002
Presunto Responsable: ABIGAIL LEON NIEVES

Gerente Suplente
. ABELARDQ DURAN LEIVA
. (Supervisor)

HALLAZGO No 16 OBSERVACION No 16 ADMINISTRATIVO

Namero de Contrato | 096 DE 2016
Contratista JORGE HERNAN ALARCON AYALA

El formato de Lista de Chequeo del Contratc no se encuentra firmada por el
responsable de la recepcion de documentos {esta observacién es para tener en
cuenta en todos los contratos.)

RESPUESTA DE LA ENTIDAD
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El formato de lista de chequeo del contrato 086 no se encuentra firmado
presentandose un error por la persona que recibe dichos documentos en la EMAB
como mejora realizara plan de mejoramiento para esta observacion presentada en
aras de resarcir este error.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

1

Una vez analizada la respuesta de la entidad, el equipo auditor budo evidenciar que
la entidad reconoce la observacion.

Asi las cosas, se configura un presunto hallazgo administrativo contra LA EMAB S.A.
E.S.P., el cual debe ser incluido dentro del plan de mejora de la entidad, asi mismo
es importante mencionar que dicho contrato aln no esta liquidado toda vez que dei
mismo se desprende la invitacion Publica para el tema de Nuevas Tecnologias la
cual fue declarada desierta y actuaimente se encuentra suspendido si se tiene en
cuenta que la Procuraduria General de la Nacién rga!izé un control preventivo al
mismo.

Asi las cosas es importante que dicho contrato quede en seguimiento por parte de ia
Contfraloria Municipal- de Bucaramanga, asi mismo: en el capituio de quejas y
seguimientos en el cuerpo de este informe se dio un resumen al mismo. La empresa
debe presentar un plan de mejoramiento en ta Contraloria de Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR .
Alcance del Hallazgo: - Administrativo |
Presunto Responsable: EMAB SA ESP

HALLAZGO No 17 OBSERVACION No 17 ADMINISTRATIVO -DISCIPLINARIO-
FISCAL '

CONTRATO: 1170

CONTRATISTA: PROCALIDAD CONSULTORES

1. El contrato esta por el termino de 3 meses, contados desde el dia 3 de octubre
hasta el 30 de diciembre, esto segun el acta de inicio, haciendo las
respectivas cuentas de los dias se observa que hacen falta 2 dias de
ejecucién, es decir que si eran 3 meses el contrato debid haberse terminado el

- 2 de enero de 2017 y no el 30 de diciembre de 20186. .
2. Revisado el valor de los pagos segun acta de liquidacién, se le pagaron
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fracciones iguales por el valor de 3.480.000. Y observandose el informe de
actividades 1, el valor a cobrar era 3.248.000 dias por 28 dias comprendidos
desde ei 3 al 30 de octubre.

3. En el informe de actividades 1, se observan unas actividades de las cuales el
contratista allega unas planillas de las actividades realizadas, pero la firma de
los responsables de la empresa del cual avalan la realizacion de dicha
actividad no son legibles y no se puede verificar que se cumplié con dicha
actividad, por lo que no existe registro fotografico, ni registro de asistencia de
las capacitaciones que menciona en el informe.

4. En el informe de actividades 3, no se observan las evidencias de la ejecucion
de ias actividades.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Con relacién a que el acta se presehté con terminacion de! 30 de diciembre se
informa que asi se realizé ya que el contratista para esta fecha habia terminado con
las obligaciones del contrato se anexa el producto terminado de este contrato para su
revision

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Respecto del PUNTO 1 Y 2, una vez analizada |a respuesta enviada por la entidad,
el Equipo Auditor pudo evidenciar que los documentos allegados por la EMAB S.A
E.S.P en el traslado de la observacidon no corresponden a lo solicitada, sin embargo,
en la inspeccion que se le hace al contrato se observa que efectivamente se cumplié
con lo pactado, pero sin pasar por aito que hubo un error presuntamente de
digitaciéon por parte del contratista al presentar la primera cuenta de cobro en la que
escribe un valor menor que no tuvo en cuenta para corregir la entidad en su
momento.

Asi las cosas, se considera un presunto Hallazgo de tipo ADMINISTRATIVO, con el
fin de que sea incluido dentro Plan de mejoramiento.

Respecto del PUNTO No. 3, el Equipo Auditor pudo constatar que como evidencia a
estas actividades se anexaron planillas de asistencia de las cuales son soporte
suficiente para desvirtuar el punto.

En el PUNTO No. 4 el Equipoc Auditor considera que se constituye un presunto
Hallazgo ADMINISTRATIVO con connotacion DISCIPLINARIA y FISCAL Ley 734 de
2002 por Fiscal Ley 610 del 2000 teniendo en cuenta que no se observa dentro de la
carpeta contractual las evidencias en las cuales consta que el contratista cumpliera
con las obligaciones objeto del contrato, ademas la entidad no presentd los
respectivos soportes para poder desvirtuar dicha observacion.
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DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SA ESP
Alcance del Hallazgo: Disciplinario
Norma Presuntamente Violada:  Constitucion Politica Art. 208
Ley 734 de 2002
Presunto Responsable: ESTEPHANIA KATHERINE DIAZ T.

Jefe Planeacion (Supervisora)

Alcance del Hallazgo: Fiscal |
Norma Presuntamente Violada:  Ley 610 del 2000

Presunto Responsable: ESTEPHANIA KATHERINE DIAZ T.
Jefe Planeacién (Supervisora)
Presunto Daiio Fiscal: $3.480.000 valor Acta No 3 la cual no reposa
Evidencia

HALLAZGO No 18 OBSERVACION No 18 ADMINISTRATIVO

Contrato: 1094 DE 2016

CONTRATISTA: DIANA MARLEIBY TOLOZA RUEDA

1. En de la minuta se observa que las péglnas 116 y 117 son parcialmente

idénticas con excepcion del numeral 7°.

(Disponibilidad presupuestal), que mencionan lo siguiente:

Pagina 116: con cargo al ‘rubro presupuestal proyecto fortalecimiento
institucional final con disponibilidad presupuestal No. 160081 de enero de
2016.

Pagina 117: con cargo al rubro presupuestal costo de disposicion final con
disponibilidad presupuestal no. 160081 de enero de 2016.

2. Dentro del contrato se observan todos los informes de actividades y de
ejecucion, pero no se encuentran las evidencias que soportan dichas
actividades.

3. Las actas de ejecucién y-cumplimiento el plazo en las actas 1-3,6,7,8,9,10,11
menciona 11 meses y 12 dias, siendo el plazo real segin acta aclaratoria 11
meses y 11 dias.
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4. En la primera acta de cumplimiento y ejecucion el plazo a cobrar es del 1 de
febrero al 29 de febrero. Siendo la fecha de inicio el 20 de enero.

5. En el acta de liguidacién menciona el ptazo total de 11 meses y 12 dias, no se
observa ningln valor causado y que no se ha pagado al contratista, pero no
se ohserva en ningdn lado del contrato la ejecucién y cancelacion de los 10
dias iniciales correspondientes desde el 20 al 30 de enero..

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

1- Con relacién a la minuta donde aparecen dos paginas identicas con
excepcion del numeral 7, esto se presenté puesto que se corrigié una pagina
por la otra en el momento de redactar el contrato, sin embargo, por error
humano no se quité la pagina corregzda quedando las dos en las minutas y por
ende fueron foliadas.

2- Se anexa las evidencias de las actividades en CD las cuales fueron las
tarifas que se cobraron en el periodo 2016 con la nueva metodologia 720 de
2015, L

3- El cobro de los 12 dias correspondientes al mes de enero del afio 2016
fueron cancelados en las 11 cuentas de igual valor por lo que no se le quedo
debiendo nmgun valor seguln acuerdo realizado por el contratista cancelandole
el valor total del contrato.

4- En el acta de liquidacién el contratista coloca 11 meses y 12 dias ya
que esos fueron los dias trabajados, este contrato se acordé por 40 millones
de pesos los cuales se pagaron en 11 cuentas, cabe resaltar que el contratista
debia entregar los productos confratados los cuales fos entrego en el tiempo
estipulado no hay lugar a pago por 10 dias mas ya que el contrato no @s por
dias trabajados sino por producto entregado.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

El Equipo Auditor considera respecto a la respuesta dada por la EMAB en el punto
No. 1. Que es vélida su explicacién, pero no mencionaron cual de las dos hojas es la
correcta en la minuta del contrato, si se tiene en cuenta que la misma no fue retirada
de la carpeta contractual, lo que se configura un presunto Hallazgo
ADMIN!STRATIVO con el fin que sea incluido dentro del plan de mejoramiento para
futuras vngencuas

En cuanto al PUNTO No. 2 el Equipo Auditor considera que los soportes aportados
por la EMAB con el fin de desvirtuar [a observacion, son totaimente claros toda vez
que anexaron todas las actividades realizadas durante la ejecucién del contrato, sin
embargo, se constituye un presunto Hallazgo ADMINISTRATIVO con el fin que sea
incluido dentro del plan de mejoramiento, que debera ser suscrito para el
correspondiente seguimiento por parte del Ente de Control Fiscal; asi se evidencié un
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manejo inadecuade de la Gestion documental y de archivo por parte de la entidad,
teniendo en cuenta que los soportes de las actividades ejecutadas por el contratista
deben estar consignados dentro de ia carpeta principat.

Respecto de los PUNTOS No. 3.y 4, el Equipo Auditor considera en cuanto a los
informes donde se videncia un dia de diferencia con respecto al cumplimiento del
contrato, la entidad no logré DESVIRTUAR {a observacion ni allego prueba tan solo
sumaria que demostrara la justificacion del dia de diferencia que se observa en la
presentacién de los informes del contrato, sin embargo, respecto a los pagos
realizados durante los 11° meses la entidad logra demostrar que se cumplié con lo
pactado entre {as partes dentro de la minuta del contrato.

Asi las cosas, el Equipo Auditor configura un presunto Hallazgo- ADMINISTRATIVO
el cual debe ser incluido dentro del plan de mejoramiento, toda vez que los informes
debe contener las fechas correctas de la ejecucién del contrato, asi como los dias
que se pretenden cobrar y estar archivados dentro del expediente contractual.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: Admini'strafivo :
Presunto Responsable: EMAB SA ESP

HALLAZGO No 19 OBSERVACION No 19 ADMINISTRATIVO

Contrato: 1117 DE 2016

i

CONTRATISTA: SOCIEDAD SANTANDEREANA DE INGENIEROS

CONTRATISTA: LIDA TATIANA MEJIA BAEZ

1. No se observa acta de liquidacién en este contrato
RESPUESTA DE LA ENTIDAD: _

En relacién al acta de liquidacién de este contrato, se debid a un error involuntario
por encontrarse este documento archivado en otra carpeta contraria a la del contrato,
se adjunta en CD el documento relacionado.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Una vez revisado el documento aportado por la entidad para poder aclarar este
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punto, el Equipo Auditor considera que el mismo esclarece lo solicitado ya que ef
documento fue aportado a satisfaccion. Sin embargo, una vez revisada la carpeta
contractual este documento no se encontraba debidamente archivado, en este
sentido se hace énfasis en lo importante que todos los documentos de un contrato
deben estar en la carpeta principal del contrato, por lo que se genera un presunto
Hallazgo de tipo ADMINISTRATIVO, con el fin que sea incluido dentro del plan de
mejoramiento para futuras vigencias.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR
Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SA ESP

HALLAZGO No 20 OBSERVACION No 20 ADMINISTRATIVO

Contrato: 1110 DE 2016

CONTRATISTA: ANGELA MARIA MORENO SARMIENTO

1. La forma de pago del contrato es con corte a los 30 dias de cada mes, siendo
la fecha de inicio el 13 de abril de 2016, se observa que la primera cuenta de
cobro que establecieron un periodo de pago desde el dia 13 al 27 de abril con un
valor de 1.400.000, cobrando 15 dias, en la segunda cuenta y pago retoman (a
fecha desde el dia 28 abril al 30 de mayo, tobrando 3 dias del mes de abril y 30
dias del mes de mayo por un vaior de 3.800.000.. Observandose que los pagos
segun el tiempo estipulado en el contrato son por el valor de 2.800.000
mensuales. ’ a : :

2. Se observa que los cds que contienen la informacién del cumplimiento de las
actividades, fueron grabados con fechas de marzo y abril de 2017.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

1. Rta: Si bien es cierto en el primer pago se realizo un pago por concepto de
15 dias laborados que van desde el 13 al 27 de Abril, el segundo pago se
hizo del 28 de Abril al 30 de Mayo por un valor de 3.080.000 pesos que
correspondian a 33 dias iaborados, sin embargo para las demas actas de
cumplimiento se ajustaron los pagos a 2.800.000 mensuales quedando
ajustado a lo establecido en el contrato, esto se debid a un error
administrativo por el pago de la primera cuenta pero en ninglin momento
se genero sobre pagos que superaran el monto del valor de Registro
Presupuestal No. 160426 y por consecuente no se genero un dafio fiscal
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por lo anteriormente relacionado, dejando claridad que esto se debid a un
error humano el cual fue subsanado satisfactoriamente.

Acta Periodo de Pago Niamero de Valor
! No dias
! ’ Pagados
1 13 al 27 de abyril de 2016. 15 dias $ 1.400.000
|
i QUINCE (15) DIAS DEL MES DE ABRIL
: DE 2.016
2 28 de abrll al 30 de mayo de 2016.
; {3) TRES DiAS DEL MES DE ABRIL DE 33 dias $ 3.080.000
! 2.016 Y (30) DiAS DEL MES DE MAYO
. DE 2.016.
: 3 1 al 30 de junio de 2017. 30 dias $ 2.800.000
j (30) DIAS DEL MES DE JUNIO DE
; 2,018, ’
|
‘ 4 1 ai 30 de Jutio de 2_01 7. 30 dias $ 2.800.000

{30} DIAS DEL MES DE JULIO DE
2.016.

5 1 al 30 de agosto de 2017. 30 dias $ 2.800.000

{30) DIAS DEL MES DE AGOSTO DE
2.016.

6 1 al 30 de septiembre de 2017. 30dias | $ 2.800.000

{30) DIAS DEL MES DE SEPTIEMERE
DE 2.016.

7 1 al 30 de octubre de 2017. 30 dias § 2.800.000

. (30) DIAS DEL MES DE OCTUBRE DE
2.016

8 1 al 30 de noviembre de 2017, 30 dias $ 2.800.000

{30) DIAS DEL MES DE NOVIEMBRE
DE 2.016.

9 1 a! 27 de diciembre 27 dias $ 2.520.000

{27) DIAS DEL MES DE DICIEMBRE DE

2.016.
Total, Pagado al Contratista § 23.800.000.00 (VEINTITRES
: MILLONES OCHOCIENTOS
MIL PESOS M/CTE.)
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2. Se presenté un inconveniente que fue subsanado, ya que la empresa
realizo una revision y auditoria previa de todos los contratos encontrando
que la informacion de los CDS presentados no fue bien grabada, no se
mantienen los CDS que fueron reemplazados.

CONCLUSION EQUI?O AUDITOR

El Equipo Auditor considera que en cuanto al PUNTO No. 1 segtin respuesta
aportada por la EMAB S.A E.S.P, quien reconoce que existié un error administrativo
en el primer y segundo pago, este Ente de Control considera que se mantiene la
observacién, si bien es cierto que se pudo demostrar que no se generaron
sobrecostos en la ejecucion del contrato, si es cierfo que existié un error respecto de
las fechas de pago en los informes de ejecucién, por lo que se configura un presunto
Hallazgo con connotacién ADMINISTRATIVO, con el fin que sea incluido dentro dei
plan de mejoramiento para futuras vigencias.

Respecto del PUNTO 2 segun o manifestado por la entidad el Equipo Auditor
DESVIRTUA la observacion, por cuanto nos acogemos a la respuesta dada por la
entidad en donde se manifiesta que los CDS que se hallaban dentro de las carpetas
principales no se encontraban bien grabados y que por lo tanto fueron reemplazados.
Sin embargo, una vez revisada la carpeta contractual este archivo tenia como fecha
de creado 2017 siendo el contrato de 2016.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: * Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SA ESP

t

HALLAZGO No 21 OBSERVACION No 21 ADMINISTRATIVO-dISC!PL]NARRO

Contrato: 1172 DE 2016

CONTRATISTA: LEIDY TATIANA REYES CASTELLANOS

1. Se observa que los cds que contienen la informacién del cumplimiento de las
actividades, fueron grabados con fechas de 2017.

2. Se observa que el objeto contractual es “contratacion de un Ingeniero
Ambiental para desempeifiar labores de supervisidn en las diferentes obras
que se realizan en el sitio de disposicién final denominado el Carrasco y
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apoyar las labores de conformacion de procesos para obtener la certificacién
en ISO 14001". Lo que no queda clarc del por qué una contratista va a
supervisar obras que le corresponde al personal de planta de la EMAB SA
ESP.

3. No se evidenci6é dentro de la vigencia 2016 el reporte de incumplimiento de las
frecuencias de monitoreo establecidas por parte de :la interventoria ni
anotaciones de inspeccién diaria para los meses de Abril, Mayo, Junio, Julio y
Agosto.
RESPUESTA DE LA ENTIDAD

1.
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Se observa qu'e los CDS que contienen la ‘informacién del bumplimiento de las
actividades, fueron grabados con fechas de 2017.

Se presentd un inconveniente que fue subsanado, ya que la empresa realizo
una revisién y auditoria previa de todos los contratos encontrando que la
informacion de los CDS presentados no fue bien grabada, no se mantienen los
CDS que fueron reemplazados.

Se observa que el objeto. contractual es “CONTRATACION DE UN
INGENIERO AMBIENTAL PARA DESEMPENAR LABORES DE
SUPERVISION de las diferentes obras que se realizan en el sitio de
disposicion final denominado el Carrasco y apoyar las labores de
conformacién de procesos para obtener la certificacion en SO 14001, Lo que
no queda claro del por qué una contratista va supervisar obras que e
corresponden al personal de planta de la EMAB S.AE.S.P.

En relacién a esta contratacién, esto se debidé a que dentro del personal de
ptanta de la EMAB S.A E.S.P solo se contaba con un supervisor con la
capacidad técnica y profe_sional para realizar esta actividad de supervisién
quien es el Ingeniero Rubén Enrique Amaya Vanegas, pero teniendo en
cuenta que el Ing. Rubén paso como encargado a desempedfar el puesto de
Jefe de Disposicion Final, se gener¢ la necesidad de contar con un profesional
con la capacidad y el conscimiento técnico ambiental y con conocimientos en
Sistemas integrados de Gestion.

No se evidencio dentro de la vigencia 2016 el reporte de incumplimiento de ias
frecuencias de monitoreo establecidas por parte de la interventoria, ni
anotaciones de inspeccién diaria para los meses de Abril, Mayo, Junio, Julio y
Agosto.

Es de aclarar que los repofrtes si. se realizaban por parte de la Ingeniera Leydi

oe .
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Reyes y quedaron consignado en la bitacora de obra con la que cuenta el
Departamento de Disposicién Final, hay que aclarar que la ingeniera lievaba
estos reportes con el Ing. Rubén Amaya desde el mes de Julio del 2016, que
la fecha de ingreso a esta entidad para realizar labores de supervision, para
los meses anteriores el Ing. Rubén Amaya llevaba el control de bitacora,
Anexos: Se adjunta CD con los reportes de Julio y agosto de la bitacora de
QObra del Relleno. |

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Respecto del PUNTO 1 una vez analizada segun lo manifestado por la entidad el
equipo auditor DESVIRTUA la observacion, por cuanto nos acogemos a la respuesta
dada por la entidad en donde se manifiesta que los CDS que se encontraban dentro
de las carpetas principales no se encontraban bien grabados y que por lo tanto
fueron reemplazados. Sin embargo, una vez revisada la carpeta contractual este
archivo tenia como fecha de creado 2017 siendo el contrato de 2016.

Respecto del PUNTO No. 2 una vez analizada la respuesta presentada por la
entidad, el Equipo Auditor considera que la observacion queda en firme, toda vez que
no logra desvirtuar el punto, configurandose de esta forma un presunto Hallazgo
ADMINISTRATIVO, con connotacion DISCIPLINARIA toda vez que un contratista no
puede ser supervisor de un contrato segun io estipulado en la LEY 1474 de 2011
Articulo 83. SUPERVISION E INTERVENTORIA CONTRACTUAL. El cual reza lo
siguiente: “Con el fin de proteger la moralidad administrativa, de prevenir la
ocurrencia de actos de corrupcion y de futelar la transparencia de la actividad
confractual, las entidades piblicas estan obligadas a vigilar permanentemente la
correcta ejecucion del objeto contratado a través de un supervisor o un interventor,
segun corresponda .

La supervisién consistiréd _en el sequimiento_.técnico, administrativo, financiero
contable, v juridico que sobre el cumplimiento del objeto del contrato, es ejercida po
la misma entidad estatal cuando no requieren conocimientos especializados. Para la
supervisién, la Entidad estatal podra contratar personal de a 0, a través de
los contratos de prestacién de servicios que sean requeridos,

La interventorfa consistira en el seguimiento técnico que sobre el cumplimiento del
contrato realice una persona natural o juridica contratada para tal fin por la Entidad
Estatal, cuando el seguimiento del contrato suponga conocimiento especializado en
la materia, o cuando. la complejidad o la extensién del mismo lo justifiquen. No
obstante, lo anterior cuando la entidad lo encuentre justificado y acorde a la
naturaleza del contrato principal, podrd contratar el seguimiento administrativo,
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técnico, financiero, contable, juridico del objeto o contrato dentro de la interventoria.

Por regla general, no serdn concurrentes en relacién con un mismo contrafo, las
funciones de supervisién e interventoria. Sin embargo, la entidad puede dividir la
vigilancia del contrato principal, caso en el cual, en el contrato respectivo de
interventoria, se deberén indicar las actividades técnicas a cargo del interventor y las
demads quedaran a cargo de la Entidad a través del supervisor.

El contrato de Interventoria serd supervisado' directamente por la én tidad estatal. .....

Asi las cosas, la contratista LEiDY;TATIANA REYES CASTELLANQOS, no debid
haber sido contratada para desempefiar labores de supervisién en las diferentes

obras que se realizan en el sitio de disposicién final denominado el Carrasco, sino
debié haber sido contratada como apoyo a la sugerws:én de este contrato segin lo
estipula ley antes citada.

RESPECTO DEL PUNTO 3. - .

Analizada la respuesta enviada por al EMAB S.A E.S.P, El Equipo Auditor considera
que la observacion se DESVIRTUA, toda vez que se ailegan lo soportes
correspondientes en relacién a la observacion.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR = ;

Alcance del Hallazgo: Administrathlfo

Presunto Responsable: EMAB SA ESP

Alcance del Hallazgo: . Disciplinario

Norma Presuntamente Violada:  Ley 1474 DE 2011 ART.83
Ley 734 de 2002

Presunto Responsable: JOSE MAUEL BARRERA ARIAS (Gerente)

' RUBEN AMAYA (Jefe Disposicion Final -

Supervisor)

HALLAZGO No 22 OBSERVACION No 22 ADMINISTRATIVO

EL CONTRATO No 38 cuyc objeto es “ADQUISICION DE UN AIRE
ACONDICIONADO INTEGRAL DE 5 TONELADAS A 220 VOL AHORRADOR" el

Equipo Auditor evidencia:
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< Ei nimero de la péliza en relacion at anexo que allega el contratista, se
encuentra mal diligenciado en el Acta de Aprobacién de Garantias y en el

Acta de Inicio.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Se evidenci6 que por error involuntario de digito un 0 de mas por ende se realizara el
plan de accién pertinente donde se revisen las pélizas para no cometer dicho error’.

CONSIDERACIONES

< La presentacion de errores en la digitacion de las pdlizas allegadas y
aprobadas, pueden conllevar en un riesgo a la entidad en caso de tener que
hacerlas efectivas, ya que las pélizas fiene una finalidad vital, cual es la real y
efectiva salvaguardia de! patrimonio publico estatal mediante el acatamiento
de la totalidad de las obligaciones que surgen en casc de algin
incumplimiento, acaecimiento o siniestro dentro de los diferentes contratos

estatales.

< El hallazgo administrativo. Se presentan cuando en la gestién publica en
general de una Entidad no se esta desarroliando plenamente de acuerdo con
los principios generales establecidos para la funcién administrativa y la gestion
fiscal, Los hallazgos meramente administrativos constituyen malas practicas
administrativas en Ja ejecucion de los procesos misionales y de apoyo de fas
entidades publicas, ios cuales no son ‘constitutivos en si mismo
de faltas disciplinarias, delitos ¢ detrimentos patrimoniales, simplemente, se
configuran como una forma que bus¢a mejorar las condiciones de eficiencia
de ia entidad, generando como consecuencia los ya referidos planes de

mejoramiento.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

La no aplicacion de los principios de eficacia, eficiencia y efectividad de la gestién
por parte de la entidad auditada, no logra que los modelos de calidad se cumplan
funciones estas de caracter Constitucionales y Legales.

Una vez analizada la respuesta entregada por la Entidad, asi como las
manifestaciones hechas se concluye, por parte det Grupo Auditor que se tipifica un
Hallazgo Administrativo, ef cual debera ser incluido en el Plan de Mejoramiento de
la Institucion, con el fin de que esta cumpla con el debido diligenciamiento de las
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pélizas y le exija al contratista traer los soportes debidamente diligenciados, para
evitar errores en las actas de aprobacién de garantias.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: - Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SA ESP

HALLAZGO No 23 OBSERVACION No 23 ADM!N!STRATIVO -DISCIPLINARIO-
PENAL

\

EL CONTRATO No 40 cuyo objeto es “CONTRATO DE SERVICIO DE
TRANSPORTE DE RESIDUOS SOLIDOS EN VEHICULO RECOLECTOR CON
CAJAS COMPACTADORAS A LOS USUARIOS DE LA EMPRESA™ el Equipo
Auditor evidencia:

H

% Que la fecha de liquidacién del contrato corresponde al 24 de enero de
2016, y el contrato se celebrd el 18 de marzo, y finalizé el 20 de junio
de 2016.

» Presuntas Irregularidades relacionada con la subcontratacién ya que el
contratista no es propietario del vehiculo convenido. -

< No cumple con la normatividad vigente para el transporte de residuos

- soblidos Decreto 2981 de 2013.

% No se evidencié hojas de vida de los conductores de los vehiculos,
contratos, pagos de seguridad social y pension.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

I a EMAB.SA.ESP dentro de sus ex:genc;as no pide que el contratista sea el
propietario del vehfculo recolector ademds en 'materia de bienes muebles -
vehiculos puede que es posible que el propietario del vehiculo no figure en la
tarjeta de propiedad.

t

» No cumple con la normatiwdad vigente para el transporte. de res:duos sélidos
Decreto 2981 de 2013. , . :

R/ No sé en qué .aspecto especifico se refiere al incumplimiento de la
normatividad vigente en materia de transporte de residuos sélidos ya que este
vehiculo es carro doble froque con caja compactadora de 25 yardas con caja
de almacenamiento de lixiviados con todas las eSpecrﬂcac:ones del Decreto
2981 del 2013.
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* No se evidenci6 hojas de vida de los conductores de los vehiculos, contratos,
pagos de seguridad social y pension.

R/ Para ese momenfo no se estaban solicitando una vez solucionamos fa
sifuacién se realizé un plan de mejoramiento y se empezaron a solicitar
actualmente es un requisito prioritario para la firma del contrato.

Este contrato se realizé en marco de las facultades oforgadas por la junta
Directiva de la EMAB.SA ESP acta 173 del 2015

Se anexa copia pagos de seguridad y pensién contrato nimero 040"
CONSIDERACIONES

La presentacién de errores constantes en la digitacién de las fechas de liquidacion,
con relacion con el contrato y su finalizacién, conllevar en un riesgo a la entidad en
caso de tener que ir a conciliar, 2 un proceso, mostrando que la gestion general de
una Entidad no se estd desarrollando plenamente de acuerdo con los principios
generales establecidos para la funcidn administrativa y .la gestién fiscal.
Constituyendo malas practicas administrativas en la ejecucién de los procesos
misionales y de apoyo de las entidades publicas por lo cual se debe busca mejorar
las condiciones de eficiencia de la entidad, generando como consecuencia los ya
referidos planes de mejoramiento.

Frente a la Subcontratacion la entidad en la réplica presenta una argumentacién que
no desvirtia {a observacion, pues solo sefala que dentrc de sus exigencias no pide
que el contratista sea el propietario del vehiculo recolector, ademas argumenta que
en materia de bienes muebles - vehiculos es posible que el propietario del vehiculo
no figure en ia tarjeta de propiedad, olvidando este que fa normatividad vigente para
el transporte de residuos sdlidos, entonces el motivo de la irregularidad, esto es, que
la empresa contratista no es propietario del carro compactador, siendo propietario
otra empresa, {0 cual significa que el contratista no esta en capacidad juridica y
financiera de ejecutar el objeto sino que lo subcontrata con otra empresa. Por tanto,
presuntamente se viola el Articulo 32 de la Ley 80 de 1993 y el Articulo 3.4.2.5.1 del
Decreto 734 de 2012, asi como el Articule 23 de la Ley 80 de 993 de los principios de
fas actuaciones contractuales de las entidades estatales asi como el Articulo 2 de la
Ley 1150 de 2007.

En relacion al incumplimiento de la normatividad vigente en materia de transporte de
residuos sdlidos del vehiculo carro doble troque con caja compactadora de 25 yardas
con caja de almacenamiento de lixiviados con todas las especificaciones dispuesto
en el Decreto 2981 del 2013.esta relacionada en cuanto la experiencia e idoneidad
para celebrar contratos, elemento propio y de obligada regulacion dentro de un
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estatuto de contratacion estatal, porque tales materias atafien a las calidades o
atributos especificos que deben fener dichos sujetos, con el fin de que puedan ser
titulares y hacer efectivos los derechos y obligaciones que emanan de la relacién
contractual la idoneidad y experiencia se establece al momento del registro del
certificado de la Camara de Comercio sobre Existencia y Representacion de la
actividad econbémica registrada y sus certificaciones de experiencia de la empresa
en relacién con la necesidad del servicio objeto contratado.

Se establece claramente que en el Contrato Estatal aqui en estudio no se evidencid
en su momento la hojas de vida de los conductores de los vehiculos, contratos, e
pagos de seguridad social y de pensidn, evidencias que deben . que deben reposar
en contrato estatal, y que la entidad EMAB, acepta que solo a partir de la
observaciéon comenzaron a realizarla. .

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Una vez analizada la respuesta entregada por la Entidéd, asi como las
manifestaciones hechas se concluye por parte del grupo auditor que se configura:

Un Hallazgo Ad:"ninistrativo el cual dehera ser incluido en e! Plan de Mejoramiento
de la Institucion, por cuanto se cometen error en las fechas de liquidacion,
celebracion y finalizacién. .

También se configura un Hallazgo Administrativo en cuanto debe reposar en el
contrato estatal, la hoja de vida de los conductores y el pago de la seguridad social.

Lo anterior se da como consecuencia de la falta de planificacién y estudio serio de la
empresa a contratar ante la modalidad de la Contratacion Directa, asi mismo la falta
de supervision del funcionario encargado. En efecto se observa que puede existir un
presunto Hallazgo disciplinario, con presunta incidencia penal consagradas en la
ley 734 de 2002 y en el articulo 410 de la ley 599 de 2000 tipifica el delito de
Contrato sin cumplimiento de requisitos legales, situacién que vulnera los principios
de la funcién publica consagrados en el articulo 209 de la Constitucién Politica en
concordancia con fos principios de la funcién administrativa. Hallazgo con
connotacién penal. Ademas se incumple con la.normatividad vigente para e!
transporte de residuos sélidos Decreto 2981 de 2013, por cuanto se contrata con el
servicio de recoleccion, transporte y disposicién final de estos residuos se fija de
acuerdo con la metodologia adoptada por la Comision de Regulacién de Agua
Potable y Saneamiento Basico. Esto en cuento la responsabilidad y la figura de
subcontratacién. Asi las cosas la empresa debe presentar un plan de mejoramiento
en la Contraloria de Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR
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Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable: EMARB SA ESP
Alcance del Hallazgo: Disciplinario
Norma Presuntamente Violada:  Constitucion Politica Art. 209
Ley 734 de 2002
Decreto 2981 Art 13
Presunto Responsable: SAMUEL PRADA COBOS (Ex -Gerente)
ABELARDO DURAN LEIVA (Supervisor)
Alcance del Hallazgo: Penal
Norma Presuntamente Violada:  Constitucién Pelitica Art. 209
Ley 599 de 2000
Presunto Responsable: SAMUEL PRADA COBOS (Ex -Gerente)

ABELARDO DURAN LEIVA (Supervisor)

HALLAZGO No 24 OBSERVACION No 24 ADMINISTRATIVO

EL CONTRATO No. 30 cuyo objeto es "CONTRATAR EL PROCESO Y
SUBPROCESO DE RECOLECCION DE DESECHOS SOLIDOS Y BARRIDO DE
AREAS Y VIAS PUBLICAS EN LAS ZONAS DONDE OPERABA PROACTIVA
DENTRO DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA Y LAS QUE DETERMINE LA
EMAB LO ICUAL COADYUVE AL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS
INSTITUCIONALES" el Equipo Auditor evidencia:

e Que no se observa ejecucién del contrato, tampoco un informe detallado
donde demuestren cuales fueron los dias y horarios de trabajo dentro de las
rutas establecidas para los operarios, o planillas de registros del presente
contrato.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD
“Se anexa evidencias ejecucioén del coﬁtrato.'(Servicootpreser)."
CONSIDERACIONES

Dentro del contrato Estatales debe existir pruebas de la ejecucién y cumplimiento del
objeto contractual las cuales deberan apreciarse en conjunto de acuerdo con las
reglas de la sana critica y la persuasién racional. como informe detallado donde
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demuestren cuales fueron los dias y horarios de trabajo dentro de las rutas
establecidas para los operarios, o planillas de registros, con el fin de corroborar que
se cumplié con los fines esenciales det Estado.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Una vez analizada !a respuesta entregada por {a Entidad, asi como las pruebas se
concluye por parte del grupo auditor que se observa evidencias de su cumplimiento,
pero se deja un HALLAZGO ADMINISTRATIVO, para efectuar plan de
mejoramiento, ya que las evidencias de ejecucién contractual deben reposar en el
contrato, donde se demuestren cudles fueron los dias y horarios de trabajo dentro de
las rutas establecidas para los operarios, o planillas de registros, con el fin de que la
entidad presente mejoramiento continuo.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: +  Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SA ESP

HALLAZGO No 25 OBSERVACION No 25 ADMINISTRATIVO

El CONTRATO No 35 cuyo objeto es “CONTRATAR SERVICIOS ESPECIALES
AYUDANTES, CONDUCTORES Y COMERCIALES, PARA EL CUMPLIMIENTO DE
LA OPERACION DE RECOLECCION, GESTION COMERCIAL EN LA CiUDAD DE
BUCARAMANGA PARA LAS ZONAS DE OPERACION DELAEMAB S.A.ES.PS

% Que en la realizacion del estudio de conveniencia y oportunidad para
adicionar tiempo o valor no hay coherencia en la necesidad del personal que
se requirié, pues se menciona en el presente adicional fa necesidad de 214
operarios y en los soportes de ejecucion dnicamente se evidencia registro
de 95 personas que laboraron los dias festivos, dominicales y reportan los
recargos nocturnos. tampoco se observa un informe detallado de la ejecucion
de los operarios, ni registros donde demuestren los dias y'horas laboradas en
ninguno de los informes de actividades.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

“Se anexan copias de pago de ségufidad spciaf(c 35), copia formatos despacho de
personal para evidenciar ejecucién del contrato del persona”.

CONSIDERACIONES B

Analizada la respuesta entregada pof la Entidad, asi como las pruebas se cdncluye
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por parie del grupo auditor que se observa evidencias de su cumplimiento se deja un
HALLAZGO ADMINISTRATIVO, para efectuar plan de mejoramiento, ya que las
evidencias de ejecuciéon contractual deben reposar en el contrato y debidé ser
requerido para que se buscaran las evidencias cuando estas deben estar en el
contrato, para que el supervisor evidencie su ejecucién conforme, a lo contratado, las
entidades deben demostrar su gestién de calidad y mejoramiento.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Una vez analizada -la respuesta entregada por la Entidad, asi como las
manifestaciones hechas se concluye por parte del grupo auditor que se configura UN
HALLAZGO ADMINISTRATIVO el cual deberd ser incluido en el Plan de
Mejoramiento de la Institucion, por cuanto debe reposar en Contrato estatal, el
pago de la seguridad social, ARS, los 214 operarios, el correspondiente informe
detallado de la ejecucion de los operarios, los registros donde demuestren los dias y
horas laborada, como fue presentado posteriormente.

i

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SA ESP

HALLAZGO No 26 OBSERVACION No 26 ADMINISTRATIVO

El CONTRATO .No. 36 cuyo objeto’ es “CONTRATAR SERVICIOS ESPECIALES
AYUDANTES, CONDUCTORES Y COMERCIALES, PARA EL CUMPLIMIENTO DE
LA OPERACION DE RECOLECCION, GESTION COMERCIAL EN LA CIUDAD DE
BUCARAMANGA PARA LAS ZONAS DE OPERACION DE LAEMAB SA. E. S P." el
Equipo Auditor evidencia:

+ Que en la realizacion del estudio de' conveniencia y oportunidad para
adicionar tiempo o valor no hay coherencia en'la necesidad del personal que
se requirié, pues se menciona en el presente adicional la necesidad de 233
operarios y en los soportes de ejecucidon unicamente se evidencia registro
de 69 personas que laboraron los dias festivos, dominicales y reportan los
recargos nocturnos. tampoco se observa un informe detallado de la ejecucién
de los operarios, ni registros donde demuestren los dias y horas laboradas en
ninguno de los informes de actividades.

RESPUESTA DE LAENTIDAD -
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Se anexan copias de pago de seguridad social{c 36), copia formatos despacho de
personal para evidenciar efecucién del contrato del personal.

CONSIDERACIONES

Analizada la respuesta entregada por la Entidad, asi como las pruebas se concluye
por parte del grupo auditor que se observa evidencias de su cumplimiento se deja un
HALLAZGO ADMINISTRATIVO; para efectuar plan de mejoramiento, ya que las
evidencias de ejecucion contractual deben reposar en el contrato y debid ser
requerido para que se buscaran las evidencias cuando estas deben estar en el
contrato, para que el supervisor evidencie su ejecucién conforme'a lo contratado, las
entidades deben demostrar su gestion de calidad y mejoramiento '

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Una vez analizada la respuesta entregada por la Entidad, asi como las
manifestaciones hechas se concluye por parte del grupo auditor que se configura UN
HALLAZGO ADMINISTRATIVO el cual deberd ser incluido en el Plan de
Mejoramiento de la Institucion, porque la entidad de control fiscal debi6 realizar la
observacion, para que la entidad presentara las pruebas de los 233 operarios.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR
Alcance del Hallazgo: | Administrativo
Presunto Responsable: - EMAB SA ESP

i

HALLAZGO No 27 OBSERVACION No 27 ADMINISTRATIVO -DISCIPLINARIO-
PENAL : :

El CONTRATO No. 37 cuyo objetc es “CONTRATO DE TRANSPORTE DE
RESIDUOS EN LA CIUDAD DE BUCARAMANGA ef Equipo Auditor evidencia:

e La Contratista no demuestra experiencia certificada para desarrollar el
contrato de transporte, teniendo en cuenta la inexistencia de ia Camara de
Comercio en la carpeta contractual.

» Presuntas Irregularidad relacionada con la subconirataciéon ya que la
contratista no es propietaria del vehiculo convenido. '
e No cumple con la normatividad vigente para el transporte de residuos sélidos
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Decreto 2981 de 2013.

¢ No se evidencié hojas de vida de los conductores de los vehiculos, contratos,
pagos de seguridad social y pensién.

¢ horas laboradas en ninguno de los informes de actividades.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

EI CONTRATO No. 37 cuyo objeto es "CONTRATO DE TRANSPORTE DE
RESIDUOS EN LA CIUDAD DE BUCARAMANGA" el Equipo Auditor evidencia:

« La Contratista no demuesltra experiencia certificada para desarrollar el contrato de
transporte, teniendo en cuenta la mex:stenc;a de la Cémara de Comercio en la
carpeta conlractual. :

R/ El contrato salié fue a nombre de la persona natural ESMERALDA PRADA y dada
la necesidad el servicio ya que no se conseguian camos recolectores econémicos
para realizar la operacion de transporte.

* Presuntas Irregularidad relacionada con la subcontratacion ya que la contratista no
es propietaria del vehiculo convenido. .

R/ La EMAB.SA.ESP dentro de sus exigencias no pide que el contratista sea el
propietario del vehiculo recolector ademas en materia de bienes muebles - vehiculos
puede que es posible que el propietario del vehiculo no figure en la tarjeta de
propledad.

* No cumple con fa nonnatlwdad wgente para el transporte de residuos solidos
Decreto 2981 de 2013.

R/ No sé en qué aspecto especifico se refiere al incumplimientfo de la normatividad
vigente en maleria de transporte de residuos sélidos ya que este vehiculo es carro
doble troque con caja compactadora de 25 yardas con caja de almacenamiento de
lixiviados con todas las especificaciones del Decreto 2981 del 2013.

No se evidencité hojas de vida de los éonduct_ores de los vehiculos. contratos,
Pagos de seguridad social y pensién.

R/ Para ese momento no se estaban solicitando una vez solucionamos la situacién
se realiz6 un plan de mejoramiento y se empezaron a solicitar actualmente es un
requisito prioritario para la firma del contrato.

Este contrato se realizé en marco de las facultades otorgadas por la junta Directiva
de la EMAB.SA.ESP acta 173 del 2015
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Se anexa copia pagos de segquridad y pensién contrato numero 37

o

*,
"y
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o
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CONSIDERACIONES

La experiencia e idoneidad para celebrar contratos es una elemento propio y de
obligada regulacion dentro de un estatuto de contratacion estatal, porque tales
materias atafien a las calidades o atributos especificos que deben tener dichos
sujetos, con el fin de que puedan ser titulares y hacer efectivos los derechos y
obligaciones que emanan de la relacién contractual la idoneidad y experiencia
se establece at momento del registro del certificado de la Camara de Comercio
sobre Existencia y Representaciéon de la actividad econdmica registrada y sus
certificaciones de experiencia de la empresa en relacién con la necesidad del
servicio objeto contratado, con la cual no se cuenta para establecer la idoneidad
técnica, administrativa y presupuestal.

Frente a la Subcontratacion la entidad en la réplica presentada no argumenta el
motivo de fa irregularidad, esto es, la empresa contratista no es propietario del
carro compactador, lo cual significa que el contratista no estad en capacidad
juridica y financiera de ejecutar el objeto sino que lo subcontrata con otra
empresa. Por tanto, presuntamente se viola el Articulo. 32 de la Ley 80 de 1993 y
el Articulo 3.4.2.5.1 del Decreto 734 de 2012, asi como el Articulo 23 de la Ley 80
de 993 de los principios de las actuaciones contractuales de las entidades
estatales, asi como el Articulo 2 de la Ley 1150 de 2007.

No cumple con la normatividad vigente para el {ransporte de residuos sélidos
Decreto 2981 de 2013, por cuanto se contrata con el servicio de recoleccion,
transporte y disposicion final de estos residuos se fija de acuerdo con la
metodologia adoptada por la Comision de Regulacion de Agua Potable vy
Saneamientc Basico. Esto en, cuento la responsabilidad y la figura de
subcontratacion. - , ; .

Esta reglamentacion desarrolla los postulados de los articulos 209 Superior y 23,
24, 25 y 26 de la ley 80 de 1983, en lo concerniente a que la contratacién piblica
estd al servicio de los intereses generales, por lo tanto, corresponde ser
desarrollada con arreglo a fos principios de igualdad, moralidad, eficacia,
economia, celeridad, lmparclaildad Y publicidad, transparenma responsabilidad y
seleccion objetiva,

igualmente se configura UN HALLAZGO ADMINISTRATIVO, el cual debera ser
incluido en el Plan de Me;oramiento de la Institucién, por cuanto debe reposar en
el contrato estatal, el pago de la seguridad social, ARS, las hojas de vida de los
conductores de los vehiculos, los contratos, los pagos de pensién, horas
laboradas ios informes de actividades que la entidad sefiala que no se estaba
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cumpliendo la solicitud de las hojas de vida, como tener los scportes en el
contrato.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

Lo anterior se da como consecuencia de la falta de planificacion y estudio serio de la
empresa a contratar ante la modalidad de ia Contratacién Directa, asi mismo la falta
de supervisién del funcionario encargado. En efecto se observa que existe una
presunta falta disciplinaria, y la presunta incidencia penal consagradas en la ley
734 de 2002 y en el articulo 410 de la ley 599 de 2000 tipifica el delito de Contrato
sin cumplimiento de requisitos legales, situacién que vulnera los principios de la
funcién publica consagrados en el articuio 209 de la Constitucién Politica en
concordancia con fos principios de {a funcidén administrativa.

Una vez valoradas las respuestas de. la entidad, no desvirtia las observaciones
presentadas, toda vez que no- presentaron elementos probatorios, ni soportes
diferentes a los ya evaluados, que modifiquen la observacion inicial. Por lo anterior,
se confirma el Hallazgo Administrativo con presunta incidencia Administrativo -
Disciplinario- Penal .

t . . .
lgualmente se configura UN HALLAZGO ADMINISTRATIVO, el cual debera ser
incluido en el Plan de Mejoramiento de la Institucion, por cuanto debe reposar en el
contrato estatal, el pago de la seguridad social, ARS, las hojas de vida de los
conductores de los vehiculos, los contratos, los pagos de pension, horas laboradas
los informes de actividades i '

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR .

Alcance del Hailazgo: Administrativo

Presunto Responsabile: EMAB SA ESP

Alcance del Hallazgo: - Disciplinario

Norma Presuntamente Violada:  Constitucion Politica Art. 209

' : Ley 734 de 2002

Presunto Responsable: SAMUEL PRADA COBOS (Ex -Gerente)
ABELARDO DURAN LEIVA (Supervisor)

Alcance del Hallazgo: Penal

Norma Presuntamente Violada:  Constitucién Politica Art. 209
Ley 599 de 2000

Presunto Responsable: SAMUEL PRADA COBOS (Ex -Gerente)
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ABELARDO DURAN LEIVA (Supervisor)
HALLAZGO No 28 OBSERVACION No 28 ADMINISTRATIVO-DISCIPLINARIO-

FISCAL
: Numero de Contrato | 111-2016
| EMPRESA DE ASEQ DE | '
Contratante BUCARAMANGA -~ EMAB- S A E.S.P
. Jaime Nifio Gémez
Contratista Nit. 8530448 - 9
» Se pudo observar en visita de campo qué el prado adquirido por medio del
‘ contrato en mencién no se encuentra en condiciones favorables, ;Cual es el
. motivo por el cual en tan solo un semestre se observe el deterioro del prado
adquirido?

» Por qué razon en la carpeta del contrato en el folio 102 se evidencia un CDP
No. 170076 de fecha 31 de enero de 2017 y RP No. 170133 de fecha 08 de
febrero de 2017, por valor de cuarenta millones de pesos m/cte
(40.000.000.00), cuyo objeto es: “Suministro de 20000 m2 de prado japones
para zonas clausuradas que se encuentran en el sector 2 de la carcava 1 con
el proposito de recuperar zonas afectadas por las condiciones climaticas
severas (altas temperaturas) que deterioraron zonas ya empradizadas y que
se encuentran sin cobertura vegetal, Asi las cosas se solicita se explique por
qué el objeto del contrato inicial es diferente respecto a los metros contratados
en el RP y COP antes mencionados

o ,Existid estudio de suelos que diera viabilidad para la siembra del prado
adquirido?:

9 RESPUESTA DE LA ENTIDAD

1. Se pudo Qbser'var en visita de campo que el prado adquirido por medio del

contrato en mencién no se encuentra en condiciones favorables, ;Cual es el
! motivo por el cual en tan sclo un semestre se observe el deterioro del prado
l adquirido?

! RTA: Hay que recordar que nos encontramos ante un escenario constante de
' cambio climatico que ha generado una desertificacion en pequefas areas del
‘ bosque protector, cabe recalcar que nosotros nos encontramos en un punto de
| generacién de gases de efecto invernadero y por lo tanto las condiciones
{ climaticas son muy severas en este sector, en la época que se realizd la
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siembra se presenté periodos secos y periodos lluviosos que generaron
dafios en la capa vegetal pues se encontraba en proceso de enraizamiento,
por o tanto una pequeiia area de la siembra se afectd, sin embargo esto no
quiere decir que no se pueda subsanar con la misma semilla con la que se
cuenta y actualmente nos encontramos reallzando actividades de resiembra
del area afectada.

2. Porque razén en la carpeta del contrato en el folio 102 se evidencia un CDP |
No. 170076 de fecha 31 de Enero de 2017 y RP 170133 de fecha 8 de |
Febrero de 2017 por valor de $ 40.000.000 Mcte, cuyo objeto es “suministro
de 20000 M? de pradc Japonés para zonas clausuradas que se encuentra en
el sector 2 de la Carcava 1, con el propdsito de recuperar zonas afectadas por
las condiciones climaticas severas (aitas temperaturasS que deteriorar zonas
ya empradizadas y que se encuentran sin cobertura vegetal. Asi las cosas se
solicita se explique por el objeto del contrato inicial es diferente a los metros
contratados en el RP y CDP antes mencionados.

RTA: En cuanto a que estos CDP y RP, esto obedece a que teniendo en
cuenta que hubo ampliacién en plazo al contrato mencionado y que no
alcanzo a terminar en el periodo del afio 2016, se solicité a la subgerencia
Administrativa y Financiera que se constituyera una reserva presupuestal para
este contrato por el saido que estaba pendiente, esto se realiza teniendo en
cuénta que los CDP y RP una vez finalizado el afio o el periodo se eliminan y
por lo tanto se realiza la reserva que obviamente tendrad otra fecha y otro
nimero, sin embargo en relacién al costo y el metraje establecido en estos
documentos, esto se debié a un ‘error involuntario de tipo administrativo que no

_ genero un dafio fiscal, téniendo en cuenta que no que se le cancelo al
contratista fue lo establecido en el valor def contrato.

3. ¢Existid estudio de suelos que diera viabilidad para la siembra de prado
adquirido? '
RTA: En relacion a esta observacnon quisiera informar que estos suelos son
terrenos gue han sido previamente fertilizados con abono organico de nuestra
planta de compostaje, de igual manera se realiz6 la adecuacién de nivelacion
de ios suelos antes de sembrar el prado, cabe recalcar que estos suelos
hacen parte de las interfaces de construccién de un proceso de clausura y la
cobertura sobre la cual se siembra este prado hace referencia a la copa
organica, como se puede dbservar en este sector existe diversidad de prados
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y arbustos que han soportade y se han acondicionado a las caracteristicas
propias de estos suelos como lo son el prado mani forrajero, el prado tres
estreflas, el Gaitan, arbustos como el azucena, setos como {a duranta, y
leguminosas como la leucaena que posee una caracteristica muy importante
que le aporta nitrégeno al suelo. Por esta razoén no se realizé estudio de
suelos teniendo en cuenta que en los manuales técnicos para desarrollo de
procesos de clausura de rellenos no establece realizar estudio de suelos.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

Una vez analizada [a respuesta entregada por fa entidad, el Equipo Auditor puede
concluir que respecto del punto 2 gqueda DESVIRTUADA por cuanto a la pruebas
allegadas y con respecto de la informacién dada por el supervisor dei contrato en
cuanto al CDOP y RP, manifiesta que estos se solicitaron teniendo en cuenta que
hubo ampliacién en plazo al contrato mencionado por cuanto el contrato principal no
alcanzo a terminar en el pericdo del afio 2016, por lo tanto se solicitd a la
subgerencia Administrativa y Financiera que se constituyera una reserva
presupuestal para este contrato por el saldo que estaba pendiente, ademas como
habia cambio de afic los COP y RP y como el contrato no se ha terminado y una vez
finalizado el afic o periodo se eliminan y por lo tanto se realiza la reserva y estos
tienen que ser de otra fecha y otro nimero. : |

!
De acuerdo, con relacion aI costo y el metraje establecido en estos documentos, esto
se debi6 a un error involuntario de tipo administrativo que no genero un daiio fiscal,
teniendo en cuenta que solo se Ie cancelo al contratista fue lo establecido en el valor
del contrato. '

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR. Punto 1y 3

En cuanto a los puntos 1 y 3, el Equipo Auditor después de analizar las respuestas
dadas por la entidad y en las cuales manifiesta que es un escenario constante de
cambio climético y que ademas es un punto de generacién de gases de efecto
invernaderc y por lo tanto las condiciones climaticas son muy severas, y por otra
parte considerando que el objeto del contrato en relacxén al prado japonés dice los
siguiente: Suministro de 12.286 m? de prado japonés para las zonas que se
encuentran en el sector 2 de la carcava 1. .con el propésito de recuperar zonas

afectadas por las condiciones climaticas severas (ailtas temperaturas) que
deterioran zonas ya empradizadas y que se encuentran sin cobertura vegetal y
considerando la DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA EMPRESA
PRETENDE SATISFACER: se requiere contar con el suministro de 12.286 m? de
prado japonés par que la EMAB S.A E.5.P ejecute un proceso de resiembra en un

drea de 1.2 ha con el propdsito de recu erar zonas ue ya_habian pasado por

()

1
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uh proceso o mecanismo_de clausura y que se fueron deteriorando debido a
las condiciones climaticas severas que se presentaron en los primercs meses del
afio 2016 en este orden de ideas se hace necesaric revegetalizar estas areas con
un cobertura vegetal que supla las condiciones climaticas que se presentan el sitio
de disposicién final el carraco en este caso se ve necesario realizar la siembra de un

rado japonés que se acondiciona perfectamente a las condiciones vya
mencionadas. : :

Que si bien es cierto en el sitio de disposicion final el Carrasceo “ la cobertura sobre la
cual se siembra este prado hace referencia a la copa organica, como se puede
observar en este sector existe diversidad de prados y arbustos que han
soportado y se han acondicionado a las caracteristicas propias de estos suelos
como lo son el prado mani forrajero, el prado:tres estrellas, el Gaitan, arbustos
como el azucena, setos como la duranta, y leguminosas como la leucaena que
posee una caracteristica muy importante que le aporta nitrégeno al suelo.

Por lo anterior el Equipo Auditor considera que se constituye un presunto hallazgo
ADMINISTRATIVO con connotacion DISCIPLINARIA y FISCAL, toda vez que se pudo
evidenciar que en los estudios de conveniencia y oportunidad no se especificé quien
y de qué manera se haria el mantenimiento y cuidado dei prado japonés una vez
esté estuviera implantado, toda vez que esta figura debid preverse desde los
estudios prewos para una excelente administracion. '

El Equ:po Auditor evidencid la falta de planeacion desde la etapa precontractual y
contractual del contrato (ejecucién), que por falta de cuidado y buen mantenimiento
el prado en este momento se encuentre en circunstancias depiorables, es de anotar
que la entidad suscribié este contrato por cuanto’ este prado cumplia con las
especificaciones solicitadas y porque se consideraba un prado duradero y resistente
a cualquier inclemencia climatica.y por falta de un adecuado mantenimiento hizo que
se acelerara su deterioro y obsolescencia, por lo que podria configurarse como un
eventual dafio patrimonial por invertir en una contratacion con serias fallas desde la
etapa de planeacién. - .1
Por lo anterior, el Equipo Auditor configura un presunto hallazgo administrativo con
connotacién disciplinaria y fiscal en cumplimiento de las leyes 734 del 2002, 610 del
2000. Asi las cosas la empresa debe presentar un plan de mejoramiento en la
Contraloria de Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR
Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SA ESP
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Alcance del Hallazgo:

Normma Presuntamente Violada:

Presunto Responsable:

fo\ CONTRALORIA

Municipal de Bucaramanga

Disciplinario

Ley 734 de 2002

JOSE MANUEL BARRERA ARIAS
Gerente

RUBEN AMAYA

JEFE DlE DISPOSICION FINAL

Alcance del Hallazgo: Fiscal
Norma Presuntamente Violada:  Ley 610 de 2000
Presunto Responsable: JOSE MANUEL BARRERA ARIAS
Gerente
RUBEN AMAYA
JEFE DE DISPOSICION FINAL
Presunto Dafio Fiscal: $86.000.000 '

HALLAZGO No 28 OBSERVACIGN No 29 ADMINISTRATIVO

| Ntmero de Contrato  {133-16 ' i
Modalidad de )
Contratacién DIR_ECTA : : .
EMPRESA DE ASEO DE ,
Contratante | BUCARAMANGA EMAB SAE.S.P. NIT
No. 804-006-674-8
COOPERATIVA MULTIACTIVA DE
Contratista RECICLADORES BELLO RENACER.

NIT. No. 900-454-094-1

En la revisién del presente contrato, se observa:

¢ En el {folio 67) la propuesta econémica presentada por el proponente para la
adicién del contrato fue por valor de $1.361.334, y en el (folio 68) se suscribe
et otro si por el valor de $1.500.000, valor diferente al de la propuesta
presentada por el contratista.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Nimero de Contrato 133-16

Modalidad de DIRECTA Contratacién

Contratista RECICLADORES BELLO RENACER. NIT. No. 900454-084-1
En la revision del presente contrato, se observa.
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* En el (folic 67) ia propuesta econdmica presentada por el proponente para la
adicién det contrato fue por vaior de $1.361.334, y en el (folio 68) se suscribe el ofro
si por el valor de $1.500.000, valor diferente al de la propuesta presentada por el
contratista.

Frente a esta adicién se presenté un error involuntario de digitacién al igual el pago
se realizé por el valor del proponente o de la oferta esto es de $1.361.334 y no por
el valor de $1.500.000, por lo anterior la actuacién presentada no genera ninguna
infraccién al deber funcional, dafio fiscal, o delito ni da lugar a un mejoramiento
administrativo ya que solo fue en este contrato donde se presentd este error no es
generalizado. 1

]

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Una vez revisada fa informacién aportada por fa émpresa la misma es valida, pero el
Equipo Auditor plasma un presunto hallazgo Administrativo para ser incluido en plan
de mejoramiento.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

i

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SAESP

HALLAZGO No 30 OBSERVACION No 30 ADMINISTRATIVO

Numero de Contrato | 148-16
Modalidad de

Contratacién DIRECTA
EMPRESA DE ASEC DE
Contratante BUCARAMANGA EMAB SAE.S.P. NIT

No. 804-006-674-8

COOPERATIVA  MULTIACTIVA  DE
Contratista : RECICLADORES BELLO RENACER.

NIT. No. 800-454-084-1

Fecha de Iniciacion 05 DE NOVIEMBRE DE 2016

Eﬁg;ﬁ' de terminacién |, e NOVIEMBRE DE 2016

» En la revision se evidencia en el folio (60) el acta de inicio esta firmada el dia
cinco (05) de noviembre de 2016, es de anotar que la fecha estipulada para la
terminacion del contrato es el dia cuatro (04) de noviembre de 2016, por lo
tanto, el acta de inicio se firmo cuando este ya habia terminado.
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RESPUESTA ENTIDAD

Como se puede observar en el acta de inicio en su parte superior la fecha de inicio
del contrato es del 24 de octubre de 2016, sin embargo, por un error de digitacién la
fecha escrita al final quedo mal. Anexo copia acta de inicio (148}

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR: ;
‘ Una vez revisada fa informacion aporﬁada por la empresa la misma es valida, pero el
Equipo Auditor plasma un presunto hallazgo Administrativo para ser incluido en plan

de mejoramiento. ‘

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR i

Alcance del Hallazgo: Administrafivo
i Presunto Responsable: EMAB SA ESP

HALAZGO No 31 OBSERVACION No 31 ADMINISTRATIVO

! Numero de Contrato | 159-16

EMPRESA DE ASEO DE
Contratante BUCARAMANGA EMAB AAE.S.P. NIT
No. 804-006-674-8

INSERCOL S.A

Contratista CON NIT No: 804.000.927-9

|
» En ia revisién se evidencié que el Acta de Liquidacion se firmé a los tres (03)
dias del mes de enero de 2016, cuando su fecha de inicio fue el dia 11 de
noviembre de 2016 y la fecha de terminacién es del 31 de diciembre 2016.

. RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

t .
Por error en la digitacion el afio de terminacién era 2017, sin embargo, el contrato se
ejecuté dando cumplimiento a su objeto contractual

El manuat privado de contratamén de la EMAB.SA.ESP, resolucién 242 del 2014 en
su articulo 54 determina que para ia Ilqwdaclén de los contratos se tendra un término
hasta de 4 meses una vez vencido el contrato por lo tanto esta liquidacién se realizé
en el término estipulado por lo anterior la actuacién presentada no genera ninguna
infraccién al deber funcional, dafio fiscal, o delito ni da lugar a un mejoramiento
administrativo. ;

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:
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Una vez revisada la informacion aportada por la empresa la misma es valida, pero el
Equipo Auditor plasma un presunto hallazgo Administrativo para ser incluido en plan
de mejoramiento.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR
Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SA ESP

HALLAZGO No 32 OBSERVACION No 32 ADMINISTRATIVO

Numero de Contrato [ 1092-2016

EMPRESA DE ASEC DE

Contratante BUCARAMANGA EMABAAES.P. NIT

No. 804-006-674-8 '

, , MARIA EUGENIA GUTIERREZ
Contratista ARGUELLO

C.C. No, 63.333.358 DE BUCARAMANGA

« En Ia revision del presente se evidencié que no se encuentra las solicitudes de
disponibilidad y Registro Presupuestal

e En la minuta del contrato en el plazo se estlpula que sera de dos (02) meses,
quince (15) dias, plazo que no puede ser modificado siempre y cuando haya
un.acta aclaratoria 0 modificatoria la cual no se encontré dentro del contrato,
en el folio (43) acta de cumplimiento se evidencia que el plazo fue modificado
y es de dos (02) meses y once (11) dias, plazo diferente at estipulado en la
minuta, ademas dentro de la carpeta.del contrato no se evidencia el acta de
liquidacion o acta de ejecucién final.

1

RESPUESTA DELA ENTIDAD AUDITADA:

L

CONTRATO 1092
CONTRATISTA: MARIA EUGENIA GUTIERREZ

En fa revision del presente se evidencié que no se encuentra las solicitudes de
disponibilidad y registro presupuestal.

Se Anexan Certificado de Disponibilidad Presupuesta No. 160079 y Registro
presupuestal No. 160050 del Contrato No. 1092 (2 folios)
- Se anexa acta de liquidacién del contrato No. 1092 (3 folios)
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- Por error involuntario de tramite administrativo de registro de fechas se tomé
en cuenta el plazo de acuerdo al dia de suscripcién del Acta de Inicio y no la
que registra en el Plazo de la minuta del Contrato No. 1092

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Una vez analizada la respuesta emitida por LA EMAB S.A. E. S.P, en donde
manifiestan que fue un error involuntario de tramite administrativo y que el registro de
fechas, se tomo fue el plazo a partir de la suscripcién del Acta de Inicio y no la que
registra en el plazo de la minuta de! contrato, por lo tanto al no lograr desvirtuar la
observacién el Equipo Auditor concluye y deja en firme la Observaciéon Planteada,
configurandose un presunto Hallazgo de Tipo Administrativo, toda vez que el tiempo
. estipulado en la minuta es de dos (02) meses, quince (15) dias y al suscribir el acta

de inicio se indica con un plazo a ejecutar de dos (02) meses y once {11) dias. Es de
anotar que dentro del contrato no existe un acta aclaratoria en donde se evidencie
que el tiempo a ejecutar es de dos (02) meses y once (11) dias, el pago de este
contrato se efectuaba de acuerdo a los nuevos usuarios que la contratista lograra
afiliar, cabe recalcar que ef contrato se ejecuté en su totalidad y que ia meta se logré
obteniendo todos los usuarios solicitados en el contrato, asi las cosas existen errores
administrativo que no fogran desvirtuar dicha observacién. La empresa debe
presentar un plan de mejoramientp en la Contraloria de Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR
Z : : ! :
fl Alcance del Hallazgo: Administrativo .
= Presunto Responsable: " EMAB SA ESP

3.1.2 Rendicién y Revisién de la Cuenta:

. Tabla No. 05 - Rendicién de la cuenta
RENDICION Y -REVISION DE LAGUENTA
| j ' Puntaje
i VARMAHLES A EVALUAR . Calfficackin Purcia ) Ponderacidn Atribuido
Oportunidad en ia rendlclin da s cuenta : 074 0,10 87
Sulidencia (difgenciarm tatel de & Y
s ‘ 91,9 0,30 218
(varacidad) 91,9 0,50 55,1
[SUB TOTAL CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA  ° : 1,00 92,4

Calificacian

Eficiants

Fuente: Matriz GAT Rendicién de Cuenta

De acuerdo al informe suministrado por ia oficina de rendicién de cuentas de la
Contraloria municipal, la EMAB cumplié¢ ios requerimientos en oportunidad de

@
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acuerdo a los términos estipulados en la Resolucion No. 0013 de 2016 y 0025 de
2017.

En la Suficiencia y calidad de la informacion reportada en SIA MISIONAL el Equipo
Auditor evidencié que de los 40 contratos seleccionados se encontré informacion
relacionada en formatos de Excel y en otros casos en formato Pdf.

De ofra parte es importante mencionar que la oficina de Rendicién de Cuentas esta
adelantado una revision paralela en la que verificara que la informacién presentada
en ef Software SIA MISIONAL sea ia concerniente a los solicitado en cada uno de los

items.

3.1.3 Tabla No 6. Legalidad

LEGALIDAD
. Puntije
VARABLES A EVALUAR Cafficacisn Parciat Punderacion | o
|Financiers : 83.3 0,40 2.3
De Gestin ) 73 ] 0,60 43,9
[ Gestidn, : _
[CAMPLIMIENTO LEGALIDAD : ] 190 172
Calificacién
e Con

defictencias

Con deflclenclas

Fuente: Matriz GAT - Companente de Légalidad

La calificacién del Componente de Legalidad es de 77,2 puntos, esto significa que es
Deficiente con los criterios de la normatividad vigente, situacién que corrobora el
cuerpo de este informe en los diferentes procesos.

3.1.4GESTION AMBIENTAL

Tabla No.7. Componénte Legalidad de Gestién Ambiental

TABLA 14
GESTION AMBIENTAL
VARIABLES A EVALUAR - © CafficacknParcial - Ponderacidn | LuTtle
Atribuldo
[Ramplimisnts  de  planes, progmmas  y| -
mblentains ' 783 0,80 a0
Hrwerslin Ambiental 50,0 0,40 200
CUMPLIMIENTO GESTVON AMBIENTAL . 1,00 87,0
Calificacién )
e 7."" Con
Con deficiantcins . ' deflclencias

Fuente: Matriz GAT — Compeonents Ambiental

El Area de Gestibn Ambiental de la EMAB S.A E.S.P es la encargada de dar
cumplimiento al Plan de Accién de Gestién Ambiental e indicadores de plan de
desarrollo en relacion al Plan de Gestién de Residuos Solidos Municipal, Plan de
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. Manejo Ambientat y lo correspondiente al Plan de Contingencias para el manejo de

| emergencias asociadas con el sitio de disposicion final de residuos sdlidos “El
Carrasco” para la vigencia 2016; con el fin de analizar y dar cumplimiento a las
medidas de control, evaluadas por la Autoridad ambiental reducir, corregir, mitigar y
compensar los impactos ambientales generados en el Sitio de Disposicién Final.

l Que con el fin de mitigar el impacto ambiental que implica la Disposicién Final de

Residuos Soélidos es necesario seguir adelantando las acciones y actividades

previstas en el Plan de Manejo Ambiental aprobado por la autoridad ambiental

competente que incluya la clausura y restauracién ambiental del lugar y las que en el

futuro se impongan por parte de ésta. De igual manera, lo establecido en el plan de

: contingencia para el manejo de emergencias asociado con el SItIO de Disposicion
. Final de Residuos Sdlidos “Et Carrasco’.

De acuerdo a la matriz diligenciada el Componente Ambiental obtuvo una calificacion
| Con Deficiencias, de 67.0 puntos, correspondfente al cumplimiento efectivo de! Plan
‘ de accién e indicadores del Plan de desarrollo, PMA y demds mencionados

anteriormente y a la calificacion de los contratos que se relacionan a inversion

ambiental los cuales en su mayoria presentaron traslade de observaciones vy
presuntos hallazgos establecidos por.el Equipo Auditor y seleccionados dentro de la
muestra contractual establecida para la EMAB S.AE.S.P.

Cabe resaltar que la mayorfa de las actividades establecidas en el Plan de Manejo
Ambiental son realizadas por el Consorcio Disposicion Final (actividades
especificas establecidas en sus obltgamones contractuales) y dicho contrato no
estuvo incluido en la muestra contractual del Proceso Auditor, toda vez que fue
firmado en la vigencia 2015 pero el mismo finaliza con la emergencia sanitaria la
cual va hasta el mes de Septiembre del 2017.

| Es de anotar que los programas de momtoreos estab!ecndos dentro del plan de
.* manejo ambiental se deben realizar segin las frecuencias establecidas (o
periocidad) y teniendo en cuenta sus resultados sobre los niveles permisibles que
establezca la normatividad legal vigente para adoptar las medidas, técnicas o
metodologias necesarias para su mitigaciéon.

De ofra parte el ANLA expidi6 la Resolucion 1051 del 9 de septiembre de 2014, a

: través de la cual le ordené a la EMAB, ajustar las fichas del plan de manejo aprobado
‘ por el AMB mediante la Resolucién 1014 del 29 de noviembre de 2013, y presentar a
esta Autoridad en el préximo Informe de Cumplimiento Ambienta I- ICA, registros y
soportes de su cumplimiento. y recordando que el Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible profirié la Resotucién 368 del 11 de marzo de 2014, por medio
de la asumi¢ la competencia para la evaluacién y control ambiental de tas actividades
adelantadas por la EMAB S.A. £.S. P relacionadas con el proyecto "Recuperacion
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ambiental del relleno sanitario El Carrasco” y le ordend a la Autoridad Nacional de
Licencias Ambientales - ANLA, realizar fa evaluacién y control ambiental del proyecto
y de ser necesario, ordenar la suspensién de los trabajos o actividades, si a ello
hubiese lugar y de ser el caso, imponer las sanciones respectivas sobre el cual en la
actualidad la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales - ANLA realiza labores de
seguimiento y control, se encuentra vigente y sigue siendo aplicable a todos los sitios
que se intervengan en la zona mientras dure la emergencia. '

Con el propésito de continuar dando manejo ambiental al nuevo sitio de disposicién
final de residuos, la EMAB S.A. E.S,P, mediante Oficio de fecha 13 de agosto de
2015, le solicitd a la ANLA aprobar la actualizacién del plan de manejo ambiental
aprobado por e! Area Metropolitana de Bucaramanga - AMB, a través de la
Resoluciéon 1014 del 29 de noviembre de 2013.

Es importante mencionar que para la vigencia 2016 no se realizé clausura en el sitio
de disposicién final el Carrasco declarada bajo emergencia sanitaria, se establece
Prorrogar. a partir del 1° de Octubre de 2015, por el término de veinticuatro (24)
meses, bajo Decreto 158 de 2015 “emergencia sanitaria y ambiental en el Municipio
de Bucaramanga en io que respecta a la prestacion del servicio publico domiciliario
de aseo en su actividad complementaria de disposicién final de residuos sélidos”,
para la vigencia 2016 no se dio cumplimiento a lo establecido en el articulo 4 del
mencionado decreto en lo referente a.la gestién para la actualizacién y aprobacion de
fichas del Plan de Manejo Ambiental y los permisos para el uso, aprovechamiento o
afectacién de los recursos naturales renovables (permiso de vertimientos, ocupacion
de cauce, emisiones atmosféricas y control de presencia de gallinazos) que se
requieren, dentro de los cuales el permiso de caza de control para hacer un efectivo
sobre presencia de gallinazos ( Se hace parte del comité de moralizacién y parte del
comité de peligro aviario se realiza asistencia cada vez que se da la invitacién de
manera formal por medio de ta aeronautica civil que es quien lidera este comité, se
plantea la problematica de peligro aviario). Al igual que la obtencién de la Licencia
Ambiental y sustraccién del DRMI que se encuentra en uso de preservacion, es
importante recordar que las condiciones de operacién del Carrasco generan
lixiviados que pueden afectar los cauces o fuentes hidricas cercanas y de lo cual en
la vigencia 2016 no se. evidencio medidas de conservacién, recuperacion y
preservacion. | :

‘ |
El Equipo Auditor realizé inspeccidn ocular al Sitio de Disposicién Final el Carrasco
donde se verifico;la construccion de la nueva céarcava para la disposicion final de los
residuos solidos como solucién a corto plazo a la declaratoria de emergencia
sanitaria y ambiental e inaugurada en el mes de Diciembre de la vigencia auditada, al
igual que la operacién de la planta de tratamiento de lixiviados PTLX bajo modalidad
de Osmosis inversa. .

|
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La EMAB S.A E.S.P se encuentran en busca de nueva tecnologia distinta al relleno
sanitario para la disposicion final de los residuos sélidos, se contraté consultor para
la elaboracién de los pliegos en la blisqueda de esta nueva tecnologia se relaciona
Contrato 096 de 2016 en cual estd en vigencia. Se anunciaron los pliegos de
condiciones de lo cual existen dos oferentes. En el sitio de disposicién final no se han
llevado a cabo operaciones ni adecuaciones para los proyectos de nuevas
tecnologias, se realizé un estudio de suelos relacionado al proyecto de nuevas
tecnologias. .

RESENA HISTORICA SITIO DE DISPOSICION FINAL EL CARRASCO.

Desde hace mas de 37 afios, el Municipio de Bucaramanga ha venido disponiendo
sus residuos sélidos en el sitio conocido como El Carrasco, ubicado en el perimetro
urbano del Municipio de Bucaramanga, inicié actividades en el afio 1978 como
botadero a cielo abierto, E! Carrasco nunca obtuvo licencia ambiental como
instrumento de control ambiental, por cuanto ya estaba en funcionamiento cuando se
expidié la Ley 99 de 1993, la cual estableci6 el régimen de licenciamiento ambientat
en Colombia y, por lo tanto quedé comprendido dentro del régimen de transicion
consagrado en el articulo 38 del Decreto 1753 de 1994 reglamentario de aquélla.

La eleccion del Carrasco como area de disposicion de fesiduos de la region surge del
convenio . suscrito en 1977, entre el Municipio de Bucaramanga y una firma
Canadiense que iocalizo y determino la zona como apta para la realizacion de este
proyecto. :

1977: Eleccion del Carasco como area.de disposicion de Residuos Solidos.

1978: Inicia operacion Sitic de Disposicion Final, en una epoca en la que no existia
norma tecnica. A cielo aberto, disponiendo los lixiviades en la quebrada la iglesia ,
bajo el nombre de botadero maipaso.

1982: El INDERENA declaro reserva forestal protecora las areas que comprenden
las escarpas occidental y malpaso de bucaramanga, que incluian Sitio de Disposicion
Final “El Carrasco”. a

1985: Se clausuro esta zona de botadero a cielo abierto y se iniciciaron trabajos en la
carcava, zona 1. Se decide cambiar e frente de trabajo y comenzar a rellenar una de
las cafiadas y algunos municipios circundantes.

19886: Ante el requerimiento de las autoriades ambientales nacionales, las empresas
publicas de Bucaramanga, entidad local encargada de ia recoleccion y disposicion de
las basuras y administradora del Carrasco” se ve en la necesidad de implementar un
relleno sanitario para disminuir los dafios ambientales que se estaban generando.
1993: La CDMB asumio las funciones de autoriad ambiental que le fueron otorgadas
por ley.

La Cdmb exigio a las empresas publicas de Bucaramanga la eleaboramon de un plan
de controi de los lixiviados generados en el snt:o de disposmon final y las medidas de
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1994: En virtud de la solicitud formulada por la CDMB se plantearon las primeras
medidas de manejo ambiental v se dio un proceso de evaluacion y mejoramiento
ambiental del Sitio de Disposicion Final Carrasco. i
1997. Para esta epoca Empresas publicas de bucaramanga presentc a
consideracion de la CDMB un Plan de Manejo Ambiental.
1998: Aprobacion det Plan de Manejo Ambiental mediante resolucion 0753 de 13 de
agosto de 1998 por parte de la CDOMB Y sus posteriores modificaciones. De esta
manera, se intervino la Carcava 1, Zonas 1y 2 '
1999: Entre los afios de 1985 y 1999 se .opero sin control estricto sobre la
disposcicion, ia generacion de vertimientos liquidos y emisiones gaseosas.

0 2002: El barrio Porvenir impone una accion de tutela para cerrar el Sitio de

1 Disposicion Final el Carrasco, aduciendo graves afectaciones ambientales,dicha

tutela falla a favor de la comunidad.
2003: Se aprueba acuerdo metropolitano No 12 para orgnlzar la formulacion del
PGIRS( Plan de Gestion Integral de Residuos Solldos)
2004: Se ordenan obras de clausura, post clusura y usos futuros para la disposicion
final de los residuos localizada en ia carcava 1.
2005: se establecen directrices y pautas para el cierre, clausura, restauracion o
transformacion técnica a rellenos sanitarios mediante acuerdo No 002 del Area
metrpolitana de Bucaramanga se aprueba PGIRS.

l control necesarias para permitir la desacrga del vertimiento al cuerpo receptor
|

+ Mediante resolucion No 1079 de la CDMB se ordena la preclausura,cierre clausura
y pos clausura del Sitio de Disposicion Final el Carrasco,sector de la Carcava |, se
advierte cierre del sitio para el 30 de Junio de 2006.

+ Mediante resolucion No 1390 del Ministerio de Ambiente , Vivienda y Desarrollo
! Territorial, plantea el manejo de contingencias en los sitios de disposcision final.

. Que en el Plan de Gestidn Integral de Residuos Sélidos - PGIRS aprobado por
{ Acuerdo Metropolitano 002 de 2005-se contemplaron como alternativas para la
\ ubicacién de un refleno sanitario los siguientes sitios:
‘ a) El predio Chocoa en Girén.
b) El predio Pefias en Girén. i
c¢) El Carrasco futura expansion en Bucaramanga y Glron d) El Predio Monterredondo
en Piedecuesta.
e) El sitio conocido como Ruitoque Bajo, Acapulc_o c Chocoita, también en
Girén. ;
2006: La COMB mediante resolucion No 600 aprobo a la EMAB S.A ESP un plan de
contingencias para la disposicion final de residuos solidos.
2007 : La CDMB aprobo la aplicacién del plan de contingencias presentado por fa
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empresa de Aseo de Bucaramanga.

2009: El juzgado 4 del circuito administrativo de Bucaramanga ordeno el cierre de el
Sitio de Disposisicon Final el Carrasco por la contaminacion que genera su cercania
al barrio porvenir en primera instancia.

2010: para este afio, mediante resolucion 1328 “por medio de la cual se ordena el
cierre definitivo de fa celda transitoria de disposicion final ubicado en a carcava uno”,
del sitio denominado el carrasco.

2011: Se decreta la Primera emergencia sanitaria : con el fin de hacer uso de la
capacidad instalada remanente de la celda adyasente al sitio actual de disposicion
dentro del predio el carrasco.

» El tribunal administrativo de Santander ratifico en segunda mstancna el fallo del
juzgado 4 del circuito administrativo de Bucaramanga que ordeno en ei 2009
el cierre de el carrasco por la contaminacion que genera su cercania al Barrio
el Porvenir.

» Mediante Resolucion No 0480 “ por medio de la cual se amplia e plazo para el
cierre definitivo de la celda transitoria de disposicion final ubicada en la
carcava uno del sitio de disposicion final el carrasco”

2012: Se Decreta la segunda emergenc:a samtana en eI Sitio de Disposicion Final el
Carrasco. P
2013: Se decreta la tercera emergencla sanitaria :por dos afios mas mediante
decreto No 190 del 30 de septiembre : “ por la cual se declara la existente situacion
de riesgo de calamidad publica ambiental que da lugar al estado de emergencia
sanitaria y ambiental de Bucaramanga y se adoptan otras disposiciones”

i

« Por medio de la Resolucion No 1014 del 29 de Noviembre “ por la cual se

aprueba la actualizacion del Plan de Manejo Ambiental para relleno sanitario
. el carrasco tenienc en cuenta fa orden del ciefre, clausura y pos clausura
definitivo del mismo, asi como el plan de mitigacion . ordenado para su
operacion durante el lapso que dure la emergencia sanitaria decretada por el
Municipio de Bucaramanga” '

2014: Se emiten las siguientes resoluciones:. :

¢ Resolucion No 0368 :” por la cual se asume competencia del proyecto
recuperacion ambiental de! relleno sanitario el carrasco y se toman otras
determinaciones”

» Resolucion 1051 del 09 de. Septiembre : “ por la cual se efectua una
evaluacion y control ambiental y se adoptan otras disposiciones a través de la
cual le ordend a la EMAB, ajustar las fichas del plan de manejo aprobado por
el AMB mediante ta Resolucién 1014 del 29 de noviembre de 2013, y
presentar a esta Autoridad en el proximo Informe de Cumplimiento Ambienta

— ICA, registros y soportes de su cumplimiento. -
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¢ Resoclucion No 154 ." por medio del cual se hace un requerimiento ambiental
por parte de la subdireccion mabiental de | Area Metropolitana de
Bucaramanga®

2015: Se hace prorroga por dos afios mas a la emergencia decretada en el 2013,
mediante Decreto 0158 del 25 de- Septiembre : “ por el cual se prorroga la
declaratoria de existencia de situacion de riego de calamidad publica que da lugar al
estado de emergencia sanitaria y ambiental en e! Municipio de Bucaramanga y se
adoptan otras disposiicones” hasta el 20 de septiembre del 2017.

2016: Se realizan obras para la disposicion de residuos solidos en atencion a la
amergencia sanitaria. Que para la operacidon de todas las celdas transitorias de
emergencia se ha aplicado el Plan de Manejo Ambiental y los Planes de
Contingencia aprobados por la CDMB, antes mencionados, los cuales han incluido
labores para la clausura y restauracion finat de las areas intervenidas.

Para el afic 2016 termina la contruccion y empieza la operacion de la planta de
tratamiento de lixiviados por osmosis inversa. Para mediados del mes de febrero del
2016 hasta el 31 de Diciembre del 2034 segln lo establecido con el consosrcio
Gestion Sostenible.

Se inicia construccion y disposicion de residuso solidos en la nueva carcava.,

El gobierno Municipal le apunta. a traer nuevas tecnologias que permitan una mejor
transformacion de la basura, evitando que tenga que ser enterrada, como
tradicionalmente se ha venido disponiendo en el carrasco. Se da inicio a
convocatoria publica para inversionistas privados que quieran construir la planta de
tratamiento de residuos solidos para la ciudad.

El Carrasco recibe résiduoé del area metropolitana de bucaramanga y de otros 13
municipios entre; ellos : Rionegro, Lebrija, Surata, Charta, California, Barbosa,
Matanza, Playon, Tona, Vetas, Mesa de tos Santos, Zapatoca y la Vereda Ruitoque.

HALLAZGO No 33 OBSERVACION No 33 ADMINISTRATIVO
HALLAZGO No 34 OBSERVACION No 33 ADMINISTRATIVO-DISCIPLINARIO

1. Se evidencia en la visita de inspeccién ocutar poca limpieza y falta de
mantenimiento en los canales de aguas tiuvias, en las zonas clausuradas y en
las vias de acceso. jPor qué razdn no se-lleva el efectivo mantenimiento de
dichos canales considerando que se obstruye el paso y fluidez?

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

“ta EMAB S.A ESP realiza el mantenimiento periédico de los canales de aguas
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fluvias provisionales y definitivos, el soporte de esta actividad se presenta en los
informes mensuales de interventoria PMA, registros de la bitdcora y a partir del mes
de Septiembre de 2016, Actas de Seguimiento Diario DF-FR-01; teniendo en cuenta
que la visita se realizé en vigencia 2017, se adjunta formatos de seguimiento Diario
de 2017".

Anexos: Informes de Interventoria PMA 20186, Seguimi.ento Diario DF-FR-01 vigencia
2016y 2017.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR.

Revisada la informacién allegada correspondiente a los meses de septiembre,
octubre, noviembre y diciembre de la vigencia 2016 de la EMAB S.A ES.P
denominadas seguimiento actividades disposicion final, se evidencié el NO
cumplimiento registrado en dichas actas en los meses de octubre, noviembre y
diciembre con mayor incidencia.

El Equipo Auditor sostiene la observacién establecida con el fin del cumplimento
oportuno y eficaz de dicha actividad, razén por la cual se configura un HALLAZGO
DE TIPO ADMINISTRATIVO, el-cual debera incluirse en el Plan de Mejoramiento
suscrito por la entidad, con el fin de implementar lo pertinente.

2. Cual es el motivo que el prado de las zonas clausuradas se encuentre
quemado por el sol y en algunas zonas no existe.

RESPUESTA ENTIDAD:

"Hay que recordar que nos encontramos ante un escenario constante de cambio
climatico que ha generado una desertificacion en pequefias édreas del bosque
protector, cabe recalcar que nosolros nos enconframos en un punio de generacién
de gases de efecto invernadero y por lo tanto las condiciones climéticas son muy
severas en este sector, en la época que se realizé la siembra se presenté periodos
secos y penodos lluviosos que generaron dafios en la capa vegetal pues se
encontraba en proceso de enraizamiento, por Io tanto una pequefia érea de la
siembra se afecto, sin embargo esto no quiere decir que no se pueda subsanar con
la misma semilla con la que se cuenta y actualmente nos encontramos realizando
actividades de resiembra del érea afectada”.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR.

Analizada la respuesta enviada por Ia EMAB S.AES. P El Eqmpo Auditor considera
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gue si bien es cierto existen condiciones climaticas severas, la entidad procurara por
la preservacion, restauracion ambiental y paisajistica de las zonas clausuradas.

3. Cual es el motivo que para la vigencia 2016 no se haya realizado
mantenimiento a la maquina en la planta de compostaje, asi como a estructura
de soporte y cubierta la cual se encuentra en deterioro, teniendo establecido
rubro presupuestal?

RESPUESTA ENTIDAD: o

“Para este periodo no se realizé actividades de mantenimiento de la infraestructura
de la planta de compostaje, sin embargo la magquinaria como la estructura de la
planta continua en operacion y proteccion de la misma’.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR.

Revisada la respuesta'entregada por la Entidad respeéto a la Observacién planteada,
el Equipo Auditor evidencia que no se realizaron mantenimientos a las instalaciones
y maquinaria de la Planta de Compostaje, considerando asi que se debe plasmar un
Presunto Hallazgo Administrativo, el cual debe estar plasmado en un plan de
mejormaiento. - -

4. ;Porque razon el monitoreo en relacién acuiferos no emite resultados?

RESPUESTA ENTIDAD:

“El Consorcio Disposicién Final Operador Privado de fa EMAB SA ESP, quien opera
el Sitio de Disposici'én Final de Residuos Sélidos El Carrasco, realizo el ultimo
monitoreo de caracterizacion de aguas subterréneas y superficiales en Noviembre de
2016, tal y como lo indica la Empresa EQ- INGEDAL S.A.S, contratada por el
Consorcio Disposicion Final para realizar la caracterizacion de aguas superficiales y
subtsrraneas del sitio de disposicién final El Carrasco, administrado por el Consorcio
Disposicién Final, quien cuenta con resolucién de acreditacién del Laboratorio del
IDEAM Resolucién N°1070 del 27 de Mayo de 2016; en el informe se indica que
“Debido a que los' canales no presentan corriente de aguas superficiales y
subterraneas no es posible emitir conclusiones al respecto”. ’

Anexo: Informe Empresa EQ-- INGEDAL S.AS, contratada por el Consorcio
Disposici6n Final para realizar [a caracterizacién de aguas superficiales y
subterraneas del sitio de disposicion final El Carrasco, administrado por el Consorcio
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Disposicién Final.
CONCLUSION EQUIPO AUDITOR.

Considerando la relevancia que tiene la emision de los resultados de los analisis
llevados a cabo en el Sitio de Disposicién final el Carrasco y como se menciona
“Debido a que los canales no presentan corriente de aguas superficiales y
subterraneas no es posible emitir conclusiones al respecto”. Se sostiene la
observacién toda vez que dicha actividad se contempla con el fin de estabiecer
medidas ambientales pertinentes y en tiempo real (tiempo en cual se pueda emitir un
resultado ) al igual que la necesidad de verificar si la calidad del recurso cumple con
las condiciones para los usos requeridos, con la determinacion de las tendencias de
la calidad del ambiente acuatico y como éste se ve afectado por el vertimiento de
contaminantes originados por las actividades llevadas a cabo en el sitio de
disposicién final “El Carrasco”.

Un programa de monitoreo para la calidad del agua busca que eéste genere
informacién valiosa que les permita tomar decisiones sobre su manejo, este puede
generar informacion acerca de: La relacién existente entre ia calidad y la cantidad de
agua en el cuerpo de agua con los requerimientos, La relacién existente entre la
calidad y la cantidad del agua en el cuerpo de agua para el establecimiento de limites
permisiblés. La afectacion de fa calidad del agua por procesos naturales. La
capacidad del cuerpo de agua para asimilar el incremento de vertimientos puntuales
sin causar altos niveles de contaminacion. La efectividad de las estrategias de control
y de las acciones de gestion en el manejo de la calidad del agua. Las medidas de
control que deberan ser implementadas para mejorar o prevenir deterioros futuros de
la calidad del agua. Las variables quimicas o biolégicas presentes en el agua que
puedan generar un deterioro en el recurso. Los efectos y riesgos potenciales en {a
salud humana como resultado de ia mata calidad det agua. '

Se configura un HALLAZGO DE TIPQ ADMINISTRATIVO, et cual debera incluirse en
el Plan de Mejoramiento suscrito por la entidad, con el fin de que dichos estudios se
realicen en tiempo real (tiempo en cual'se pueda emitir un resuitado)

5. Porque razén no se realizé iy dio incumplimientos a las frecuencias de
monitoreo establecidas en la vigencia 2016 en relacién a Olores Ofensivos,
teniendo en cuenta que los Uitimos resultados evidenciados para la vigencia
2015 emitian un incumplimiento de la norma segun el informe de laboratorio la
evaluacién de ia calidad de aire ambiental realizada en septiembre de 2015,

H
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para los parametros de Hz2S y NHa presentaron excedencias del orden del 43%
que se encuentran por encima de la norma diaria establecida por ia resolucién
1541 de 2013, correspondiente a 91p/m3para NH; y 7 p/m? para H.S.

RESPUESTA ENTIDAD:

“La EMAB no reaiizo la contratacién del monitoreo, pues no se encuentra dentro de
las obligaciones de nuestro contratista Consorcio Disposicién Final este parametro
en referencia a olores ofensivos, sin embargo para este afio se realizara 2
monitoreos del pardémetro Ofores Ofensivos.”

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR.

Teniendo en cuenta la respuesta dada por la entidad y considerando lo establecldo
en el Plan de Manejo Ambiental aprobado por el Area Metropolitana de
Bucaramanga, por medio de la Resoclucién 1014 del 29 de noviembre de 2013 en la
Ficha No 6, Control de Olores y et Decreto 0158 del 25 de septiembre del 2015 de
emergencia sanitaria en el considerando insiso No 38 que dice : : Que para todos los
efectos, el Plan de Manejo Ambiental aprobado por el Area Metropolitana de
Bucaramanga, por medic de la Resoluciéh 1014 del 29 de noviembre de 2013 y
sobre el cual en la actualidad la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales —
ANLA realiza labores de seguimiento  y control, se encuentra vigente y sigue siendo
aplicable a todos los sitios que se intervengan en la zona mientras dure la
emergencia; Y el inciso 39: Que con el fin de mitigar el impacto ambiental que
implica la disposicion final de residuos soélidos en el predio de propiedad de fa EMAB
S.A E.S.P., es necesario seguir adelantando las acciones y actividades previstas en
el Plan de Manejo Ambiental aprobado por la autoridad ambiental competente y las
que en el futuro se impongan por parte de ésta; y considerando que a la fecha del
proceso auditor no se evidencio la realizacién de dicho, monitoreo, el Equipo Auditor
. sostiene la observacnbn ; :

Se configura un HALLAZGO DE TIPO ADMINISTRATIVO CON ALCANCE
DISCIPINARIO, el cual debera incluirse en el Plan de Mejoramiento suscrito por la
entidad, con el fin de dar cumplimiento a la normatividad vigente y a la ejecucion
efectiva del Ptan Manejo Ambiental

6. (Porque razén no se contemplan programas de uso eficiente y ahomo del
recurso energético y hidrico en‘la entidad? '

RESPUESTA ENTIDAD:
‘La EMAB S.A ESP no tiene dentro F.de su presupuesto, un profesional asignado al
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tema de Gestién Ambiental y Capacitaciones, por lo tanto no se realiza programas de
uso eficiente y ahorro del recurso energético y hidrico en la entidad”

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR.

El Equipo Auditor en ningin momento se esta refiriendo al presupuesto de la entidad
ni a la contrataci6én respecto esta observacién , asi las cosas se configura un
presunto haliazgo un HALLAZGO DE TIPC ADMINISTRATIVO, el cual debera
incluirse en el Plan de Me;oramnento suscrsto porla entldad con el fin de implementar
lo pertinente.

7. No existe claridad en el control llevado para la cantidad de pdlvora que se
. detona en el sitio de disposicion final. ' '

RESPUESTA ENTIDAD:

“l a EMAB SA ESP Diariamente realiza detonaciones de ocho docenas de voladores,
esta informacién es reportada por los informes de Interventoria de Cumplimiento def
PMA y las fichas ICA. También se lleva un registro por parte de la EMAB S.A E.S.P
en la bitacora diaria sobre esta actividad”.

Anexo: Informes de Cumplimiento de Interventoria CGumplimiento del PMA, fichas
ICA.

coucu.usuSN EQUIPO AUDITOR.

Analizada la respuesta emitida por la EMAB S.A ESP y considerando que no se
allegan soportes de control para determinar la cantidad detonada de pélvora diaria en
el sitio de disposicién final, y teniendo en cuenta que los informes de interventoria
- . hace alusién a : “Se ests realizando el control de gal?fnazos con la quema de ocho
docenas de voladores diarios, en promedio se est4 larnzando un volador cada siete
minutos. Pero se requieren estudios para controlar los nidos y la instalacién de otras
medidas como mallas”. y se expreéa en e! plan de manejo aﬁmbiental: “Se esta
reatizando el control de gallinazos con la quema de ocho docenas diarias de
voladores de iunes a sabado entre las seis de la mafana y las seis de la tarde” mas
no se lleva un control o registro del suministro de dicha cantidad detonada, es
importante resaltar que en el trascurso del proceso auditor se envicio el seguimiento
para ‘el control de gallinazos donde se expresa en la bitacora relacionada para los
meses de julio y agosto “ se solicita al consorcio dlsposamén final realizar las
actividades de control de gallinazos y se evidencia el dia 15 de’ -agosto del 2016 se
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hace registro de la no existencia de pélvora para detonacion.

Se configura un HALLAZGO DE TiPO ADMINISTRATIVO, el cual debera incluirse en
el Plan de Mejoramiento suscnto por la entidad, con el fin de implementar las
acciones pertinentes.

8. No se evidencian las medidas de verificacion, medicién, control de
reacomodamiento de los materiales durante el drenaje de las lagunas con el
fin de evaluar el seguimiento que esta realizando al contratista.

RESPUESTA ENTIDAD:

i

“La EMAB SA ESP mediante EI Consorcio Disposicién Final e;ecuté de manera
optima a través de compactacién y adecuacién morfolégica las afectaciones
generadas superficialmente, suavizando pendientes en los taludes, alternados con la
construccion y conformacién de bermas en estos sectores, aumentando los faclores
de seguridad y garantizando la estabilidad integral de las celdas intervenidas, el
resultado de la intervencion corresponde al aurnento de la resistencia al esfuerzo
cortante como se puede observar en la actualidad. Los taludes intervenidos han
alcanzado su ecuacién de estabilfdact de igual forma se construyeron bermas con el
objetivo de cambiar las condiciones morfométricas de los mismos y mejorar sus
condiciones de resistencia. La EMAB SA ESP realiza sequimiento del monitoreo de
la instrumentacién geotécnica mensualmente y Estudio de Estabilidad. Lo anterior se
encuentra en cada soporte del informe mensual del Contratista Consorcio
Disposicion Final”. ’

Anexo: Informe mensual de Instrumentacion geotécnica y Estudic de Estabilidad.

1

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR.

Considerando la, Respuesta Emitida por la EMAB S.A E.S.P el equipo Auditor
desvirtla la observacién toda vez que se relaciona las medidas de control de
reacomodamiento de los materiales durante el drenaje de las lagunas con el fin de
evaluar el seguimiento que esta realizando al contratista.

9. Se evidencio que la EMAB SAESP no pdsee informes del consorcio Gestion
Ambiental discriminando presupuestalmente por actividades como lo presenta
el Plan de Accién, para llevar un control sobre el presupuesto ejecutado.

RESPUESTA ENTIDAD:
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“La EMAB SA ESP no tiene contratistas con ese nombre Consorcio Gestién
Ambiental, tiene un contrato con el Consorcio Disposicion Final al cual se le cancela
SU pago no por pago unitarios si no por tonelada tratada basados en los reportes de
la béscula para tréfico pesado con la que cuenta la EMAB S.A E.S.P el cual cumple
con todo lo establecido en la minuta del contrato”.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR.

Cabe aclarar que por error involuntario en digitacién El Equipo Auditor transcribié el
nombre de Consorcio Gestion Ambiental, haciendo referencia al Consorcio
Disposicién Final, en relacién a la respuesta emitida por la entidad esta no desvirtia
la observacion establecida, toda vez que no se discrimina presupuestaimente por
actividades como lo presenta el Plan de Accion, para ilevar un control sobre el
presupuesto ejecutado por dicho' consorcio considerando que esta encargado de
ejecutar la mayor parte de las actividades contempladas en el plan de manejo
ambiental de la EMAB S.AESP -

Se configura un presunto HALLAZGO DE TIPO ADMINISTRATIVO, el cual debera
incluirse en el Plan de Mejoramiento suscrito por la entidad, con el fin de realizar las
acciones correctivas pertinentes.

10.;Se dio cumplimiento a las recomendaciones realizadas por la interventoria
Ambiental respecto en mejorar la informacion presentada en los informes
mensuales e incluir informacion detallada que soporten el cumplimiento de las
actividades realizadas por el consorcio Gestion Sostenible y Consorcio
Disposicion Final al lgual que las expresadas para el manejo de gallinazos en
referencia a la implementacién de técnicas diférentes a las planteadas en el
PMA?

RESPUESTA ENTIDAD: " ;

‘La EMAB SA ESF atendi6 la solicitud que realizo la interventorfa, lo cual se
evidencia en la mejora de la presentacion de los informes mensuales de las
actividades realizadas por el consorcio Gestién Sostenible y Consorcio Disposicién
Final, en estos informes se presenta la informacién detallada como lo solicita la
interventoria. También a partir del mes de Septiembre de 2016 la EMAB SA ESP,
registra mediante el acta de revisibn de informe mensual DF-FR-02, las
observaciones y los compromisos que son identificados por el Jefe de D;spos:c;én
Final frente a las actividades del Consorc:o Dtsposmtén Final”,
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Anexos: Actas de Revisidn de Informe mensual DF-FR-02, informes de Cumplimiento
del Consorcio Disposicién Final y Gestién Sostenible.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR.

Analizada la respuesta y los soportes allegados por la EMAB S.A E.S.P el Equipo
Auditor evidencio en los informes de actividades relacionadas por la interventoria de
forma reiterada la siguiente recomendacion * mejorar la informacién presentada en
los informes mensuales e incluir informacién detallada que soporten el cumplimiento
de las actividades realizadas por el consorcio Gestion Sostenible y Consorcio
Disposicion Final® al igual que las expresadas para el manejo de gallinazos en
referencia a la implementacion de técnicas diferentes a las plantéadas en el PMA, el
equipo Auditor sostiene la observacion toda vez que no se efectu6 de manera
oportuna, eficiente y eficaz dichas intervenciones.

Se configura un HALLAZGO DE TIPO ADMINISTRATIVO, el cual deberd incluirse en
el Plan de Mejoramiento suscrito por la entidad, con el fin de dar cumplimiento a las
razones expuestas en la observacion.

11.,Cuél es el mecanismo de seguimiento de la EMAB SA ESP respecto al
cumplimiento de las actividades que deben cumplir el Consorcio Disposicion
Final, si se tiene en cuenta que la interventoria ha realizado ciertas
recomendaciones las cuales no son acatadas de forma inmediata?

RESPUESTA ENTIDAD:

“El mecanismo de Seguimiento que realiza la EMAB SA ESP respecto al
cumplimiento de las actividades del Consorcio Disposicién Final, se hace por medio
de visitas diarias de inspeccién visual con toma de registros folograficos,
observaciones inmediatas que son notificadas al Ingeniero residente en campo y
anotaciones en la bitacora, estas actividades son realizadas por los Supervisores de
Disposicién Final. A partir del mes de Septiembre de 2916, se implement6 e! Sistema
de Gestién de Calidad el cual establece un procedimiento para el Departamento de
Disposicién Final Identificado DF-PR-01, fa revisién del informe mensual se realiza
mediante el Acta cédigo DF-FR-02, donde se establecen las observaciones y los
comprimisos del Contratista y se implementé el Formato de Seguimiento Diario de
Actividades identificado bajo el cédigo DF-FR-01, que describe discinueve (19)
Pardmetros o Crterios de Control con indicadores medidos diariamente,
posteriormente se realiza seguimien;d a las acciones correctivas y los planes de

Carrera 11 N° 34.52 Piso 4 Edificio Alcaldia Fase Il

Tetéfono 6522777 / Tetefax 6303777

www.contraloriabga.gov.co / i

Bucaramanga, Santander / COLOMBIA %;

@ .

ACREDITADD




l VFA-INF-Q01 VIGILANGIA FISCAL Y AMBIENTAL @ CON.I-RALOR'A

Pigina108de | Informe de Auditoria Municipal de Bucaramanga
246

accion ejecutados”.

Anexo: Procedimiento Disposicion Final DF-PR-01, Seguimiento Diario de
; Actividades DF-FR-01, Acta de revisién de informe mensual DF-FR-02 y Acciones
J correctivas.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR.

Se configura un HALLAZGO DE TIPO ADMINISTRATIVO, el cual debera incluirse en
el Plan de Mejoramiento suscrito por la entidad, con el fin de que se de un
cumplimiento en el momento para el cual la interventoria realiza cada observacion.

. 12.Teniendo en cuenta la Resolucion 1096 de 2000 emanada por el ministerio de
vivienda teniendo en cuenta el Articulo 190 y los resultados obtenidos en
Monitoreo de Calidad de aire dice lo siguiente:

“Se realiza la evaluacion de la concentracion y caudal del biogas emitido por
dieciséis (16) de los ductos de escape (1,2, 3,4,5,6,7, 8, 9,10, 11, 12, 13, 14, 15,
16) del sitio disposicion final El Carrasco — Consorcio Disposicion Final, ubicado en el
municipio de Bucaramanga {Santander), referida a monéxido de carbono, dioxido de
carbono {(CO2), metano (CH4), nivel de explosividad (%LEL), acido sulfhidrico (H2S)
y oxigeno (O2) a través de mediciones de estos contaminantes los dias 01 y 02 de
Diciembre de 2016. De alli se conciuye

De las 16 teas monitoreadas 3 presentan rangos de de 100% de LEL y 5 teas estan
entre el 70 y 99% de LEL. El valor: minimo de % LEL es de 45%. Esto permite
concluir que todas las teas en cuanto a este factor son'potencialmente explosivas.

La maxima concentracion de H2S es de 33 ppm en la tea 3 lo cual representa en

generacién de olores. , :

valores que sobrepasan el rango lo cual potencializa un evento explosivo en las teas

. Del total de teas, 6 presentan réngoé menores al 11% de oxigeno. Se encuentran
r 6,7,8,9 10,12, 13, 14, 15y 16.

RESPUESTA ENTIDAD: \

“No se tiene claridad sobre cual es la pregunl‘a que se realiza, ya que solo se
l menciona un pémafo que presenta las conclusiones del resultado del ultimo
\ monitoreo realizado por la Empresa EQ- INGEDAL S.A.S, coniratada por el
Consorcio Disposicién Final para evaluar la concentracién del biogés emitido por los
ductos de escape del sitio de disposicién final EI Carrasco, sin embargo las
[ antorchas se mantienen encendidas 24 horas al dia garantizando asi la quema del
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biogas, actualmente se cuenta con una estudio de fomografia de resistividad
eléctrica en la cual nos permite conocer las zonas de acumulacién de biogéas las
cuales nos dieron una gran informacién que nos permitird conocer la ubicacién de los
sistemas de extraccién que se van a ubicar este”.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR.

El Equipo Auditor resalto el ultimo monitoreo realizado por la Empresa EQ- INGEDAL

S.A.S, contratada por el Consorcio Disposiciéon Final para evaluar la concentracién

del biogas emitide por ios ductos de escape del sitio de disposicién final El Carrasco,

considerando lo expuesto en la Resofucién 1096 de 2000 emanada por el ministerio

. de vivienda en su Articulo 190 y los resultados obtenidos de dicho Monitoreo de
| Calidad de aire el cual presenta en sus conclusiones d:a‘resultado que

“De las 16 teas monitoreadas 3 presentan rangos de 100% de LEL y 5 teas estén
entre el 70 y 99% de LEL. El valor minimo de % LEL es de:45%. Esto permite
concluir que todas las teas en cuanto a este factor son La méxima concentracion de
H2S es de 33 ppm en la tea 3 lo cual representa en generacién de olores”.

“Del total de teas, 6 presentan rangos menores al 11% de oxigeno. Se encuentran
valores que sobrepasan el rango lo cual potencializa un evento explosivo en las teas
6 7 8 9 10 12 13, 14, 15y 16.potencialmente explosivas”

Se configura un HALLAZGO DE TIPC ADMINISTRATIVO, toda vez que hubo
incumplimiento al factor relacionado LEL y se sobrepasan en ef rango de los valores,
las teas 6, 7, 8 9, 10, 12, 13, 14, 15 y 16 denominadas potencialmente explosivas
generando asi un posible riesgo a los operadores del sitio de disposicién final.

. Por o anteriormente expuesto se configura un presunto HALLAZGO DE TIPO

! ADMINISTRATIVO, el cual debera incluirse en el Plan de Mejoramiento suscrito por

| la entidad, con el fin de que se establiezcan medidas correctivas oportunas y
eficientes que den lugar al cumplimiento de lo antes sgﬁalado.

13.,No se cuenta con plan de gestion integrat de residuos sélidos a nivel
institucional? : '

RESPUESTA ENTIDAD:

‘ “{ a EMAB SA ESP para la vigencia 2016, no contaba con un plah de gestibn integral
’ de residuos sélidos a nivel institucional”
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CONCLUSION EQUlPO AUDITOR.

El Equipo Auditor configura un HALLAZGO DE TIPO ADMINISTRATIVO, el cual
debera incluirse en el Plan de Mejoramiento suscrito por la entidad, con el fin de
implementar lo pertinente. .

de disposicion final, terrazas, areas de talleres, lixiviados, baterias de bafios,

‘ compostaje, vivero , bascula, oficina operativas, salén de salud ocupacional,
areas de conteiner, casetas operativas es de fumigacion, alcantarillas de
desechos y zonas verdes, para €l equipo auditor no existe claridad sobre la
.' ejecucion del actividad ya que esta se relaciona dentro del plan de manejo
‘ ambiental con una frecuencia de cuatro veces por mes los dias sabados en

. 14.Si bien es cierto se evidencia un certificado de’ Fumigaciones para las zonas

las diferentes zonas ya mencionadas y siendo ‘entregados unos certificado el
dia 30 de cada mes, exceptuando febrero.

RESPUESTA ENTIDAD:

“La EMAB SA ESP, presenta mensualmente evidencias sobre las fumigaciones
mediante el informe de Interventoria Ambiental y las actas de seguimiento Diario DF-
FR-01, registradas a partir del mes de Sept:embre de 2016, también presenta
certificados mensuales de las fumigaciones”.

Anexo: Informes de Interventoria y ‘Certificados de Fumugacuones de Febrero de
20186, :

j CONCLUSION EQUIPO AUDITOR.

. Dicha actividad se realiza varias veces al mes, considerando que se allegan un
1 certificado mensual de la fumigacién. El Equipo Auditor configura un HALLAZGO DE
| TIPO ADMINISTRATIVO, el cual deberd incluirse en el Plan de Mejoramiento

suscrito por la entidad, con el fin de implementar un control y seguimiento puntal,

oportuno y efectivo. ‘
i )
16.Informar cuatl es ia zona de préstamo para el material del dique, permiso de
movimiento de tierras concebido en la'vigencia 2016.

RESPUESTA ENTIDAD:

“La estructura de contencion (DIQUE) fue ej’ecutado con material del lote Chocoita de
{a Vereda Rio Frio, el cual tiene una autorizacién para realizar movimientos de tierras
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bajo la Resolucién No. 0019 del 2016 de la Curaduria Ufbana No. 02 de Giron’.
Anexa: Resolucién No. 0019 del 2016.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR.

Analizada la respuesta emitida por la EMAB S.A. E.S.P, y los soportes enviados, el
Equipo Auditor desvirtua la observacién estabiecida al respecto de la zona de
préstamo para el material del dique, permiso de movimiento de tierras.

16.Cuales fueron las medidas y acciones ejecutadas para la prevencion,
proteccion, conservacion y mitigacion llevadas a cabo por ia EMAB S.AE.S.P
en la quebrada aledafia y/o cuerpos de agua aledafas al sitio de disposicién
final el Carrasco para la vigencia 20167 '

RESPUESTA ENTIDAD:

"Debido al afloramiento de lixiviados provenientes de la cércava 2 que hace parte del
pasivo ambiental que se presenta por la disposicién de residuos a cielo abierto del
afio 1978 a 1985, en la cual no existla ningun tipo de acondicionamiento técnico para
el control de los liquidos percolados, inicialmente estaba siendo captade por medio
de una manguera PED que conducirén el lixiviado al sistema de almacenamiento
(pondajes) y posteriormente al nuevo sistema de tratamiento de lixiviados; dentro de
las obras suscritas en ef contrato 044 del 16 de Diciembre de 2015 con el contratista
denominado SICEMAT S.A.S, se instalaron 260 ml tuberia PEAD ADS DN 36" para
conduccién de los caudales de escorrentia provenientes de las éreas aferentes a la
nueva celda 4. De igual forma se continda con la supervision diaria y el
mantenimiento por parte del personal de la EMAB a los canales de aguas. En cuanto
al vertimiento sobre el cauce natural de la cafiada el Camrasco, este mismo se viene
captando aguas abajo con el fin de ‘conducirlo al sistema de tratamiento con e/
proposito de garantizar el tratamiento del 100% del lixiviado generado en los diversos
afluentes de las celdas anfiguas y nuevas en las que se ha dispuesto residuos
sélidos. ' ‘

En el periodo 2016 se inicié la operacion de la nueva PTLX , bajo una tecnologia de
Osmosis Inversa la cual cumple satisfactoriamente con la norma de vertimientos
Resolucién 0631 de 2015, por cuanto fodos los pardmelros evaluados se encuentran
por debajo de los valores méximos permisibles establecidos en la norma de
vertimiento. '

Es importante resaltar que las eficiencias de la PTLX El Carrasco, en términos de
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para fos . Lo anterior, sin duda alguna representa un beneficio ambiental y

fos SST. L ten in duda al f benefici biental
econémico muy importante para la EMAB S.A. a la hora de presentar las

| autodeclaraciones para el pago de tasa retributiva ante la autoridad ambiental, por

cuanto los pagos ambientales -serian muy bajos debido’ a las excelentes
caracteristica del vertimiento de la PTLX,

|

[

'l remocién de materia orgéanica corresponden al 99,87% para DBO y DQO y 99,38%
l

En general lo mas importantes se recalca en el cumplimienfo de la norma de
vertimientos, en el aporte al saneamiento de las corrientes superficiales del érea de
influencia, por mitigacién y/o abatimiento de la contaminacién sobre la Quebrada La
lglesia, y por ende af desarrolio sostenible y proteccién del medio ambiente”.

Anexo: Informe de Interventoria de! Contrato 044 del 16 de Diciembre de 2015 con el
contratista denominado SICEMAT S.A.S e Informe de Interventoria del PMA.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR.

|

1

l

1 Para el Equipo Auditor la respuesta emitida por la EMAB S.A E.S.P no desvirtia la
observacidn toda vez que las acciones adelantadas para la prevencion, proteccion,

| conservacion y mitigacién en la quebrada aledafia y/o cuerpos de agua aledafas ai

l sitio de disposicion final el Carrasco para la vigencia 2016 no relaciona proyectos de

[ recuperacion y descontaminacién de los cueros de agua aledafios si bien es cierto

-1 se implementa un planta de tratamiento de lixiviados por osmosis inversa es

|

|

|

|

|

l

importante considerar la afectacién de los afios anteriores y evitar su contaminacién
con lixiviados provenientes de la zona donde se han dlspuesto resuduos s6lidos.

Se configura un HALLAZGO DE TIPO ADMINISTRATIVO el cual deber2 incluirse en

el Plan de Mejoramiento suscrito por la ent;dad, con el fin de implementar las
acciones correspondientes.

17.;Por qué razén se evidencia que la Sra. Leidy Reyes como supervisora en las
actas de visita de inspeccién diaria para el sitio de disposicion final e! Carrasco

para el mes de Septiembre cuando fue contratado fue firmado en el mes de
| Octubre de 20167 :

l RESPUESTA ENTIDAD: :

“En relacién a lo kwe se establece en esta obser\}acién, quisiera :Enfonnar que para el
[ mes de Septiembre la Sra. Leidy Reyes se encontraba laborando para nuestra |
l entidad bajo el contrato No. 1134; con fecha de inicio del 05 de Julio del 2016 y fecha
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| de terminacion 04 de Octubre de 2016”.
| Anexo: Contrato No. 1134
CONCLUSION EQUIPO AUDITOR. _

Teniendo en cuenta la respuesta allegada por la entidad EMAB S.A E.S.P que
| manifiesta "En relacién a lo que se establece en esta observacién, quisiera informar
{ que para el mes de Septiembre la Sra. Leidy Reyes se encontraba laborando para

nuestra entidad bajo el contrato No. 1134, con fecha de inicio del 05 de Julio del

2016 y fecha de terminacion 04 de Octubre de 2016". La misma se desvirtua pero es

importante mencionar con respecto a la sefiora Leydi Reyes que en el cuerpo de este

informe queda en firme un presunto hallazgo como se puede observar en el hallazgo
numero 21. ‘ ‘

l
wanvans | vausroL BT 5N\ CONTRALORIA
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CONCLUSION GENERAL HALLAZGO No 33 Y 34 Observacién 33

Teniendo en cuenta la respuesta entregada por la entidad respecto a esta
ohservacion la cual genero 17 puntos se realiza la siguiente apreciacion:

|

l

1

l

|

|

[  Respecto a los numerales 8,15 y 17 de la observacién, el Equipo Auditor
l Desvirtuo los mismos teniendoe en cuenta la respuesta allegada.
l

1

l

|

1

l

l

l

e Para los puntos 1,2,3,4,6,7,9,10,11,12,13,14 y 16 se configura un presunto

hallazgo Administrativo el "cual serd incluido dentro del plan de
Mejoramiento. '

* El numeral 5 se configura un presunto hallazgo administrativo con aicance
disciplinario el cual debe ser incluido dentro del plan de mejoramiento y se
realizara el respectivo trasiado a la entidad competente.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

{

HALLAZGO No 33 OBSERVACION No 33 ADMINISTRATIVO

Alcance del Hallazgo: Administrativo Numerales 1,2}3,4,6,7,9,1—0,1 1,12,13,14 y 16
Presunto Responsable: EMAB SA ESP

HALLAZGO No 34 OBSERVACION No 33 ADMINISTRATIVO-DISCIPLINARIO,
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por el nui'neral 5 de la Observacién.

Alcance del Hallazgo: Disciplinario
Normma Presuntamente Violada: Ley 734 de 2002
Presunto Responsable: SAMUEL PRADA COBOS (Ex -Gerente)

JOSE MANUEL BARRERA ARIAS (Gerente)
HALLAZGO No 35 OBSERVACION No 34 ADMINISTRATIVO

Teniendo en cuenta el Decreto 0158 de 2015 por el cual se prorroga ia declaratoria
de existencia de situacion de riesgo de calamidad publica que da lugar al estado de
emergencia sanitaria y ambiental en el municipio de Bucaramanga (Obtencién de
Licencia, actualizacién y aprobacion de fichas del plan de manejo ambiental,
sustraccion del DRMI) ;Qué acciones ha tomado la EMAB SA ESP durante las

vigencias 2016 y lo transcurrido en el afio 2017 en materia técnica, financiera y
ambiental con respecto al tema en mencién?

RESPUESTA ENTIDAD:

‘La EMAB S.A E.S. P ha venido desarrollando una serie de acciones con el fin de
garantizar la disposicion de residuos de los 4 Municipios que comprenden el Area
Metropolitana de Bucaramanga y de los 12 Municipios del departamento de
Santander que actualmente disponen sus res:duos en el Sitio denominado El
Carrasco. El dia 19 de mayo de 2017, se da inicio al Contrato 1255. Contrato de
prestacion de servicios profes:onales cuyo objeto consiste en “Elaborar el estudio a
presentar a la COMB, con el objeto de sustraer lo correspondiente al predio Ef
Carrasco ‘que se encuentra como uso de PRESERVACION, en el Acuerdo 1246 de
mayo de 2013, Distrito Regional de Manejo Integral de Bucaramanga, DRM! y asf dar
cumplimiento al articulo sexto de la emergencia sanitaria No. 0158 del 2015 y
presentar y sustentar el estudio ante la COMB” Se presenta un porcentaje de avance
del 50%. EI 24 de abnl de 2017, se da inicio él Contrato 1233 cuyo objeto es” El
estudio de evaluacién ambiental del vertimiento y plan de gestién del riesgo para el
manejo de vertimientos de la planta de tratamiento de aguas de lixiviados - PTLX
generados en el sitio de disposicion fi final de res:duos sélidos el Carrasco, en el
municipio de Bucaramanga segun los lineamientos establecidos en el decreto 1076
de 2015 y la resolucién 1514 de 2012" Se presenta un porcentaje de avance del
75%.El dia 10 de marzo de 2017, se da inicio al contrato 1222 cuyo objeto es
‘Disefiar un box Coulvert para preservar las aguas que discurren por la cafiada Ef
Carrasco y evitar su contaminacién con lixiviados provenientes de la zona donde se
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han dispuesto residuos sélidos.” Se presenta un porcentaje de avance del 100%. E/
Contrato ya se ejecutd. Se ejecuté el 100% de la Actividad. EI Departamento de
Disposicién Final realizo la Actualizacién del Manual de Operaciones bajo el cédigo
del SIG DF-MN-01.Se ejecuté el 100% de la Actividad. El Departamento de
Disposicién Final realizo la Actualizacién del Flan de Contingencias para
Emergencias asociadas al Sitio de Disposicién Final de Residuos Sélidos El
Carrasco, bajo el cédigo del SIG DF-OT-01.El 19 de mayo se da inicio al contrato
1257 de 2017, cuyo objeto es “Apoyo profesional diario para el desarrollo de un plan
de control , monitoreo y establecimientc de estrategias. para el control de la poblacién
de gallinazos en el Sitio de Disposicién Final de Residuos Sélidos El Carrasco” Se ha
ejecutado el 65% dsl contrato. En cuanto a la Actualizacién del PMA, El comité de
Actualizacion del PMA ha realizado la revision dé la informacion existente, Fichas de
Cumplimiento ICA, Anterior Evaluacion de Impacto Ambiental, Operacién Actual,
Requerimientos ANLA, Normatividad Ambiental y ofros documentos asociados al
tema. Componente Abiético: Se ha realizado la revision de informacién secundaria
{geologia, geomorfologia, estratigraﬂé, clima, hidrologla, paisaje y demas aspectos
requeridos), se realizé la compilacién de informacién climatolégica y geolégica de
fuentes como el IDEAM, a partir de las estaciones meteorolég{éas ubicadas en la
zona de influencia, y consulta de estudios geoibgicos en la zona de interés.
Componente Biético: se ha realizado trabajo de campo para reconocimiento del
drea de estudio y recoleccion de informacién primaria relacionada con el componente
bidtico, attualmente se realiza la organizacién de fa informacioén recolectada, luego
de haber revisado las bases de datos de informacién en biodiversidad frente a
amenazas, riesgos y vuinerabilidad de las especies, endemismos regionales y
locales, entre otros. Con respecto al control del Gallinazo se realizé la Recopilacion y
revisién de los estudios previos que hasta la fecha se han efectuado sobre el tema
de Control de Gallinazos con el fin' de llevar un seguimiento ‘de la poblacién de
gallinazo y sé esté realizando la determinacién de la cantidad de aves en la zona de
estudio -y aclualizacion de Ilos censos poblacionales del gallinazo
(Coragypsatratus). Componente Social: Se realizé la’ identificacién de las 4reas de
influencia directa e indirecta del estudio, para determinar las poblaciones asentadas
en ese espacio, teniendo en cuenta asi mismo su interrelacion con los demés
componentes ambientales y el tmpacto que se deriva por la operacion del sitio de
disposicién final. Se realiz6 el acercamiento, socializacién y recoleccién de
informacién primaria con las comunidades del Area de Influencia Directa a través de
entrevistas semiestructuradas y observac:on directa de la presenc:a 0 no de servicios
basicos y el estado de Ia infraestructura comunitaria; esta informacién se fundamenté
en el dialogo de saberes entre fos lideres comunitarios, ia comunidad y la profesional
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social. La informacién secundaria se consolida a través de la revision documental del
informe Agendas Ambientales del Area Metropolitana de Bucaramanga, realizada en
el 2015 e informacién sobre estadisticas de las comunas DANE 2015, ademas, se
solicité a los municipios reporte de peticiones, quejas, solicitudes y reclamos
realizadas por las comunidades del &rea de influencia directa. La comunidad
socializads hasta la fecha incluye pobiacién del Arda de Influencia Directa - AID
perteneciente a los municipios de Bucaramanga y de Giron. Del Municipio de
Bucaramanga pertenecen los barrios' El Porvenir, integrante de la Comuna 11 y los
barrios Monterredondo y Estoraques de la Comuna 17, estos centros poblados se
encuentran ubicados hacia la parte este y noreste a'una distancia que varia entre
600 y 1500 metros del actual frente de operacién. Del Municipio de Girén (Vereda
Rio Fric), hacen parte el asentamiento humano denominado Pueblito Viejo, ubicado
hacia la parte surceste a una distancia de 800 metros y algunos predios rurales
habitados, en inmediaciones del relleno. Al igual se realiz6 la entrevista con los
representantes de la Cooperativa de Recicladores Bello Renacer, los cuales tienen
ubicada su Estacién de Clasificacién y Aprovechamiento — ECA, dentro del predio el
Carrasco, poblacién que se incluye dentro del AlD, ya que esta es reconocida como
Sujetos de Especial Proteccién de acuerdo a la Corte Constitucional de Colombia y
en cumplimiento en los establecido en el auto de juez 15 administrativo del 04 de
Mayo de 2017 en cuanto a la ubicacién concertada de la ECA en el Parque
Contemplativo”. J ' |

Anexos: informe de Avance de Proyectos Emergencia Sanitaria. -
CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Teniendo en cuenta la respuesta enviada por.la EMAB S.A . de la observacion
planteada en relacién a la vigencia 2016 no se allega soporte de la gestiones
adelantadas en materia técnica, financiera y ambiental con respecto al tema en
mencién, situacién diferente a la vigencia 2017 de lo cual se allega un resumen del
avance en tiempo de los contratos ejecutados en relacion a la obsetvacion, asi las
cosas se configura un presunto hallazgo ADMINISTRATIVO con el fin de adelantar
las acciones pertinentes al cumplimiento efectivo de lo establecido en el decreto 158
del 2015, el cual a fecha del informe aun esta en vigencia. Asi las cosas la empresa
debe presentar un plan de mejoramiento en la Contraloria de Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR '

Alcance del Hallazgo: Administrativo ;
Presunto Responsable: EMAB SA ESP

“x
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' HALLAZGO No 36 OBSERVACION No 35 ADMINISTRATIVO

Sirvase relacionar las acciones adoptadas técnica, operativa y de gestion por parte
de la EMAB SA ESP para la vigencia 2016 con el fin de dar cumplimiento a lo
establecido en el articulo 4 def decreto 158 de 2015, en lo referente a la gestion para
fa actualizacién del Plan de Manefo Ambiental y .los permisos para el uso,
aprovechamiento o afectacion de los recursos naturales renovables (permiso de
vertimientos, ocupacion de cauce, emisiones atmosféricas y control de presencia de
\ gallinazos en el sitio de disposicién final ).

RESPUESTA ENTIDAD: : {

. “La EMAB SA ESP realizo dos momtores de emisiones atmosféricas en la vigencia
2016".

Anexo: Informe de Monitoreo.
CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR.

Es importante mencionar que la respuesta entregada por la EMAB S.A. ESP no
guarda coherencia con lo solicitado en el cuerpo de la observacién planteada por el
Equipo Auditor, asi las cosas se configura un presunto HALLAZGO DE TIPO
ADMINISTRATIVO para que se realicen las diferentes acciones para dar
cumplimiento al decreto antes mencionado. Asi las cosas la empresa debe presentar
un plan de mejoramiento en la Contraloria de Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR
; Alcance ael Hallazgo: »  Administrativo
. Presunto Responsable: EMAB SAESP

1
Poco. control para el manejo de gallinazo segun reporte de interventoria y control
interno de la entidad en meses criticos y de disposicién final El Carrasco. Si bien es
cierto se realiza control de gallinazo para la vigencia 2016 segtn lo establecido en el
plan de manejo ambiental, se encuentra inconsisténcias en la relacién de datos de la
detonacién de los voladores utllizados y se evidencia por medio de las actas de
[ visita lievadas a cabo por el Area Metropolitana de Bucaramanga que la cobertura
diaria de los residuos se efectuaba de manera parclal y que partir y que partir de
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Julio se aumenta la presenbia de gallinazos en el sitio de disposicion final.
RESPUESTA ENTIDAD:

‘Durante los meses de Junio y Jufio de 20186, se reportaron en los informes que se
observan los residuos descubierfos en las zonas de operacién diaria; debido a las
condiciones fopograficas, la complejidad de la operacién y la cantidad de residuos
que se disponen en esta zona, la compactacion debe realizarse permanentemente, lo
cual dificulta la cobertura diaria de los residuos. Para lograr alcanzar las densidades
exigidas por la normatividad vigente, garantizar la capacidad proyectada y la
estabilidad de la masa de residucs confinada, se mantienen los residuos
temporalmente sin material arcilloso, por lo anterior se presenté un aumento de
gallinazos en la celda; en el mes de Julio de 2016, se Hispuso en la Celda 2 Cércava
1, La EMAB SA ESP tomo las acc:ones correctivas y durante el mes de Agosto se
realiz6 el cubrimiento total de la zona utilizada de la Celda 2 y el Cubnimiento de
residuos para las tres zonas de dtsposm:én utitizadas en el mes de Agosto se realizé
diariamente”.

Anexo: Informes de Interventoria PMA.
CONCLUSION EQUIPO AUDITOR.

Analizada la resbuesta emitida por la EMAB S.A E.S.P la misma no desvirtia la
observacion , El equipo Auditor configura un HALLAZGO DE TIPO
ADMINISTRATIVO, el cual deber4 inciuirse en e! Plan de Mejoramiento suscrito por
1a entidad, con el fin de implementar lo pertinente.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: ; Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SA ESP

HALLAZGO No 38 OBSERVACION No 37 ADMINISTRATIVO

Porque razén la :nterventora de la PTLX reahza seguimiento del dren de tratamiento
y no cuenta con registros de seguimiento de insumos propios, como se expresa en
entrevista “se lleva control diario en conjunto con el contratista del consorcio gestion
sostenlble

RESPUESTA ENTIDAD:

!
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"En la vigencia 20186, La interventora de fa PTLX identificé la necesidad de realizar el
seguimiento de los insumos por lo anterior desde el 2017 se lleva un registro diario
de insumos. Es importante mencionar que esta solicitud no se encuentra dentro de
las obligaciones contractuales de la Interventora, sin embargo se realizé la accion de
mejora’”. )

Anexos: Seguimiento Diario de Operacion PTLX DF-FR-12 y Seguimiento de
Mantenimientos preventivos DF-FR-13.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR.

| Teniendo en cuenta la respuesta de la entidad no se desvirtua la observacién toda
! . vez que como se cbserva se identificé la necesidad de realizar el seguimiento de los
l insumos por parte de ia interventoria, El Equipo Auditor configura un HALLAZGO DE
TIPO ADMINISTRATIVO, el cual deberd incluirse en et Plan de Mejoramiento

\ suscrito por la entidad, con el fin de implementar lo pertinente,

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR
Alcance del Hallazgo: . . Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SA ESP

3.1.5 TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION

Para el componente de TiCs, el Equipo Auditor evalué algunos aspectos
relacionados a la Integridad, Disponibilidad, Efectividad, Eficiencia, Seguridad,
Estabilidad y Esfructura que por medio de las Tecnologias de Informacién y
comunicacion sirven como apoyo en la gestion administrativa y el cumplimiento de
. los objetivos misionales. ’

Tabla No 8. Tecnologias de la Comunicacién e Informacién

TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION

i Buntaje
IVARIABLES A EVALLUAR ) Atribuide
Cumpl istemas.de 5 : 487
CUMPLIMIENTO TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E {INFORMAGION i 487

:
' _ Caiificacidn
— ) -

1 nefictenes

[
' Fuente: Matriz GAT— Componente TICS

l Basados en las fortalezas y debilidades de los aspectos antes nombrados, ia
Empresa de Aseo de Bucaramanga (EMAB) obtuve una calificacién de 48,7% segun
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informacién suministrada y revisada.
Una vez observada la informacion y realizado el trabajo de campo existe:

HALAZGO No 38 OBSERVACION 38 ADMINISTRATIVO
MODULO DE INTEGRIDAD

Dentro de la etapa de ejecucion al componente de gestion de las TICs se reviso por
el Equipo Auditor el médulo de Integridad de la informacién.

Se pudo evidenciar que no existe ningin tipo de metodologia y/o procedimiento,
escrito y/o digital para la elaboracién documental debidamente autorizada, integrada
y socializada en la entidad.

RESPUESTA ENTIDAD:

Se adjunta soporte del procedimiento aprobado por calidad, impiementado en e! area
de sistemas en donde se describe el procedimiento de recepcidon de requerimientos
con sus debidos soportes.

Se anexa la documentacién soporte (GI-PR- 02 Procedimiento Requerimientos,
soporte_2016.pdf) y por lo anterior solicito de manera respetuosa al equipo auditor
retirar esta observacién.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR: .

El Equipo Auditor considera gue teniendo en cuenta ia respuesta entregada por la
EMAB SA ESP, es importante mencionar que en ningun momento allegaron los
soportes (GI-PR- 02 Procedimiento Requerimientos, soporte_2016.pdf), conforme a
lo mencionado en la respuesta entregada, situacion que no permitio resolver la
observacién planteada.

Asi las cosas se plasma un presunto hallazgo Administrativo para que la Empresa
presente Plan de Mejoramiento a la Contraloria de Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: Administrativo

Presunto Responsable: EMAB SA ESP

i
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HALLAZGO No 40 OBSERVACION 39 ADMINISTRATIVO

MODUL O DE DISPONIBILIDAD

Dentro de la etapa de ejecucién al componente de gestion de las TICs se reviso por
el Equipo Auditor el médulo de Disponibilidad de la informacién. Pudiendo evidenciar
gue no se encuentra documentados o soportados los procedimientos y metodologias
que ayuden a la determinacién de la resistencia requerida de la infraestructura en
guias para el desarrollo de los planés de recuperacion o mediante un proceso de
desastres y de contingencias a lo largo de toda la organizacién correspondientes al
area de Ti, asf mismo no se evidencié la existencia de planeaciéon en los recursos
informaticos. '

RESPUESTA ENTIDAD:

Se adjunta plan de contingencia (GI-OD- 02 Plan de contingencia) come apoyo
aprobado por calidad para la toma de decisiones en algin proceso de desastres o
contingencias a lo largo de toda la organizacién correspondiente al area de T1., se
adjunta | resolucion de la  aprobacibne del plan de  compras
(Resolucion_307_Plan_compras_2016.pdf) en donde se encuentra la planeacién de
adquisicién de recursos informaticos. Por lo anterior solicito de manera respetuosa al
equipo auditor retirar esta observacién. '

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR: : : S

El Equipo Auditor considera que teniendo en cuenta la respuesta entregada por la
EMAB SA ESP, Es importante mencionar que en ningin momento allegaron los
soportes como (GI-OD- - 02 Plan de contingencia) y
(Resolucion_307_Plan_compras_2016.pdf), conforme a lo mencionado en Ia
respuesta entregada al Equipo Auditor, situacion que no permitié resolver la
observacion planteada.

Asi las cosas se plasma un presunto halltazgo Administrativo para que la Empresa
presente Plan de Mejoramiento a la Contraloria de Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR
Alcance del Hallazgo: Administrativo |
Presunto Responsable: EMAB SA ESP

. -

ACREDITADO

e i i
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HALLAZGO No 41 OBSERVACION 40 ADMINISTRATIVO
EFICIENCIA Y EFECTIVIDAD DE LA INFORMACION.

Dentro de la etapa de ejecucion al componente de gestién de las TiCs. Ei Equipo
Auditor encontré en fos modulos de:

o Eficiencia y Efectividad de la informacion.

Que no existe documentado en fisico y/o digital la formulacién del plan estratégico de
tecnologia informética (PETI), siendo este proceso de documentacion de vital
importancia para la transferencia de conocimiento y apropiacion del mismo por parte
de la entidad.

RESPUESTA ENTIDAD: .

Se adjunfa PETI del afio 2015 como s'oporte de la documentacién del PETI del afio
de 2015 (GI-OD- 01 Plan Estratégico de Tecnologia de informacién). Por lo anterior
solicito de manera respetuosa al equipo auditor retirar esta observacion.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

Ei Equipo Auditor considera que teniendo en cuenta la respuesta entregada por la
EMAB SA ESP, Es importante mencionar que en ningin momento ailegaron los
soportes (GI-OD- 01 Plan Estratégico de Tecnologia de Informacién), Conforme a lo
mencionado en la respuesta entregada al Equipo Auditor, situacién que no permitid
resolver a observacion planteada.

Asi las cosas se plasha un presunto hallazgo Administrativo para que la Empresa
presente Plan de Mejoramiento a la Contraloria de Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: | Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SA ESP

3.1.6 Plan de Mejoramiento

El Grupo Auditor evalué el Plan de Méjoramiento suscﬁto por la Empresa de Aseo de
Bucaramanga EMAB S.A E.S.P, para lo cual realizé seguimiento a las acciones
correctivas suscritas por ia entidad, obteniendo una calificacion de 42,9 puntos. Este
andlisis se detalla a Continuacién:

Carrera 11 N° 34-52 Piso 4 Edificio Alealdia Fase |l

Tealéfono 6522777 / Telefax 6303777

www.contraloriabga.gov.co / contactengs@contialoriabga. gov.co

Bucaramanga, Santander / COLOMBIA 3;, '

(@_/

ACREGITADO

{
:

R




VFAINF-001 VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL @ CONTRALORIA

Pégina 123 de Informe de Auditoria Municipal de Bucaramanga
248

Tabia No 9. Plan de Mejoramiento )
' PLAN DE MEJORAMIENTO
- Funtaja
VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcinl Ponderacién Atribuido

! [Cumpiimients dal Plan da Msjarami = 473 [ 8,6

[Efactiidad de 183 acciones 41,7 0.80 333

[ CUMPLIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO ' 1, 42,9

. Calificacién
o Cumsle

Fuente: Matriz GAT

HALLAZGO No 42 OBSERVACION 42 ADMINISTRATIVO - SANCIONATORIO

Teniendo en cuenta la entrevista' realizada el dia 20 de Junio de 2017 a la Jefe de
| ; Control interno y revisado el avance presentado en el formato del software SIA
| . MISIONAL para la vigencia 2016 se pudo evidenciar: -

e Respecto los hallazgos 1,266,789 y 10 el avance fue solo del 50%
incumpliendo de esta forma lo plasmado en el Plan de Mejoramiento suscrito
ante la Contraloria de Bucaramanga.

| o Para el hallazgo No 3 dentro de la entrevista realizada manifiesta [a EMAB,
quedo pendiente por calidad la actualizacién de dicho proceso

s Hallazgos 4,5,12,13,15 y 18 no se cumplié con la accién correctiva
Hallazgo 17 es importante mencionar que aunque se presenté copia del

[: procedimiento para viaticos, dentro de ta Auditoria Regular que se adelanta

i vigencia 2016, el Equipo Auditor evidencid nuevamente errores en la
legalizacién de viaticos. - i

+ Respecto al Hallazgo 19 es importante mencionar que durante la ejecucién de
la Auditoria Regular que adelanta la Contraloria de Bucaramanga para la
vigencia 20186 existen errores en lo concerniente al manejo en cajas menores
situacién que refleja que dicha accién correctiva no fue lograda a satisfaccién

. e Para el Hallazgo 20 no se evidencié soporte sobre la accién correctiva la cual

era. “Realizar una solicitud a los supervisores de estos contratos para definir el
estado de estos a fa fecha, el hallazgo quedo como “Otros-Deudores Anticipos
sin la Debida Legalizacion™, !

« Haltazgo 21 no se cumplié con;la Accion Correctiva, toda vez que no existe la
actualizacién de la resolucién de la cartera., Al momento de realizar la
entrevista no se entregd.

o Hallazgo 22 se evidencié que adn no se encuentra mtegrado el sisterma de
facturacién dentro del software financiero

s« Hallazgo 23 respecto a la depuracion de los inventarios de la EMAB se
evidencié que tan solo cumplieron en un 50% la accion correctiva.

e Hallazgo 24 se evidencid que durante la ejecucion de la Auditoria Regular que
adelanta la Contraloria de Bucaramanga vigencia 2016 a la EMAB el hallazgo
no.fue cumplido toda vez que se evidencio la misma falencia ya plasmada en ‘

Carrera 11 N* 34-52 Piso 4 Edificio Alcaldia Fase 1l «o
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el plan de mejoramiento de la vigencia anterior.

+ Para la vigencia 2016 se evidencié mediante el software SIA MISIONAL que la
EMAB SA ESP no dio cumplimiento al plan de Mejoramiento suscrito durante
la vigencia 2015 toda vez que a 31 de Diciembre de 2016 las acciones
correctivas debian estar terminadas y en lo presentado en dlChO software
ninguna accion fue cumplida al-100%.

R

ACREDITADG
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RESPUESTA ENTIDAD:

Con el nuevo decision judicial del “Tribunal de arbitramiento” donde se ordena
prestacion inmediata del servicio al 100 de la ciudad , se debio realizar una
reingenieria en todos los planes y programas , proyectados a mediano y corto
plazo, debiendo ser responsables con fa c¢iudadania y usuarics, como
consecuencia se origind cambios estratégicos; adecuar los procesos Y
procedimientos los cuales no eran adecuados su debida actualizacion,
reasignacién de personal, cambios sustanciales en los escenarios duplicidad
(Laboral, Juridico-contractual, Operativo y financiera), del cual se presentaron
atrasos y dilaciones en la gestion de actividades y metas de la vigencia auditada.

Se establece un nuevo procedimiento de seguimiento y verificaciones a ia Accién
correctiva, objetivo y descripcién de la meta segun fecha estipulada dentro del
plan se emite el respectivo informe a la Alta direccion, si persiste en no
cumplimiento por el responsable al compromiso adquirido dentro del Plan, se
procede a informar a la oficina de Talento humano para iniciar el respectivo
DISCIPLINARIQ, por incumplimiento. ‘ '

En el nuevo esquema estratégico de.la Entidad se pfoyecta la certificacion del
sistema de calidad para el mes de Septiembre del presente afio, con el principio,
politica y filosofia del mejoramiento continuo '

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

Considera el Equipo Auditor que los argumentos expuéétos por el Sujeto Auditado
no desvirtt}an la observacion planteada, toda vez que la respuesta no guarda
relacion con la observacion planteada.

Por lo anterior el Equipo Auditor concluye que se tipifica hallazgo Administrativo
con Alcance Sancionatorio por incumplimiento al Plan de Mejoramiento suscrito
ante la Contraloria de Bucaramanga. Asi las cosas la empresa debe presentar un
plan de mejoramiento en la Contraloria de Bucaramanga.

Carrera 11 N® 34-52 Fase H Piso 4 / Conmutador6522777/6303777 <o
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DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: Administrativo

Presunto Responsable: EMAB SAESP

Alcance del Hallazgo: Sancionatorio

Norma Presuntamente Violada: Resolucion 188 de 2017 Articulo 33
Presunto Responsable: JOSE MAUEL BARRERA ARIAS

Gerente General ~ EMAB S.A. ESP

3.1.7 Control Fiscal Interno - C.F.l. \

Una vez calificado la Evaluacién de Controles y los aspectos de Efectividad
de los controles para cada criterio de control, el resultado consolidado arroj6
un puntaje del 79,5%, con una calificacién con DEFICIENCIAS, lo que significa
que conforme a los parametros establecidos los controles generales y el
monitoreo del sujeto de controi existen pero los mismos no son eficientes.

En la evaluacion del Control Fiscal Interno se evaluaron los siguientes aspectos:
Gestién Contractual, Gestién Financiera Presupuestat y Financiera, Publicidad y
Propaganda, bienes inmuebles, vehiculos, Inventario Fisico, Procesos Judiciales,
Sistemas de Informacién, Gestién Ambiental y Valoracién del Riesgo, el Equipo
Auditor realizé entrevistas y recopilé toda fa informacién pertinente y necesaria
para calificar el Control Fiscal Interno en la Matriz, la cual arrojé un porcentaje de
79,5%. '

Una vez calificado la evaluacion de controles y los aspectos de Efectividad de
los controles para cada criterio de control, el resuitado consolidado presenté un
puntaje det 79,5%, con una calificacién con DEFICIENCIAS, lo que significa
que conforme a los parametros establecidos los controles generales y el
monitoreo del sujeto de control fueron aplicados, pero no fueron eficientes.

Tabla No 10. Control Fiscal Interno

Carrera 11 N° 34-52 Fasell Piso 4 / Conmutadorﬁ522?77/6303777 e
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| - CONTROL FISCAL INTERNO -
| FPuntaje
\ VARABLES A EVALUAR | Califeuciin Percial Pondsracion |, PRS
i cF o - o e 0,1 0,30 21,0
i fackvidad de lon  comroles - (Sequnds]
1 aftfcacion det CF) 74,8 0,70 52,4
? [ToTal i - .00 785
|
f Callficacién

e Con

deficlencias

Q

Fuente: Matriz GAT— Control Fiscal interno

3.2 CONTROL DE RESULTADOS

Se practicé el examen de control de resultados con el fin de estabiecer el
| cumplimiento de los objetivos, planes, programas y proyectos durante la vigencia
| 2016, mediante el plan de accién trazado por la entidad. El resultado obtuvo una
! calificacién de 77,9 puntos.

3.2.1 Cumplimiento Planes Programas y Proyéctos l(PLAN DE ACCI6N)

En este componente se calificé de acuerdo al Plan de Accion de fa Entidad y Plan
de Desarrolio 2016 - 2019 “Gobierno de los ciudadanas y ciudadanos” de acuerdo
al avance de eficacia, eficiencia, efectividad y coherencia obteniendo como
resultado un 77,9 con una ponderacion del 1, lo cual indica que cumple

| parcialmente.
et T EGNTROL, DE RESULTADGS -
. N & =l EMABSAESPY I -
. Factoras minlmos Callficacisn Parcial Ponderacién c‘".:j:::‘"
: 1. Cumplimiento Planes Programias ¥ Provectos & - ) e 1,00 779
! Calificasion total . _ ' _ 1,00 779
[Concapto de Gestién de Resultados . Desfavorabie !

€
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ettt o e e . . . S— — ey
_ 7 e CONTROL OF AESHLTADDS - "

FACTORES MINIMOS Calificacién Parcial Ponderactén c'"f:;‘l’““
Ercaci » ) BA .20 17,1
Eldnm:ll . T84 0,30 21,1
[Efectnidad ‘ 84,2 5,40 ne
Lo cherartcia E0,4 0,10 58
[Cumplimienta Planes Programas y Froyecios 1,00 s

Califleacién

IS

Cumple
Parctatments

Cumple Parciaiments

Fuente: Matriz GAT- Control de Resultados

HALLAZGO No 43 OBSERVACION 43 ADMINISTRATIVO

Al momento de realizar la ejecucion de ia Auditoria Regular a {a EMAB SA ESP
para fa vigencia 2016 PGA 2017 el Equipo Auditor evidencié que no existe un Plan
de Accién articulado desde la Oficina de Planeacion, toda vez que existe un
desorden administrativo si se tiene en cuenta que manejan un Plan de Accion para
dar cumplimiento a las metas de la Administraciéon Central, desde el sitio de
disposicién final manejan otros indicadores y en la Contraloria presentaron otro
Pian de Accién, situacién que generd confusién al Equipo Auditor al momento de
calificar este item. Asi mismo no se evidencié que existieran lineas bases, asi
como metas estipuladas para poder ser calificadas con el porcentaje de avance al
finalizar la vigencia. - . |

RESPUESTA ENTIDAD:

La EMAB. cuenta con 2 Planes de Accion, uno es para la medicién de metas en
relacion a las metas del plan de desarrollo Municipal, y el segundo plan es el que
se le reporta a la contraloria de Bucaramanga con base en las metas totales como
entidad basandonos en el plan corporativo de la EMAB, si bien es cierto hay dos
planes pero los dos son para medir las metas proyectadas como empresa
manejando los mismos indicadores para los dos planes lo qué significa que la
informacion es la misma. '

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

Teniendo en cuenta la respuesta allegada por la EMAB SA ESP la misma no logra
desvirtuar la observacion presentada por el Equipo Auditor, toda vez que en

Carrera 11 N° 34-52 Fase i Piso 4 / Conmutador65.22777/6303777
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trabajo de campo existié una confusion al momento de revisar el plan de Accién de
la Empresa durante la vigencia 2016, ya que existian diferentes planes de Accion
y en cada uno habian metas distintas. Asi las cosas la empresa debe presentar un
plan de mejoramiento en la Contraloria de Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SA ESP

HALLAZGO No 44 OBSERVACION 44 ADMINISTRATIVO

Para la vigencia 2016 se evidencid que se apropié un presupuesto para dar
ejecucion a las metas trazadas para los programas: Planta de Compostaje, asi
como para el programa “Desarrollar el plan de gestién integral de residuos sélidos
PGIRS" — Proyecto: Plan de Manejo Ambiental — Actividades: Manejo de aguas
lluvias, Sistema de drenaje de lixiviados, Manejo de .biogas, Plan de clausura y
restauracién ambiental, las cuales no se cumplieron, ni existié ejecucion de dinero
como lo demuestra el Plan de Accidn y la ejecucion presupuestal al cierre de ia
vigencia 2016. :

¢ Cual es la Razén que se presupueste el dinero para cumplir metas dentro
del Plan de Accion y las mismas no se ejecuten?

RESPUESTA ENTIDAD:

. : \ ,
La EMAB apropio presupuesto para este porque se pensaba realizar unas obras
en la planta, con base en que se inici6 el proceso de nuevas tecnologias donde se
dara solucién definitiva al manejo de los residuos no se ordend el gasto puesto
que se gastaria el dinero y no se daria una solucion definitiva.

CONCLUSION EQUIPQ AUDITOR:

Teniendo en cuenta la respuesta allegada por la EMAB SA ESP la misma no logra
desvirtuar {a observacion presentada por el Equipo Auditor, toda vez que lo que se
estd evaluando es el Plan de Accién, por lo anterior se pudo evidenciar que la

Carrera 11 N° 34-52 Fase |l Piso 4 / Conmutador6522777/6303777
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EMAB SA ESP no cumplié con la meta trazada por las razones explicadas en ia
respuesta.

Asi las cosas se plasma un presunto hallazgo Administrativo, para que la empresa
al momento de trazar su plan de accién tenga en cuenta las diferentes
circunstancias que podrian pasar dentro de su entorno. Asi las cosas la empresa
debe presentar un plan de mejoramiento en la Contraloria de Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR
Alcance del Hallazgo: Administrativo \
Presunto Responsable: EMAB SA ESP

HALLAZGO No 45 OBSERVACION 45 ADMINISTRATIVO

Revisado e! Plan de Accién para la vigencia 2016, se evidencié que existe el
proyecto: Disposicién técnica de los residuos soélidos, el cual tiene tres actividades:
Adecuacién de la celda de disposicion final, Instalacién de instrumentacion y
Operacion de la celda de disposicion final en el que se evidencié que para la
vigencia 2016 se ejecutd un presupuesto por valor de $5.246.000.315, como 1o
demuestra ia ejecucién presupuestal allegada al Equipo Auditor, asi ias cosas se
solicita: o

e Se.presente un informe donde se pueda evidenciar la ejecucién del gasto al
. presupuesto de la EMAB SA ESP durante {a vigencia 2016 para este
Proyecto. : _
¢ Cuanto fue el dinero ejecutado en la Instalacién de Instrumentacién

RESPUESTA ENTIDAD:

El rubro operacién de la celda se presupuesté por $ 5.250.000.000 de los cuales
se gasto $5.246.000.315 como rubro mas importantes fueron $37.000.000 todos
los analisis de los residuos y $5.200.000.000 para el pago del consorcio de
Disposicién final quien realiza la instalacién de instrumentacion actividades que
van inmersas en el cobro por tonelada iquee se le paga.’

KT3I p,
5 <
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CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

Teniendo en cuenta la respuesta allegada por la EMAB SA ESP la misma no logra
desvirtuar la observacién presentada por el Equipo Auditor, toda vez que lo que se
solicité fue un informe en donde se pueda observar la ejecucién de los dineros
cancelados al consorcio de Disposicién final, informe que no fue allegado.

Asi las cosas se plasma un presunto hallazgo Administrativo para que la Empresa
presente Plan de Mejoramiento a la Contraloria de Bucaramanga. Asi las cosas la
empresa debe presentar un plan de mejoramiento en la Contraloria de
Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR
Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SA ESP

HALLAZGO No 46 OBSERVACION 46 ADMIN ISTRATIVO

Se evidencié que para la vigencia 2016 en el Plan de Accion existe un Proyecto
denominado “Desarrolio y Fortalecimiento de la Gestién Comercial de la entidad’,
del cual se desprenden tres actividades asi: Cobertura de usuarios, Politicas de
recaudo y Renovacion parque automotor, asi las cosas se solicita se explique:
e Cual fue el dinero ejecutado y asignado para dar cumplimiento en este
proyecto durante {a vigencia 2016 (anexar soportes)

RESPUESTA ENTIDAD: ' |

Para cultura ciudadana se presupuestaron 51.442.282 para la v'igencia 2016, los
cuales se gastaron $46.369.050 en todo lo relacionado a campafias de cultura
ambienta! que se desarrollan en los colegios y comunas de la ciudad.46.368.050.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

Considera el Equipo Auditor que los argumentos expuestos por el Sujeto Auditado
no desvirthan la observacién planteada, toda vez que la respuesta
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no guarda relacion con la observacion planteada, si se tiene en cuenta que dentro
del proyecté enmarcado en el plan de accion se evidencian tres (3) actividades y
en la respuesta enviada al Equipo Auditor solo mencionan una (1).

Por lo anterior, el Equipo Auditor concluye que se tipifica un presunto hallazgo
Administrativo para que la empresa tome los correctivos necesarios dentro de su
Plan de Accion. Asi las cosas la empresa debe presentar un plan. de mejoramiento
en la Contraloria de Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR
Alcance del Haliézgo: - Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SA ESP

HALLAZGO No 47 OBSERVACION 47 ADMINISTRATIVO

Se evidencié que para la vigencia 2016 en el Plan de Accidén existe un Proyecto
denominado “Desarrollo Sistema Integrado de Gestion”, det cual se desprenden
dos actividades: Actualizacién e Implementacién de normas y Capacitacion de
personal, asi las cosas se solicita se expligue:

o Cudl fue el dinero ejecutado y asighado para dar cumplimiento en este
proyecto durante la vigencia 2016 (anexar soportes)

RESPUESTA ENTIDAD:

Para todo lo que fiene que ver en capacitaciones se presupuesté $150.000.000
para fortalecimiento institucional de los cuales se gasté $ 87.607.893 en
capacitaciones e implementacion de fa norma 1SO 8001.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR;:

Considera el Equipo Auditor que los argumentos expuestos por el Sujeto Auditado
no desvirtian la observacion planteada, toda vez que si bien es cierto dan la
explicacién del valor del rubro asignado asi como la ejecucién del mismo, el
Equipo Auditor solicité soportes en los que se pudiera evidenciar la ejecucién de
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este rubro, informacion que nunca fue allegada por pafte de ta EMAB S.A. ESP.

Por lo anterior, el Equipo Auditor conciuye que se plasma un presunto hallazgo
Administrativo el cual debe ser presentado como plan de Mejoramtento ante la
Contraloria de Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR
Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SA ESP

. HALLAZGO No 48 OBSERVACION 48 ADMINISTRATIVO

Incumplimiento del indicador “nimero de hectareas clausuradas en el sitio de
disposicion finat El Carrasco para la vigencia 2016°, asi como cumplimiento
parcial del indicador “niimero de toneladas de residuos organicos tratadas en la
planta de compostaje” '

RESPUESTA ENTIDAD:

Con relacion at incumplimiento del indicador nimero de hectareas clausuradas en
el sitio de Disposicién Final le informamos gue este no se pudo cumplir producto
de la declaratoria de Emergencia Sanitaria ya que la zona en clausura se adecuo
para la nueva disposicién de residuos sélidos, siendo asi era imposible clausurar
ya que las zona se estaba utilizando para disponer como lo ordena el decreto de
: Emergencia sanitaria 158 de 2015, sin embargo para el 2017 se c!ausuraran 1.5
’ hectarea aprox;madamente

9 CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

Si bien es cierto, que existe una declaratoria de Emergencia como lo enmarca la
respuesta enviada por la EMAB SA ESP bajo el decreto sanitario 158 de 2015, {a
empresa al momento de realizar su plan de accién debe contempiar los diferentes
factores que pueden incidir en el mismo, asi las cosas es importante que la
empresa tome los correctivos necesarios administrativamente al momento de
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generar el plan de accion. Asi las cosas la empresa debe presentar un pian de
mejoramiento en la Contraloria de Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Haﬂézgo: Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SA ESP

HALLAZGO No 49 OBSERVACION 49 ADMINISTRATIVO

En relacién del cumplimiento del indicador “nimero de abono organico generado
en la planta de compostaje”; No se evidencia un controf y soporte del registro de
cumplimiento que relacione el abono organico generado, su valor es estimado por
los funcionarios de la entidad.

!

RESPUESTA ENTIDAD:

Con relacién al Indicador Numero de abono organico generado en la planta de
compostaje las evidencias del indicador aparte de los indicadores reportados en la
planilla de bascula ya que en la planta de compostaje se trata las rutas de
recoleccién de plazas de mercado las cuales estan reportadas en la bascula del
Sitio de Disposicién Final soportes gue se anexan para su verificacion.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

No se evidencia un control ni soporte def abono organico generado en la planta de
compostaje, al igual que la informacién aliegada no corresponde a lo sefialado en
la observacion planteada por el Equipo Auditor, por tal razén no se desvirtia la
observacion y se tipifica un hallazgo de tipo administrativo, el cual debe estar
plasmado dentro del plan de Mejoramiento.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR .

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable: . EMAB SA ESP
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3.3 CONTROL FINANCIERO

Hemos revisado los estados financieros de ia EMAB SA ESP al 31 de diciembre
de 2016 y 2015 y el correspondiente estado de resultado integral por los afios
terminados en esas fechas, junto con las notas explicativas a dichos estados
financieros que incluyen las politicas contables mas significativas y otra
informacién complementaria relacionada por estos afos. La responsabilidad de la
adecuada preparacién vy presentaéién de los estados financieros que se
acompafian en este informe es de la administracién de la entidad auditada;
nuestra responsabilidad sobre dichos estados financieros consiste en revisarlos y
expresar nuestra opinion sobre los mismos con' base en el trabajo que se ha
realizado y la ponderacién que arroja la matriz GAT. Obtuvimos la informacion
necesaria para cumplir con nuestras funciones como profesionales en la Auditoria
Regular que ejecuta la Contraloria Municipai de Bucaramanga en EMAB S.A.
E.S.P, planeamos y efectuamos una fevision de la informacion suministrada por la
entidad para cerciorarnos que los procedimientos y los controles internos
ejecutados en la presentacién de los estados financieros fueran los adecuados,
que la entidad cumpliera satisfactoriamente las normas legales y estatutarias que
le aplican y que los estados financieros reflejaran razonablemente la situacién
financiera y los resultados de las operaciones del ejercicio. La revisién de los
estados financieros requirié, entre otros procedimientos, realizar un examen con
base en pruebas selectivas de la' evidencia que, respalda las cifras y las
revelaciones en dichos estados financieros, ademas' de una evaiuacion de los
principios de contabilidad utilizados, de las estimaciones contabies significativas
realizadas por la administracién y de’'los procedimientos para la presentaciéon de
los estados financieros en conjunto cumpliendo el plan de cuentas establecido por
las disposiciones legales vigentes. Con base en el resultado de los procedimientos
de audiforia aplicados, considero que éstos nos proporcuonan una base razonable

para expresar nuestra opinién.
l

En nuestra opinién, los estados: financieros mencionados, que fueron
suministrados por la entidad, presenta una opinion ADVERSA O NEGATIVA a! 31

ASTFCA
5 2
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de diciembre de 2016 y 2015 toda vez que existe un incertidumbre sobre las
cuentas de dificil cobro las cuales sumaron $2.767.225 miles de pesos situacion
que no genera la realidad futura sobre el recaudo o recuperacion de las mismas.

De acuerdo a ia revisibn concluimos que la EMAB S.A. E.S.P presenta la
contabilidad de acuerdo con ias normas legales y la.técnica contables, pero las
mismas generaron incertidumbre sobre la cuenta antes mencionada al Equipo
Auditor

El Equipo Auditor realizé un examen con. base en las normas de auditoria de
aceptacién general para establecer si los Estados Financieros de la Entidad
reflejan razonablemente el resultado de sus operaciones y los cambios en su
situacién financiera comprobando que en la elaboracién de los mismos y en las
transacciones y operaciones que los originaron, se observé que cumplieron las
normas prescritas por las autoridades competentes y los principios de contabitidad
universalmente aceptados o prescritos por el Contador General.. De acuerdo a lo
anterior, la EMAB SA ESP tuvo una calificacion total de 21,7% con un concepto de
gestién financiera y presupuestal DESFAVORABLE. ‘

< {

"CONTROL FINANCIERO Y PRESUPUESTAL
. EMAB SA ESP
i VIGENCIA 2018
Factores minimos o Calificaclén Parcial Ponderactén| > oae "

1. Estados Contablas . . 0,0 . 0,70 0,0
2. Gestion presupuestal - : ) 9,7 0,10 8,2
3. Gestlion financiera - : . ; 82,5 0,20 125
Calificacién total ) 1,00 21,7
|Concopto de Gestién Flnanclero y Pptal Desfavorable '

Fuente: Matriz GAT

3.3.1 ESTADOS FINANCIEROS | : *

Se establecié la razonabilidad de los estados contables, teniendo en cuenta la
Resolucion Organica No. 5970 dei 18 de junio de 2008, adicionada por la
Resolucién Organica No.6036 det 25 de marzo de 2009 de la Contraloria General
de ta Republica y la normatividad vigente como lo es la Resolucion 414 de 2014.

OPINION SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS
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TAELRA 31 B
ESTADGS CONTABLES
VARIABLES A EVALUAR Funtajs Atibuids

Tota inconsistenclas § {miflones) i . 2767225,0
dice do Inconsistencios (%) . 11,2%
GALIFICACION ESTADOS CONTABLES Q9,0

Adverm o

negativa

OPINION ADVERSA O NEGATIVA

En nuestra opinién, por lo expresado en los parrafos precedentes, los Estados
financieros de la EMPRESA DE ASEO DE BUCARAMANGA EMAB S.A. E.S.P, no
presentan razonablemente, en todos los aspectos mas importantes la situacion
financiera de la entidad a el 31 de diciembre de 20186, por las cuentas de dificil
cobro, toda vez que las mismas presentaron una incertidumbre por valor de
$2.767.225 miles de pesos, de conformidad con los pnnmplos y normas
prescritas por las autoridades ‘competentes y los ' principios’ de contabilidad
Generalmente aceptados en Colombia o prescntos por la Contraloria General de
la Nacion.

Es importante mencionar que esta opinién a los Estados Financieros se da toda
vez que la EMAB S.A., es una entidad la cual genera recursos propios y recibe
recursos del Municipio (PTLX)

3.3.2 GESTION CONTABLE
CONTROL INTERNO CONTABLE

La ley 42 de 1993, en su articulo, 18 precisa: La evaluacion del Control Interno es
el analisis de los sistemas de control de las entidades sujetas a la vigilancia, con el
fin de calificar fos componentes de control interno financiero y contable, justificar y
soportar las calificaciones de los mismos, identificar los riesgos a los que se
encuentra expuesto el sistema contable y el nivel de confianza que se les puede
otorgar; por o anterior, se debe verificar el adecuado funcionamiento
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para que proteja los recursos de la Entidad del detrimento, pérdida, uso indebido,
deterioro y de la efectiva proteccion de los recursos de la Entidad.

En el desarrollo de la Auditoria realizada para la Vigencia Fiscal 2016, la
Empresa de Aseo de Bucaramanga EMAB SA ESF' efectué evaluacién al
sistema de control interno contable para lo cual se realizo, entrevista y visita con el
fin de verificar la existencia de los documentos, que soportan la aplicacién de los
procedimientos evaluados, encontrandose, que la entidad da aplicacién al plan
general de contabilidad publica (CFI)

SOSTENIBILIDAD

;

. NORMAS APLICABLES

La tendencia hacia las Normas Internacionales de Contabilidad, hace que los
entes del sector piblico, adquieran un compromiso y una necesidad por incorporar
dicha normatividad; es por esto que se ha empezado a ser participes de éste
fenémeno de armonizacién y modernizacion, que permita manejar informacién
financiera, que cumpia con las caracteristicas de comparabilidad, transparencia y
confiabilidad y gue se hab!e el mismo idioma para la presentacnén de los Estados
Fmancneros

Es asi, que el 8 de septiembre de 2014 fue expedlda la Resoluciéon 414 de la
Contaduria General de la Nacion, “Por ia cual se incorpora, en el Régimen de
Contabilidad Publica, el marco normativo aplicable para algunas empresas sujetas
a su ambito y se dictan ofras disposiciones”. Esta resolucién rige para las
empresas que se encuentren bajo el ambito ‘del Régimen de Contabilidad Publica

. | y-que tengan las siguientes caracteristicas: -
«  Que no coticen en el mercado de valores.
. Que no capten ni administren ahorro dél pﬁblico. |
. Que hayan sido clasificadas como empresas pdr el Comité interinstitucional

de la Comisibn de Estadisticas de Finanzas Publicas segin los criterios
establecidos en el Manual de Estadisticas de {as Finanzas Publicas.
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Asi mismo la Contaduria General de la Nacion presenté la lista de entidades que
estan dentro del ambito de aplicacion de la Resolucion No. 414 det 8 de
septiembre de 2014 y sus modificaciones, es decir, empresas que no cotizan en el
mercado de valores, y que no captan ni administran ahorro del publico. Dentro de
este listado se encuentra la EMAB SA ESP, de igual manera se observa la
aplicacion del instructivo 002 ‘del 8 de septiembre de 2014 emitido por la
Contaduria General de la Nacion dentro de los procedimientos a aplicar para la
elaboracion del Estado de Situacién Financiera de Apertura.

PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD PUBLICA ) ;

La informacién financiera de las empresas debe. ser util y para que sea util, debe
ser relevante y representar fielmente los hechos economicos. A fin de preparar
informacion financiera que cumpla con estas caracteristicas cualitativas, fas
empresas observan pautas basicas o macro-reglas que orientan el proceso de
generacion de informacion. Estas pautas o macro-reglas se conocen como
principios de contabilidad. !

Los principios de contabilidad se aplican en las diferentes etapas del proceso
contable; por tal razén, hacen referencia a los criterios que se deben tener en
cuenta para reconocer, medir, revelar y presentar los' hechos econémicos en los
estados financieros de la empresa. Los principios de contabilidad que observaran
las empresas en la preparacion de informacién contable son: Nebocio en marcha,
Devengo, Esencia sobre Forma, Asbciacién, Uniforr:n'idad, No compensacion y
Periodo Contable. : '

NEGOCIO EN MARCHA: se presume que la actividad de la empresa se fleva a
cabo por tiempo indefinido conforme a la ley 0 acto de creacién; por tal razén, la
regulacion contable no estd encaminada a determinar su valor de liquidacién. Si
por circunstancias exégenas o endogenas se producen situaciones de
transformacién o liquidacién de una emprésa, se deben observar los criterios

establecidos en las normas que seé definan para tal efecto.

DEVENGO: los hechos econdmicos se reconocen en ef momento en que
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suceden, con independencia del instante en que se produce el flujo de efectivo o
equivalentes al efectivo que se deriva de estos. El reconocimiento se efectia
cuando surgen los derechos y obligaciones, o cuando la transaccién u operacion
originada por el hecho incide en los resultados del periodo.

ESENCIA SOBRE FORMA: las transacciones y otros hechos econémicos de las
empresas se reconocen atendiendo a su esencia econdémica, independientemente
de la forma legal que da origen a los mismos.

ASOCIACION: el reconocimiento de ingresos estd asociado ¢on los costos y
gastos en los que se incurre para producir tales ingresos. !

UNIFORMIDAD: los criterios de reconocimiento, medicién, revelacién y
presentacién, se mantienen en el tiempo y se aplican a los élementos de los
estados financieros que tienen ias mismas caracteristicas, en tanto no cambien los
supuestos que motivaron su eleccion. Si se justifica un cambio en la aplicacion de
tales criterios para mejorar la relevancia y la representacion fiel, la entidad revelara
los impactos de dichos cambios de acuerdo con lo establecido en las respectivas
normas.

NO COMPENSACION; no se reconocen ni se presentan partidas netas como
efecto de compensar aclivos y pasivos del estado de situacién financiera, o
ingresos, gastos y costos que integran el estado de resultados, salvo en aquellos

casos en que de forma excepcional, asi se regule.
- |

PERIODO CONTABLE: corresponde al tiempo maximo en que la empresa mide
los resultados de sus hechos econdmicos y el patrimonio bajo su control,
efectuando las operaciones contables de ajustes y cierre. El periodo contable es el
lapso transcurrido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre. 'No obstante, se
pueden solicitar estados financieros intermedios e informes y reéportes contables
para propoésitos especiales, de acuerdo con las necesidades o requerimientos de
las autoridades competentes sin que esto signifique, necesanamente la ejecucién
de un cierre.

b
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En caso de conflicto entre los anteriores principios contables, prevalecera el
principio que mejor conduzca a la representacion fiet de la situacion financiera y el
rendimiento financiero de la empresa.

3.3.3 GESTION FINANCIERA

Los Estados financieros reflejaran razonablemente, la situacién, el desempefio
financiero y los flujos de efectivo de ta entidad. Esta presentacién razonable exige
proporcionar la imagen fiel de los efectos de las transacciones, asi como de otros
evenios y condiciones, de acuerdo con las definiciones y los criterios de
reconocimiento de activos, pasivos, ingresos y gastos. Se' supone que la
aplicacién de las NilF NIC-SP, acompaiada de informacion adicional cuando sea
preciso, dara lugar a estados financieros que proporcionen una presentacion
razonable. |

Se efectud la revision de los Estados Financieros tales como son: Estado de
Situacién Financiera, Estado de Resultado Integral, realizando el respectivo
analisis horizontal y vertical de las cuentas para determinar las variaciones
porcentuales y la participaciéon de cada una de elias; asi como también se definié
el ciclo operacional de esta linea financiera, seleccionando el de Ingresos
Operacionales se ejecutd en el desarrollo de la auditoria. De igual manera se da
una explicacién de la cuentas con mayor variacién relativa y absoluta.

MUESTRA LINEA FINANCIERA

Se efectué ia revision de los Estados Financieros tales como son: Estado de
Situacién Financiera y Estado de Resultados Integral, realizando el respectivo
andlisis de las cuentas ‘para determinar las variaciones porcentuales y la
participacion de cada una de ellas; asi como también se defini6 el ciclo
operacional de esta linea financiéra, seleccionando el de Ingresos Operacionales
se ejecutd en el desarrollo de la auditoria. A su vez se examinaron algunas
cuentas del balance debido a su representatividad.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
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El objetivo de esta linea es establecer la razonabilidad de los Estados Contables,
teniendo en cuenta la Resolucién Orgéanica No. 5970 del 18 de Junio de 2008, de
la Contraloria General de la Republica y la normatividad vigente, asi como la
Resofucnén 414 del 2014 NiIF.

El Equo Auditor analizé las variaciones de las cuentas pnn(:ipales en el periodo
de las vigencias 2016 - 2015, como se muestra en el siguiente cuadro (cifras
expresadas en miles de pesos)

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

(leras expresadas an miles de pesos)

D] S 2015 XRORE | AW 015 SN | @ VARIACON % B
24,769.650 27.191.870 9%
PASIVO ' 15,115.035 A 18.674.881 -19%
PATRIMONIO 9.654.613 8.516.988 13%
BALANCE GENERAL

CIFRA EXPRESADA EN MILES DE PESOS COLOMBIANOS

B AND 2015
27.191.870 -

24.769.650 ~
grere 7 AND 2016
18.674.881

16.115.035

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO

Fuente. EMAB
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El detalle de los componentes del Balance General, se presentan a continuacion:

ACTIVO

Representa un recurso controlado econdmicamente por la entidad como resultado
de sucesos pasados, def cual se espera la obtencion de futuros rendimientos. Por
lo tanto, su reconocimiento en los estados financieros solo es posible, cuando del
mismo se desprende la probabilidad de obtener rendimientos futuros y ademas
posee un valor que puede medirse razonablemente.

Los Los Activos de la EMAB S.A. E.S.P a Diciembre 31 de 2016, presentan un saldo

§24 769.650 cifra exgresada en miles de pesos, monto que reflejo un
gecremento respecto_al afio anterior por valor de $2.422.220 (cifra expresada en

miles), que eguivalen_al 8.91% debido especialmente a la disminucién _en fa
Cuenta Activo por impuesto Diferido en un -63.61% , en Cuentas por cobrar del
Activo No corriente en -34.65%, del diferido acumulado de las cuentas por _cobrar
del Activo no _corriente v _un -18.44% del Efectivo y Equivalente al Efectivo en

especifico Depdsitos en Instituciones Financieras .

= 1 | m— g %)
‘ . 2010 - 2015 B/ ariacion. (%)Varlacidn Variaciénq
ACTIVDS ! —r ; :
M . Perlodo Actus ’ -Anlenor W Absoluta Relativa IVerticai .
ACTIVO CORRIENTE - $ 13.481.173 | $ 13.360.659 | § 120.514 0,90 -4,98%
$ . : : -
Disponible 4228287! § 5184.266| -3 955.979 18,44 39,47%
[3 .
Cuentas por Cobrar 8528.762| $ 7.372.085]| § . 1.158.697 15,69 47,75%
: $ ' o
Prestamos por Cobrar 700598 § 780.803| -§ 80.205 10,16 3,31%
$ .
inventarios 1485261 § ° 14525) % 1 0,01 0,00%
ACTIVO NO CORRIENT E- 11.288.477 ‘-13.831.211"' l-.'Z.stz.TM Ea,‘ss‘ I‘IN,SS%I
Cuentas por Cobrar 948921 1.452.101 | -§ 503.180 - 20,77%
Propiedad planta y equipo 9.198.642 95512341 % 352.592 3,69 14,56%
Oftros Activas 180.414 188.631| -8 8.217 - 0,34%
Activos_por Impueste Diferido . 960.500 1 2639.245) 5 1.878.745 63,61 §0,31%
TOTALTACTIVO TN | AN | M 2710 1.570 | "N 27422.220 | GNP~ | K100,00%1
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[ ———————— 24.755.650 sEammey | RS | SR | WN0.91 S | I
Fuente: EMAB

Asl mismo, los Activos se clasifican en Corriente y No Corriente

ACTIVO CORRIENTE

El activo corriente participa con el 54.43% del activo total, con un crecimiento por
valor de $120.414 miles de pesos es decir el 0.90% con referencia al afio
inmediatamente ‘anterior influenciade por la Cuentas por Cobrar con una
participacién dentro del activo corriente de 34.43%.

Asi mismo, el activo corriente se clasifica en:
EFECTIVO

El efectivo y equivalentes al efectivo incluyen las cuentas que representan los
recursos de liquidez inmediata en caja, cuentas corrientes, cuentas de ahorros y
fondos que estan disponibles para el desarrollo de las actividades propias de la
EMAB S.A. E.S.P. A 31 de diciembre de 2016, presenta una variacién de
$955.979 miles de pesos es decir el -18.44% frente al mismo periodo del afio
anterior. La disminucién en este grupo se evidencia en los depdsitos en
instituciones financieras, que corresponden a la reclasificacion de las fiducias de
inversion las cuales segun el nuevo marco técnico cumplen los criterios para ser
clasificados como equivalente de efectivo por lo cual son depdsitos en cartera
colectivas abiertas sin pacto de permanencia, en Fiduciaria Helm Trust S.A,
Fiduciaria (consigna el AMB S.A. ESP) Coomultrasan '

| __ EFEC'ﬂ\ro Y EQUIVALENTE AL‘ EFECTIVO I i —
e | NES 2 ;1 WA 7 0 1 W | ERSA A jijacion M|

i A SRR Sl | SN 4,228, 267 | $'W 5,184,266 -5 mEW 955,979 | 18,44
Caja $ 21711% 3.674 |- 1.503 |- 40,91

Depasitos en |nstituciones Financieras $ 1.146.050 1% 2244.440}-3 1.098.390 |- 48,94
Efectivo de Uso Restringido $ - 26175691 % 2924.962 |-3 307.293 |- 10,51
Otros equivalentes al efectivo $ 462,497 1 $ 11.1901 $ 451.307 4.033,13

Fuente: EMAB 5A ESP
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CAJAS MENORES

Mediante resolucion N°311 de fecha 8 de Enero de 2016 se reglamenta el manejo
de las Cajas Menores de la EMAB S.A. E.S.P para la Vigencia Fiscal 2016 (la cual
modificé la resclucion No. 276 de febrero 12 de 2015), siendo ésta modificada
parcialmente por resoiucion No. 313-A del 18 de Agosto de 2016.

PRESUPUESTO CAJAS MENORES VIGENCIA 2016

__RUBRO - VALOR PRESUPESTO SUBGERENCIA
- PRESUPUESTAL EJECUTADO | ADM. Y FINANCIERA | TEC. OPERATIVA TOTAL
Bienestar Social $ 3.275.322|$%  3.000.000 $ 3.000.000
Comunicaciones y Transporte $ 1.188.775[% 2.000.000 $ 2.000.000
Cultura Ciudadana $ 5384521%  700.000 $  700.000
Elementos de Aseo 1% 209174]% 300000 S 300.000
Impresos y Publicaciones $ 2205719 (% 2.300.000 : $ 2.300.000
Otros Gastos Generales $ 4078276 |$ 3000000 ¢ 1400000 |$ 4.400.000
Otros Materiales y Suministros | $ 5088117$  3.800.000 $ 3,800.000
Reparacion de Vehiculos § 4.340.888. $ 4.600.000 | $ 4.600.000
Costo Disposicion Final $ 574468 :|$ 1200000 | $ 1.200.000
Salud Ocupacional $ 295000 |%  400.000 ' $  400.000
Mant. Instal. Y Equipo de Oficina $ 2.500.000)$ 1800000 $ 4.300.000

' ' $ 21.803.191 [ § 18.000.000 | $ 9.000.000 | $ 27.000.000

Fuente: Informacién EMAB

Se seleccioné la muestra- de diez (10) reembolsos, mediante el sistema de
numeros aleatorios, con el fin de verificar et cumplimiento de los; aspectos legales
establecidos para el manejo de las Cajas Menores por parte de los responsables
asignados, asi:

A. SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANGIERA
CUANTIA ANUAL: $18.000.000

EGRESO FECHA VALOR “VALOR “RESPONSABLE
No. REEMBOLSO | EJECUTADO | AUTORIZADO DEL MANEJO

33906 | 29/04/2016 | $1.409932 | $1.500.000 | ABIGAIL LEON NIEVES CC No. 28478881
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34062 | 13/06/2016 | $1464.305 | $1.500.000 | ANA ILSE CARRILLO GOMEZ CC No. 63484671
34452 | 25/08/2016 | $666.681 $1.500.000 | ELDA YADIRA ESPINOZA G. CC No. 63516204
34757 | 19/10/2016 | $1.294.595 | $1.500.000 | ELDA YADIRA ESPINOZA G. CC No. 63516204

Fuente; Infermaclén EMAB

B. SUBGERENCIA TECNICO OPERATIVA:

CUANTIA ANUAL: $ 9.000.000

EGRESO FECHA VALOR VALOR RESPONSABLE
No. REEMBOLSO EJECUTADO AUTORIZADQ DEL MANEJO

134012 | 20/05/2016 | $618.644 $756.00 ABELARDO DURAN LEIVA CC No. 91497363
34331 | 28/07/2016 | $738.773 $750.00 ABELARDO DURAN LEIVA CC No. 91497363
‘34438 | 19/08/2016 | $636.700 $750.00 ABELARDO DURAN LEIVA CC No. 91497363
‘34482 | (Q2/09/2016 | $744.555 $750.00 ABELARDO DURAN LEIVA CC No. 91487363
34701 10/10/2016 | $717.200 $750.00 ABELARDO DURAN LEIVA CC No. 91497383
34960 | 21112016 | $611.677 $750.00 ABELARDO DURAN LEIVA CC No. 91497363

Fuente: Informacién EMAB

HALLAZGO No 50 OBSERVACION No. 60 ADMINISTRATIVO - DISCIPLINARIO

CAJAS MENORES

1. Verificados los comprobantes de egreso ridmeros 33906 de 29 de abril de
2016, 34012 del 20 de mayo de 2016, 34082 de! 13 de junio de 2016,
34331 del 29 de julio de 2016, 34439 del 19 de agosto de 2016, 34452 del
25 de agosto de 2016, 34482 del 2 de septiembre de 2016, 34701 del 10 de
octubre de 2016, 34757 del 19 de octubre de 2016, 34960 del 21 de
noviembre de 2016, correspondientes a reembolsos de Cajas Menores, se
evidencia que la legalizacion de los gastos de caja menor se efectud en un
término mayor a los cinco (5) dias siguientes a su realizacion, considerando
la fecha de desembolso de la ultima factura reiacionada.

. Por qué se legalizan los gastos de cajas menares fuera del termino sefialado
en el articulo 6 de la resolucién 311-de! 8 de enero de 20167 j
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2. Verificado el comprobante de egreso numero 33906 de 29 de abril de 2016,
correspondiente a reembolso de Caja Menor de la Subgerencia
Administrativa y Financiera, se evidencia en la legalizacion la expedicién de
Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 160092 de fecha 22 de
enero de 2016 del rubro Mantenimiento de Equipos de Oficina del
Presupuesto de la Subgerencia Técnica Operativa que afecta el Registro
Presupuestal No. 160513 por valor de $325.000 del rubro Mantenimiento de
Equipo de Oficina del presupuesto de la Subgerencia Administrativa y
Financiera.

(Por qué se legaliza el reembolso de Caja Menor de la Subgerencia
Administrativa y Financiera, expidiendo Certificado de Disponibitidad Presupuestal
del rubro presupuestal de !a Caja Menor de la Subgerencia Técnica Operativa,
contrariando lo sefialado en el numeral 3 del articulo 9 y articulo 10 de la
resolucién 311 del 8 de enero de 2016?

3. Verificados los comprobantes de egreso numeros 33906 de 29 de abril de
2016 y 34012 del 20 de mayo de 2016, correspondientes.a reembolsos de
Cajas Menores, se evidencia documentos presentados para la legalizacion
de cajas menores sin el lleno de los requisitos legales que identifiquen en
forma pre impresa el nimero del NIT del tercero beneficiarios de los
desembolsos de Parqueadero América por $12.600 y Recibo de Caja
Menor pagado a Fénix de Oro por $33.000.

(Por qué se realiza legalizacion de gastos para efectos-de réembolso, sin el
cumplimiento de los requisitos legales exigidos en el numeral 1 del articulo 9 de la
resoluciéon 311 del 8 de enero de 20167

4. Verificado el comprobante de egreso numero 33806 de 29 de abril de 2016,
correspondientes a reemboisos de Caja Menor de:la Subgerencia
Administrativa y Financiera, se evidencia que al legajar con pegante los
documentos originales sobreponiendo sobre otro documento original,
obstaculizando la visualizacién de reqwsﬂoé Iegales necesarios ' para
identifi cacnon dei m;smo
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£ Como se realiza el procedimiento para archivar los documentos anexos para la
legalizacién de caja menor, aplicando la Ley General de Archivo?

5. Verificados los comprobantes de egreso nimeros 33906 de 29 de abril de
2016 y 34331 del 29 de julio de 2016, correspondientes a reembolsos de
Cajas Menores, se evidencia que no se anexan la totalidad de los
documentos originales de los desembolsos relacionados para su
legalizacion,

¢Por qué en la legalizacion de los gastos para efectos de reembolso de cajas
menores no se anexa la totalidad de los documentos originales relacionados para
efectos de su reembolso, segin lo sefiatado en el articulo 9 de ia resolucion 311
dei 8 de enero de 20167 | |

6. Verificados los comprobantes de egreso nimeros 34012 def 20 de mayo de
2016, 34439 del 19 de agosto de 2016, 34482 del 2 de septiembre de 2016,
34701 de! 10 de octubre de 2016, 34757 del 19 de octubre de 2016, 34960
del 21 de'noviembre de 2016, correspondientes a reembolsos de Cajas
Menores, se evidencia de%embo!sos de gastos realizados con los dineros
de cajas menores que superan el 10% del valor autorizado de la caja
menor. '

L Cuél es el procedimiento estabilecidb para autorizar un tope de desembolso de
caja menor, cuando se supera el tope establecido en el Paragrafo 4 del articulo 8
de la resolucién 311 del 8 de enero de 20167

7. Verificado el comprobante de egreso nimeros 34452 del 25 de agosto de
2018, correspondiente a reembolso:de Caja Menor de la Subgerencia
Administrativa y Financiera, se evidencia que el reembolso se realizd
habiendo consumido menos del 70% del monto total autorizado.

¢ Por qué se realiza el reembolso sin haber consumido el tope minimo de su
realizacién, segun lo sefalado en el articulo 10 de la resolucion 311 del 8 de
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Respecto a los requerimientos de caja menor nos permitimos informar al ente de
control que la entidad tomara atenta nota de las cbservaciones y correcciones con
respecto al archivo de los documentos y soportes de caja menor.

Con relacion al egreso 34452, esto obedecit a que la subgerente Administrativa le
fueron decretadas las vacaciones y debid hacer reintegro de los recursos que
tenia bajo su responsabilidad. Lo cual consta en el soporte anexo. Por lo anterior
solicitd al equipo auditor retirar esta observacion.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Revisada la respuesta entregada por la entidad y los soportes en medio magnético
de las facturas o documentos equivalentes requeridos, se evidencia que la misma
no desvirtua la Observacion realizada toda vez que se incumplieron normas de la
Resolucién No. 311 del 8 de Enero de 2016, las cuales conilevaron a omitir
aspectos legales, ya que se legalizé el reembolso de Caja Menor de la
Subgerencia Administrativa y Financiera expidiendo Certificado de Disponibilidad
Presupuestal del rubro presupuestal de la Caja Menor de la Subgerencia Técnica
Operativa, se legalizd gastos para efectos de reembolso de cajas menores y no
se evidencid al momento de la auditoria soportes de la totalidad de los
documentos originales relacionados, se evidencio facturas no idéntifican en forma
pre impresa el numero del NIT del tercero benefi ciarios y se autorizé desembolso
de caja menor donde no se evidencia soporte de autonzacwn cuando se supera el
tope reglamentario establecido. :

Por lo anteriormente expuesto se genera un Hallazgo de tipo Administrativo con
presunto alcance Disciplinario, el cual debe ser incluido dentro del Plan de
Mejoramiento de la Entidad. : '

DICTAMEN EQUPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: Administrativo
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Presunto Responsable: EMAB SA ESP
Alcance del Hallazgo: Disciplinario

Norma Presuntamente Violada: Ley 734 de 2002
Presunto Responsable: Abigail Le6n Nieves

Subgerente Administrativa y Financiera
Abelardo Duran Leiva
Subgerente Técnico Operativo

DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS

1

. Al cierre de la Vigencia 2016 fa EMAB SA ESP contaba con las siguientes
cuentas.

En Bancos y Otras Entidades el Equipo Auditor verifico las Conciliaciones de las
dieciocho (18) Cuentas Bancarias, donde se evidencié que las cifras coinciden con
la informacion expresadas en el Estado de Situacién financiera de fa Vigencia
2016, y que corresponde a lo reportado en Saldo en Libros de Contabilidad y el
i Extracto de la Entidad Financiera con corte 31 de Diciembre de 2016,
debidamente soportado y firmado por los responsables de fa informacion.

Los saldos auditados corresponden a las siguientes Entidades Financieras:
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1110 BANCOS $ 3.604.045.790
111005 Bancos Comerciales $ 166.338.022
1110050401 [Banca Popuar 110-480-05025-1 ] 1.662.110
1110050601 | Sudameris 70812961  [$  80.789.342
1110050701 | Sudameris 401-02048-1 |$  18.435.295
1110050801 | Davivienda 0482-6999965-1 | $  65451.275
111006 Cuentas de Ahorro o $ 3.527.707.768
1110060101 |Banco De Credito 401017143 [ $ 374.232
1110060201 |Banco De Bogota 184990281 |$  27.792.005
| 1110060202 |Banco De Bagota 184327047 |$  9.179.861
| 1110060301 | Coomuttrasan 020-36126287 |$  16.740.081
\ 1110060401 |Banco Popular 220-480-19658-3] §  36.801.708
‘ 1110060501 | Davivienda 460-0082420-4 | $  19.918.888
1110060601 |Davivienda 0460-00956782 [ $§ ~ 4.792.321
1110060701} Sudametis 80700842370 | $ 2616.376.197
1110061101]Coomutrasan - Fondo De Vivienda | 020-24076491 |$  20.085.848
1110061201 |Davivienda - 46090523070 |$  27.943.242
1110061400 | Davivienda - Gonverio 517 46000646865 [$ 2316793
1110061500 Davivienda - Comerio 1314-15 9847 $ 743451096
1110061601 [Banco Colpatria 392012341 |$ 1932619
1110061602|Banco Colpatria 392013012 | § 22877

Fuente: Informaclén EMAB y Extracto Bancario

INVERSIONES- FIDUCIAS

Las Inversiones corresponden a ios Recursos invertidos en las siguientes
Entidades Fmancreras

1. Fiduciaria Helm Trust S.A. (Itai Asset Management S.A. Colombia S.A.
Sociedad Fiduciaria, se tiene Fondo de inversién Colectiva Abierta Credifondo
No. 40171416, desde el dia 12 de Julio de 2007. '
2. Servitrust GNB SUDAMERIS, se tiene Cartera Colectiva Abierta sin Pacto de
Permanencia CASH No. 407005002685, desde el dia 30 de Noviembre de 2005.
3. Fiduciaria Corficolombiana, se tiene Fondo de Inversién Colectiva Abierto
Confianza Plus No. 150700000001, desde el dia 08 de Julio de 2009.
4. Financiera COOMULTRASAN, se tiene Aportes Sociales Numero de Cuenta
01036512746, de la Agencia No. 0571. ,
. ; i }
El Equipo Auditor verificé las Conciliaciones de las Inversiones en las cuatro (4)
Entidades, evidenciando que coinciden con las cifras expresadas en el Estado de
J Situacion financiera de la Vigencia 2016, y que corresponden a lo reportado como
\ Saldo en Libros de Contabilidad, el Extracto Bancario y Certificacion vigente de
| cada Entidad Financiera con corte 31 de Diciembre de 2018,
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debidamente soportado y firmado por los responsables de la informacién.

Los saldos auditados corresponden a las siguientes Entidades Financieras:

Municipal de Bucaramanga

1201 INVERSIONES ADMINISTRACION DE LIQUIDEZ $ 463.689.560
120106 Certificados de Depébsite a Termino $ 463.689.560
1201060101 | Fiduciaria Helm Trust S.A. (ftau) 40171416 § 1.401.889
1201060201 [Fiduciaria Sudameris 407005002685 | § 456.034.704
1201060301 |Fiduciana Corficolombiana 150700000001 | $ 5.080.608
1201060401 | Coomultrasan Aportes 01036512746 $ 1.192.359

Fuente: Informacién EMAB, Extracto y Certificaciones Bancarias

EFECTIVO RESTRINGIDO

La EMAB S.A E.S.P, mantiene depositos con destinaciéon especifica los cuales
solo estan disponibles para usc especifico como lo es la parte ambiental es por
esto que son llevados a Efectivo Restringido, al cierre de la vigencia 2016
presenta un saldo de $2.617.568 miles de pesos valor inferior al presentado en la
vigencia 2015 con un saldo de $2.924.962, la diferencia es de $307.393 miles de
pesos, por lo cual se evidencia que la disminucién entre vigencias se da al
momento que entra en ejecucidn cada convenio o contrato, los cuales deben ser
cancelados en el momento que se ejecuten.

Cabe sefialar que el Efectivc: restringido, de acuerdo a la resolucion 414
corresponde a la reclasificacidn de tos rubros reconocidos en cuentas de
disponible que a la fecha de conversién presentaban restricciones de uso, por o
cual se debe revelar cualquier valor significativo de sus saldos de efectivo que no
estén disponibles para ser utillzados por ia entldad

CUENTAS POR COBRAR a

Este rubro, Comprende el valor;. de las deudas a favor de la Empresa como
Clientes, Convenios Interadministrativos, actividades comerciales y no comerciales
teniendo en cuenta ia naturaleza de la cuenta, la actividad y el objeto social de la
misma. Este rubro es el mas representativo con el 33.16% sobre el total del Activo
Corriente. Segtn la clasificacion de deudores de 0 a 90 dias la cartera disminuye
un 21,05% comparado con lo regis;'trado en libros periodo 2015;
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adicionalmente a la gestion de cartera, esta variacion fue el resultado de una
verificacion de datos y un control en los registros de contables los cuales fueron
corregidos a diciembre 31 de 2016

— CUBNTAS POR COBRAR HEE I S |

I | ki 2()1 6 WNEREE—— () 7 S ——/ARACION
it aimiies BERSE | & RN £.620.762 | $ W7, 372.065 | § MEE{ 155.697 | NN 16,69 |
Servicios Plbicos $ 1.989.156 | $ 2510.483 |-§ 530327 |- 21,05
Avances y Anticipos entregados $ - |3 $.013.402 [-§ 1.012.102 |- 100,00
Anficipos y Sakdos a Favor de Jrpuestes y : :
Contribuciones 3 . 3690878 S 2970370 [ $ - 720608 24,26
Recursos entregatios en Administracion $ - 18 869.110 |-3 868.410 |- 100,00
Otras Cuentas por Cobrar $ 2848628 | § - 3 2.848.628 -

AVANCES O SALDOS A FAVOR POR IMPUESTOS

Registra los saldos de la Empresa por concepto de anticipos de impuestos
originados en liquidaciones de declaraciones tributarias y saldos a favor con la
Direcciéon de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN. Este rubro representanta et
15% sobre el valor total del Active Corriente y un 13.08% sobre del valor total del
Activo, estos son: Anticipo para impuesto's Autorretencion a titulo de Renta,
Autorretencion a titulo de Cree, Retencion aplicadas a la Empresa Saldos a favor
en Impuestos, Renta Cree, Renta. ’

PRESTAMOS POR COBRAR

Comprende los créditos otorgados a Empleados para vivienda con recursos de la
cuenta bancaria destinada para el Fondo de Vivienda a empleados de la EMAB
SA ESP.

INVENTARIOS

Son activos poseidos para ser utilizados en el curso normal de la operacién, en
proceso de produccion, con vista a esa venta o en forma de materiales o
suministros, para ser consumidos en el proceso de produccién, o en la prestacion

?
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de servicio.

ACTIVO NO CORRIENTE

D TR R £, TTV O NG CORRIENT E

DA | S 2015 N 2017 Sl | N VARIACION M
ACTIVO NO CORRENTE RN | BRIV 11,205,477 | -1 3.031.211 | - 2.542.734 “EE 18,38
Cuentas por Cabrar 848.821 1.452.101 |-$ 503.180 |- 34,85
Propiedad planta y equipo §.108.642 0.561.234 |-$ 352,692 |- 3,89
Otros Activos ' 180.414 188.631 |-$ 8.217 |- 4,38
Activos por mpuesto Diferido 060,500 2.638.245 |-§ 1.678.745 |- 63,61

Al 31 de diciembre de 2016 e! Activo no Corriente, presenta un saldo de
$11.288.477 miles de pesos es decir.con un decremento de $2.542.734 miles de
pesos equivalentes porcentualmente al 18.38% con respecto al saldo presentado
en el afio 2015. Asi mismo, participa en el Activo total con el 45.57%, el cual esta
representado por la cuenta Prop|edades Planta y Equipo, siendo la cuenta mas
influyente dentro de este grupo.

DEUDAS DE DIFiCIL COBRO

Registra en el Activos Coiriente una cartera mayor a 90 dias, por valor de
$696.497 millones de pesos y En el Activo no Corriente registra la cartera mas de
90 dias por valor de 2.070.727 millones de pesos, generada por la facturacion a
usuarios de los servicios de Aseo. Representando el 11.28% sobre el valor total
del Activo afectando el indicador de Liquidez de la Empresa

DETERIORO ACUMULADO DE CUENTAS POR COBRAR

Registra los montos provisionados -por la Empreéa para cubrir eventuales
pérdidas, los cuales fueron ocasionados por deudores de dificil Cobro. Esta cuenta
de valuacién de activo y de naturaleza crédito registra el 33% sobre el valor
adeudado de Clientes con cartera mayor de 90 dias, con base al decreto 187/7
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HALLAZGO No 51 OBSERVACION No. 61 ADMINISTRATIVO
DEUDAS DE DIFICIL COBRO

Revisadas las cuentas Deudores de dificit cobro, se pudo evidenciar que no se ha
realizado labor de recaudo, por el contrario, las deudas aumentaron en un 20.10%
para el cierre de la vigencia 2016.

¢A qué se debe este aumento? | , !

¢ Cuales son los terceros de esta cuenta?

¢ Cual es el valor que le Adeudaba el AMB SA ESP al cierre de la vigencia 2016 y
como fue el tratamiento contable que se le dio teniendo en cuenta el nuevo Marco
Normativo para Empresa bajé las normas Internacionales Contables NiF?

OTRAS CUENTAS POR COBRAR

A 31 de diciembre de 2016 la cuenta Otras Cuentas por Cobrar en el Balance
General registra un valor en [a subcuenta Anticipos y Avances por $ 0,00 pesos, de
los cuales se evidencid que a la fecha de fa auditoria existen anticipos de afios
anteriores (2006, 2008, 2011) pendientes por legalizar como son:

CONTRATISTA VALOR ANO . : OBJETO

-{ CONTRATO 607 DE NOVIEMBRE 15 DE 2006 CUYO
CAROLINA SOTO 20.000.000| 2006 {OBJETOES LA CONTESTACION DE DEMANDAS Y
ACCIONES ADMINISTRATIVAS EN CONTRA DE LA
EMAB SA.ESP

: - CONTRATO 682 DE NOVIEMBRE 24 DE 2008 CUYO
CORPORIENTE 8.200.000 | 2008 |OBJETQ ES LA REALIZACION DEL DIAGNOSTICO Y
MAL MANEJO ARCHIVISTICO DE LA EMPRESA DE
ASEQC DE BUCARAMANGA

ADELANTAR UN ESTUDIO TECNICO Y FINANCIERC
PARA EL ANALISIS DE CARGOS DE LA EMAB, QUE LE
8.400.000 | 2011 PERMITA A LA ADMINISTRACION CONTAR CON
INFORMACION ACTUALIZADA PARA LA TOMA DE
DECISIONES DENTRO OFE LA ORGANIZACION

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE
SANTANDER
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¢ Cual fue el motivo por el cuat con la implementacion de las NIIF se dio de baja la
| cuenta de CORPORIENTE y no se dio de baja la de la Sra. CAROLINA SOTO, la

cual tenia mayor fecha de antigliedad segun lo estipulado en el ESFA “Los
‘ anticipos y avances de vigencias anteriores que no presentan una variacion de
disminucién y no se espera una recuperacién durante el periodo dejando de
cumplir con la definicién de activo de acuerdo al huevo marco normative se
procede a dar de baja para la elaboracién del ESFA”

¢, Como fue esta contabilizacién?

,O ¢ Por qué motivo la subcuenta se presentd con saido $ 0,00 pesos y se evidencia
que existen Anticipos y Avances por legalizar?

RESPUESTA DE LA ENTIDAD
1. Respecto a las deudas de dificil cobro su incremento

El aumento en cartera, se representa en primer lugar también por el aumento en
los usuarios que frente a la vigencia anterior presentan un aumento del 42%., con
respecto a la gestion de cartera, a continuacion se presenta cuadro de facturacion
Vs. Recaudo y total de Cartera Vs. Recaudo de cartera donde se evidencia en
promedio un recaudo del 18,5% frente al valor de cartera y un totat de recaudo de
cartera de $6.360.252.058 para la vigencia 20186.

COMPARATIVO FACTURADO VS, RECAUDO Y CARTERA VS RECADUQ CARTERA

Al %aEcAunoli
{ LA CARTERA/ It‘:ARTERAIj
ENERO 2.726.278.235 2.012.003.546 | 74% 2.611.130.684 380.804.872 14,6%
i FEBRERO 2.876.423.730 2.61 1.568.278 | 75% . 2.768.834.012 490.016.541 17.7%
MARZO 2.691.691.854 2.036.968.053 [ 76% - 2.883.040.715 3098.653.935 13,8%
ABRIL 2.620.999.810 2.081.419.863 | 79% 3.006:379.705 527.511.508 17.5%
MAYO 3.124.718.370 2.388.848.088 | 76% 2.648.528.965 815.906.895 30,8%
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JUNIO 3.016.742.276 2.262.886.377} 75% 2911.339.076 |  636.375.764 |  219%
Jutio 3.034.130.384 2520.835.700| 83% 2.791.965.305 | 605221042 213%
AGOSTO 2.980.387 485 2092.374808| 70% 2804901985 | 512017431 17.7%
SEPTIEMERE 2.965.476.205 2249485550 | 76% 3.007.962.904 | 451.209.508 | 15.0%
OCTUBRE 2.879.271.495 2.297.148.405| 77% 3043621611 602513270|  19.8%
NOVIEMBRE 2.989.790.444 2.269.013.548 | 76% 3018.079010] 491436.700| 16.3%
" DICIEMBRE 3.081.508.524 7504343526 84% | 2050880660 458503.50Z] 15.5%
'ERTOTALES .34;8_9_1.'508.8'12| -26.825.694.458- _ I"e.aéo.iaz.oss
2.507.625.734 12,035 474,598 Qg 2.878.056.144 | gu530.021.838 | gumi8,5%!
- | I atan B s Biaedl

2. Los terceros de fa cuenta cartera no comente son los siguientes:

CARTERA POR CONVENIO DE FACTURACION CONJUNTA Y RECAUDO AMB

CARTERA POR CONVENIO DE FACTURAC

CARTERA PILAS PUBLICAS
CARTERA PLAZA DE MERCADO
CARTERA SERVICIO DE ASEO ESPECIALES

1.-ASOPAFLORES PEDRO JESUS ANAYA

2. EDIFIGIO CC MUTIS PLAZA
3. CLUB DIACEMENTO PABLO ANTONIO
4. RESTAURANTE AL PARQUE
5, MAURICIO SUAREZ PABON
CARTERA DISPOCISION FINAL - BASCULA
1, REDIBA S.A, ESP
2. SANDESOL LIDA

3. ASOCIACION AMBIENTAL ALBEDO

4, AUX, DE COLOMBIA LTDA.
5. ASEAMOS COLOMBI(A

&. CUENTES DE DISP FINAL POR AJUSTE TARIFARIO ANO 2012

(pendiente por amortizar}
TOTAL CARTERA DIFICIL COBRO

Carrera 11 N* 34-52 Fase It Piso 4 / Conmutador6522777 /6303777
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4,823,435
13,194,926
622,007
1,083,312
5,891,080

337,017,627
4,524,906
341,613
1,815,841
34,566,437

17,471,804

1,497, 475,258
33,230,845
563,785,787
251,379,498
254614760

395,738,228

2,767,224,5%5
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Con respecto al item 6 Cliente de disposicion Final por valor de 17.471.804, se
informa que este valor proviene de un ajuste tarifario realizado en el afio 2012 el
cual se viene amortizando segun acuerdo con cada uno de los clientes

i 3. El valor adeudado por el Acueducto Metropolitano de Bucaramanga a 31 de
' diciembre de 2016 es de $ 845.780.415.

’ 4. La politica contable realizada por la Emab para tas cuentas de dn‘” cil cobro,
bajo el nuevo marco normativo es el siguiente:

. La Emab evalud al final del periodo 2016, que las cuentas por cobrar a clientes
cumplan con el periodo establecido para ser clasificado en cuentas de dificil cobro.
Se valord y estimd las cifras vencidas en cartera y se minimizd el riesgo por
afectacion del gasto debido a resultados de ejercicios anteriores. La EMAB realizé
deterioro de esta cartera estableciendo la diferencia entre el valor en libros y el
valor presente estimado de flujos de efectivo futuros que se obtendran de la
cuenta, descontados a la tasa de interés efectiva. El valor en libros del activo se
reduce por medio de una cuenta correctora y el monto de ta pérdida se reconoce
con cargo al estado de resultado del periodo y otro resultado integral en el rubro

| gastos. La afectacion en el gasto por este rubro para el periodo 2016 fue de

1.818.304.000.

5. OTRAS CUENTAS POR COBRAR:

1. Con respecto a la clasificacién bajo NIIF, correspondiente a los anticipos de

Carolina Soto y Corporiente, informo gue a los dos terceros se les dio el mismo

. tratamiento en la‘implementacion del nuevo marco normativo, ya su recuperacion
no era probable para la Emab. :

2. Segun los Estados Financieros 2016, se puede observar que Carolina Soto y
Corporiente ya no estdn reconocidos en el activo corriente, estos valores seran
para la Emab cuentas de control, segtin su contabilizacién y con respecto a la
Universidad Industrial de Santander, este anticipo fue amortizado.
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3. A 31 de diciembre de 2016, contablemente no quedaron saldos en el rubro
anticipo y avances pendientes por legalizar, los anticipos fueron legalizados en el
momento que los contratistas radicaron sus facturas en el area contable, antes de
finalizar el periodo fiscal.

Segun io anterior expuesto sobre cuentas por cobrar respetuosamente solicito
retirar esta observacién, ya que no existe ninguna anomalia en su tratamiento.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

El Equipo Auditor Mantiene en firme por cuanto las justificaciones no alcanzan a
desvirtuar el hallazgo en mencién, toda vez que existe una incertidumbre sobre la
cartera de Dificil Cobro la cual se viene presentado reiterativamente, situacion que
puede verse reflejada en ia calificacidn que se da en el cuerpo de este informe a
los estados financieros, asi como el incumplimiento al plan de mejoramiento. Por
lo anteriormente expuesto se genera un hallazgo de tipo Administrativo para que la
Empresa adopte las diferentes acciones con el &nimo de realizar un efectivo cobro
de la cartera antes mencionada, por tal motive se debera incluir en el plan de
mejoramiento las acciones correctivas.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable: ° - EMAB SAESP

PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO

Representa los activos fijos que posee la Empresa, necesarios para el desarrollo
de las operaciones dentro de su objeto social. Las propiedades y equipos se
encuentran debidamente amparados contra todo riesgo, medianie pédlizas de
seguros vigentes. Este rubro se encuentra registrado por su costo histérico, el cual
incluye todas fas erogaciones y cargos necesarios para colocarlos en condiciones
de utilizacion como: Mantenimiento y supervisién, impuestos e instalacion.
Actualmente este Activo se encuentra en tramites de revision y depurandc segun
las condiciones analizadas.
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OTROS ACTIVOS

Los Gastos pagados por anticipado y cargos diferidos registran los materiales y
suministros facturados por proveedores y recibidos en el area de Almacén de la
’ Empresa para dar cumplimiento oportuno a tas diferentes operaciones generadas
’ en el dia. Intangibles representa fas licencias adquiridas para el funcionamiento
del Sistema Integral Operativo, Financiero y Contable de fa Empresa.

PASIVO ' : i

.I Representa una deuda u obligacién, surgida como resuttado de transacciones o
hechos pasados, para cuya cancelacion es probable que ia entidad se desprenda
‘ de recursos o preste servicios que incorporen la obtencién de rendimientos

futuros.
Para la vigencia 2016 descendié a la suma de $15. 115.035 (cifra expresada en

miles), la cuenta refleja un decremento por valor de - $3.559.846 (cifra expresada |
en miles) equivalente al -19.06% respecto al afio 2015 reflejados principalmente
en la cuenta Cuentas por Cobrar en un 61.18%.

- |
PASIVOS EMAB S.A. E.S.P.
(Cifras expresadas en miles)

PASIVO Sk N | S 0 1c TENSI | S0 15 S aecion Il | (6ver ach:mi @rvmaami
ARSI Y | N orodo Actial SR | Perodo Anterior Pbsoiuta W W Salathe Wyerca M|
PASIVO CORRIENTE $ 12.632.902 (¢ 12598547 | § 34.415 0,27 0,97
Prestamos por Papar $ 1,354.0821{ % - 3 1.354.082 - -38,04
Cuentas por Papar $ 9.243475 |3 10434459 |3 1184084 |- 11,36 23,29
{Benafcios 2 fos Empleados $ 343814 [ 8 3027211 % 41093 13,57 1,15
; Provsiones $ , 3.000]S 300.000 |-$ 207000 © 83,00 8,34
. Otros Pasivos $ 1.682.501 |8 1.561.38T 18 wzza| 178 3,41
5 - i 5 =
PASIVO NO CORRIENTE . TP i
Otros Pasivos 2.462.073 8.076.334 |-5  3.504.261 |- 5815 100,97
Total Pasivo no Corriente 2.482.073 6.078.334 |-3 359842811 - 69,15 100,97
TOTAL PASIVO SR | TR 15,115,035 | WU 10 874,051 |-§ BN 3 680,040 | NN 1 06 | NI 100,00

Fuente: EMAB — )

PASIVO CORRIENTE
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PRESTAMOS POR PAGAR

Financiamiento interno de Corto Plazo, registra e! valor en moneda nacional de
obligaciones contraidas por la Empresa, a un plazo inferior de un afio, esta
obligacion fue adquirida para cumplir con parte de la deuda contraida con la
Entidad Proactiva, teniendo en cuenta el Tribunal de Arbitramiento proferido por la
Cémara de Comercio entre a EMAB SA ESP y PROACTIVA CHICAMOCHA SA

CUENTAS POR PAGAR

Registra el valor de las obligaciones contraidas por la Empresa a favor de terceros
por conceptos diferentes a obligaciones financieras. Este rubro representa el |
34.89% sobre el total del pasivo y diferente a los pasivos provisionales; este rubro
registra el monto adeudado a la Entidad Proactiva por servicios prestados a la
EMAB SA ESP en afios anteriores y equwale al 16,59% sobre el total del pasivo
corriente _ |

i . ! . ! :
Cuenta de Adquisicidn de bienes y servicios 685.575
Cuenta de Acreedores varios : 61.587
Honorarios 75.857
Servicios . 4.587.682
Aportes al Slstema de Seg Social 107.174
Auxilio de rodamiento - * 4.559
Seguros . _ 928
Viaticos , . 873
Cuenta de Retenciones por pagar 397.405
Retenciones en la Fuente 107.718
Retenciones de Industria y Comercio 25.004
Contribucidn Espemal (Construccnon) 140.046
Autorretencmnes ' 124 637

Fuente EMﬁl.B SA ESP
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BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

Registra el valor de los pasivos a cargo de la Empresa y a favor de los Empleados,
originados en virtud de normas legales, convenciones de trabajo o pactos
colectivos

PROVISIONES

Comprende los valores provisionados por la EMAB SA ESP., por concepto de
obligaciones para costos y gastos tales como acreencias laborales no
consolidadas determinadas en virtud de la relacién con sus trabajadores;
igualmente para multas, sanciones, litigios, indemnizaciones, demandas e
imprevistos. -

La Empresa prestadora de servicio de Disposicion Final debe mantener una
provision que garantice el adecuado desarrollo de las actividades de cierre, razén
por la cuat registra el valor Estimado y provisionado por la Empresa para atender
la Gestion Integral y Emergencia Ambiental generada en el sitio de Disposicion
Final a un plazo mayor a 12 meses.

OTROS PASIVOS

Los recaudos por clasificar, son consignaciones que no ha sido posible la
identificacién del cliente o de quien consigna. Otros Recaudos a favor de terceros
registran deudas de la EMAB SA ESP. Con los diferentes Municipios provenientes
de aiios anteriores.

PATRIMONIO

Representa fa parte de los activos de la entidad, una vez descontados los pasivos
totales.

E! Patrimonio del EMAB S.A E.S.P, esta representado por el Capital, Prima en
colocacién de Acciones, Reservas, Resultado Acumulado, Efecto en conversién,
Otros Resultados Integrales.

El Patrimonio autorizado de la compafiia a 31 de Diciembre de 2016, esta
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conformado por $ 1.904.000.000 de acciones con un valor nominal de $1.000 por
accién. Existen $1.734.729.000 acciones suscritas y pagadas al cierre de la
vigencia.

ACCIONISTA . | No.DE ACCIONES %

Municipio de Bucaramanga 1.734.728.880 99,99939308%
Area Metropolitana de Bucaramanga =80 ¢ 0,00000173%
Invisbu 30 ) 0,00000173%
Caja de Prevision Social Municipal® 30 0,00000173%
Cooperativa de Empleados de Empresas

Pblicas de Bucaramanga 30 0.00000173%
Total T .-1.734.729.000 - * 100,0000%

En el Patrimonio se registra un aumento de $1.137.625 miles dé pesos es decir
13.36% con respecto a la vigencia del 2015, influenciado por el efecto en
conversién segun Resolucion 414 de 2014 NiIF.

PATRIMONIO EMAB S.A. E.S.P. A DICIEMBRE 31 - 2016
. (Cifras expresada en miles)

'mmm A 5 | M5 | Vafekn (%)Varigcion_ () Vaiiac.ion
s PericdoActud * - | PedodoAnterior |  Absota | Reata | Vetica
Capital Suscrto y Pagado $ 17472018 17472|$ ‘ 17.87%
Prima en Colacacion de Acciones $ w0415 143014[$ 148%
Resengs . $ B62755(8 B82S S - - 8,94%
Resullados de Ejercicios Anteriores $ 1940516-5 330308115  1.362.565 |- 41,25 -4, 21%
Resultado de! Beciclo $ 281637118 136255(5 1453808 108,70 14,11%
impacto por 1a transicion & nuevo Marco de .

Regulacion $ 8008260 |$ 77700618 1e784Gl 275 79.03%
TOTALPATRMOMO .+ . aes4st3|  eseses]  tdmes| 133 100%

Fuente. EMAB

CUENTAS DE ORDEN
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Esta representada por hechos o circunstancias las cuales pueden generar
derechos u obligaciones que afectan la Entidad: Derechos Contingentes:
Representada por Demandas por Nulidad, Acciones de Repeticién y Procesos
Ordinarios, valores castigados contra la respectiva Provisiébn de Deudores por
Servicios de Aseo,. : '

}

ACREEDORAS CONTINGENTES

Representada por Litigios Judiciales cuantificados aproximadamente por la Oficina
Juridica de acuerdo al Informe presentado Procesos Administrativos, y
Comerciales.

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL
ESTADO DE RESULTADO COMPARATIVO

El resultado de ias operaciones financieras para el periodo de 1 de Enero a 31 de
Diciembre de 2016, presenté una utilidad por valor $2.816.374 (cifra expresada en
miles) variacién equivalente con respecto al afio anterior del 106.70%
basicamente generado por la disminucién representativa en los costos de ventas
con respecto al afio inmediatamente anterior. Solamente en fa Utilidad Bruta se
presenta una variacion absoluta del 1.028.14%, esto debido a que en el afio 2015
el costo de ventas fue superior a los ingresos, sin embargo en gastos
Administrativos, en gastos por deterioro en cuentas por cobrar y por costos por
convenios administrativos hubo un aumento que rno permntlé que la utilidad
hubiese sido mayor

ESTADO DE RESULTADOS COMPARATIVOS
(Cifra Expresado miles de pesos)
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»  35.000.000
2 30.000.000
&  25.000.000
& 20.000.000
w  15.000.000 :
: g'.’ 10.000.000 ] .
5.000.006 : . pa— R __;u_,_.m..ﬁ_w,-:—u._“m.-mnﬁ
"INGRESO . : 5 :
: - GTOS RESULTA ;
acvioa €910 apmon v OTROS © otROs DO DEL !
|  DES venya ¢ OPERACI PO GASTOS | EJERCICI -
' ORDINARI ; .OON P0
I . o -
, '@ARO 2016 34 514.385 | 26.52.632 ° 2.481505 | 7479293 . 1291361 2816374 |
. WANO 2015: 32712246 : 33570.072 1.835870 | 7531842 | 1.384.178  1.362.566
INGRESOS OPERACIONALES.

Registra los valores en moneda nacional, Facturados por la Empresa como
resultado de las actividades realizadas en cumplimiento de su objeto social, esta
facturacién esta a cargo del Acueducto Metropolitano de Bucaramanga y la

Electrificadora de Santander. Algunos servicios eventuales o especiales son
facturados directamente por la Empresa segtin correspondan:

Los ingresos de la EMAB S.A.'E.S.P para la vigencia 2016 fueron por valor de
$34.514.385 (cifra expresada en miles), presentando un incremento frente al afio
anterior en $1.802.139 (cifra en miles) que equivalente al 5.51%, representado
principaimente por ingresos por servicios de aseo.

.I GASTOS DE ADMINISTRACION Y DE OPERACION

!
Registra los gastos ocasionados por el personal técnico, profesional y de apoyo
administrativo y demds gastos generados por la Actividad operacional que
administra la Empresa. Representa aproximadamente el 12.26% sobre el total de
Ingresos Operacionales, en esta cuenta se puede observar que sus subcuentas
son: :

v Gastos Nomina

v Contratos de Personal Temporal ,
Carrera 11 N°® 34-52 Fase H Piso 4 / Conmutador522777/6303777 (@
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v Contribuciones Imputadas
v Contribuciones Efectivas
v Gastos Generales

v" Impuestos y Contribuciones
v Amortizaciones

Asi las cosas el Equipo Auditor en trabajo de campo y teniendo en cuenta la
informacion suministrada por parte de la EMAB SA ESP evidencid:

HALLAZGO No 52 OBSERVACION No. 50 ADMINISTRATIVO -
DISCIPLINARIO-PENAL - FISCAL

NOMINA

Revisada la informacién suministrada por parte de la EMAB SA ESP durante la
vigencia 2016, se solicité una némina de un mes aleatoriamente y una Pre-Nomina
con el fin de cotejar los valores ya revisados por la Profesional de Recursos
Humanos y por la Subgerente Administrativa y los cancelados por Tesoreria, el
Equipo Auditor hallé valores cancelados de mas para la Empleada FANNY
RAMIREZ VELASCO." '

¢ Porque se presentan estas diferencias?

;Por qué la persona que liquida la pre-nomina es la misma que realiza la némina
definitiva? ‘

¢ Qué controles esta realizando la EMAB SA ESP para evitar estos inconvenientes
en este modulo de Nomina del sistema ARCOSIS?

¢ Qué proceso ha iniciado la EMAB frente a la presunta irregularidad que se
evidencio en la ejecucion de la Auditoria respecto al pago de némina?

¢ Cual fue el presunto valor cancelado de mas por concepto de némina durante fa
vigencia 2016 a la Empleada FANNY RAMIREZ VELASCO? }
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Para esta empresa es de mayor importancia solicitarle al Equipo Auditor nos
pueda precisar el mes que fue tomado como referencia para la prueba aleatoria en
ta Pre-Nomina, referida por ustedes, pues para poder argumentar la observacion o
dar las explicaciones pertinentes considero se debe partir de la informacién por
ustedes referenciada. |

De acuerdo a establecido en el Manual de Funciones Descripcion y Anélisis de
cargos de la empresa, el cargo que ocupa FANNY RAMIREZ VELASCO,
establece en sus funciones especificas la de revisar y controlar los aspectos de la
némina, de igual forma {a trabajadora antes de tomar el cargo fue enviada a
capacitarse en la parte normativa y técnica del cargos y a su vez se capacito
personaimente en el médulo de ARCO_SIS PLUS Plus Nomlna y se realizé el
acompafic necesario que reqwere este cargo.

El proceso de ndmina esta liderado por la Profesionat de Talento Humano, quien
desde que la trabajadora responsable de estas funciones esta en vacaciones se
ha estado capacitado en el médulo de ARCO_SIS PLUS, para realizar la revisién
tanto de la pre - némina, como de la liquidacion de la némina, ademas de darie los
permisos para correr el proceso de pre llquldamén importante informar que
FANNY RAMIREZ VELASCO, estando en el termino del tiempo de disfrute de sus
vacaciones se enfermd, teniendo 'hoy ‘esta empresa una Certificacion expedida por
la Clinica San Pablo; medida de control que sera analizada en detalle una vez la
trabajadora se reincorpore a sus actividades laborales, pues reitero que por las
funciones es ella quien debe ejecutar.y responder por ia informacion registrada en
el Sistema ARCO_SIS PLUS en el mddulo de némina. .

Atendiendo a io establecido en el Reglamento interno de Trabajo (articulo 112) y
la Convencidén Colectiva de Trabajadores vigente (articuio 4), esta empresa ha
emprendido las acciones a que hay lugar con observancia del debido proceso y
las demas garantias constitucionales y legales que se deben tener con un
traba;'ador sindicalizado. : - :
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En consecuencia de la solicitud inicial al Equipo Auditor y al tramite interno con
respecto al caso en particular a la fecha, es materia de investigacién los montos
econdémicos inmersos en esta observacion.

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Una vez analizada la respuesta entregada por la Empresa, asi como las
manifestaciones hechas y los soportes allegados en el proceso de la auditoria, el
Equipo Auditor determina que la misma no desvirtia la observacién planteada,
toda vez que en la respuesta entregada por la EMAB SA ESP se evidencia una
contra pregunta sobre el tema de la nédmina, informacién que debe tener ciara la
empresa alt momento de generar la pre ndmina.y némina y realizar el respectivo
pago, asi las cosas se evidencia un bajo contro! sobre el tema en mencion.

Por lo anteriormente expuesto se tipica un presunto hallazgo administrativo con
alcance disciplinario, fiscal y penal, toda vez que la empleada FANNY RAMIREZ
VELASCO se cancelaba mayores valores al momento de realizar la ndmina
definitiva, durante la vigencia 2016, como lo soporta la némina y pre ndémina del
mes de marzo, asi como las néminas de la vigencia 2016, situacién que genera un
presunto abuso de confianza sobre el cargo que desempeia. Asi las cosas la
empresa debe presentar un plan de mejoramiento en la Contraloria de
Bucaramanga. ‘ | -

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: Administrativo

Presunto Responsable: EMAB SA ESP

Alcance del Hallazgo: Disciplinarid

Normma Presuntamente Violada:  Ley 734 de 2002

Presunto Responsable: ABIGAIL LEON NIEVES (Subgerente

Administrativa y Financiera)

Fanny Arias Velasco
(Auxiliar de Nomina}
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Alcance del Hallazgo: Penal

Norma Presuntamente Violada: Ley 589 de 2000

Presunto Responsable: Fanny Arias Velasco
{Auxiliar de Némina)

Alcance del Hallazgo: Fiscal

Norma Presuntamente Violada: Ley 610 del 2000

Presunto Responsable: Fanny Arias Velasco
{Auxiliar de Nomina)

Presunto Dafio Fiscal 2016: $11.676.220

L ]

HALLAZGO No 53 OBSERVACION No. 51 ADMINISTRATIVO -DISCIPLINARIO-
FISCAL

CAPACITACIONES:

Revisada la informacién suministrada por parte de la EMAB, se evaluaron las
capacitaciones durante la vigencia 2016 realizadas fuera de la ciudad para los
funcionarios de esta entidad y se constatd que no allegan certificaciones de los
cursos y capacitaciones realizadas, el Equipo Auditor realizé una muestra de
cuatro {4} hojas de vida para cohﬁrm;ar que los certificados se encontraran en su
respectiva carpeta y estas no cuentan con los soportes; de estas capacitaciones.

Hojas de vida de muestra:

FANNY RAMIREZ VELASCO
ABELARDO DURAN LEIVA

SAMUEL PRADA COBOS

LILIANA PAOLA CELIS MARTINEZ |
ESTPHANIE KATHERINE DIAZ TANCO

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Con relacion a gque no reposan en la hoja de vida los cerlificados de
capacitaciones fuera de la ciudad, de los empleados que tomaron al azar, durante
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la vigencia 2016, me permito manifestarle al equipo auditor que dichos
funcionarios se desplazaron fuera de la ciudad para asistir a mesas de trabajo
fuera de la ciudad a la superintendencia acorde a las funciones y competencia de
cada trabajador, razon por la cual no existe certificacion de capacitacion, porque
realmente no eran capacitaciones

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Analizada la respuesta presentada por la entidad y los documentos soportes
allegados (comprobante egreso No 34317) por €l la EMAB S.A. ESP, el Equipo
Auditor no encuentra mérito suficiente para desvirtuar el presente hallazgo, toda
vez que la misma entidad no envié evidencias suficientes para desvirtuaro, asi
mismo si bien es cierto que estamos frente a una Empresa de Servicios Publicos
Domiciliarios, al momentc de delegar a un trabajador a una capacitacion el mismo
debera soportar de alguna manera el motivo de fa capacitacién a la cual asiste, de
otra parte es importante manifestar que este valor va cargado directamente al
presupuesto de la Empresa el cual maneja recursos Publicos teniendo en cuenta
que la EMAB SA ESP es una empresa de Economia Mixta en donde su mayor
participacion es el Muﬁicipio de Bucaramanga con un porcentaje de 99.99999. Por
lo anteriormente expuesto se ‘genera un Hallazgo de tipo Administrativo con
presunto alcance Disciplinario y Fiscal ef cual debe ser incluido dentro del Plan
de Mejoramiento "

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR.

Alcance del Hallazgo: Administrativo

Presunto Responsable: EMAB SA ESP

Alcance del Hallazgo: " Disciplinario

Norma Presuntamente Violada:  Ley 734 de 2002

Presunto Responsabile: JOSE MAUEL BARRERA ARIAS
Gerente
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Alcance del Hallazgo: - Fiscal

Norma Presuntamente Violada: Ley 610 del 2000

Presunto Responsable; JOSE MAUEL BARRERA ARIAS
Gerente

Presunto Daio Fiscal 2016: $4.350.000

HALLAZGO No 54 OBSERVACION No. §2 ADMINISTRATIVO -DISCIPLINARIO-
FISCAL

VIATICOS

Asf mismo el Equipo Auditor observé que no legalizan los viaticos y gastos de
viaje de acuerdo a lo previamente establecido en la Resolucién 260 del 13 Agosto
de 2014, faltando a los principios de la Contabilidad Ptblica, a las Normas
Contables establecidas en Plan General de Contabilidad Pdblica y a algunas
caracteristicas cualitativas de la informacién contableé come son la confiabilidad,
razonabilidad, oportunidad y relevancia; toda vez que no se encontraron soportes
que evidencian el hecr]o cumplido del gasto como se relaciona a continuacion
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FECHA VIMEO PARTICIFANTES DEPENDENCIA| VALOR PAGADO QRERVACIONES
CAPACITACION
No se evidencian soportes con los cuales se tegaticen (o5 gastos de
viaje, solo se encontrd el soporte de ia Reserva de los Vuelos, As{
febrerc 12 de GERENCEA 196.79% mismo noe fue allegade certificado que avale asistancia al seminario
2016 Reunlén conta SSFD GENERAL : del Dr. Samuel Prada Cabos, £s importante mencionar que [a duracion
Terma Acuerdo dalsaminario fue de 1 dis. Se escanean documentos soportes coma
Barrido (Bogatd} SAMUEL PRADA COBOS evidentia.
No se evidencian saportes con loa cuales se legalicen los gastos de
o viaje, Asi misme no fue aflegedo certificado que avale asistencia al
fehngizz de Reunidn confa S5PD CGE;:::S:L 1965.791 seminli ria de 1a Dra. FAOLA CELIS MARTINEZ, Es Importante mencionar
Tema Acuerdo LILIANA PAOLACELIS que la duracian del seminario fue de 1 dla. 3= escancan documentos
Barrdo {Bogotd} MARTINEZ ! soportes como evidencla,
Mo se evidencizn sopertes con los cunles se legalicen los gastos de
viaje, Asi mismo no fue allegado certificado que avale asistencia al
f”""z:’:: 4 | Reunién conta ssPD :::3;{,‘: 196.781 | seminario del Dr. ABELARDO DURAN LEIVA, Es importante menclonar
Tema Acuerdo que la duracion del semirario fue de 1 dia. 5¢ tomo copia de
Barrido {Bogota) ABELARDO DURAN LEIVA documentos soportes como evidencia,
SAMLUIEL FRADA COBOS,
Reunié con la SSPD ;:;;N:EPZ.A:BL;.CA;%; GERENCIAS, |ND s€ evidencian soportes de tiquetes aereas ni soportes legales que
egalicen los gastas de viaje, Asi mismo no fue aliegado cartiftcado que
Tema Acuerdo DURAN LEIVA[Reunion GENERAL,
30 de marzo 2016 avale asistencia al seminario del Dr. SAMUEL PRADA COBOS Y LA DRA,
Barrido {Bogotd) ef def12 defebrero) | OPERATIVAY LEO MARINA BUSTOS, Se tome ropta de documentos saportes como
12 de febrero de SAMUEL PRADA{23 de COMERCIAL evidencia
2016, 23 de faberay § Febrero} - LEC MARINA
3yademarzo BUSTOS {3 y 4 de Marza L
Reunidn con la 55PD
Tema Acuerdo No se evidencian sopartes con los cuales se legalicen los gstos de
Barrido GERENTE viaje, ni pasajes aereos. Asi mismo no fue aliegado certificado que
marke 15 de 2016 [Bogotdlinvitacion SAMUEL PRADA COBDS GEMERAL | 580.373 avale asistanicia al seminario de ta Dr. SAMUEL PRADA COBOS, Es de
LATM SAS dia 15 de menclonar que la duraclon de ta reunion fue de 1 dia. Se tamo copia
marzo de 2016 de¢ documentos soportes come avidencla.
No se evidencian soportes con los cuales se tegalicen los gastos de
viaje, de sopartes de tiquete solo esta {a confirmacion de tiquee mas
Reunlén de valores y GERENTE no hay factura Asi mistmo no fre aflegads certificado que avale
© de febrerode 201 @ tegias (Bagots) | U EL PRADACOBOS 4 - eraL 590.373 | sistancia del Dr, SAMUEL PRADA COBDS. Es de mencionar que Ia
dia 26 de febreroo de duraclon de {a reunion fue de 1 dia. Se tomo copia de documentos
2016 soportes como evidencia.
ASISTENCIA , CONTROL No se& evidencian soportes con los cusles se legailcen |os gastos de
SEMINARID PLAN LED MAIRNA BUSTOS INTERNO vin)e, solo se observa el soposte de de la invitacion al seminariola . Se
de marzo de 201G ANTICORRUPCION ND tomo fotocopla documentos saportes del pago comg evidencia.
REUNION MESA DE
;I;:img::\él:lohl LILIANA PAOLA CELIS GERENTE No se evidencian soportes con los cuales se legallcen 163 gastos de
MARTINEZ FINANCIERA viajes. Se tomo fotocopls de soportes como evidencla,
IRREGUARIDADES DE
13 de Abril de 201.6{ FACTURACION
MESA DE TRABAIO DE
LA No se evidencian soportes con los cuales se legalicen tos gastos de
SUPERINTENDENCIA viajes. 5e toma fotocopia de soportes como evidencia.
DE SERVICIOS
abra8 PUBLICOS MARIA PAULA ORDOREZ | GERENCIA
No se evidencian sopartes can los cusles se Jegalicen los gastos da
MESA DE TRABAJD EN vigjes, como lo es Tiquetes, y soportes de viaticos %e tomg fotacopia
BOGOTA REGULACIDN 110SE MANUEL BARRERA de soportes coma evidencla.
He septiernbre de 24 OE AGUA POTABLE ARIAS GERENCIA
COMNGRESD DE
CAPACITACION NUEVA ' No s& evidencian soportes can los cuales se legalicen los gastos de
METODOLOGIA wvia)es { tiquetes) no existe certificacion del mismo. Se tome fotocopla
TARIFARIA EN de sopartes como evidencia.
CUMPLIMIENTO
RESOLLICION CRA 27
Jul-22 2015 SAMUEL PRADA COBOS  IGERENTE 5.868.248
MIEMBRO
LILIANA PAOLA CELIS, PRINCIPAL N.o.se evidencian soportes con los cuales se tegalicen los gastos de
23 de mayo MESA DETRABAIO 2,246,534 |viajes {tiquetes)no existe cartificacion del mismo. Se toma fotocopla
MARIA PAULA CRDOREZ [JUNTA
DIRECTIVA de soportes come evldengla.
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD EMAB SA ESP

Con relacién a la observacién sobre la legalizacion de viaticos, la Emab tomara
atenta nota sobre este requerimiento para exigir que los soportes gqueden
debidamente archivados en los comprobantes de egreso. Se anexan los
respectivos soportes de los hallazgos evidenciados por el ente de control. Por lo
anterior sohc:tamos de manera respetuosa al ente de control retirar esta
observacién

RESPUESTA SAMUEL PRADA COEOS (EX GERENTE EMAB SA ESP)

2. GESTION FINANCIERA

Se solicitd informacién a la EMAB, para conécer en detaileflos hechos que
ameritaron las observaciones 50 y 51, pero no se obtuvo respuesta.

Sin embargo en relacién con los viaticos y capacitaciones, vale la pena efectuar
algunas precisiones conceptuales Ley 142 de 1994, prevé.

Articulo 1°. Ambito de aplicaciéh de la ley. Esta ley se aplica a los servicios
publicos domiciliarios de acueducto, alcantarilado, aseo, energia eléctrica,
distribucién de gas combustible, telefonia fija bdsica conmutada y telefonia local
movil en el sector rural; a las actividades que realicen las personas prestadoras de
servicios publicos de que trata el articuto 15 de la presente ley.

Y mas adelante indica: : .
Articulo 15.1. Las empresas de servicios publicos.

Ahora bien, LA EMAB es una entidad descentralizada del orden Municipal,
legalimente constituida como empresa de servicios publicos domiciliarios,
clasificada dentro del tipo sociedad- anénima por acciones, el Municipio de
Bucaramanga es su mayor accionista por tanto es una empresa de servicios
publicos mixta, :
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Ei articulo 32 de la citada Ley, manifiesta que:

Articulo 32. Régimen de derecho privado para los actos de las empresas,
salvo en cuanto a la Constitucién Politica o esta Ley dispongan expresamente lo
contrario, fa constitucién, y los actos de todas las empresas de servicios piblicos,
asi como los requeridos para la administracion y el ejercicio de los derechos de
todas las personas que sean socias de ellas, en lo no dispuesto en esta ley, se
regiran exclusivamente por las reglas del derecho privado.

NOTA: Inciso declarado EXEQUIBLE por la Corte Constltucmnai mediante
Sentencia C-066 de 1977 :

La regla procedente se aplicara inclusive, a las sociedades en las que las
entidades pubicas sean parte, sin atender al porcentaje que sus aportes
representen dentro del capital social, ni a la naturaleza del acto o del derecho que
se ejerce, Declarado Exequible Sentencia Corte Constitucional 066 de 1977

NOTA: Inciso declarado EXEQUlBLE por- la Corte Constltuclonai mediante
Sentencia C-066 de 1977. :

Se entiende que ia autorizacion para' que una entidad publica haga parte de una
empresa de servicios publicos organizada como sociedad por acciones, faculta a
su representante {egal, de acuerdo con los estatutos de la entidad, para realizar
respecto de la sociedad as acciones y de los derechos inherentes a ellas todos los
actos que la ley y los estatutos permiten a los socios particulares.

Ahora bien, lo relacionado con los viaticos a partir del procedimiento descrito por la
Contraloria, se encuentra en los siguientes fundamentos juridicos, cuyo ambito de
aplicacion no se extiende a las empresas de servicios publicos domiciliarios,
veamos porque:

DECRETO 1950 DE 1973 por el cual se reglamentan los Decretos — Leyes 2400 y
3074 de 1968 y otras normas sobre administraciéon del personat civil., indica

Articulo 1° - E! presente decreto Nacional regula la administracion del personal

t
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civil gue presta sus servicios en empleos de la rama ejecutiva del poder ptblico en
la nacional, con excepcién del personal de ramo de ia defensa. Los empleos
civiles de la rama ejecutiva integran el servicio civil de {a repubiica.

DECRETO 1042 DE 1978, Por el cual se establece el sistema de nomenclatura y
clasificaciéon de los empleos de los ministerios, departamentos administrativos,
superintendencias, establecimientos ptblicos y unidades administrativas
especiales del orden nacional, se fijan las escalas de remuneracién
correspondientes a dichos empleos y se dictan otras disposiciones.

Articulo 1° - Del campo de aplicacion. E! sistema de nomenclatura, clasificacion y
remuneracion de cargos que se establece en el presente Decreto regira para los
empleados publicos que se desempefien las distintas categorias de empleos de
los ministerios, departamentos administrativos, superintendencias,
establecimientos publicos y unidades administrativas especiales del orden
nacionai, con las excepciones que se establecen mas adelante.

Asi las cosas, los soportes y procedimientos que la Contraloria pretende aplicar a
la EMAB S.A E.S.P en relacion con los viaticos, no. se ajusta al ordenamiento
juridico no solo porque los citados decretos son claros en indicar que su ambito de
aplicacién es el del orden nacional y no Municipal, sino porque — y mas
consistente aun - las empresas de servicios ttenen un régimen privado para
realizar sus actuaciones.

Finalmente no compartimos el decir de la Contraloria, cunado advierte: “se
observé que no legalizan los viaticos y gastos de viaje de acuerdo a io
previamente establecido en a resolucion 260 de agosto de 2014", pues de la
lectura integrat del citado acto administrativo no se deriva ningun brocedimiento de
la legalizacién de dichas erogaciones como para argu:r que el suscrito fransgredio
un procedimiento interno de la empresa

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

[}

Analizada la respuesta presentada por la EMAB SA. ESP, el Equipe Auditor no

encuentra mérito suficiente para desvirtuar la cbservacién, toda vez
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que la misma entidad no envié evidencias suficientes para desvirtuarla, asi mismo
si bien es cierto que estamos frente a una Empresa de Servicios Publicos
Domiciliarios, al momento de delegar a un trabajador para generarle unos viaticos
el mismo debera soportar de alguna manera el motivo de la erogaciéon de dicho
dinero, de otra parte es importanfe manifestar que este valor va cargado
directamente al presupuesto de !a Empresa el cual maneja recursos Publicos
teniendo en cuenta que la EMAB SA ESP es una empresa de Economia Mixta en
donde su mayor participacion es el Municipio de Bucaramanga con un porcentaje
de 99.99999%. Por lo anteriormente expuesto se genera un presuntc hallazgo de
tipo Administrativo con alcance Disciplinario y Fiscal el cual debe ser incluido
dentro del Plan de Mejoramiento, asi mismo es importante mencionar que este
presunto hallazgo es reiterativo si se tiene en cuenta que revisado el Plan de
Mejoramiento vigencia 2015 existi¢ una falencia por los mismos hechos situacién
que generara un presunto hallazgo Sancionatorio para la Empresa en la vigencia
2016 por Incumplimiento al  plan de Mejoramiento. EGRESO
33574,33575,33691,33741,35129,33605,33666,33853,33852,34020,34317,34570,
33634, = '

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: Administrativo

Presunto Responsable: EMAB SA ESP

Alcance del Hallazgo: bisciplilnario

Norma Presuntamente Violada: Leéy 734 de 2002

Presunto Responsable: JOSE MAUEL BARRERA ARIAS
Gerente
SAMUEL PRADA COBOS
Ex Gerente

Alcance del Hallazgo: Fiscal .

Norma Presuntamente Violada: Ley 610 del 2000
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Presunto Responsable: JOSE MAUEL BARRERA ARIAS
Gerente
SAMUEL PRADA COBOS
Ex Gerente

Presunto Dafo Fiscal 2016: $8.747.163

HALLAZGO No 55 OBSERVACION No. 53 ADMINISTRATIVO -DISCIPLINARIO-
FISCAL

RETEICA MES DE MAYO

El periodo de mayo tenia fecha de presentacién el 16 de junio segin Resolucién
No. 1691 del 30 de diciembre de 2015, expedida por ia SECRETARIA DE
HACIENDA DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA, donde se estipulan las
fechas de presentacién de los respectivos impuestos a cancelar al Municipio,
siendo este presentado de forma extemporanea et dia 20 de junio, incurriendo en
los siguientes pagos. ' |

SANCION POR EXTEMPORANEIDA , 1.710.000
INTERESES DE MORA o ‘ 50.336

iPorque la EMAB SA ESP incurrié en realizar el pago extemporaneo,
ocasionando a su vez intereses por dicho pago?

¢ Quién fue el responsable de dicho pago?
RESPUESTA DE LA ENTIDAD

RETEICA MES DE MAYO

Respecto al pago de sancion del rética del mes de mayo de 2016, el cual se
presentd extemporaneo el dia 20 de junio de 2016, se debidé a una falla en el
sistema que no permitié tener la informacién de manera oportuna, razén por la
cual una vez corregido las fallas externas se procedié a cancelar pero ya se

encontraba vencido. Dicho pago fue liquidado por el titular del cargo
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en su momento, ELIZABETH VILLAMIZAR, quien ya no hace parte de la planta de
empieados de la EMAB en el cargo de Profesional de Contabilidad.

Por lo anterior, de manera respetuosa solicitamos al Grupo Auditor de la
Contraloria Municipal retirar dicha observacion.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Segun respuesta entregada por la EMAB SA ESP se observa que si existié una
demora en la presentacion de la declaracion lo que generé una sancion, mas unos
intereses moratorios durante la vigencia 2016.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR -

Alcance del Hallazgo: Administrativo

Presunto Responsable: EMAB SA ESP

Alcance del Hallang: Disciplinario

Normma Presuntamente Violada: Ley 734 de 2002

Presunto Responsable: ELIZABETH VILLAMIZAR
Contadora Epoca Hechos

Alcance de! Hallazgo: Fiscal

Norma Presuntamente Violada:  Ley 610 del 2000

Presunto Responsable: ELIZABETH VILLAMIZAR
Contadora Epoca Hechos

Presunto Dafio Fiscal 2016: $1.760.336

HALLAZGO No 56 OBSERVACION No. 54 ADMINISTRATIVO -DISCIPLINARIO-
FISCAL : ‘
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REQUERIMIENTO 071 DE L A SECRETARIA DE HACIENDA DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA

Segun Requerimiento Ordinario No 0071 SECRETARIA DE HACIENDA DEL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA, donde se solicita el Envié de informacién
correspondiente a la solicitud de: LIBROS OFICIALES, RELACION DETALLADA
DE GASTOS Y COSTOS, RELACION DETALADA POR AUXILIARES A
QUIENES SE LES PRACTICO RETEICA, CAMARA DE COMERCIO Y RUT,;
informacion que no fue enviada a su debido tiempo, razén por la cual la EMAB
cancelo el siguiente valor?

VALOR SANCION POR NO ENVIAR

INFORMACION VALOR PAGADO $ 11.901 .QOO

¢ Porque la EMAB SA ESP no presentd a tiempo los documentos correspondientes
a dicho requerimiento? :

¢ Quién fue el responsable de diého pago?

¢ Porque la EMAB SA ESP incurrio en realizar este pago?
RESPUESTA DE LA ENTIDAD

REQUERIMIENTO 071 SECRETARIA DE HACIENDA DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA

El requenmtento 071, se debié a que la Emab no entregé lo solicitado por la
Secretarfa de Hacienda en febrero de 20186, por lo cual se allega nueva solicitud a
la Emab el dia 15 de septiembre de 2016 del mismo requerimiento, donde
determinan la sancion por vator de $119.012.000 correspondiente al 5% sobre el
total de las sumas a las cuales no se les dio respuesta. Este segundo
requerimiento fue atendido el 24 de octubre de 2016 con sus respectivos soportes,
donde se solicita al Municipio de Bucaramanga la exoneracién de dicha sancion, la
cual fue reducida al 10% de valor inicial quedando en $11.901.000.

!
1
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Con respecto al responsable de esta sancién, la persona quien recibid el
requerimiento, ELIZABETH VILLAMIZAR, que ejercia como Contadora, no dio
tramite a lo solicitado por el Municipio, igualmente no informo la existencia de este
documento a su jefe inmediato. La misma entregd el cargo el dia 31 de agosto de
2016 sin informar a la Emab sobre este requerimiento.

Por lo anterior, de manera respetuosa solicitamos al Grupo Auditor de la
Contraloria Municipal retirar la presunta cbservacion.

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Teniendo en cuenta la respuesta entregada por la EMAB SA ESP la misma no
logra desvirtuar la observacion plasmada por el Equipo Auditor, Asi fas cosas se
mantiene la observacién y se tipica un presunto hallazgo Administrativo con
alcance Disciplinario y Fiscal, lo que conllevo a cancelar unos dineros de mas por
la no presentacién a tiempo de dicha declaracién. La empresa debe presentar un
plan de mejoramiento en la Contraloria de Bucaramanga.

[l
L1

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: Administrativo

Presunto Responsable: EMAB SA ESP

Alcance del Hallazgo: Disciplinario

Norma Presuntamente Violada:  Ley 734 de 2002

Presunto Responsable: ELIZABETH VILLAMIZAR
Contadora Epoca Hechos

Alcance del Hallazgo: Fiscal ' _

Norma Presuntamente Violada: Ley 610 del 2000

Presunto Responsable: ELIZABETH VILLAMIZAR
Contadora Epoca Hechos

Presunto Daiio Fiscal 2016: $11 901 000
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HALLAZGO No 57 OBSERVACION No. 55 ADMINISTRATIVO -DISCIPLINARIO-
FISCAL

IMPUESTO A LA RIQUEZA

El Pago de la primera cuota debia realizarse el 19 de mayo de 2016 segun lo
indica el articulo 23 del Decreto 2243 del 24 de noviembre de 2015. Donde se
estipula el plazo para declarar y pagar el impuesto a la riqueza e impuesto
complementario de normalizacién tributaria. Y la empresa EMAB lo pagé el dia 2
de junio de 2016, motivo por el cual la empresa cancelé los siguientes valores:

[INTERESES DE MORA [ 9.046.000 |

{Porque la EMAB SA ESP incurrié en realizar el pago extemporaneo,
ocasionando a su vez intereses por dicho pago?

¢ Quién fue el responsable de dicho pago?

RESPUESTA DE LA ENTIDAD-

Respecto al pago de sancién sobre el valor de la segunda cuota del impuesto a la
riqueza periodo 2015, el cual se canceld extemporaneo et dia 02 de junio de 2016,
la misma se debié a un error de ELIZABETH VILLAMIZAR, quien ejercia como
Contadora. Dicho pago fue liquidado por el titular del cargo.

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR !

Teniendo en cuenta la respuesta entregada por la EMAB SA ESP la misma no
logra desvirtuar la observacién plasmada por el Equipo Auditor, Asi las cosas se
mantiene la observaciéon y se tipica un presunto hallazgo Administrativo con
alcance Disciplinario y Fiscal.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Haﬂiazgoz Administrativo

Presunto Responsable: EMAB SA ESP
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Alcance del Hallazgo: Disciplinario
Norma Presuntamente Violada: Ley 734 de 2002
Presunto Responsable: ELIZABETH VILLAMIZAR

Contadora Epoca Hechos

Alcance del Hallazgo: Fiscal
Norma Presuntamente Violada: Ley 610 del 2000
Presunto Responsable: ELIZABETH VILLAMIZAR

Contadora Epoca Hechos

Presunto Dano Fiscal 2016: $9.046.000

HALLAZGO No 58 OBSERVACION No. 56 ADMINISTRATIVO -DISCIPLINARIO-
FISCAL

SILENCIQ ADMINISTRATIVO SEG.UN OBLIGACIONES EN FIRME DE LA
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS.

£l Equipo Auditor pudo evidenciar que la empresa EMAB canceld el 30 de
septiembre del 2016 el valor de la sancién y no tuvo en cuenta el vaior de los
intereses de mora relacionados en las respectivas resoluciones emitidas por la
Superintendencia de Servicios Publicos, como se relaciona en la siguiente tabla:

RESOLUCION VALOR SANCION | INTERES MORA | VALOR A PAGAR
20158400093435 644.350,00 23.727,00 668.077
20158400093545 644.350,00 35.590,00 679.940
20158400046705 644.350,00 55.291,00 699.641
20158400088705 644.350,00  38.556,00 | £682.906
20158400093375 644.350,00 23.727,00 : 668.077
20158400093475 644.350,00 35.590,00 679.940
20158400093565 644.350,00 38.556,00 682.906
20158400094815 644.350,00 38.556,00 682.906
20158400093455 644.350,00 37.496,00 681.846
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20158400093185 644.350,00 37.496,00 681.846
20158400093515 644.350,00 37.496,00 681.846
20158400093505 644.350,00 37.496,00 681.846
20158400093495 644.350,00 37.496,00 | 681.846
20158400093385 644 350,00 37.496,00 681.846
20158400093535 644.350,00 35.590,00 6§79.940
20158400093525 644.350,00 35.590,00 679.940
20158400093485 644.350,00 35.590,00 679.940
20158400093555 644.350,00 35.590 00 679.940
0158400093415 644.350,00 23.727,00 668.077
20158400093445 644 .350,00 17.160,00 661.510
® 12.887.000,00 697.816.00 | 13.584 816

¢Porque fa EMAB SA ESP incurrié en realizar este pago, ocas:onando a su vez
intereses por dicho pago? ‘

¢ Porque la EMAB SA ESP no cancelé los intereses correspondienies?

¢Quién fue el responsable de dicho pago? |
RESPUESTA DE LA ENTIDAD

La Empresa de Aseo de Bucaramanga SA ESP, por ser una empresa prestadora
de Servicio Publico Domiciliario de Aseo estd sujeta al cumplimiento de los Actos
Administrativos que emanan de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios en razén a las funciones especificas de “Ejercer ia inspeccién y
. vigilancia de la prestaciones de los s’.ervicio's publicos' con sujecién a la ley, las
politicas generales de administracién y control de eficiencia de los servicios
publicos.

‘ Asi las cosas, en consecuencia del tramite administrativo de segunda instancia
l’ (Recurso de Apelacién) la. Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios,
Porfirio las Resoluciones a través de las cuales, impuso sanciones en la
modalidad de multa a cargo de la EMAB SA ESP, s:endo pertinente manifestar
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que para la fecha de fas gestiones administrativas esta empresa actuaba
representada por PROACTIVA CHICAMOCHA SA ESP quien hasta el 24/12/2015,
fue el operador especializado de la empresa en razén al Contrato 048 de 2010,
teniendo bajo su responsabilidad enfre ofras el tramite de las Quejas, Recursos o
Reclamos, que se radicaron con respecto al cumplimiento del Contrato de
Condiciones Uniformes.

No obstante a lo anterior se tiene que las sanciones impuestas por la
Superintendencia de Servicios Plblicos Domiciliarios deben ser canceladas, sin
perjuicio de que las mismas puedan ser demandas ante la jurisdiccion ordinaria,
toda vez que en poco se comparten los criterios adoptados por dicha instancia con
respecto al anélisis juridico de cadd caso en ‘particular, encdntrando asf una
estrecha relacion con el ejercicio del controt fiscal, como quiera que se podrén
aplicar sistemas de control como el ﬁnancrero de legalidad, de gestion, de
resultados, entre otros. :

En lo que atafie al no pago de los intereses correspondientes de cada sancién en
la modalidad de multa, vale pena reiterar que si bien es cierto la sancién en
modalidad de multa implica el pago de una suma econdémica de dinero a cargo de
la empresa, la misma hace parte del riesgo inminente que tiene el framite de cada
Peticion, Queja o Recurso, que en ultimas es resuelta conforme a unos
argumentos de derechos que blen puede ser dlscutldos como ya Io mencione en la
Jurisdiccion Ordinaria.

Por los argumentos anteriormente expuestos de la manera mas atenta solicito al
Equipo Auditor que se desvirtué esta observacion.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Analizada fa respuesta presentada por la entidad, el Equipo Auditor no encuentra
mérito suficiente para desvirtuar el presente hailazgo, por lo anterior el equipo
Auditor mantiene en firme el hallazgo y deberd incluirse dentro del plan de
mejoramiento, toda vez que existieron sanciones que conllevaron al pago por
parte de fa EMAB SA ESP, por silencios administrativos positivos.*
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DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: Administrativo

Presunto Responsable: EMAB SA ESP

Alcance del Hallazgo: Disciplinario

Norma Presuntamente Violada:  Ley 734 de 2002

Presunto Responsable: SAMUEL PRADA COBOS
(Ex Gerente}

Alcance del Hallazgo: Fiscal

Norma Presuntamente Violada: Ley 610 del 2000

Presunto Responsabile: SAMUEL PRADA COBOS
(Ex Gerente)

Presunto Dafio Fiscal 2016: $12.887.000

OBSERVACION No. 57 ESTA OBSERVACION SE CONTESTA EN LA NUMERO
70 ‘ ‘

SANCION No 1075 INTERPUESTA POR LA SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIQS PUBLICOS ' :

iManifieste cuales fueron las razones por las cuales se mterpuso dicha sancién
ante Ia EMAB y que |njeren0|a tuvo la misma?

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

A traveés de la Resolucion 1075 de 2004 la Superintendencia de Servicios Publicos
impone a la EMAB S.A. ESP sancion por valor de CIEN MILLONES DE PESOS
{$100.000.000), dentro de los hechos expuestos por el denunciante, esto es,
CIUDAD CAPITAL, argumenta que la EMAB S.A. ESP ha ejecutado ACTOS DE
VIOLACION DEL USUARIO DE ESCOGER LIBREMENTE SU PRESTADOR al
negarse a desvincular a los usuarios que o han solicitado, a
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interponer numerosos obstaculos para hacerlo o en su defecto negarse a recibir
solicitudes de desvinculacion de usuarics. La defensa de ia EMAB S.A. ESP
presento sendos argumentos y pruebas para desvirtuar lo manifestado por el
Gerente de Ciudad Capital, sin embargo la Superintendencia confirma el cargo
formulado con base en la negativa a recibir las peticiones de desvinculacién.

Et segundo cargo formulado era la PRESUNTA INCURSION EN ACTOS DE
COMPETENCIA DESLEAL cuyo fundamento legal esta en la Ley 256 de 1996
VIOLACION DE NORMAS “Se considera desleal la efectiva realizacién en el
mercado de una ventaja competitiva adquirida frente a los competidores mediante
la infraccion de una norma juridica. La venta ha de ser significativa”. El
fundamento de este cargo se precisa en la conducta imputada en el primer cargo,
pues al negarse a desvincular a los usuarios gue habian decidido cambiar de
prestador, se viola una norma legal.a la que esta obligada la empresa, y esa
violacién, redunda en perjuicio del competidor con una ventaja significativa. De
igual forma, y pese a los sendos argumentos presentados por la empresa, la
Superintendencia confirma el cargo formulado.

A raiz de la firmeza que cobraron las Resoluciones en mencion, a través de
apoderado judicial, la EMAB S.A. ESP, instauro la accién de control de legalidad
con el medio de control Nulidad y Restablecimiento del Derecho. E! fallo de
primera instancia salié en contra de la EMAB S.A. ESP, se interpuso el recurso de
alzada y en la actualidad se encuentra en el Consejo de Estado a la espera del
fallo de segunda instancia, accion que adelanta actualmente el Dr. JOSE LUIS
MEJIA Abogado externo de la EMAB S.A. ESP. - ‘

Cémo las resoluciones tienen presuncién de legalidad, la EMAB se vio avocada al
pago de dicha sancion impuesta y actualmente cursa en el consejo de estado un
recurso de apelacion, en caso de salir favorable la Segunda instancia la SSPD
debera devolver los valores cancelados mas los intereses.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Es importante mencionar por parte de este Equipo Auditor que esta observacién
guarda relacién con la observacion piasmada en la Observacién No 70 sobre los
Procesos Judiciales revisados dentro del proceso auditor, donde quedé plasmado
un presunto hallazgo Administrativo y al mismo tiempo queda como seguimiento
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para préximas auditorias

HALLAZGO No 59 OBSERVACION No. 58 ADMINISTRATIVO -DISCIPLINARIO-
FISCAL

MULTA POR REVISION TECNICO MECANICA

E! Equipo Auditor pudo evidenciar que la empresa EMAB cancelé el 19 de Agosto
del 2016 a la DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA el valor de
$771.250 por concepto de MULTA POR REVISION TECNICO MECANICA del
. vehiculo CWM-558.

¢Porque la EMAB SA ESP_incurrié en realizar este pago?

4 Quién fue el responsable de que la EMAB: SA ESP no haya realizado la Revisién
Técnico Mecanica que originé la multa ya mencionada?

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Con relacion a esta sancién de Revision técnico mecéanica, obedecié a que dicho
vehiculo se le estaban haciendo las adecuaciones para que pudiera pasar la
revision y le fue aplicado el comparendo, que incluyé el pago de parqueadero por
la detencién del vehiculo

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

o Teniendo en -cuenta la respuesta entregada por la EMAB SA ESP la misma no

' . logra desvirtuar la observacion plasmada por el Equipo Auditor, Asi las cosas se
mantiene la observacion y se tipica un presunto haillazgo Administrativo con
atcance Disciplinario y Fiscal. Asi las cosas la empresa debe presentar un pfan de
mejoramiento en la Contraloria de Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: Administrativo
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Presunto Responsable: EMAB SA ESP
Alcance del Hallazgo: Disciplinario
Norma Presuntamente Violada: Ley 734 de 2002
Presunto Responsable: JAIME BUENOC

(Jefe Mantenimiento)
Alcance del Hallazgo: Fiscal
Normma Presuntamente Violada:  Ley 610 del 2000
Presunto Responsable: JAIME BUENO

(Jefe Mantenimiento)
Presunto Dafio Fiscal 2016: $771.250
HALLAZGO No 60 OBSERVACION No. 64 ADMINISTRATIVO

El Equipo Auditor evidencié que el programa contable presenta debilidades e
inexactitudes en la informacién, registros y documentaciéon. E! software no se
encuentra integrado con Nomina, situacion que genera incertidumbre para el
equipo Auditor, toda vez que no garantiza que las concmac:tones realizadas por
esta dependencia generen confiabilidad en' la informacion que reportan en los
Estados Financieros, presentando dificultades para fa buena toma de decisiones
gerenciales.

{

LEl Equipo Auditor solicita saber por qué contabilidad no da visto bueno a las néminas
registradas por la dependencia de Recurso Humano?

RESPUESTA DE LA ENTIDAD
DEBILIDADES PROGRAMA CONTABLE :

Con respecto al sistema contable, la Emab tiene a disposicion el sistema integrado
Arco_sis Plus, este software se encuentra integrado en la parte financiera que
contempla los mdédulos de contabilidad, tesorerfa, costos, inventarios,
presupuesto, activos fijos y némina y con la parte de comercial que contemplan los
médulos de auditoria, PQR, facturacién y recaudo, que es lo que
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alimenta at modulo de contabilidad y se evidencia en el proceso de contabilizacion
automatica, igualmente némina genera un comprobante denominado NOMIN.

Con respecto a las conciliaciones de némina que se hacen en contabilidad, son ias
referentes a la informacién reportada por el departamento de recurso humano que
deben coincidir cuando este comprobante sea trasladado atutomaticamente al
moédulo contable, en ese momento contabilidad verifica que los rubros registrados
en este comprobante estén acorde al plan tnico de cuentas |

El departamento de contabakdad no es. responsabie de la veracndad de los
registros realizados por el departamento de nomina, ya que esta area cuenta con
un Profesional contratado para tal fin, por lo tanto contablhdad parte de una
némina revisada y aprobada.

¢

Segun lo antenor respetuosamente solicito retirar esta observaclén

CONCLUS!ON EQUIPO AUDITOR

Ei equipo Auditor Mantiene en firme por cuanto ias justificaciones no alcanzan a
desvirtuar el hallazgo en mencién. Por lo anteriormente expuesto se genera un
haliazgo de tipo Administrativo y debera incluirse en el plan de mejoramiento.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable; EMAB SA ESP

3.4 GESTION PRESUPUESTAL

Mediante el Acta de Junta Directiva N°172 dé Ndviembre 15 de 2015 se aprobo el
Presupuesto de Ingresos y Gastos de la EMAB S.A. E.S.P para la vigencia fiscal
20186. :

EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS VIGENCIA 2016
El Presupuesto inicial de Ingresos fue pbr valor de $35.502.100, el cual fue
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adicionado en $7.647.014.567 para un Presupuestc Definitivo de
$43.149.114.567, el valor recaudado por la Entidad fue de $41.532.443.469 que

equivale ai 96%.

{C) Nombré Rubrd Présupuestal [ (D) Présupuesto Inicigl (D) Adiciones THlE (D) Recaldos TN
SERVICIO DE COMERCIALIZACON Y RECAU 3.422.235.895 , - 2.605.303.880
SERVICIO DE BARRIDO Y LIMPIEZA £.850,358.452 - 8.108.567.866
SERVICIO DE RECOLECCION 12.325.689.741 - 12.503.853.183
SERVICIO BE DISPOSICION FINAL 3.168,715.912 - 4.153.978.802
SUBSIDIOS 945.000.000 - 089.925.620
ASEQ ESPECIAL 641.000.000 - §32.610.526
PILAS PUBLICAS 25.200.000 . 24.847,906
EVENTOS ESPECIALES 25.200.000 - 29.241 856
OTROS INGRESOS DE DISPOSICION FINAL 4.000.000.000 ' - 4.906.220.005
TRATAMIENTO DE LXVIADOS ) 1.000.000 454.200.000- 408.982.149
COSTO LIMPIEZA URBANA POR SUSCRIPTOR 1.000.000 223.695.000 250.434.150
REMUNERACION POR APROVECHAMIENT 1.000.000 116.840.000 39.475.582
RECUPERACION CARTERA 2.100.000 -] 32.274.442
QOTROS INGRESOS CORRIENTES 10.500.000 6.852.279.567 3.911.382.159
EXTRACCION DE BIOGAS . : - - -
RENDMIENTOS FINANCIEROS RECURS0S 75.600.000 - 183.158.810
VENTA DE ACTIVOS NO FINANCIEROS DEL S 42.000.000 - -
REINTEGROS RECUPERACIONES 1.165.500.000 - 192.189.560
QTROS RECURSOS DE CAPITAL 2.800.000.000 - 2.579.996.873

| #%=35.502.100.000 || E7.647.014.567/| EMN41/532.443.469]

Fuente: Informacién reporiada S1A

EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS VIGENCIA 2016

Presupuesto de Gastos fue aprobado por valor de $35.502.100.000, valor que fue
adicionado en $ 7.647.014.567 generando un Presupuesto Definitivo por valor de
$43.149.114.567, el valor éjecutado por la entidad equivale a $ 40.051.646.596, es
decir el 93%.

«2_-
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VARIABLES A EVALUAR Purtaje Atribuide
Evaluacion presupuestal - : 81,7
[TOTAL GESTION PRESUPUESTAL 847
Can deficlancias
LT : 1
1 Efilents
[

Coémo lo refleja el cuadro anterior la EMAB SA ESP presenté una calificacion de
91.7% calificando EFICIENTE la gestion presupuestal, lo anterior se da si se tiene
en cuenta que la EMAB SA ESP presenté un manejo adecuado en su presupuesto
al cierre de la vigencia 2016. Segun informacién presentada en el SIA MISIONAL.

4, INDICADORES FINANCIEROS ~ GESTION FINANCIERA

Los indicadores financieros son el resultado de establecer la rélacién numeérica
entre dos cifras, para identificar cifras fuertes o débiles de un sistema o indicando
probabilidades y tendencias. o S

™ B o T e A e et B P T T S - -
GESTION FINANCIERA
VARIABLES A EVALUAR j Puntaje Atribuido
[Evaluacién Indicadores ] ) - ] 62,5
[ToTAL GESTION FINANCIERA 82,5
Con deflclenclas
Lo 2 Con
Condticisncias 1 deficloncias
]

INDICADORES FINANCIEROS
{(Miles de Pesos)

Razones de Liquidez.

Estos indicadores miden la capacidad que tiene el ente para cancelar sus
obligaciones de corto plazo. ’

EEEEEERNSEN C APIT Al*DE .TRABAJO NET O NG
Activo Corriente - Pasivo Comriente
$13.481.173 - $12632.962 = § 848.211

Carrara 14 N° 34.52 Fase |l Piso 4 / Conmutador§522777/6303777 e "
Bucaramanga, Santander / éOLOMBtA AckEDITAD0 o
B 3 ONAC

W1 | ONAC | S W |

X




VFA4NF-001 VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL A CONTRALOR|A

Municipal de Bucaramanga

Pédgina 193 de Informe Definitivo i
24 ) :

El capital de trabajo de la EMAB S.A. E.S.P, equivale a $ 848.211 (cifra en miles),
permitiendo conocer el grado de solidez de la entidad y el margen de proteccién
que ofrece el excedente de los activos de fa entidad en el corto plazo para cubrir
los pasivos en el corto plazo. Este indicador explica que la entidad auditada
cuenta con un capital de trabajo estrecho para el desempefio de su objeto
misional. ' '

SRR R 270N CORRIENTE IRNNNEEE
Activo Corriente / Pasivo Corriente
$13.481.173 / $12.632.962 =1.07%

La razén corriente indica la capacidad que tiene la entidad EMAB S.A. E.S.P, para
cumplir con sus obligaciones financieras, deudas o pasivos en el corto plazo. La
EMAB S.A. ES.P. Tiene 1.07% veces, lo cual indica que por cada peso que
adeuda la entidad cuenta con 1.07% pesos para respaldar sus deudas a corio
plazo, es decir, el indicador muestra deficiencia entre los recursos disponibles y la
deuda. '

Razones de Rentabilidad.

Estos indicadores reflejan o miden la efectividad de la administracién para
controlar los costos y gastos

P ERMNEERES VAR GEN OPERACIONA RN
Utilidad Operacional / Ingresos Operacionales
$2.405.103 /% 34.514.385=6 %
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Este indicador de rentabilidad se define como la utilidad operacional sobre los
ingresos Operacionales. El margen operacional fue del 6% correspondiente a la
vigencia 2016.

mMARGEN NETO I

Utilidad Neta / Ingresos Netos operacionales.
$2816.374/3$42.218.210 =6.67%

El Margen Neto se define como la utilidad Neta sobre los Ingresos Netos
Operacionales. £l margen neto correspondlente a la vigencia 2016 muestra un
valor de 6. 67% de las ventas netas.

M RENDIMIENTO SOBRE’ACTIVOS_

Utilidad Neta / Activos
$2.816.374/ $24.769.650 = 11.37%

Es la proporcién entre la utilidad neta dividida entre el total de activos. El
porcentaje muestra la capacidad de los activos para generar ganancias. Es decir
que los activos de la entidad durante la vigencia 2016 generaron utilidad del
11.37%.

t

Razones de Endeudamiento. ! .
}

Tienen por objeto medir en qué gradb y de que forman participan los acreedores
dentro del financiamiento de fa entidad.

I RAZON DE'ENDEUDAMIENTO MRS o
Pasivo Total / Activo Total
$15.115.035/% 24.769.650 = 61.02%

3

El nivel de endet}damiento de la EMAB S.A es de 61.02%, e décir que por cada
peso que {a empresa tiene invertido en activos 61.02% es financiado por
acreedores, lo que es preocupante para este Organo de Controi por cuanto en los
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Activos hay cuentas de dificil cobro y en bancos cuentas con destinos especificos
to cual no haria parte para el pago de estas obligaciones.

FRAZONIDE CONCENTRACION'A'CORTO PUAZQ il
Pasivo Corriente / Pasivo Total
$ 12.632.962 /315.115.035 = 83.57%

Este indicador establece qué porcentaje de la deuda esta a corto plazo, es decir,
en relacion al total de las obligaciones de la EMAB S.A. 16.42% de sus
obligaciones deben ser cubiertas: a largo plazo y la diferencia a corto plazo o sea
un 83.57%.

» Teniendo en cuenta los indicadores financieros arrofados por los Estados
Financieros presentados por la EMABSA ESP, este ente de Control exhoria
al Gerente y su Equipo Financiero para que fomen acciones oportunas,
pertinentes y eficientes que mejoren Ios indicadores y la situacién financiera
de Ia EMAB SA ESP.

5. VALORACIGN DEL RIESGO

HALLAZGO No 70 OBSERVACION No. 77 ADMINISTRATIVO

Con respecto a la Valoracién del Riego, el Equipo Auditor pudo evidenciar que la
Empresa EMAB SA ESP no cuenta con suficientes controles en cada dependencia
en cuanto a que minimice el riesgo de la misma. Para optimizar estos, no se
realizan informes, ni capacitaciones periédicas que puedan evitar estos riesgos.

* ;Porque las diferentés dependencias no siguen ef mapa de Riesgos?

* ;Porque el Mapa de Riesgos no.tiene mejoras en los diferentes afos si se
han presentado errores en pericdos anteriores?

RESPUESTA DE LA ENTIDAD
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Con relacion a los riesgos la empresa contaba para la vigencia 2016 con su mapa
de riesgos por procesos el cual se anexa para su revision con relacién a porque
las dependencias no lo implementan podemos aclarar que cada responsable
realiza la formulacion de riesgos como su valoracién siendo asi cada dependencia
trabaja en aras de mitigar los riesgos establecidos, a la pregunta porque el mapa
de riesgos no se cambia ni mejora cada afio se informa que para la EMAB cada
afio realiza la verificacién de los riesgos cambiando los que se mitigaron y
colocando nuevos riesgos identificados con el fihn de que por afio cada
responsable continie generando acciones para mitigar los riesgos identificados.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

El Equipo Auditor Mantiene en firme fa observacién por cuanto las justificaciones
no alcanzan a desvirtuar el hallazgo en mencién, asi como lo es evidente dentro
del cuerpo de este informe la cantidad de presuntos hallazgos lo que genera
incertidumbre en el manejo del Mapa de Riesgos de la entidad toda vez que
existieron un sin numero de observaciones de las cuales se deprenden unos
presuntos hallazgos los cuales estan plasmados en este informe lo que genera
Riesgos en los procescs y procedimientos de la Empresa. Por lo anteriormente
expuesto se genera un hallazgo de tipo Admlmstratlvo y debera incluirse en el plan
de mejoramiento. . \

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR
Alcance del Hallazgo: Administrativo ’
Presunto Responsable: EMAB SA ESP

6. CONTROL INTERNO ADMINISTRATIVO
HALLAZGO No 71 OBSERVACION 78 ADMINISTRATIVO-DISCIPLINARIO

En el proceso Auditor, se pudo evidenciar en la Etapa de Ejecucion que fa EMAB
SA ESP presentd un sin nimero de falencias en cada uno de sus procesos como
lo presenta el cuerpo de este informe en cada una de las observaciones
planteadas, situacion que refleja un bajo Control Interno si se tiene en cuenta que
el mismo es quien debe velar por q‘tie la Empresa minimice ¢ada uno de sus
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riesgos y asi poder generar confiabilidad en sus procesos.
RESPUESTA ENTIDAD:

La EMAB S.A. E.S.P., cuenta con un mapa de riesgos que forma parte del primer
componente del PLAN ANTICORRUPCION, del cual se realizan los seguimiento
de cumpiimiento con periocidad trimestral por la OCI, del cual se vienen realizando
sus RECOMENDACIONES, con relacién a su estructura involucrados y sus

respectivas acciones.
CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

Revisada la respuesta aportada por la EMAB SA ESP se pudo evidenciar que la
misma no desvirtia la observacion planteada, toda vez que existe un sin nimero
de observaciones durante el proceso Auditor lo que puede generar presuntos
hallazgos a fa EMAB SA ESP, situacion que pone en riesgo los controles y la

confiablidad en sus procesos.

Por to anteriormente expuesto se configura un presunto hallazgo Administrativo
con Alcance Disciplinario, toda vez, que existen controles los cuales estan
enmarcados en la Ley 42 de 1993 y los mismos no fueron eficientes en su
totalidad tal y como lo presenta el cuerpo de este informe.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR - :
Alcance del Hallazgo: . Administrativo |
Presunto Responsable: EMAB SA ESP :
Alcance del Hallazgo: Disciplinario ¢

Norma Presuntamente Violada:  Ley 734 de 2002
Ley 42 de 1993

Presunto Responsable: LEOMARINA BUSTOS

Carrera 11 N*® 34-52 Fase 1l Piso 4 / Conmutador6522777/6303777

wwv.contraloriabea.gov.co / confagienos@contialpriabga.gov.co f ﬁ
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA %




VFA-INF-001 VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL @ CONTRALORIA

Pagina 198 de infi Definiti . .
246 orme meie Municipal de Bucaramanga

7. FENECIMIENTO DE LA CUENTA

Matriz de Evaluacién de la Gestion Fiscal

MATRIZ DE EVALUACION DE LA GESTION FISCAL
ENTIRAD AUDITADA
VIGENCIA AUDITADA )
Componente Calticaclén Parclal Pandaracién Cal!?:;:wn

1. Control de Gestidn ] 74,2 0,5 a7
|2. Control de Resultados . .~ .~ =~ . . 7.8 0.3 234
3. Controf Financiero ™ . 217 02 43
Calificacion total . 1 1.00 64,8
Feneclmisnto NO FENECE
Concepto de la. Gestidn Flscal DESFAVORABLE
Fuente: Equipo Auditor )

Con base a la opinién de los Estados Contables con Adversa o Negativa y el
concepto de la Gestién Fiscal es Desfavorable, |a aplicaciéon de los criterios de
economia, eficiencia, eficacia, equidad Valoracién de los costos ambientales, la
Contraloria Municipal de Bucaramanga NO FENECE la cuenta de la entidad
Empresa de Aseo de Bucaramanga EMAB S.A. ‘E.S.P., para la Vigencia Fiscal
correspondiente al afio 20186. - , , _

HALLAZGO No. 61 HALLAZGO ADMINISTRATIVO - SANCIONATORIO

La evaluacién de llevd a cabo de acuerdo a la Guia de Auditoria Territorial-GAT,
profiriendo un dictamen integral conformado por la opinion de los estados
contables y el concepto sobre ia- gestion y los resultados, para emitir el
pronunciamiento sobre e! fenecimiento o no de la cuenta.

El resultado de la Auditoria arrojé et no fenecimiento de la cuenta para la vigencia
2016 PGA 2017, por lo tanto se genera un HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON
ALCANCE SANCIONATORIO de acuerdo a lo establecido en la Guia de Auditoria
Territorial GAT adoptado por este ente de control, el hallazgo esta sustentado en
el articulo 100 de 1a ley 42-de 1993, 3|endo presunto responsabie JOSE MANUEL

BARRERA ARIAS, Director General _ {

§ H
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DICTAMEN EQUIPO AUDITOR
Alcance del Hailazgo: Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SA ESP
Alcance del Hallazgo: SANCIONATORIO
Norma Presuntamente Violada:  Ley 42 de 1993 Articulo 100
Presunto Responsable: JOSE MANUEL BARRERA ARIAS
Gerente

i

8. PROCESOS JUDICIALES

Para la vigencia 2016 la Contraloria Municipal de Bucaramanga tomo una muestra
aleatoria sobre los procesos judiciales, sanciones etc.,'lo cual generd:
HALLAZGO No 62 OBSERVACION No 65 ADMINISTRATIVO-DISCIPLINARIO-
FISCAL :

Tipo de proceso: Reparacion Directa
Rad: 225-2008

Demandante: Carlos Angelu Valencia Mantilla.

Hechos: Accidente de transito en el que se dio involucrado un vehiculo recolector
de la EMAB y un vehiculo particular de placas IRF 442 en el que sali6 lesionado el
sefor Carlos Angelu Valencia Mantilla, dentro del proceso de defensa se observa
que se realizaron fas diferentes actuaciones procesales entre ellas el recurso de
reposicién y apelacién y que en segunda instancia se falld en contra de la EMAB
condenandolo a pagar la suma de $260.279.500. Aproximadamente.

Para el dia 3 de junio de 2016 en el Banco Agrario habian consignado ia suma de
200.000.000 y el dia de 17 de junio de 2016 consignd la EMAB, la suma de
$96.566.827. Se evidencia que de la'suma total consignada por la demora en el
pago de esta sentencia se generaron intereses moratorios por el valor de $

$56.126.726.
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(Existe justificacion para que se generaran intereses moratorios en el
incumplimiento de pago proferido por el Tribunal Administrativo de Descongestion

de Santander?
RESPUESTA ENTIDAD

Una vez proferida la Sentencia de primera y segunda instancia, se procedio al
andlisis y estudio de su cumplimiento, sin embargo, al momento de verificarse el
flujo de caja, la ejecucion presupuestal, y las obligaciones pendientes por cancelar
propias de la empresa, se observé que la entidad no contaba con un estado
financiero apropiado para cancelar de tajo la obligacion, motivo por el cuai se vio
obligada financieramente a cancelar de acuerdo a su capacidad de pago.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Una vez analizada la respuesta de la entidad por el Equipo Auditor, se evidencia
que la entidad no aporta prueba tan siquiera sumaria- que justifique dicha
afirmacién no logrando desvirtuar la observacién. No allega' documento que
demuestre o soporte con reportes financieros en que se evidencie que fa EMAB
S.A E.S.P no contaba con recursos para efectuar el pago de dicha sentencia
condenatoria, lo que generé el pago por concepto de intereses la suma de §
56.126.726. Asi las cosas, no hay justificacién para que la EMAB haya dejado
generar intereses moratorios que producen un detrimento al patrimonio econémico
de la entidad quedando en firme esta observacion constituyéndose de esta forma
un presunto Hallazgo Administrativo con connotacion DISCIPLINARIA, FISCAL,
de conformidad con la ley 734 de 2002, 610 de 2000. Asi las cosas la empresa
debe presentar un plan de mejoramiento en la Contraloria de Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

A‘-lcahce del Hallazgo: Adminiétrativo ;

Presunto Responsable: EMAB SA ESP

Alcance del Hallazgo: Disciplinario

Norma Presuntamente Violada: Ley 734 de 2002
Presunto Responsable: ABIGAIL LEON NIEVES
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Quien fungia como Representante Legal de
la EMAB SA ESP

Alcance del Hallazgo: Fiscal

Norma Presuntamente Violada: lLey 610 de 2000

Presunto Responsable: ABIGAIL LEON NIEVES

Quien fungia como Representante Legal de
la EMAB SA ESP
Presunto Dafio: $.56.126.726

HALLAZGO No 63 OBSERVACION No 66 ADMINISTRATIVO-DISCIPLINARIO-
FISCAL

Tipo de proceso: Ordinario Laboral Primera Instancia

Rad: 2014-150.
Demandante: Martha Ligia Lépez

Hechos: La sefiora Martha Ligia Lopez interpuso demanda laboral contra la EMAB
por un presunto despido injustificado, proceso este que fue faliado por el Juzgado
Quinto Laboral del Circuito de Bucaramanga, en centra de la entidad en el que fue
condenado a reintegrar al trabajador y por consiguiente reconocimiento y pago de
los salarios dejados de devengar haciéndose también acreedor la EMAB al pago
por concepto de sancion moratoria por valor de $2. 285.820; asi mismo, condenar
en costas de primera instancia por un valor de $586.610, y por concepto de costas
en segunda instancia por un valor de $644.350.

A la luz del derecho y teniendo como presente la parte motiva la sentencia de
primera como de segunda instancia se deslumbra que la sefiora Martha Ligia
Lopez por una errada decisién administrativa por parte de {a EMAB se vio obligado
a cancelar las precitadas sumas de dlnero con lo que se puede concluir en un

presunto daﬁo fiscal.

¢Incurrié la EMAB SA ESP en alguna falta, al despedlr de manera m;ust:ﬁcada ala
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sefiora Martha Ligia Lépez?

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

En primer lugar se debe aclarar que la EMAB S.A. ESP no fue condenada al
reintegro de! trabajador, como tampoco al pago de salarios dejados de devengar.
La EMAB la condenaron por valor de $2.262.000 POR CONCEPTO DE SANCION
MORATORIA. Tanto demandante como demandada de manera proporcional
salieron condenado en costas, lo cual se hizo cruce de valores con la sancion
moratoria. Se considera que no hubo falta injustificada al despedir a la _ l

\

|

trabajadora, por cuanto financieramente la empresa no atravesaba por su mejor
momento, por lo que la gerencia de la empresa se vio obilgada a prescindit de
algunos trabajadores.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR;

El equipo auditor considera que la entidad no logra desvirtuar ia observacion, toda
vez que se generé una sancién pecuniaria en contra de la EMAB S.A E.S.P por
valor de $2.285.820, asi las: cosas se constituye un presunto Hallazgo
Administrativo con alcance fiscal.

H

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: ~ Administrativo

Presunto Responsable: EMARB SA ESP

Alcance del Hallazgo: ' Disciplinario

Normma Presuntamente Violada: Léy 734 de 2002

Presunto Responsable: JOSE MANUEL BARRERA ARIAS
Gerente

Alcance del Hallazgo: Fiscal

Norma Presuntamente Violada: Ley 610 de 2000

Presunto Responsable: JOSE MANUEL BARRERA ARIAS
Gerente
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Presunto Dano: $2.285.820

HALLAZGO No 64 OBSERVACION No 68 ADMINISTRATIVO
Tipo de proceso: Accién de Nulidad y Restablecimiento

Rad: 2011-094

Demandante: Carlos Andrés Ortiz Casadiego

- Hechos: El sefior Carlos Andrés Ortiz Casadiego interpuso demanda ordinaria
. laboral contra la EMAB por un presunio despido injustificado que le correspondio
al Juzgado Segundo Laboral del Circuito de Bucaramanga, quien bajo el radicado
2013-002 tramitd dicha demanda y con sentencia de fecha 8 de febrero de 2016,
en la cual en la parte resclutiva condend a la empresa el page de los derechos
laborales causados, su respectiva indexacion y los intereses moratorios causados,
y los que se llegaran a causar desde la fecha de la ejecutoria dé la sentencia 10
de noviembre de 2009 hasta la fecha en que se pague la totalidad de las
acreencias laborales. K '

sIncurrié la EMAB en alguna falta al despednr de manera injustificada al sefior
Carlos Andrés Ortiz Casadiego? - :

iPorque razén _el fallo emitido por el Juzgado Segundo Laboral en Primera
instancia no fue objeto de recurso de apelacién por ¢l apoderado de ia EMAB?

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

De acuerdo al proceso disciplinario adeiantado por la Subgerente Administrativa y
Financiera — persona que por reglamento interno le corresponde iniciar y tramitar
esta clase de procesos, y una vez garantizado ios Derechos Constitucionales
como aj Debido Proceso, Derecho a la Defensa y practica de pruebas, arrojo como
resultado el despldo justificado de! trabajador por las razones expuestas tanto en
la parte considerativa como resolutiva.
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CONCLUSION EQUIPO AUDITOR:

El Equipo Auditor determiné que, con respecto al tema en mencion, la entidad ain
se encuentra en el término para iniciar las acciones, en contra de los implicados,
toda vez que se tienen 2 afios a partir del pago de la sentencia para iniciar la
accién segun lo establecido en la ley 1437 del 2011 en su articulo 164 No. L. Es
decir, el pago fue efectuado el 10 de Mayo de 2016 y a partir de esta fecha
empiezan a correr los términos; ante ello la entidad tiene planeado iniciar la
respectiva accién en el mes septlembre y octubre segun la respuesta aportada por
la EMAB a la observacién.

Asi las cosas, se configura un presuﬁto Hallazgo ADMINISTRATIVO, con él fin

que sea incluido dentro del Plan de Mejoramiento de ia entidad para ser revisado
en préximas vigencias y/o Auditorias.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR |

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SA ESP

HALLAZGO 65 OBSERVACION No 70 ADMINISTRATIVO

Tipo: Sancién de la Superlntendente Delegada para Acueducto Alcantariliado y
Aseo.

Resolucion: N-001075 de fecha 12 de abrit de! 2004 mediante la cual la
Superintendencia de Servicios Publicos domiciliarios impone sancién pecuniaria a
la EMAB por valor de $100.000.000.

Hechos: . los funcionarios de la Superintendencia Delegada para Acueducto,
Alcantarillado y Aseo efectuaron una visita a la EMAB con el fin de verificar la
ocurrencia de hechos denunciados por el gerente de la empresa Ciudad Capital,
prestadora del servicio pablico domiciliario de aseo en dicha ciudad, relacionados
con supuestos actos de competencia desleal y presuntas violaciones a normas
legales vigentes sobre servicios pablicos domiciliarios; en cumplimiento de las
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funciones de inspeccion, vigilancia y control, la superiniendencia delegada
mediante auto del 16 de abril de 2003, ordené la apertura de la investigacidn
administrativa no 2003-440-0018; luego de ltevarse todo el tramite administrativo
mediante resolucion N-001075 de fecha 12 de abril del 2004 impone sancion
pecuniaria a la EMAB por vaior de $100.000.000.

iManifiesta las razones por las cuales la empresa Ciudad Capital denuncia
presuntos actos de competencia desleal y violaciones a normas legales vigentes
sobre servicios publicos domiciliarios?

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

A través de la Resolucion 1075 de 2004 {a Superintendencia de Servicios Publicos
impone a la EMAB S.A. ESP sancion por valor de CIEN MILLONES DE PESOS
($100.000.000), dentro de los hechos expuestos por el denunciante, esto es,
CIUDAD CAPITAL, argumenta que la EMAB S.A. ESP ha ejecutado ACTOS DE
VIOLACION DEL USUARIO DE ESCOGER LIBREMENTE SU'PRESTADOR al
negarse a desvincular a los usuarios que lo han solicitado, a interponer numerosos
obstaculos para hacerlo o en su defecto negarse a recibir solicitudes de
desvinculaciéon de usuarios. La defensa de la EMAB S.A. ESP presento sendos
argumentos y pruebas para desvirtuar lo manifestado por el Gerente de Ciudad
Capital, sin embargo la Superintendencia confirma el cargo formulado con base en
la negativa a recibir las peticiones de desvinculacion. .

El segundo cargo formulado era la. PRESUNTA INCURSION EN ACTOS DE
COMPETENCIA DESLEAL cuyo fundamento legal esta en la Ley 256 de 1996

" VIOLACION DE NORMAS “Se considera desleal la efectiva realizacion en el

mercado de una ventaja competitiva adquirida frente a los competidores mediante
la infraccion de una norma juridica. La venta ha. de ser significativa”. El
fundamento de este cargo se precisa en la conducta imputada en el primer cargo,
pues al negarse a desvincular a los usuarios que habian decididc cambiar de
prestador, se vicla una norma legal a la que esta obligada la: empresa, y esa
violacién, redunda en perjuicio del competidor.con una ventaja significativa. De
igual forma, y pese a los sendos argumentos presentados por la -empresa, la
Supermtendenma confirma el cargo formutado.
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A raiz de la firmeza que cobraron las Resoluciones en mencion, a través de
apoderado judicial, la EMAB S.A. ESP, instaurc la accién de control de legatidad
con el medio de control Nulidad y Restablecimiento del Derecho. El falio de
primera instancia salié en contra de la EMAB $.A. ESP, se interpuso el recurso de
alzada y en la actualidad se encuentra en el Consejo de Estado a la espera del
fallo de segunda instancia, accién que adelanta actuaimente el Dr. JOSE LUIS
MEJIA Abogado externo de la EMAB S.A. ESP. i

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR - 5

Una vez analizada la respuesta aportadé por fa EMAB a la observacién

. presentada por este ente de control, el Equipo Auditor, considera que se

constituye un presunto Hallazgo Administrativo, toda vez que se esta en espera de
que se emita sentencia por parte del consejo de estado. Asi las cosas la empresa
debe presentar un pian de mejoramiento en la Contraloria de Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsabie: EMAB SA ESP

| HALLAZGO No 66 OBSERVACION No 71 ADMINISTRATIVO
; ) ‘

Tipo: Derecho de Peticién

Accionante: MAURO MEJIA MANTILLA

Hechos: El Sefior MAURO MEJIA MANTILLA mediante derecho de Peticién

. solicitd ante la EMAB la nivelacion salarial, dado que al momento de fa

fiquidacién se le cancelara con el cargo de conductor grado 2.

¢Incurrié la EMAB en la no cancelacion del satario al cual tenia derecho el sefior
MAURO MEJIA MANTILLA?

RESPUESTA DE LA ENTIDAD
El sefior MAURO ALBEIRO MEJIA desde su vinculacién laboral ejercicio el cérgo
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de ayudante de recoleccion, cancelandole sus prestaciones y prebendas laborales
conforme al rango desempefiado y conforme la documentacién que reposaba en
su hoja de vida. Por decisiones operativas y por necesidad del servicio,
desempefio de manera temporal las labores de conductor grado |l. Asi las cosas,
el ex trabajador a través de Derecho de Peticion solicito ante la Gerencia el
reconocimiento y pago de la diferencia salarial. Dicha peticion fue remitira al
Abogado laboralista Dr. RICARDO JAIMES quien conceptud conforme al reporte
entregado por el Subgerente Técnico Operativo, la viabilizarian del
reconocimiento de la diferencia salarial. (Se anexa concepto juridico, |
Resolucién y soporte de pago). , |

. CONCLUSION EQUIPO AUDITOR !

Una vez revisada la respuesta Aportada por la EMAB, dentro de la observacion
allegada no se evidencian'ios soportes para desvirtuar dicha observacién, por lo
que queda en firme configurandose de esta forma un presunto Hallazgo
Administrativo. Asi las cosas la empresa debe presentar un plan de mejoramiento
en la Contraloria de Bucaramanga. :

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR
Alcance del Hallazgo: Administrativo |
Presunto Responsable: EMAB SAESP . |

‘ OBSERVACION 72 RESPECTO ESTA OBSEVAC!ON SE INICIO UNA
‘ AUDITORIA EXPRES No 046 de 2017
I | Teniendo en cuenta que existe un Tribuna! de Arbitramiento entre la EMAB SA
. ESP y la Empresa Proactiva se solicita: ; '

« Informacién sobre la accion y fallo del Tribunal de Arbitramiento entre la
EMAB SA ESP y PROACTIVA.
i + Para la vigencia 2016 que valor se cancet6 por conoepto de este tribunai de
| Arbitramiento
+ ;Se cancelaron intereses corrientes o moratorios en virtud del tribunal de
I Arbitramiento durante la vigencia 20167
o ,Cudl es el saldo total de la deuda de este tribunai de Arbitramiento
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(incluidos intereses) y por qué la EMAB SA ESP no ha cancelado
RESPUESTA ENTIDAD:

TRIBUNAL DE ARBITRAMENTO

Informacién sobre la accion y fallo del Tribunal de Arbitramento entre la EMAB
S.A. ESP y PROACTIVA

Respuesta/ En octubre de 2010 ia EMPRESA DE ASEQ DE BUCARAMANGA
EMAB S.A. ESP y PROACTIVA CHICAMOCHA S.A. ESP, suscribieron el
contrato 048 y acordaron la recoleccion, transporte, barrido de &reas publicas,
gestidn comercial del servicio de aseo en los ciclos 4 al 7 de Bucaramanga.
Dentro del referido contrato pactaron clausula compromisoria frente a las posibles
diferencias que llegasen a surglr entre las partes. Como consecuencia de lo
anterior, la EMAB S.A. ESP inicio ante:la Camara de Comercio tramite de proceso
arbitral, en sus pretensiones solicita la nulidad absoiuta del contrato 048 de 2010
por violacion detl ordenamiento juridico colombiano, en especial al preambulo de la
Constitucion Nacional entre otras. Después de sendos debates y agotado el
tramite procesal, el Tribunal de Arbitramento acoge el planteamiento de ta EMAB
S.A. ESP, y declara nulo el contrato 048 de 2010, retomando {a empresa el control
y operacién del servicio a partir del 24 de Diciembre de 2015 en un 100%. (Se
anexa CD)

Para la wgencna 2016 que valor se cancel6é por concepto de este Tribunal de
Arbitramento? ‘

Respuesta/ Del Fallo del Laudo Arbitral ordend a Ia EMAB S.A. ESP a cancelar a
favor de PROACTIVA CHICAMOCHA la suma de TRES MIL SETECIENTOS
OCHENTA Y OCHO MILLONES CIENTO CUARENTA Y SIETE MIL CIENTO
OCHENTA Y TRES PESOS ($3.788.147.183,00) M/cte. De los .cuales se
procedié al pago asi: Un primer pago en Febrero de 2016 por valor de MIL
OCHOCIENTOS TREINTA Y CINCO MILLONES ($1.835.000.000,00) M/cte.; Un
segundo Abono en Marzo de 2016 por valor de MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y
CINCO MILLONES ($1.835.000.000,00) Micte.; en Mayo de 2016 un tercer pago
por valor de CIENTO DIECIOCHO MILLONES CIENTO CUARENTA Y SEIS MIL
QUINIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS ($118.146.579,00) Micte.; y un cuarto
y ultimoc pago en Septiembre de 2016 por valor de CIENTO UN MILLONES
OCHOCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL CINCUENTA Y OCHO
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PESOS ($101.899.058,00) M/cte. (se anexan 22 folios aI!egados por la
Subgerencia Administrativa y Financiera).

.Se cancelaron intereses corrientes o moratorios en virtud del Tribunal de
Arbitramento durante la vigencia 20167

Respuesta/ Se anexa tabla de liquidacién del Laudo Arbitral mediante el cual esta
discriminado los valores cancelados y sus conceptos. (Se anexa folio de
liguidacién allegado por la Subgerencia Administrativa y Financiera)

.5, Cudl es el saldo total de la deuda de este Tribunal de Arbitramento (incluidos
intereses) y por qué la EMAB S.A. ESP no ha cancelado?

Respuesta/ a la fecha por concepto del Laudo Arbitral en su totalidad fueron
cancelados los valores alli ordenados, estan pendientes por conciliar unas facturas
por el servicio prestado del periodo 24 de Septiembre de 2014 hasta el 23 de
Diciembre de 2015, De acuerdo al contrato 048 de 2010 ios valores deben ser

‘ conciliados entre las partes, sin embargo, en reiteradas oportunidades la EMAB
S.A. ESP ha oficiado a PROACTIVA CHICAMOCHA $S.A. ESP para adelantar
mesa de trabajo y a la fecha no ha sido posnble su concertacién ante la negativa
del operador CHICAMOCHA. :

CONCLUSION EQUIPO AUDIT OR: i
Es importante mencnonar con respecto a esta observacion, que existe una
Auditoria EXPRES No 046 la cual se esta adelantado para el tema en mencién y
sera -alli donde se conceptie sobre el punto en mencion, la auditoria es la
Auditoria EXPRES 046 de 2017

C 3. QUEJAS CIUDADANAS Y SEGUIMIENTOS

1 Mediante memorando de Asignacién No 034 de Mayo 03 de 2017 se presentaron
las siguientes quejas y Seguimientos para ser resueltos dentro del proceso
Auditor: : i

¢ DPD-17-1-040 “Refacionada con el Carro de Gerencia de fa EMAB, el cual
segln peticionaria no es usado por dicha gerencia y se cobra auxilio de

movilizacion” :
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s DPD-17-1-041 “En virtud de la mesa de trabajo realizada por ia Contraloria
de Bucaramanga con miembros del Sindicato de la EMAB S.A. E.S.P,
quienes realizaron algunos requerimientos solicitando que este Organo de
Control investigara las presuntas irregularidades frente a la debida
administracién del parque automotor de f(a entidad, contratos de
arrendamientos innecesarios de vehiculos recolectores, de basura y a
posible incumplimiento de la convencién colectiva de trabajo, asi como la
posible falta de gestion de mercadeo y sostenimiento de ia EMAB S.A.
E.S.P.

« Seguimiento al Contrato del Sefior Jorge Hernan Alarcén, segln quejas
DPD-16-1-184, DPD-16-1-189 y.DPD-16-1-214..

Asi mismo dentro del proceso Auditor se generaron otras quejas las cuales fueron
incorporadas dentro de la Auditoria asi:

I

o Mediante oficio No. 15300 E del 02 de Junio de 2017, se incorporé la Queja
DPD-17-1-054, presentada por el sefior CARLOS URIBE PLATA de fecha
del 30 de mayo de 2017, la cual hace referencia a determinar el dafio fiscal
el cual fue expuesto la Empresa Municipal de Aseo de Bucaramanga, toda
vez que en el afio 2010 se despidio al trabajador CARLOS ANDRES ORTiZ
CASADIEGO, por supuestamente existir causas para dar por terminado el
contrato, el proceso disciplinario que conllevé al despido fue adelantado por
el abogado externo OSCAR ERNESTO NIETO

» El dia 20 de Junio de 2017 se recibié oficio con radicado 15636E en el cual
solicita “Incorporacién de temas solicitados por el Contralor como quejas
ciudadanas a la Auditoria Regular 034-2017, Segtin PGA 2017, Vigencia
2016". Los temas tratados son: -

> Cumplimiento convemo 235 entre Ia EMAB y el Area Metropolitana
-de Bucaramanga. .

» Informacién sobre diferentes procesos de la EMAB Estatutos,
prepltegos {(publicados, observaciones, definitivos), Otro si
Publicados, Manual de Contratacién, Acta Junta directiva, Estados
Financieros, propuestas recibidas, Certificaciones Empresas
prestadoras de aseo, calculos economicos y financieros efectuados.
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9.1 DESARROLLO QUEJAS CIUDADANAS Y SEGUIMINETOS
IDENTIFICACION QUEJA CIUDADANA DPD-17-1-040

HALLAZGO No 67 OBSERVACION 73 ADMINISTRTIVO-DISCIPLINARIO-
FISCAL

ENTE AUDITADO “Empresa Muhicipal Aseo de Bucaramanga” EMAB.

“Presunta irregularidades en ocasién al carro de la
gerencia de la EMAB, gue esta casi nuevo y no lo usan, y

ASUNTO QUEJA si cobra el gerente $500.000 mensuales por auxilio de
movilizacion.
EQUIPO ASIGNADO  Equipo de trabajo Auditoria Regular EMAB.
OBJETIVO Efectuar control de legalidad a las actuaciones
GENERAL - administrativas llevadas a cabo por la Junta Directiva
EMAB.
HECHOQS

PRIMERO: Se recibi6 Queja donde se denuncian las presuntas irregularidades
acaecidas con el uso def vehiculo de 1a gerencia, que esta practicamente nuevo
pero no se le da uso, el cual se encuenira estacionado en las instalaciones de la
EMAB.

' i
SEGUNDO: El gerente de la entidad recibe $500.000 de auxilio para su
movilizacién. ‘

TERCERO: ElI Programa de Participacion y Veeduria Ciudédana remitio la
presente Queja a la Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental para realizar el tramite
correspondiente.
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CUARTO: Una vez designado el Equipo Auditor, se notificé a la EMAB con el fin
de recaudar toda la informacién relacionada al asunto de la Queja.

ACTUACION DEL EQUIPO AUDITOR
|

A fin de estudiar la presunta irregularidad denunciada el Equipo Auditor realizé
entrevista a la Doctora ABIGAIL LEON NIEVES, Subgerente Administrativa y
Financiera EMAB, por medio de la cual posteriqrmente se allegaron los
siguientes documentos:

s Acta de Junta Directiva nimero 180 de Jumo 21 del 2016

e Acta de junta Directiva nimero 182 de octubre 12 del 2016

+ Podliza de seguros N. 410-40994000002812 del vehiculo UDT 683
. Pagb de impuésto Municipal y Departame;ntal.

« Comprobantes de egreso 34889, 311'51, 35183, 35763, 36110,
correspondientes al pago de auxilio de rodamiento del Dr. José
Manuel Barrera Arias por valor de ($500.000) mensuales del 21 de
junio de 2016 hasta el 30 de abril de 2017.

¢ Relacidn de pagos de cohbustibie del vehiculo UDT 683
correspondiente a la vigencia 2016.

+ Contrato de compraventé del 17 de mayoE del 2017.

» Documentos de traspaso del vehiculo UDT 683.

e Aviso de invitacién Subasta Publica. ;
. Comprobante de mgreso N. 055044 del 17 de mayo del 2017 por
($39.000.000) por la venta del vehiculo.

* Publicacion en el Martillo dei Banco Popufar.

CONSIDERACIONES DEL EQUIPO AUDITOR
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De acuerdo a su naturaleza juridica, La EMAB S.A. E.S.P.,, es una empresa de
servicios ptiblicos domiciliarios de caracter mixto, estructuradas bajo el esquema
de una sociedad anénima, sometida al régimen juridico establecido en las leyes
142 articulo 31 en materia de contratacién es decir régimen privado, regulado por
los Estatutos de la entidad y las normas del codigo de comercio en lo que se
relaciona con las sociedades anénimas.

La ley 1150 de 2007 en su articulo 15, 16 ratifico los regimenes privados de
contratacién pero era necesario dar aplicacion a los principios de la contratacién
estatal, los principios de la administracion Publica articulo 209 de la constitucién
Nacional y los principios de 367 de la actividad fiscal como el régimen de
inhabilidades, ir‘tcompatibilidades.i

Una vez se presenta una queja a este Ente de Control y de conformidad al
procedimiento interno, se inicia una Auditoria Exprés definiendo los objetivos,
alcances, términos de Auditoria y se designa un Equipo Auditor adscrito a la
Oficina de Vigilancia Fiscat y Ambiental que en la etapa de ejecucién redne toda la
documentacién necesaria para su analisis y valoraciénz

Respecto a los hechos denunciados por el quejoso y el ObjetIVO de la Autoria
Exprés se considera:

La Contraloria Municipal de Bucaramanga a través de ia Queja Ciudadana DPD-
17-1-040 adelant6 investigacion referente al vehiculo de la gerencia el cual no se
estd usando, y sobre el auxilio de $500.000 para la movilizacién del sefior
Gerente, pudo establecerse: |

Referente al vehiculo de la gerencia: Que el vehiculo finaimente no estaba
prestando el servicio para el cual fue adquirido, el vehiculo dejo de utilizarse por
Acta de Junta debido a que el sefor Alcalde dio instrucciones de que el Gerente
no debia utilizar los vehiculos de ja entidad sino su propio vehiculo {ACTA N. 180
DE JUNIO 21 DE 2016), se revisaron cada uno de los documentos del vehiculo

Carrera 11 N° 34-52 Fase |l Piso 4 / Conmutador6522777,/6303777 .
; g :

ACEEDI'TADO

www.contiatoriabga.gav.co /
Bucaramangs, Santander / COLOMBIA

Municipal de Bucaramanga




VFA-INF-001 VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL A CONTRALORIA

Pagina 214 de Informe Definitivo

246 o Municipal de Bucaramanga

y se evidencio que estos se encuentran al dia.

Frente al Auxilio de movilizacion que recibe el Gerente: Efectivamente si se le esta
Pagando al Gerente de la EMAB un subsidio de movilizacién que fue direccionado
por el sefior Alcalde mediante (ACTA N.182 DE OCTUBRE 12 DE 2016) El ing
Rodolfo manifiesta, que bajo la filosofia de fa austeridad y percibiendo que la
gente se molesta cuando observa empieados publicos con vehiculos pagados por
la comunidad, se apruebe para el gerente' un monto como rodamiento por la
suma de $500.000, asi mismo por unanimidad la Junta Directiva aprueba que el
carro de la gerencia sea subastado por martillo, y las personas que estén
interesadas en compraﬂo comparezcan a la subasta pablica. '

E! vehiculo inicialmente se sacd a subasta por el Martillo del Banco Popular,
posteriormente se hizo invitacién por fa pagina web para que hicieran propuestas
pero tampoco llego aiguna y postenormente fue vendido a una persona particular
en $39.500.000

OBSERVACION:

Teniendo en cuenta la ideclogia planteada por el Sefior Alcalde de Bucaramanga
y presidente de la Junta Directiva de la EMAB SA ESP de no utilizar los vehicutos
de la entidad. Por qué posterior a esta decisién se autoriza de manera unanime
un auxilio de transporte al gerente bajo su argumentd y peticion para realizar
gestiones de la empresa a sabfendas que se contaba aun con un vehiculo a
disposicién de la gerenma t

RESPUESTA ENTIDAD '1

Esta fue una decisién de junta Directiva como lo establecen las actas No 180 de
21 de Julio del 2016 en el numeral de proposiciones y varios.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Analizada Ia respuesta dada por la entidad EMAB S. A E.S.P., esta no se logra
desvirtuar toda vez que lo manifestado en las actas demuestra la incoherencia en
el manejo del concepto de austeridad y el querer del sefior Alcalde de
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Bucaramanga en que cada funcionario utilice su vehiculo personal y no los
vehiculos de las entidades para evitar fa critica de la comunidad respecto al tema
de utilizar vehiculos de la administracion.

Es contradictorio al concepto de austeridad enunciado por el Seior Alcalde de
Bucaramanga y posteriormente que la junta directiva en pleno autorice un auxilio
de transporte, proposicion realizada por el Gerente de la entidad.

Se logra evidenciar ademas que efectivamente los auxilios fueron pagados por la
EMAB S.A. ES.E.P. y cobrados por el sefior Gerente aun cuando existia un
vehiculo para ser utilizado por la gerencia, asi las cosas el Equipo Auditor
concluye que se tipifica un presunto hallazge Administrativo con incidencia
disciptinaria y fiscal violatorios de la ley 610 de 2000 y 734 del 2002 contra la
Junta Directiva en pleno y el sefior Gerente de la EMAB S.A. E.S.P. Asi las cosas
la empresa debe presentar un plan de mejoramiento en la Contraloria de
Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: Administrativo

Presunto Responsable: EMAB SA ESP

Alcance del Hallazgo: Disciplinario

Norma Presuntamente Violada: Ley 734 de 2002

Presunto Responsable: Jose Manuei Barrera Arias
Gerente

Junta en pleno (ACTA N. 180 DE JUNIO 21 DE
2016, (ACTA N.182 DE OCTUBRE 12 DE 20186)

Alcance del Hallazgo: Fiscal

Norma Presuntamente Violada: Ley 610 del 2000
Presunto Responsable Jose Manuel Barrera Arias
‘ Gerente

Junta en pleno (ACTA N. 180 DE JUNIO 21 DE
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2016, (ACTA N.182 DE OCTUBRE 12 DE 2016)
Presunto Daiio Fiscal: $6.166.666 hasta el 30 de Junio de 2017

IDENTIFICACION QUEJA ASIGNADA DESPACHO SENOR CONTRALOR

HALLAZGO No 68 OBSERVACION 74 ADMINiSTRTIVO-DISCIPLINARIO-
FISCAL

ENTE AUDITADO: “EMPRESA MUNICIPAL DE ASEO DE BUCARAMANGA
‘EMAB S.AES.P" f ' '

QUEJOSO: Ciudadania - Despacho Contralor

’

ASUNTO QUEJA: Presuntas irregularidades en el Convenio Interadministrativo
No 235 entre el AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA Y LA EMPRESA
MUNICIPAL DE ASEQC DE BUCARAMANGA EMAB SAE.S.P

NUMERO DE QUEJA: Radicado 15607 E y 1_5636E Temas Solicitados por el

Contralor. '
: ;

HECHOS

Mediante oficio de fecha 16 de junio de 2017, la Secretaria Ejecutiva del Despacho
del Contralor, solicita se incorpore a la Auditoria Regular de la EMAB SA ESP el
tema sobre “El incumplimiento del convenio 235, entre la EMAB y el Area
Metropolitano de Bucaramanga”. '

ACTUACIONES DEL EQUIPO AUDITOR

Se realizé entrevistdé al Gerente de la EMAB el Dr. JOSE MANUEL BARRERA
ARIAS, a la profesional OLGA LUCIA SOLANO BARRIOS y al subdirector técnico
Administrativo el sefior ABELARDO DURAN LEIVA, Supervisor del contrato No.
120, ademas también se le hizo entrevista a la Ingeniera MARIA CAROLINA
QUIJANO OREJARENA Supervisora del convenio por parte de ia AMB.
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Asi las cosas se procedid a revisar el objeto del contrato de lo cual se solicité:

<+ CONVENIO INTERADMINISTRATIVO NO 000235, CUYO OBJETO ES:
CONVENIO INTERADMINISTRATIVO CELEBRADO ENTRE EL AREA
METROPOLITANA DE BUCARAMANGA Y LA EMPRESA DE ASEO DE
BUCARAMANGA EMAB S.A[E.S.P. PARA AUNAR ESFUERZOS EN LA
PREVENCION Y ATENCION DE EMERGENCIAS PRODUCIDAS POR
FENOMENOS NATURALES EN EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA.

Una vez revisado el presente convenio y reahzadas ias entrev:stas a las partes
intervinientes se solicita se informe:

1. ¢Dentro de la ejecucién del- convenio interadministrative se realizaron
informes y actividades de la ejecucion del mismo por parte de la EMAB y
por parte del AMB?

2. ;Tiene la EMAB evidencias de la ejecucion del convenio?

3. ¢Se encuentran soportes del incumplimiento en el pago a que se obligo el
Area Metropolitana de Bucaramanga?

4. No se evidencia por parte de la EMAB designacion de supervisor, cuando
en el acta de inicio det convenio estd estipulado que la vigilancia en el
cumplimiento y ejecucién del objeto del presente convenio, se ejercera a
través de la ing., Maria Carolina Quijano Orejarena, profesional
especializada Adscrita a la Subdireccién Ambiental del Area Metropolitana
de Bucaramanga y por parte de la EMAB a traves del Ing. Abelardo Duran
Leiva.

5. Se solicita se requ:era at AMB un lnforme sobre él cumplimlento y ejecumén
del presente convenio.

6. ¢Cudles el motivo por el cual no se ha hqmdado dicho convenio'? ‘

7. ¢Cuantas cuentas de cobro present6 ia EMAB al AMB en la ejecucion del
convenio?

8. ¢Cuél ha sido el valor que el AMB ha cancelado aila EMAB por concepto
del convenio 235 de 20167 :

RESPUESTA ENTIDAD

1. Dentro de la ejecucidn del convenio ' interadministrativo se
realizaron informes  de actividades de la gjecucion del mismo por
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parte de la Emab y por parte del Amb.

Respuesta: Por parte de la Emab se presenté un dnico informe trimestral
toda vez que no fue posible establecer los formatos para la
representacion "mensual por parte de la supervisora del contrato Ing.
Maria Carolina Quijano Orejarena. En repetidas. ocasiones se intenté
entregar informe pero este fue devuelto de manera verbal por la
supervisora del Amb, se procedié a realizar acercamiento directamente
con el Director del Area y el suministro apoyo del forestar Ing.
Adbemele quien procedié a facilitar los formatos de las fichas para |a
presentacion del Informe el cual fue trimestral por lo anteriormente
expuesto y no mensual. Sin embargo en este se presenté el consolidado
de las actividades realizadas durante ios tres meses.

2. Tiene la Emab evidencia de la ejecucién del convenio.

Respuesta: La Emab adjunto al informe trimestral  los soportes de las
fichas realizadas por la cuadrilla contratada y el acompafiamiento que se
realiz6 a la emergencia de la ciudadela café Madrid. Adicionalmente a esto
se cuenta con fa némina de pago de los operarios que hicieron parte de
esta cuadrilla durante la ejecucién det contrato; asi como el contrato de
fa maquinaria (volqueta) para el traslado de los residuos que se
generaron en cada actividad y .en las emergencias que atendimos
durante el trascurso  del convenio.

3. Se enéuentran soportes del Incurﬁplimiento de pago a que se
obligd el area metropolitana de Bucaramanga.

4. No se observa por parte de la Emab designacién se supervisor,
cuando en el acta de ‘inicio del convenio esta estipulado que la
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vigencia en el cumplimiento vy ejecucién de! objeto del presente
convenio, se ejercera a fravés de la Ing. Maria Carolina
Quijano Orejarena Profesional Especializada adscrita a la
subdireccion ambiental del Area Metropolitana de Bucaramanga y
por parte de la Emab através deling. Abeiarde Duran Leiva

5. Se solicita se requiera al Amb un informe sobre el cumplimiento y
ejecucion del! presente convenio

CONSIDERACIONES DEL EQUIPO AUDITOR

Una vez recibida la documentacién requerida, es importante mencionar que
durante el Proceso Auditor se solicité a la EMAB la carpeta del CONVENIQ para
su revision, y la entidad responde que no tiene estos documentos dado que es el
AMB quien posee todos los documentos pre y contractuales de este Convenio, por
tal motivo se llamo a entrevista al Gerente el Doctor JOSE MANUEL BARRERA
ARIAS Yy a la profesional OLGA LUCIA SOLANO BARRIOS, guien manifiesta que
cuando le pidieron el apoyo este convenio ya se habia realizado todo el
procedimiento precontractual, e informa que tiene conocimiento que se realizaron
para la ejecucion det convenio No. 0235, contratos laborales como el del
Motocierrista y tres ayudantes de cuadrilla para: realizar las actividades
contratadas tal y como se evidencia en los informes que se pasaron al AMB,
tambien manifiesta que los pagos se realizarian mensualmente, sin embargo
nunca fue posible realizar el acta mensual teniendo en cuenta que la supervisora
del Convenio por parte de la AMB la ingeniera MARIA CAROLINA QUIJANO
OREJARENA, nunca avalo los informes para el respectivo pago; el convenio tenia
fecha de terminacion el 28 de diciembre de 2016, fecha en la cual hasta ese dia
taboro la cuadrilla y se cancelaron salarios a estos operarios por parte de la
EMAB, pero el Convenio no se ha liquidado a espera de aceptacion de los
informes entregados a la supervisora de ta AMB. ;

Se entrevista al Ingeniero ABELARDO DURAN LEIVA, supervisor del contrato No.
120, contrato de una volqueta para dar cumplimiento al Convenio 0235 de 2016,
este contrato consistia en realizar un doble turno, en la . mafana estaba
cumpliendo las labores propias del Convenic y en el turno de la tarde noche
recoleccion de podas, escombros, barrido e inservibles y puntos criticos de la
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ciudad.

Debido a las respuestas dadas en la EMAB se solicita entrevista a la ingeniera
MARIA CAROLINA QUIJANO OREJARENA, supervisora del Convenio por parte
del AMB, quien manifiesta en entrevista que ta EMAB no cumplié con el objeto
contractual ni con los requerimientos para la ejecuciéon del mismo como consta en
la comunicaciones e informes que se pasaron a la entidad para el cumplimiento de
estas, por lo tanto de parte de la. supervision no es posible certificar el
cumplimiento del convenio por parte de la EMAB, se anexa entrevista. -

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Una vez analizada las entrevistas reatizadas con respecto a esta Queja el Equipo
Auditor concluye que la entidad no logro desvirtuarla toda vez que el
pronunciamiento al respecto, asi como la respuesta entregada a la observacion no
logran desvirtuar la mima si se tiene en cuenta que no existen evidencias de las
actividades que deberian ser ejecutadas dentro del objeto del Convenio.

Asi las cosas, el Equipo Auditor deja en firme la observacion configurandose un
presunto hallazgo administrativo con connotacion disciplinaria y fiscal en
cumplimiento de las leyes 734 deil 2002, 610 del 2000. Asi las cosas la empresa
debe presentar un plan de mejoramiento en ia Contraloria de Bucaramanga

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR
‘ i
Alcance del Hallazgo: Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SA ESP
Alcance del Hallazgo: Disc:plmario f
Norma Presuntamente Violada: Ley 734 de 2002
Presunto Responsable: Jose Manuel Barrera Arias
Gerente
Alcance del Hallazgo: Fiscal '
Norma Presuntamente Violada: Ley 610 del 2000
Presunto Responsable Jose Manuel Barrera Arias
Gerente
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Presunto Dafio Fiscal: $54.660.000 ‘

IDENTIFICACION QUEJA CIUDADANA DPD-17-1-041
HALLAZGO No 69 OBSERVACION 75 ADN:IINISTRATIVO-DISCIPLINARIO
ENTE AUDITADO: Empresa municipal de aseo de Bucaramanga “EMAB SA ESP”
QUEJOSO: MIEMBROS DEL SINDIC:ATO DE LA EMAB S AE.S.P

ASUNTO QUEJA: Presuntas irregularidades frente a la indebida administracion
del parque automotor de la entidad, contratos de arrendamiento innecesarios de
vehiculos recolectores de basura y a posibles incumpiimientos de la convencién
colectiva de trabajo, asi como la posible falta de gestlén de mercadeo ¥y
sostenimiento de la EMAB S A ESP

HECHOS ;

Mediante oficio No. 14731 del 10 de mayo de 2017, se incorporé la Queja DPD-
17-1-041, presentada por los miembros del Sindicato de la EMAB S.A, relacionada
con Presuntas irregularidades frente a la indebida administracion del parque
automotor de la entidad, contratos de arrendamiento innecesarios de vehiculos
recolectores de basura y a posibles incumplimientos de la convencion colectiva de
trabajo, asi como la posible falta de - gestién de mercadeo y sostenimiento de la
EMAB S.A ESP. .

ACTUACIONES DEL EQUIPO AUDITOR

Se entrevistd al Gerente de la EMAB el Dr. JOSE MANUEL BARRERA ARIAS, al
Subdirector Técnico Administrativo el sefior AVELARDO DURAN LEIVA, a la
Subgerente Comercial la Dra, LILIANA PAOLA CELIS MARTINEZ, al Director
Juridico el Dr. CESAR AUGUSTO FONTECHA y al presidente del Sindicato el
sefior NEFTAL! OSORIO PABON. ,

En atencién a la solicitud de la queja radicada bajo el DPD-17-1-041, la cual hace
referencia a que en la mesa de trabajo realizada por esta entidad, con miembros
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del sindicato de la EMAB S.A ESP quienes realizaron algunos requerimientos
solicitandole a la Contraloria Municipal la investigacion de las presuntas
irregularidades frente a la indebida administracién del parque automotor de la
entidad, contratos de arrendamiento innecesarios de vehicuios recolectores de
basura y a posibles incumplimientos de la convencion colectiva de trabajo, asi
como la posible falta de gestion de mercadeo y sostenimiento de ta EMAB S.A
ESP, como el Equipo Auditor evidencid las siguientes observaciones:

PRIMERO: El Equipo Auditor observo que en cuanto al tema de posibles
incumplimientos de la convencion colectiva de frabajo, por parte de la EMAB,
Capitulo III ADQUISICIONES 'Y VIGENCIAS. Art. 12 ADQUISICION DE
MAQUINARIA Y EQUIPOS el cual establece lo siguiente: fa_empresa se

compromefe a renovar el parque aufomotor y adquirir durante la vigencia de la
presente coleccion colectiva, 2 recolectores y 1 volgueta por afio, esto a fin de

garantizar la dptima y_eficiente prestacion del servicio.” Teniendo en cuenta lo
anterior se evidencié que esta no ha cumplido con la dicha convencion, desde la

firma del mismo, toda vez segun entrevista realizada al gerente. de la entidad, el
Dr. JOSE MANUEL BARRERA A. manifesté que “la entldad se encuentra en un
periodo de estudio financiero para obtener el crédito con el cual se va a comprar el
parque automotor de la entidad™; razén que no justifica dicho incumplimiento.

¢ Por o anteriormente expuesto se sohcﬁa se informe cual es la razén que se esté
dando un posible mcumphendo por parte de ia EMAB a la convencién colectiva
respecto al punto Segundo (ADQUISICION DE MAQUINARIA Y EQUIPOS)?

SEGUNDO: Respecto del tema de la no reparacion del parque automotor de la
EMAB SA ESP, se pudo evidenciar que la empresa no ha realizado la respectiva
reparacion de 4 vehiculos propios de la entidad, dado que estos;son los que mas
tiempo se encuentran estamonados en las instalaciones del parque automotor de
la entidad. .

!
i

Cabe resaltar que continuamente se presentan vehiculos. que requieren
mantenimiento correctivo y preventivo debido al uso diario y funcionamiento.

Actuaimente se estan celebrando contratos de' transporte de wvehiculos
recolectores de residuos sélidos segun lo evidenciado en fa muestra contractual.
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¢ Por qué motivo no se ha realizado la reparacion de los vehiculos con nimero
Interno RO9 de placas OSA 404, R10 de placas OSA 405, R04 de placas CWM
558 y R19 de placas BUO 352, que hacen parte del parque automotor de la EMAB
SA ESP para la recoleccién de sélidos?

CONSIDERACIONES DEL EQUIPO AUDITOR

El Equipo Auditor una vez recibida la documentacion requerida, entrevistas y
presentada la queja DPD 17-1-041 a este Ente de Control y de conformidad al
procedimiento interno, se inicia la revision sobre presuntas irregularidades frente a
la indebida administracion del parque automotor de la entidad, contfratos de
arrendamiento innecesarios de vehiculos recolectores de basura y a posibles
incumplimientos de la convencidn colectiva de trabajo, asi como la posible falta de
gestion de mercadeo y sostenimiento de la EMAB S.A ESP,

Durante el Proceso Auditor se reviso el tema de la indebida administracién del
parque automotor de la entidad, en donde se pudo observar que ia empresa no ha
realizado la respectiva reparacién del parque automotor de la entidad, teniendo en
cuenta que desde hace tiempo se encuentran 4 vehiculos propios estacionados
(varados) en las instalaciones del parque automotor los cuales requieren
mantenimiento correctivo y preventivo para volverlos a poner en funcionamiento.

Respecto del punto de los contratos de arrendamientp innecesarios de vehiculos
recolectores de basura, en la entrevista realizada al Subdirector Técnico de la
entidad y supervisor de los contratos de la referencia, quien manifiesta en
entrevista que ‘Estos contratos han ido evolucionando, primero se contrataba bajo
la modalidad de arrendamiento,con 3ros.. Posteriormente fue por servicio de
transporte y la empresa asumia el combustible,. el otro confrato fue pagar por
tonelada trasportada para incentivar el frabajo del contratista y la emab asumia el
combustible, posterior se pagaba por tonelada transportada y la emab asumia el
50% de combustibie y el contratista asumia el otro 50%. Actualmente se esta
pagado por tonelada transportada el valor de $29.000 y el contratista eslé
asumiendo el 100% bajo la misma modalidad de contratacién, es decir servicio de
transporte”. .

Por lo tanto, el Equipo Auditor evidencia que en la actualidad no se estan
ejecutando contratos de arrendamiento del parque automotor, sino que se estan
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celebrando confratos de
contratacion diferentes.

transporte de residuos sélidos figuras o modalidades de

Respecto del punto de ia Convencién Colectiva de Trabajo, se evidencié el no
cumplimiento del Art. 12 ADQUISICION DE MAQUINARIA Y EQUIPOS el cual
establece lo siguiente: la empresa se compromete a renovar el parque autornotor y
adquirir durante la vigencia de la presente coleccion colectiva, 2 recolectores y 1
volqueta por afio, esto a fin de garantizar la 6ptima y eficiente prestacion del
servicio. Por lo tanto, el Dr. JOSE MAUEL BARRERA Gerente de la entidad
manifiesta que esta se encuentra en un proceso de estudio financiero para obtener
el credito con el cual va a comprar 12 vehiculos recolectores para poder subsanar
en parte la no adquisicion de vehiculos en los afios anteriores como se ordena en
el articulo 12 de la Convencién Colectiva.

Por Gltimo, respecto de la posibie falta de gestién de mercadeo y.sostenimiento de
la EMAB se realizé entrevista a la Subgerente Comercial quien nos indica que
“Una de las primeras es alianzas estratégicas con el gremio constructor del area
de prestacion de servicios para lograr la vinculacion de los nuevos proyectos del
municipio. otra de las estrategias se enfoca en el manejo de bases de dalos
suministradas por la suscripcion de CAMACOL para acceder al -estado actual de
todos los nuevos proyectos, jornadas de acercamiento con los presidentes de
junta y lideres (semanal) en cada una de las comunas. Ademas, la
implementacion -del plan estratégico corporativo ' 2017, ha conllevado al
crecimiento de nuevos usuarios durante el primer semestre superando el
porcentaje de crecimiento histérico pese al mercado de libre competencia en el
cual se opera”. L |

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

PRIMERQ: Presunta vulneracidon del art, 12 de la Convencion Colectiva:
Adquisicion de magquinarias y equipos y plan de desarrollo, La_empresa se
compromete a renovar el parque automotor v adquirir durante la vigencia de la
resente_convencion colectiva, 2 recolectores volgueta por afo, esto a fin de
arantizar la optima y eficiente prestacidn del servicig.

Debido a la falta de liquidez presupuestal, la emprésa se ha visto avocada a
situaciones criticas y en afios anteriores no fue posib|e darle; cumplimiento al

Carrera 11 N°® 34-52 Fase It Piso 4 / Conmutador6522777/6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA 3 °

% s6s

W

Municipal de Bucaramanga



VFAINF-001 VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL @ CON.I-RALORlA

Pégina 225 de Informe Definitivo . u
246 Municipal de Bucaramanga

acuerdo convencional. Sin embargo, la junta directiva en reunién de junio 21 de
2017, faculto al gerente para tramitar un crédito hasta por 5000.0000 millones de
pesos para la adquisicién de vehiculos recolectores, dineros con los cuales se
dara cumplimiento a lo establecido durante la vigencia de la presente convencion
colectiva. La Empresa en la actualidad esta adelantando el proceso ante entidades
bancarias para la obtencién de un crédito en este sentido también se esta
revisando cual sera el modelo de adquisicion de estos vehiculos que beneficie
mas a fa Empresa.

SEGUNDO: Respecto al tema de la no reparamon del parque automotor de ia
EMAB S A E.S.P.

Estado actual vehiculos R0O9 (OSA404) R19 (BUO352) R0O4 (CWM559) y R10
(OSA405) ,

R0O9 (OSA404): Recolector modelo 1993, fuera de servicio antes de julio de
20186. Los repuestos pendientes del estado actual en que se encuentran son:

. Reparacion completa de motor, esto incluye compra de «culata ya que la
actual se encuentra en mal estado y no sirve para instalar. Adquisicion de
pistones, valvulas de admisiones y escape, rectificadas, bielas, casquetes, entre
otras. : ‘ , _ .

. Adquisicion de 4 bombonas para ¢! freno, cilindro hidraulico central, bomba
hidraulica del equipo, eje de mando.trasero completo, eje de mando delantero,
flanche trasero de transmisidn, vélvulas relay delantero y trasero, mangueras
hidraulicas, cambio total de llantas, campanas y revisién o cambio del sistema
hidraulico.

E! costo de intervencion y puesta en servicio es alto por el estado obsoleto en que
se encuentra el vehiculo, es un modelo arcaico con mas de 25 afios de servicio,
por ende la consecucion de los repuestos es complejo debido a su antigiiedad, de
igual forma, la reparacién no garantiza que no vuelvan a suceder fallas, estas van
a seguir presentandose ya que los repuestos que no se cambien van a tender a
fallar por fatiga y perdida de la vida atil de los mismos, asi mismo por et exigente
trabajo a que estan sometidos los vehiculos recolectores de RSU.,

R19 (BUO352): recolector modelo 1996, fuera de servicio desde el 12 de
diciembre de 2016. Los repuestos. pendientes del estado actual en que se
encuentran son:

. Servicio de rectificada de culata.
. Adquisicién de un pistdn, inyectores, bomba hldréuilca del equipo, valvulas
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de admision y escape y juego completo de ltantas.
. Cambio de bomba hidraulica de levante.
. Revisién completa del sistema hidraulico.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR |

Con relacién a esta queja el Equipo Auditor determind que, sobre los puntos
anferiormente tratados, los cuales se denunci¢ presuntas irregularidades frente a
fa indebida administracion del parque automotor de la entidad, contratos de
arrendamiento innecesarios de vehiculos recolectores de basura y posibles
incumplimientos de la convencion colectiva de trabajo, asi como la posible falta de
gestion de mercadeo y sostenimiento de la EMAB.

Con base en lo anterior se evidencia que, en cuento a la indebida administracién
del pargue automotor, queda DESVIRTUADA ia observacién, teniendo en
cuenta que para la entidad existen 2 circunstancias por los cuales no se ha podido
reparar el parque automotor de la entidad: en primer lugar existen 4 vehiculos
recolectores varados que requieren de mantenimiento corrective y preventivo,
compra de repuestos que eleva los costos a la entidad. Ademas no es
financieramente conveniente tener vehiculos mayores a 6 afios de funcionamiento
que se encuentran en doble turno ya que la metodologia tarifaria se encarga
castigar la antigiiedad de aquellos vehiculos que pasen su vida util de los 6 afios.
Segtin lo establecido por la Resolucién CRA 720 de 2015 “Por la cual se
establece el régimen de regulacxén tarifaria al que deben someterse las personas
prestadoras det servicio ptblico de aseo que atiendan en municipios de mas de
5.000 suscriptores en areas urbanas, la metodologia que deben utilizar para el
calculo de las tarifas del servicio publico de aseo y se dictan ofras disposiciones”.
En su ARTICULO 27. Descuento al. CRT por antigiiedad de los vehiculos.
“Para las personas prestadoras que operen un (1) turno diario de recoleccion y su
flota de vehiculos compactadores fenga en promedio una antigiiedad mayor a los
12 afios, aplicardn un descuento en el CRT del 2% por cada afio que supere dicho
parametro. En caso que las personas prestadoras operen en dos (2) o méas tumos
diarios de recoleccion, aplicarén un descuento en el |CRT del 2% por cada afio
cuando el promedic de la antigiedad de los vehfculos compactadores supere los 6
afios desde la fecha de su compra, de acuerdo con el siguiente descuento:

Des CRT=0.002 » ¢ e

Donde:
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Des CRT: Descuento por antigliedad de vehiculos.
£ Numero de afios en que se supera la vida Util reconocida para cada turno.

Por lo anterior la norma sefiala que los vehiculos que pasen los 6 afios de

- funcionamiento o vida util, no son' viables para ia entidad por cuanio sera

castigada ia tarifa del recaudo teniendo que cobrarla por debajo de lo establecido
en la resolucién anteriormente citada, puesto que para los vehiculos nuevos la
entidad puede cobrar la tarifa mas alta, es de decir que para ios vehiculos
anfiguos se reduce el valor tarifario no siendo viable financieramente para la

entidad.

En cuanto al tema de contratos. de arrendamiento innecesarios de vehiculos

recolectores de basura,: el Equipo Auditor considera que dicha observacion
queda DESVIRTUADA, teniendo en cuenta que la EMAB S.A E.S.P no suscribio
contratos de arrendamiento de vehiculos, sino contratos de transporte de residuos
sdlidos, figuras totalmente diferentes, de ios cuales dentro la dltima modalidad, se
pudo constatar mediante copia de contratos allegados por el quejoso, donde se
evidencia que se e cancela al contratista por tonelada transportada y aparte este
asume el 100% de los gastos que genere el vehiculo, beneficiando de esta forma
a la entidad, sin que exista responsablhdad alguna por paﬂe de la EMAB S.A

ES.P. o !

Respecto del punto de la convencién colectiva una vez analizada la respuesta
dada por;la entidad a dicha observacion, el Equipo Auditor deja en firme esta
observacion, evidenciando que si bien es cierto en afios anteriores {a entidad no
adquirié los vehiculos esttpulados en el art 12 de fa convencion colectiva el cual
establece la ADQUISICION DE MAQUINARIA Y EQUIPOS donde la empresa se
compromete a renovar el parque automotor y adqumr durante la vigencia de la
presente coleccidn colectiva, 2 recolectores y 1 volgueta por ano, esto a fin de
garantizar la optima y eficiente prestacion del servicio. Obedeciendo diferentes
circunstancias qgue impedian la no adquisicion de los mismos, no es suficiente
justificacién para darle el respectivo cumplimiento a lo establecido en el ART,
configurandose de esta forma un presunto Hallazgo ADMINISTRATIVO con
connotacion DISCIPLINARIA,(Ley 734 de 2002 art. 23, 27) toda vez que la EMAB
omitié un deber legal de adquirir los vehiculos segin lo pactado por la convencién
colectiva entendiendo se esta como un, Acto jundlco de forzoso cumplimiento entre
quienes lo suscriben. |
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Respecto del tema de la posible fal estion de mercadeo y sostenimiento
de la EMAB S.A ESP, el Equipo Auditor considera que esta observacion se
DESVIRTUA, toda vez que se pudo verificar que se suscribié el contrato No. 1092
del 2016 cuyo objeto es “Vinculacion de Nuevos Usuarios para la ampliacién de
cobertura de nuevos usuarios de la empresa de aseo de Bucaramanga EMAB S.A
E.S.P en la ciudad de Bucaramanga, cuyos objetivos especificos fueron: 1)
realizar las visitas de vinculacién de nuevos usuarios del acueducto metropolitano
del cronograma de actividades de la subgerencia comercial. 2) realizar la
vincutacion de edificios en construccion (multiusuarios-propiedad horizontal),
asegurando la afiliacion efectiva con ta EMAB S.A E.S.P. 3) apoyo econémico
. para asegurar el desplazamiento a las diferentes zonas con el fin de realizar las

’ respectivas vinculaciones. 4) participar en las campafas de capacitacion de
usuarios de ofras empresas programadas por la subgerencia comercial. 5)
conocer y divulgar el portafolio de servicios de la empresa, en el proceso de
captacién de nueves usuarios. 6) diligenciar los formatos incluidos en los
procedimientos en el sistema de la gestion de la calidad en el proceso de gestion
comercial para la vinculacidén de nuevos usuarios. 7) propiciar mejoramiento
continuo en los procesocs de vinculacion.

En entrevista realizada a la Subdlrectora Tecnlca de la EMAB la Dra. LILIANA
PAOLA CELIS MARTINEZ, quien manifiesta " que la entidad ha realizado
estrategias y una de las primeras son las alianzas con el gremio constructor del
area de prestacion de servicios para lograr la vinculacidén de los nuevos proyectos
| del municipio, la ofra de las estrategias se enfoca en elimanejo de bases de datos
1 suministradas por fa suscripcion; de Camacol para acceder al estado actual de
todos ios nuevos proyectos. jornadas de acercamiento con los presidentes de
. junta y lideres (trabajo que se realiza semanalmente) en cada una de las
. comunas. Ademas, la implementacion del plan estratégico corporativo 2017, ha

conllevado al crecimiento de nuevos usuarios durante el primer semestre
superando el porcentaje de crecimiento historico pese al mercado de libre
competencia en el cual se opera”.

Por consiguiente Ay de conformidad cén lo anterior el Equipo Auditor concluye que
efectivamente la entidad ha 'reallzado actlwdadqs correspondientes a la
comercializacion y obtencion de nuevos usuarios para el beneficio de la entidad.
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Por lo expuesto anteriormente se configura un presunto hallazgo Administrativo
con Alcance Disciplinario. Asi las cosas la empresa debe presentar un plan de
mejoramiento en la Contraloria de Bucaramanga.

DICTAMEN EQUIPO AUDITOR

Alcance del Hallazgo: © Administrativo
Presunto Responsable: EMAB SA ESP
Alcance del Hallazgo: Disciplinario

Norma Presuntamente Violada: Ley 734 de 2002
Convencién Colectiva EMAB SA ESP

Presunto Responsable: Jose Manuel Barrera Arias
Gerente

IDENTIFICACION QUEJA CIUDADANA QUEJA DPD-17-1-054
OBSERVACION No 76 SE RESOLVIO CON LA OBSERVACION 68

ENTE AUDITADO: EMPRESA MUNICIPAL DE ASEQC DE BUCARAMANGA
“EMAB S AE.S.P°
i o !

ASUNTO DE QUEJA: Determinar el dafio fiscal el cual fue expuesto la Empresa
Municipal de Aseo de Bucaramanga, 'toda vez que en ef afio 2010 se despidio al
trabajador CARLOS ANDRES ORTIZ CASADIEGO, por supuestamente existir
causas para dar por terminado el contrato, el proceso disciplinario que conllevo al
despido fue adelantado por el abogado externo OSCAR ERNESTO NIETO, quien
fue la persona que establecio que podia darse por termmado el contrato a término
indefinido al sefior ORTIZ. : :

, HECHOS

Mediante oficio No. 15300 E del 02 de Junio de 2017, se incorporé la Queja DPD-
17-1-054, presentada por el sefior CARLOS URIBE PLATA de fecha del 30 de
mayo de 2017, la cual hace referencia a determinar el darfio fiscal el cual fue
expuesto la Empresa Municipa! de Aseo de Bucaramanga, toda vez
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que en el afio 2010 se despidié al trabajador CARLOS ANDRES ORTIZ
CASADIEGO, por supuestamente existir causas para dar por terminado el
contrato, el proceso disciplinario que conllevd al despido fue adelantado por el
abogado externo OSACAR ERNESTO NIETO, quien fue la persona que establecié
que podia darse por terminado el contrato a término indefinido al sefior ORTIZ.
Por ser contrato de prestacién de servicios profesionales, le designaron como
supervisor al Director Juridico CESAR AUGUSTO FONTECHA, con el fin de vigilar
que la defensa del abogado NIETO se realizara con diiigencia-y a favor de los
intereses  de la entidad contratante. Proceso laboral que fue surtido en el
JUZGADO SEGUNDO .LABORAL DE  BUCARAMANGA con radicado
£68001310500220130000200, menciondndose que el abogado NIETO no apeld la
decisién de primera instancia y el interventor FONTECHA, nunca solicito informes
sobre el estado del proceso, emitiéndose el fallo de primera instancia en contra de
la EMAB S.A ESP, ordenando el reintegro del, sefior ORTIZ y el pago de los
salarios dejados de devengar, de;los cual la EMAB S.A ESP, canceld 200.000.000
de pesos, generandose en este momento el dafio fiscal. .

El Director Juridico de la EMAB S.A ESP, alleg_é a la Contraloria un informe del
proceso en cuestion ef dia 08 de junio de 2017, manifestando que este proceso se |
surti en el Juzgado Segundo Laboral del Circuito de Bucaramanga y cuyo |
apoderado de la EMAB S.A ESP fue el Dr. CARLOS ERNESTO NIETO DIAZ en
marco del contrato 875 del 28 de junio de 2011, Que el Dr. CARLOS ERNESTO
NIETO no apeld la sentencia condenatona con la EMAB S.A ESP y Sus razones
las dejo plasmadas en el informe presentado al supervisor el dia 16 y 24 de
febrero manifestando: “que técnicamente no existi6 en sede:procesal ningun
argumento que le permitiere a la defensa sustentar la discrepancia con lo pedido y
frente a la prueba aportada; por tanto dilatar a través de un recurso de apelacién
carente de argumentacién probatoria, implicaria un, mayor dafic frente a los
efectos de la condena, lo mismo en crecimiento en costas procesales”.
Posteriormente la sentencia fue cancelada el 10 de Mayo de 2016.

Segun lo mamfestado por el D|rector Juridico de 'a EMAB S.A ESP, estan en el
término de para iniciar et medio de control (ACCION DE REPETICION) contra el
Dr. JOSE MARIA PENARANDA, ya que se tienen 2 afios a partir del pago de la
sentencia para iniciar la accion segun lo establecido en la ley 1437 del 2011 en su
articulo 164 No. L. Ademas, la. Gerencia -por solicitud de la;Oficina Juridica,
mediante acta No. 184 de febrero 02 de 2017 ordend iniciar la respectiva accion
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de repeticidn como indican los estatutos de la entidad. '

El Equipo Auditor observé que el supervisor del contrato el Dr. CESAR
FONTECHA, no. realizé el ultimo pago del 20%, teniendo en cuenta que et
contratista no cumplié con el objeto, contratado respecto de la apelacién de la
sentencia. Segln lo manifestado por el supervisor a |a fecha se esta elaborado la
demanda medio de control (ACCION DE REPETICION) contra el Dr. JOSE MARIA
PENARANDA gerente para la época del despido, el cual deberd llamar a
litisconsorcio necesario al Dr. CARLOS ERNESTO NIETO, toda vez que fue el
encargado de asesorar el despido . del trabajador CARLOS ANDRES ORTIZ
. CASADIEGO. , .
3

' Con base en lo anterior, el Equipo Auditor evndenc:o lo sagu:ente

PRIMERO: Que segin lo estipulado por Ia Ley 678 de 2001 ARTICULO 2°, el
cual establece que: “La_accién de repeticion es una accion civil de caracter
patrimonial que debera ejercerse.en contra del servidor o ex servidor publico gue
como_consecuencia_de sy conducta dolosa o gravemente culposa haya dado

recohocimiento _indemnizatorio por parte del Estado, proveniente de una
condena, conciliacién u otra forma de terminacién de un confiicto”. Accidén que la

EMAB S.A ESP alafechano ha procedldo a interponer, en razén a lo manifestado
por el Director Juridico quien informa que todavia se encuentran en termino para
iniciar dicha accion, esto segun lo estiputado por la ley 1437 de 2011 en su art 64
No. L: el cual establece que “Cuando se pretenda repetir para recuperar o pagado
como _consecuencia de una condena, congiliacién u ofra forma de terminacién de
un_conflicto, el término sera de dos (2) afios, contados a partir del dia siguiente de

la fecha del pago. 0, a mas tardar desde el vencimiento del plazo con que cuenta
la administracion para el page de condenas de conformidad con lo previsto en este

. Codigo”. Toda vez que la fecha de la cancelacnén de Ia sentencia fue el dia 10 de
| Mayo de 2016 -

¥
i

: : . { ,
« Teniendo en cuenta lo anterior ;qué actuaciones ha realizado o va realizar
la EMAB SA ESP respecto al tema en mencién?

ACTUACIONES DEL EQUIPO AUDITOR

Se procedié a realizar la respectiva revision del proceso judicial; se revisaron los

Carrera 11 N° 34-52 Fase || Piso 4 / Cunmutador6522777,16303777
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documentos aportados en la queja y la respectiva respuesta a la observacidn, con
el fin de determinar si existen irregularidades en cuanto al Proceso Judicial

CONSIDERACIONES DEL EQUIPO AUDITOR

E! Equipo Auditor una vez analizada |a respuesta requenda alaEMAB S AESP
de la observacion, este Ente de Control y de conformidad al procedimiento interno,
inicia la revision sobre determinar el dario fiscal el cual fue expuesto la Empresa
Municipal de Aseo de Bucaramanga, toda vez que en el afio 2010 se despidié al
trabajador CARLOS ANDRES ORTIZ CASADIEGO, por supuestamente existir
causas para dar por terminado el contrato, el proceso disciplinario que conllevo al
despido fue adelantado por el abogado externo OSCAR ERNESTO NIETO, quien
fue ta persona que establecié gue podia darse por terminado ef contrato a término
indefinido at sefior ORTIZ. Proceso laboral que fue surtido en el JUZGADO
SEGUNDO LABORAL DE BUCARAMANGA con radicado
68001310500220130000200, mencionandose que el abogade NIETO no apelé la
decision de primera instancia y el interventor FONTECHA, nunca solicité informes
sobre el estado del proceso, emitiéndose el fallo de primera instancia en contra de
la EMAB S.A ESP, ordenando el reintegro det sefior ORTIZ y el pago de los
salarios dejados de devengar, de,los cual la EMAB S.A ESP, cancelé 200.000.000
de pesos, generandose en este momento el dafio fiscai.

Cabe anotar que el supervisor del contrato No. 875 del 28 de junio de 2011,
suscrito entre la EMAB S.A E.S.P y OSCAR -ERNESTO NIETO DIAZ, el Dr.
CESAR AUGUSTO FONTECHA, no efectud el Gitimo pago por el 20% a favor del
Dr. NIETO, teniendo en cuenta que el contratista no cumplio con el objeto
contratado respecto de la apelacion de la sentencia. - ;

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Ya se sollc:taron facultades a la junta dnrectlva de fecha 02 Febrero de 2017 acta
184 para iniciar las respectwas accuones de repeticion como lo ordena el estatuto
de la entidad. [ ‘

A la fecha ya se tienen proyectado el modelo de medio de control de accitn de
repeticion el cual esta en estudio y revision por la oficina juridlu y se espera ser
presentada entre los meses de septiembre y Octubre del afio 2017.
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CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

Es importante anotar respecto esta observacion que sobre el tema en mencién el
Equipo Auditor concluyo sobre fa misma en la revision de los procesos judiciales
de la entidad bajo la observacién No 68 del presente informe gquedando un
presunto haltazgo Administrativo. Asi las cosas la empresa debe presentar un plan
de mejoramiento en la Contraloria de Bucaramanga.

IDENTIFICACION SEGUIMIENTO AL CONTRATO DEL SENOR JORGE
HERNAN ALARCON, segin quejasDPD-16-1-184, DPD-16-1-189 y DPD-16-1-
214,

IDENTIFICACION INFORMACION SOBRE PROCESOS DE LA EMAB (NUEVAS
TECNOLOGIAS) . |

ACTUACIONES DEL EQUIPO AUD!TOR
Una vez analizado los dos puntos anteriores en el que se solicito hacer
seguimiento.ai contrato de Jorge Hernan Alarcon No 096 de 2016, es importante
mencionar que el mismo fue tomado como muestra del cual quedo un hallazgo
administrativo dentro del cuerpo de este informe,. asi mismo es importante
mencionar que el mismo debe continuar en seguimiento por parte de este Ente de
Control, toda vez que el mismo se encuentra en ejecucién y no se encuentra
liquidado. {

Respecto al punto sobre informacién sobre procesos de la EMAB, el Equipo
Auditor solicité la informacién por medio de oficio del dia 23 de Junio de 2017con
radicado de la EMAB SA ESP E2017004767, al cual se le dio respuesta el dia 28
de Junio de 2017 con radicado de la Contraloria No 7836R al cual se alleg6 la
informacioén solicitada. ' ‘ :

Asi las cosas, y con el animo de que:la Contraloria de Bucaramanga no realizara
coadministracion al proceso de invitacién publica para las Nuevas Tecnologias el
cual se desprende del contrato 096 de 2016 de Jorge Hernan Alarcén y teniendo
en cuenta los textos de! diario escritc denominado Vanguardia Liberal en el que se
lee que no hay una claridad juridica: respecto al tema de las pé!izas dentro del
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proceso de invitacion publica se procedid a enviar oficio de traslado por
competencia a la PROCURADURIA PROVICIAL e! dia 05 de julio de 2017 con
recibido No E-2017-669873 para que fuera este Ente de Control quien ejerciera un
Control preventivo. Seguidamente el dia 03 de Agosto de 2017 la Contraloria de
Bucaramanga realizé de la misma manera traslado por competencia a la
PROCURADURIA REGIONAL DE SANTANDER con recibido No E-2017-721565,
toda vez que por medio de periédico local llamado Vanguardia Liberal se pudo
observar que el sefior Alcalde de Bucaramanga el dia 29 de julio de 2017 por
medio de publicacion informé que el proceso de la Nuevas Tecnoiogias seria
adjudicado de manera directa, situacién que prendid las atarmas sobre la
Contraloria de Bucaramanga y se procedio a realizar el respectivo traslado por

‘ . competencia al drgano de control antes mencionado para que fuera el mismo
quien ejerciera un control preventivo sobre. el tema toda vez que ha generado
inquietud en los ciudadanos de la region.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Teniendo en cuenta lo mencionada antenormente y sabiendo que le proceso de

las Nuevas tecnologias se encuentra suspendldo por parte de |la
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION, y que la invitacion pablica para el
| i proceso en mencion se declaré des:erta y que segin las publicaciones del sefior
Alcalde de Bucaramanga se realizara una contratacion directa para el tema de las
| Nuevas Tecnologias, este Equo Auditor deja en seguimiento el contrato 096 de
| Jorge Hernan Alarcdn el cual no esta liquidado al momento de la fase de ejecucion
| de este informe, asi como el proceso.que se desate scbre el tema de las Nuevas
| Tecnologias. Para que sea la Oficina de Vigitancia Fiscal y Ambiental quien

designe un Equipo Auditor para adelantar el proceso Auditor conveniente para

i tratar el tema en mencién.

REPORTE DE HALLA2GOS DE AUDITORIA SOBRE ESTADOS CONTABLES

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

REPORTE DE HALLAZGOS DE AUDITORIA SOBRE ESTADOS CONTABLES

1. CONTRALORIA: MUNICIPAL . | DE: BUCARAMANGA
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2. INSTITUCION AUDITADA: EMAB S.A.
3. ANO: 2018 4. FECHA DE REPORTE: SEPTIEMBRE DE 2017
CUENT | HALLAZGO (Miles de Pesos)
HALLAZGO o OBSERVACIONES
Nombre 3;‘::: gubestlmad Incertidumbre-
Cédigo
1) (2) 3 4 (8 {s) n
3
E! Equipo Auditor evidencld
1 1407 PEUDORES $2.767.225 incertidumbre en la cuemta de
Dificil Cobro
!
10. RELACION DE HALLAZGOS
EMPRESA DE ASEO DE BUCARAMANGA SA.ES.P
CUADRO DE PRESUNTOS HALLAZGOS VIGENCIA 2016 - PGA 2017
CLASE DE HALLAZGO
o Cusntla (Miles | e
N DESCRIPCION Presunto Responsable da P } h
A D F PIS
Revisado el  software  SIA SAMUEL PRADA COBQS - EX
MISIONAL, e Formate F-20 GERENTE
1A_CCC, en donde {a Entidad
EMAB cargd la contratacién ABIGAIL LEON NIEVES -
(Gestidn) correspondiente a Ia GERENTE ENCARGADA MARZD-
1 vigencia 2016, el Equipo Auditer X X X JUNIO 2016 16
evidencié que existen contratos con
el mismo obieto, con un mismo JOSE MANUEL BARRERA * -
contratista y en unos casos GERENTE
superan la cuantia sumados los . :
coniratos para ser realizados de CESAR FONTECHA - DIRECTOR
manera directa. JURIDICO

Carrera 11 N* 34-52 Fase || Piso 4 / Conmutador6522777/6303777
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Contrato 001 de 2016 Suministro y
abastetimiento de combustible -
INSERCOL- Pélizas extemporéneas -
Hechos Gumplidos.

SAMUEL PRADA COBOS - EX
GERENTE

ABELARDO  DURAN  LEIVA-
Supervisor

$17.547.785

30

Contrato 008 de 2016 Contratacion
servicio transporte residups solidas,
ne  presentaran  experiencia  y
idoneidad, subcontratacién, poliza
todo riesgo del vehiculo vencida af
momento de terminarse el contrato,
ne se aportaron permisos
ambientales para la recoleccidn de
basuras, no aportaron holas de vide
de los conductores de 05 vehiculos
ni pagos de seguridad soctal.

SAMUEL PRADA COBOS - EX
GERENTE

ABELARDC  DURAN  LEIVA-
Suparvisor

34

Contrato 014 de 2016 Contratacidn
servicio transporte residuos solidos,
no  presentaron  experiencia  y
idoneidad, subcontratacién, , no se
aportaron permisos ambientales para
la recoleccion de basuras, no
aportaron hojas de vida de ilos
conductores de los vehiculos ni
pagos de seguridad soclal.

SAMUEL PRADA COBOS - EX
GERENTE

ABELARDO  DURAN  LEIVA-
Supervisor

37

Contrato 015 de 2016 Contratacidn
servicio transporte, no presentaron
experiencia y idoneidad,
subcontratacion,no  se  aportaron
permisos  ambientales para la
recoleccion de basuras, no aportaron
hojas de vida de los conductores de
los vehiculos nl pagos de seguridad
social,

SAMUEL PRADA COBOS - EX
GERENTE

ABELARDO DURAN LEIVA-
Supervisor

40

Contrato 025 de 2016 Contratacién
recoleccién  desechos solidos v
barrido expedicién y aprobacidn de
la péliza se realizé posteriormente
al acta de inicic def contrato.

JOSE ANTONIO
HERNANDEZ (supearvisar)

Contrato 029 de 2016 Contratacidn
servicio transporte residuos silidos,
no  presentaron  experiencia  y
idoneidad, subcontratacidn, no se
gportaron permisos amblentales para
la recoleccién de basuras, ho
apertaron hojas de vida dde los
conductores de los vehiculos ni
pagos de seguridad social.

SAMUEL PRADA COBOS - EX
GERENTE *

ABELARDO DURAN  LEIVA-
Supervisor

Carrera 11 N° 34-52 Fase i Piso 4 / Conmutad016522777/630377if
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Contratos 001 Suministro

Abastecimiento combustible no es
clare dentro de las cldusulas
contractuales Ia obHgacidn
especlfica de los compromisos tanto
def contratista y contratante
respecte del combustible, lo cuel
conllevé al Equipo Auditor a gensrar
confuslones

EMAB S.A. ES.P.

a7

Contrato 42, no hay cumplimiento
decreto. 2981 de 2013 art 13
partiendo de la responsabilidad que
le asiste al contratista de contar con
la certificacién que permita y
apruebe el transporte, mangjo y
disposiclén de residuos séifdos.

SAMUEL PRADA COBOS - EX
GERENTE

ABELARDQ DURAN LEIVA-
Supervisor .

80

10

Contrato 041 de 2016 no se
avidenclaron informes de
interventoria y no hay cumplimiento
decreto 2981 de 2013 art 13
partlendo de !a responsabilidad que
le asiste al contratista de contar con
la certificactén que permita vy
apruebe el transporte, manejo y
disposicién de residuos sélidos.

SAMUEL PRADA COBOS - .EX
GERENTE

ABELARDO  DURAN  LEIVA-
Supervisor

51

Contrato 048 de 2016 los informes
de ejecucldn, cumplimlento'y acte de
finatizaclén no se encuentran
firmados por el suparvisor designado
para tal funcién, inforrmacién
allegada en la respuesta
ogbservaciones

EMAB S.A. ES.P.

53

12

Contratos 066 de 2016, informacidn
allegada  después de  enviar
ohservacion.

1

EMAB S.A. ES.P.

53

13

Contrato 052 de 2016, anexaron
copia de ia pdliza firmada después
de generada la cbservacién’

EMAB S.A. ES.P.

54

14

Contrgto 079 de 2016 informacion
allegada después de la observacifn.

EMAB 5.A, ES.P.

85
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GContrato 076 de 2016 ¢ obleto
contractual no concuerda con &f
Infarme  de conveniencla ¥
oportunidad, minuta y RP, por o ABIGAIL LEON NIEVES(Gerente
anteriormente expuesto se evidencia suplente época hechos)

15 |lg existencia de la falia de|X -X
planeacién toda wvez que en el ABELARDO  DURAN  LENVA
momento de establecer el objeto (Supervisor)

contractual, este debe ser igual tanto
en ef estudio de conveniencla y
oportunidad, minuta y R.P.

60

Contrato 086 de 2016 Jorge Hernan
Alarcén, es importante mencionar
que dicho contrato ain no estd
fiquldado toda vez que del mismo se
desprende la Invitecién Publica para
el tema de Nuevas Tecnologias la
cual fue declarada desierta y EMAB S.A ES.P.
16 | actuaimente se encuentra | X
suspendido sl se tiene en cuenta que
{a Procuraduria General de ja Nacidn
realizd un control preventiva al
mismo, queda en seguimlento, asi
mismo en el capitulo de guejas ¥
segulmientos en ef cuerpo de este
informe se dio un resumen al mismo

61

Contrato 1170 de 2018 error
presuntamente de digttaclén por
parte del contratista al presentar la
primera cuenta de cobro, se apexan
soportes después de generada la
17 |observacién, no se observa dentro | X X X ?TEP"AMA KATHERINE DIAZ $3.480
de la carpeta contractual las - .480.000
evidenclas en las cuales consta que lete Planeacién (Supervisora)

el contratista cumpliera con las
obligaclones objeto del contrate,
respectoacta No 3

62

Contrato 1170 de 2016, Anexan
18 |informacidn después de realizada la | X
observacion EMAB SA ESP

64

Contrato 1217 de 2016, Anexan EMAB S.A, ES.P.
19 |informacion después de realizada fa [ X
observacién

66

Carrera 11 N 34-52 Fase |l Piso 4 / Conmutador6522777 /6303777 ; Prepp

www,contraloriabga.gov.co / contagtangs@contraloriabga.gov.co S
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA prgpag gt

HACKmu OY

CRBAmND
ACEDTALEN B DO




VFA-INF-001 VIGILANCIA FISCAL ¥ AMBIENTAL
Pégina 239 de Informe Definitive
246

CONTRALORIA

o Municipal de Bucaramanga

20

Contrato 1110 de 2016, Error
administrativo en las actas de
contrato,

EMAB S.A ESF.

67

21

Contrato 1172 de 2016, un
contratista no puede ser supervisor
de un contrato segin lo estipulado
en {a ley.

JOSE  MANUEL  BARRERA
ARIAS{GERENTE)

RUBEN AMAYA (Supervisor)

69

22

Contrato 038 de 2018, Adquisicidn
de aire acondicionado errores
administratives en las actas de
aprobacién de garantias.

EMAB S.A. ES.P,

72

23

Contratoe 040 de 2016 Contratacidn
servicio transporte, no presentaron
experlencia y idoneidad,
subcontratacién, no se aportaron
permisos  ambientales para la
recoleccién de basuras, no aportaron
hojas de vida de Jos conductares de
los vehiculos ni pagos de seguridad
social. :

SAMUEL PRADA COBOS ~ EX
GERENTE

ABELARDD DURAN  LEIVA-
Supervisor

74

24

Contrato 030 procese y subproceso
de recoleccibn  desechos sdlidos,
evidencias de ejecucién contractual
deben reposar en el contrato.

EMAB 5.A, ES.P.

77

25

Contrato 35, contratar  servicios
especiales ayudantes, conductores
evidencias de sjecucion contractual
deben reposar en el contrato.

EMAB SA ESP

78

26

Contrato 36, contratar  servicios
especiales ayudantes, conductores
evidencias de ejecucién contractual
deben reposar en el contrato

EMAB SA ESP

79

27

Contrato 37, Contratacion servicio
transporte, no presentaron
experiencia y. idoneidad,
subcontratacién, no se aportaron
permisos ambientales para la
recoleccién de basuras, no aportaron
hojas de vida de ios conductores de
los vehiculos ni pagos de seguridad
social. .

SAMUEL PRADA COBOS - EX
GERENTE

ABELARDO  DURAN  LEIVA-
Supervisor

80
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Contrato 111 de 2046, adquisicion . JOSE MANUEL BARRERA
prado japonés, falta de planeacion GERENTE

desde la etapa precontractual, se
consideraba un prado duradero y
resistente a cualquier Inclemencla RUBEN AMAYA
climédtica y por faita de un adecuado SUPERVISOR
mantenimiente  hizo que se )

acelerara " deterioro Y X X X ! $86.000.000 84
absolescencla, por 1o que podria
configurarse como un eventual daio
patdmonigl  por invertir en una
contrataclén con serias fallas desde
{a etapa de planeacidn.

28

EMAB SAESP

Contrato 133 de 2018, error
. 29 administrativo-error de digitacion, X 88

EMAB SA ESP
Cantrato 148 de 2016, error X 89

| : 80 | administrativo-grror de digitacian.

Contrato 159 de 2016, Insercol, Por £MAB SA ESP
error en la digitacion el afo de
31 | terminacién era 2017, sin embargo, | X 90
el contrato se ejecutd dando
cumplimiento a su objeto contractual.

Contrato 1092 de 2016, eror EMAB SA ESP
involuntario de tramite administrativo
de registro de fechas se tomé en
32 |cuenta el plazo de acuerdo al dia de | X 91
suscripcién del Acta de Inicio y no fa
que registra en ef Plazo de la minuta
del Contrato.

EMAB SA ESP
33 | GESTION AMBIENTAL X 100

{incumpliminetoc Flan de Manejo GERENTE
34 | Amblental aprobado por el AMB por | X X 100
medic de resolucléin 1044 de RUBEN AMAYA
Noviembre de 2013 ficha No 6. SUPERVISOR

|
|
‘ GESTION AMBIENTAL JOSE MANUEL BARRERA
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Gestidn Ambiental: gestiones EMAB SA ESP
adelantadas en materia  téeonica,
financiera y ambiental con respecto
35 |at tema Obtencién de Licencia, | X
actuallzacidn y aprobacion de fichas
del plan de manejo ambiental,
sugtraceidn del DRMI

114

Gestidn Ambiental: Sirvase EMAB SA ESP
relacionar las acciones adoptadas
técnica, operativa y de gestidn por
36 |parte de fa EMAB SA ESP para la | X
vigencla 2016 con ef fin de dar
cumplimiento a lo establecido en ef
articulo 4 del decreto 158 de 2015

117

. Gestién Amblental: Poco control para EMAB SA ESP
! af manejc de gallinazo segln reporte

37 | de interventoria y contrel interno de | X
la entidad en meses criticos y de

117

Gestidn Amblental: - Porque razén la EMAB SA ESP
interventora de la PTLX realiza
38 | seguimiento del dren de tratamiento | X
y no cuenta con registros de
seguimienta de insumos propios

T disposicidn final El Carrasco

iis

EMAB SAESP
| 38 | TICS ~ MODULD INTEGRIDAD X

120

| EMAB SA ESP
| 40 | TICS ~ MODULO DISPONIBILIDAD X

121

TICS-EFICIENCIA Y EFECTIVIDAD DE EMAB SA £5P
LA INFORMACION. :

122

. JOSE MANUEL BARRERA ARIAS
4p |INCUMPLMIENTO  PLAN  DE GERENTE -
MEJORAMIENTO

123

EMAB SA ESP
43 | PLAN DE ACCION x

129
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EMAB SA ESP
44 | PLAN DE ACCION METAS X ' 130
EMAB SA ESP
45 | PLAN DE ACCION METAS X 131
EMAB SA ESP
46 | PLAN DE ACCION METAS X 132
EMAB SA ESP
’ 47 | PLAN DE ACCION METAS X 133
EMAB SA ESP
48 | PLAN DE ACCION METAS X . 134
EMAR SA ESP
| 49 | PLAN DE ACCION METAS X 135
ABIGAIL LEON NIEVES
Subgerente administrativo-
50 | CAJAS MENORES X X financiero 147
ABELARDC DURAN LEIVA
Subgerente Técnico Operativo
EMAB SA ESP
51 DEUDAS DE DIFICIL COBRO M 156
FANNY RAMIREZ VELASCO.
(Auxiliar N6mina)
\ Valores cancelados de més  al
. 52 momento de girar ta ndmina X X ABIGAIL LEON NIEVES $11.676.220 167
(Subgetente administrativo-
financlero-“Para el
diselptinario™}
JOSE MANUEL BARRERA ARIAS
53 | CAPAGITACIONES X |x GERENTE $4.350,000 170
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54

VIATICOS

SAMUEL PRADA COBOS

Ex Gerente

JOSE MANUEL BARRERA ARIAS
GERENTE.

$8.747.163

172

55

RETEICA, pago  extempordneo,
ccasionando & su vez Intereses por
dicho pago

ELIZABETH VILLAMIZAR
Contadora Epoca Hechos

$1.760.336

178

56

REQUERIMIENTO 071 DE LA
SECRETARIA DE HACIENDA DEL

MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

ELIZABETH VILLAMIZAR
Contadora Epoca Hechos

$11.901.000

179

57

IMPUESTO A LA RIQUEZA, pago
extemporineo, ocasionando a su vez
intereses por dicho pago

ELIZABETH VILLAMIZAR
Contadora Epoca Hechos

$0.046.000

i82

SILENCIO ADMINISTRATIVO SEGUN
OBLIGACIONES EN FIRME DE LA
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PUBLICOS.

SAMUEL PRADA CCBOS
EX GERENTE

$12.887.000

59

MULTA POR REVISION TECNICO
MECANICA

JAIME BUENO
JEFE MANTENIMIENTO

$771.250

i88

Carlos Angelu Valencia Mantilla.

DEBILIDADES PROGRAMA CONTABLE EMAB SA ESP
189
60 El software no se encuentra
integrado con Nomina
JOSE MANUEL BARRERA ARIAS
61 | NO FENECIMIENTO CUENTA 198
GERENTE
PROCESOS JUDICIALES: ABIGAIL LEON NIEVES
QUIEN FUNGIA ~ COMO
62 | Reparacidn Directa REPRESENTANTE LEGAL $ 58.126.726 199

Carrera 11 N° 34-52 Fase |l Piso 4 / Conmutador8522777/6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contralpriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA 2 0

%,

*

«e

ACREDITADO




VANFOOL | VGLANGARSCALY AVBINTAL n CONTRALORIA
Pagina 244 de informe Definitive . %
248 Municipal de Bucaramanga
PROCESOS JUDICIALES: JOSE MANUEL BARRERA ARIAS
GERENTE
63 | Ordinario Laboral Primera Instancia |[X  {X [X ' $2.285.820 200
Marthe Ligia Lopez
PROCESOS JUDICIALES: EMAB SA ESP
64 | Accidn de Nulidad y Restablecimiento § X 201
Carlos Andrés Qrtiz Casadiego
PROCESOS JUDICIALES: EMAR SA ESP
Sanclén  de la  Superintendente
65 | Delegada para Acueducto j X 203
Alcantarillado y Aseo.
Derecho de Peticidn EMAB SA ESP
66 X 205
MAURD MEJIA MANTILLA
JOSE MANUEL BARRERA ARIAS
’ GERENTE -
67 | QUEJA DPD-17-1-040 X X X Junta en pleno EMAB ACTA NW. | $6.166.666 208
180 DE JUNIO 21 DE 2016,
{ACTA N.182 DE OCTUBRE 12
DE 2016)
N JOSE MANUEL BARRERA ARIAS
QUEJA ASIGNADA SENOR GERENTE
68 CONTRALOR CONVENIQ 235 X X X $54.660.000 214
JOSE MANUEL BARRERA ARIAS
69 | QUEIA CIUDADANA DPD-17-1-041 X X GERENTE 219
EMAB SA ESP
70 | YALORACION DEL RIESGO X 195
LEOMARINA' BUSTOS
74 | CONTROL INTERNQ ADMINISTRTIVO | X |X (JEFE CONTROL INTERNO} 196
71 |31 |15 9
TOTAL HALLAZGOS
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Bucaramanga, Septiembre 19 de 2017.

[ It
ANDRES HIGINIO ROM’ERO BEﬁERRA
Profesional Universitario - Lider

Municipal de Bucaramanga

B/MFL o 0~

LIZETH DAYANA SALAZAR CHAPPARO  CUAUDIA RIVERO ALARCON
Auditor Fiscal Profesional Universitaria

WILLIAM ANTOR fc%’ PORRKS JULIARZAAINAES GOMEZ
oo '

Profesional de A

A=

OSCAR VIVIESCAS !

Prgfesional de Apoy:

S >

Profesional de Apon7 Profesional de Apoyo
.

™~
JULIA TAR NA
Profesionai\de yo
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LUZ BLENA MARY LUZ ANDRADE
Profgsional de Apoyo / Profesional de Apoyo

/
\(,MJ@@Q/

OSCAR JAVIER GRAKIDA / XIOMARA DAZA SUAREZ

Profesional de Apoyo

Profesional de Apoyo

y 4

Vigilancia Fiscal y Ambiental
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