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MunicipaldeBucaramanga x

NOMBRE GERENTE SECCIONAL BUCARAMANGA: JAIME PARRA SANCHEZ

FECHA DE SUSCRIPCION: JUNIO 30 DE 2016

PLAN DE MEJORAMIENTO PARA LA CONTRALORIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA - JUNIO 30 DE 2016

MODALIDAD DE AUDITORIA: REGULAR REALIZADA A LA VIGENCIA 2015

NOMBRE DEL CONTRALOR : JORGE ELIECER GOMEZ VILLAMIZAR

PROCESO CONTABLE
AREAY
No. . RELACIGN DE OBSERVACIONES FORMULADAS | o) 260 b ACCIONES CORRECTIVAS. A DESARROLLAR R%%thgjﬁéﬁ.r%ﬂ CRONOGRAMA DE METAS INDICADORES DE | ESTADO DE AVANCE
HALLAZGO |~ POR LAAGR - - DEL PLAN DE EJECUCION CUANTIFICABLES CUMPLIMIENTO -
MEJORAMIENTO
-Aplicacién del Decreto 1737 de 1998, Articulo 6 Ley
Pagos por conceptos no autorizados | 610 de 2000. Desde 1 de Julio
1 en el presupuesto y en contravia de | Aplicabilidad a la Resolucién del Manejo de Caja Sorahsil al 30 de Metas realizada/
las normas de austeridad en el gasto. | Menor. " 2 Meta establecida.
General Diciembre 2016
-Recuperacion del dinero, para dar cumplimiento al
Decreto 1737 de 1998, Articulo 6 Ley 610 de 2000
Cuentas con
2 Fraccionamiento de gastos de caja | Seguimiento a los valores y rubros establecidos en Secretaria Desc;cla :god;eJuho 100% | o%a::ﬁz n‘;:ggrse:n
menot. la resolucién de caja menor. General Diciembre 2016 b pesollicitnl Total
de cuentas.
No se contabiliz6 cuenta por cobrar : . o 9 ; . Total
: : Aplicar el procedimiento de Principio de causacion Secretario Desde 1 de Julio :

3 por eeticdpty dSvincapschiad i &8 | gy ol o el e Corubilidd PabBes. General, Oficina al 30 de 100% Pyl
cbserva incapacidad de dudoso Hacer gestion de cobro ala EPS Juridica Diciembre 2016 Jacenatas) Tom)
recaudo. 9 i de Incapacidades
Diferencias en saldos contables de | Se realizarad un inventario real de los muebles y
los costos histéricos y | enseres con los valores contables con el fin de Secretaria Desde 1 de Julio Aiustes realizado/

4 depreciaciones de la propiedad | unificarlos con la informacién reporiada por el | General, jefe de al 30 de Junio 3 ! foial alustes
planta y equipo con los reportados | sistema de Software G_D Almacén, Contabilidad | recursos fisicos. 2017 I
por el almacén. (4rea de recursos fisicos)
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La Contraloria no ha incorporado en ; ; Desde 1 de Julio Comodatos
5 sus estados financieros las oficinas :;:irlei?dnoezrr?:zgtgorimoc;g:%: & incorparar &l valor f:\(;i?abili dad ds al 30 de 3 Contabilizados/
recibidas mediante comodato. ' Diciembre 2016 Total comodatos
Los Estados Financieros de la . .
Contraloria no  consolidan Ia | Saneamiento contable, incluyendo los valores del Secretan'a LISSEN ety oS A Tptal Valor
C informacién contable del Fondo de | Fondo de Bienestar en el presupuesto de la entidad general, area de e 100% inceiporada fTcte)
Bisnastar P P " | contabilidad Diciembre 2016 valor recaudado.
PROCESO PRESUPUESTAL . . Valores liquidados
La liquidacién del presupuesto de ﬁ‘e rg:§sgloSé?);itolieEéicz?fgue?ZL ﬂ:ﬁ% %L::S;fcf:l Secretaria Desde 1 de Julio conforme al
7 gastos de la Contraloria no fue fug A rob¥a e Preéqu e B B enelsedisl general, area al 30 de 100% acuerdo /valores
desglosada de conformidad con el Munigi o5 gla Bucaramgn 5 yg financiera Diciembre 2016 Aprobado del
Acuerdo No 42 de 2014. P ga. acuerdo.
La Coniraloria incorpord recursos . .
3 ; s ; ; Desde 1 de Julio Ajustes
8 que no fueron trasladados | Tramitar ante el concejo los respectivos ajustes del hos Fitancisra al 30 de 100% ramiadost ol
formalmente y legalmente por el | presupuesto. Diciembre 2016 ahustos
Municipio de Bucaramanga. !
Presupuesto de la Contraloria | Tramitar ante el concejo los respectivos ajustes del Sictetara e AL e 5 A]ustes
9 cxebelisel lbuiia Sresunmastal | —— General, drea al 30 de 100% tramitados/ total
p P : presup ) financiera Diciembre 2016 ajustes
Namero de
Inadecuado control a la generacion : ; Desde 1 de Julio registros
10 consecutiva de los documentos que )r!\emios ir%ntrol S 1a. grnctacion -dsl Sonsscuiive de Area financiera al 30 de 100% solicitados/
respaldan la ejecucién presupuestal. gistro. Diciembre 2016 nimera de registro
elaborados
. : Desde 1 de Julio .
11 Indebida clasificacién presupuestal Austsr c(?dlgos presupuesia'les: ooyl caliinge.de i Area financiera al 30 de 1 Rjuste cataingo
Contaduria General de Republica. Diciembre 2016 presupuestal.
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PROCESO CONTRATACION ADMINISTRATIVA
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MunicipaliicBucaramanga \‘_J\\

] : AREAY .
RESPONSABLE DEL
No. RELACION DE OBSERVACIONES FORMULADAS CRONOGRAMA DE METAS INDICADORES DE ESTADO DE AVANCE
HALLAZGO POR LA AGR RELACION DE ACCIONES CORRECTIVAS A DESARROLLAR CUMP;ILZ‘:\JE';EO DEL EJECUCION CUANTIFICABLES CUMPLIMIENTO
MEJORAMIENTO
Redgistros
Fecha de registro presupuestal|Revisar, y controlar mediante la aplicabilidad de la Oflmjwsm/:\ii:sora Desde 1 de Julio verri)f:s:gg:esr’:/li -
12 posterior a la fecha de la firma e|hojade ruta que la fecha del registro presupuestal sea Seerataia al 30 de 100% al inicio% ol
Iniciacién del contrato. anterior a la fecha del acta de inicio. Sefstal Diciembre 2016 contsto 1ot
contratacion.
; - : : ) . il Planeacion Desde 1 de Julio
| Registroy convo de ros pagos. | Caborestn e un ferat de supervin s me) oerrrs | “alode 1 Eloy
P pag : General Diciembre 2016 P
e s L Revision de las obligaciones registradas en el reporte ; Desde 1 de Julio 0 Contratos
14 Isnucuemggfnto deigamsbligraciones pe plan de trabajo mensual y diligenciamiento del Sggf;?;"a al 30 de Porg‘z'ﬁg:;%z supervisados / total
P g formato de supervision Diciembre 2016 Contratacién
s < El supervisor asignado vigilarad que las actividades y : Desde 1 de Julio Contrato
15 3{?2’5;3:2;32 reel;i oslos Bstidios ¥ condiciones técnicas eslablecidas en los estudios OﬁcTSm/j\izzsora al 30 de 100% formalizados /
p ) previos se cumplan en su totalidad Diciembre 2016 Total contratacién
Revisar, y controlar mediante la aplicabilidad de la .
Carencia de certificado de | hoja de ruta que el registro del certificado de Secretaria Desde 1 de Jufio 5 Coqtratos £ap
16 Al . LU 8 ; al 30 de 100% formalidades / total
inexistencia de personal de planta. inexistencia de personal de planta este archivado en General o :
Diciembre 2016 contratos
la carpeta del contrato
Falta de necesidad en la contratacién | Establecer un formato que sera diligenciado por el Planeacion Desde 1 de Julio Contratos con
17 de servicios profesionales para el drea | &rea que requiera la necesidad de servicios Secretaria al 30 de 100% formalidades / total
misional. profesionales. General Diciembre 2016 contratos
Exigencia del pago de la pdliza de cumplimiento : 5 y
X i g ; | Desde 1 de Julio N° de polizas
' - generando resolucién de aprobacién de la misma, | Oficina Asesora ; .
18 No se constituye garantia tinica. adjuntandola en la respectiva carpeta para los Juildios al 302 8‘136.Juho 100% ap::c;t::gzi:c{ (‘)tgtal
eventos permitidos por la Ley.
2o = IS - Elaboracién de un formato de supervision que me " Desde 1 de Julio Contratos con
19 To“;vutrr:i i’g;’;:;to de . ahfigeciones permita llevar de control del cumplimento de las S:siel;l;sdc:)r:s al 30 de 100% formalidades / total
) obligaciones contractuales. g Diciembre 2016 contratos
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PARTICIPACION CIUDADANA
. AREAY
No. RELACION DE OBSERVACIONES FORMULADAS | pe) pcion 1 acoiee oo e A DESARROLLAR |+ oo nBtE DEL | croNogRAMA DE METAS INDICADORES DE | ESTADO DE AVANCE
HALLAZGO POR LA AGR DEL PLAN DE EJECUCION CUANTIFICABLES CUMPLIMIENTO
MEJORAMIENTO
Inadecuada gestién documental en | Rendir informe semestral a la alta direccion sobre la Planeacion Desde 1 de Julio Informe de
20 los expedientes de requerimientos | legalidad en la atencion de los requerimientos Participacion al 30 de 2 Gestibn / 2
ciudadanos ciudadanos, Ciudadana, Diciembre 2016
El plan anticorrupcién no constituyé | Se ajustara el acto administrativo asi como la matriz | Oficina Asesora | Desde 1 de Julio Acto
21 una estrategia de lucha contra Ja | de riesgo de conformidad con el Articulo 76 de la | de Planeaciony al 30 de 2 administrativo y
corrupcién Ley 1474 de 2011. Control Interno | Diciembre 2016 Matriz de riesgos.
; B Y Se suscribirdn alianzas estratégicas con una Secretaria :
29 [evstra tég?iggamén ge Alighzas universidad de la ciudad, con el proposito de ejercer General, Desc: ;odgeJu“O 1 Convenios
con fines preventivos el control fiscal social, en Participacion .- suscritos / 1
{Ar. 121 dela Lay 1474 de 2011] cumplimiento del articulo 121 de la ley 1474 de 2011. Ciudadana, Lisictinie 2015
PROCESO AUDITOR
: : , AREAY & T 2 S =
: Sh it S RESPONSABLE DEL ' ADORE '
=t NO, RELAC!ON DE OBSERVACIONES FORMULADAS & ey o s 5 CRONOGRAMA DE METAS {NDICADORES DE ESTADO DE AVANCE
 HALLAZGO  PORLAAGR RELAIONIDE ACCIONES CORRECTVAS M DESARROLLAR & | SUMPLMENTODEL |+ e caon CUANTIFICABLES |~ CUMPLIMIENTO
i _ e s oo | MEJORAMIENTO ' :
Se realizara los tramites en el Comité Operativo de la | Jefe de la Oficina ; :
23 Nula gestién de control fiscal a|Contraloria Municipal de Bucaramanga para incluir en de Vigilancia Desc:le ?joddeeJullo (1 !\/J\L:Ei‘ii; (r)i:se
recursos en fiducias. el PGA 2016 una (1) Auditoria Especial a los Recursos Fiscal y Diciembre 2016 Auditoria renlizada 11
Manejados en Fiducias. Ambiental
Se expedira un Manual de Procedimiento de Auditoria
donde se contemple que en el Memorando de | Jefe de la Oficina . . .
" e Asignacion de cada Auditoria incluya el alcance de| de Vigilancia Desde 1 de Julio | Modificacién del Procedimiento
24 Deficientes alcances de auditorias. o G : : al 30 de manual de ;
Auditoria  limites y la profundidad de los Fiscal y DiEmbia 2018 . | sioocdinlente de modificado / 1
Procedimientos de Control a aplicar, y los aspectos a Ambiental. P atifliioria
evaluar.
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Se  actualizard el Manual de Procedimiento de e
Auditoria donde se contemple que en el desarrollo de ) Procedimiento
las Auditorias, las observaciones que se realicen | Jefe de la Oficina ' ™ modificada / 1
55 Falencias e irregularidades en Ia deberég ir acompariadas del sustento factico, pruebas de(:\?s%s';ma Desifgod:e"”“" Modificacion de
efecucidn de auditorias. O sopories. Amibienital Diciembre 2016 proczincmfr?;o de
Realizar una capacitacion sobre estructuracion y| Equipo Auditor. o
consolidacion de hallazgos 1 Capacitacion.
Falta de criterios claros para|Se actualizard el Manual de Procedimiento de Je;e C{?. lﬁ Oﬁgna Desde 1 de Julio M d'fm‘ ond P dimient
26 seleccionar las  muestras  de|Auditoria donde se contemplen los criterios de 8 s al 30 de EaMEacicide o L
auditorias seleccién de contratos e Diciembre 2016 Reossdimienios medificadio |
) ) Ambiental de Auditoria
Manual de
procedimiento
-Se actualizara el Manual de Procedimiento de ';AOZZL;?L}?; madificado / 1
Auditoria donde se contemple los términos para el Jofa de 15 Oficlaa P i
Deficiente configuracién de | traslado de los hallazgos y para corregir Hallazgos PO i Desde 1 de Julio modificas
27 hallazgos e incumplimiento del| cuando existan devoluciones. Fisgc Al al 30 de Traslados
término establecido para su traslado Ambient)él Diciembre 2016 Cundia de efectuados dentro
-Creard un cuadro contral de hallazgos que se ' trol d de términos /
actualizara cada vez que se realice un traslado. lc o/ ey Total traslados
hallazgos.
generados
- NUmero de
No configuracién de hallazgo pese a | Se llevara a cabo una serie capacitaciones dirigidas a Je;?{? Iﬁa?‘ﬂ?ama Desde 1 de Julio 3 capacitaciones
28 existir soporte probatorio dentro de | los profesionales del Equipo Auditor para mejorar en la Filsgcal o al 30 de Sk cigaz:iones realizadas /
los papeles de trabajo. configuracién de hallazgos. Ambien%lal Diciembre 2016 P capacitaciones
programadas.
Numero de
archivos de
Inadecuado archivo de los papeles de Se ld elegara l.an Equ;po de apoyg qlue g enca(;gue (cjie Je(fje ?7. l?; Oﬁgina Desde 1 de Julio Numero de At;ldito&ias /
29 trabajo que soportan los hallazgos realizar o verificar al momento de la entrega de cada e Vigilancia al 30 de auditorias ve'uﬁca 0s
flecales, audlton.a' que se encuentra archivada de acuerdo a la Flspal y Diciembre 2016 fenmingdas num'ero'de
normatividad vigente. Ambiental. Auditorias
terminadas en el
PGA 20186.
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Namero de
e I ; . ) informes de
y el ambionta, |30 Sl Fgues Vessowos o o omacs| 1012 00502 | e 1 o | o ce | A co
30 Deficiente control fiscal ambiental, . : : al 30 de auditorias Componente
en cuenta el Componente Ambiental. Se incluye la Fiscal y o ) 5 )
: : ; ; Diciembre 2016 Regulares Ambiental /Numero
Linea Ambiental en el nuevo proceso auditor. Ambiental i
de Auditorias
programadas.
PROCESOS FISCAL
AREAY
< RESPONSABLE DEL
No. RELACION DE OBSERVACIONES FORMULADAS CRONOGRAMA DE METAS INDICADORES DE ESTADO DE AVANCE
HALLAZGO " _PORLAAGR ' RELACION DE ACCIONES CORRECTIVAS A DESARROLLAR COMPLIMIENTO | - Esecucion CUANTIFIGABLES CUMPLIMIENTO'
MEJORAMIENTO
Zg:ﬁgf:s ?e s@fﬁ"g‘fﬂ:’:ﬁ:‘; ,;'Ist:;a,; Se realizaran 2 mesas de trabajo trimestrales con el Desde 1 de Julio g:ﬁ;@%g:/t;?::g;
31 notificacién del auto de apertura a la fin de determinar la celeridad dentro de cada una de | Subcontraloria al 30 de 100% de Trabajo
fecha de citacién a versién libre. las etapas procesales. Diciembre 2016 Programadas
: ; Solicitudes de
Proceso de Responsabilidad Fiscal. §§b\ildez;'ﬂcsijr?egxfa§%ia pc;c::r Otgrdgear?g eostt; C;)P Seul Desde 1 de Julio vinculados que
32 Entrega de copias a un tercero no e gars p il Subcontraloria al 30 de 100% cumplan con la
vinculado en el proceso reconocimiento de personeria, responsabilidad que Diciembre 2016 autenticacién /
p ) debe recaer en el comisionado y el Subcontralor 49
Total solicitudes
Se realizard busqueda de bienes semestrales, Busquedas de
- ; enviando a cada una de las entidades competentes Desde 1 de Julio bienes realizadas
33 ’F_ch;t:esg b(zes ,fzscg)ggab?g”gid Fiscal: con el fin dar cumplimiento. Subcontraloria al 30 de 100% / Busqueda de
q Diciembre 2016 bienes
programadas
Los comisionados presentaran mensualmente Informos
- . informe de los procesos lo cual permitira establecer Desde 1 de Julio
34 Z?Z,fjﬁzege f)i‘zg Z;::;abzl:dad Ricse, un control para determinar los avances y dar | Subcontraloria al 30 de 6 e?rt‘rfi?;izs/
P ’ cumplimiento a cada uno de los procesos, conformé Diciembre 2016 Y
a su antigiedad y complejidad. prg )
N° recursos
Proceso de Responsabilidad Fiscal. S s ; . Desde 1 de Julio resueltos dentro
35 Incumplimiento  del término de {_\g"%e;bt;l'g:!dzggéozgggi'z;??Qﬁt:ﬁiﬂfg'ﬁ;{; c:]rtéa Subcontraloria al 30 de 100% de términos /
recursos y ’ p : Diciembre 2016 Total de recursos
interpuestos

Carrera 11 N° 34 — 52 Fase Il, Piso 4 Tel: 6522777 Telefax. 6303777

Website: www.contraloriabga.qov.co
Correo Institucional: Contactenos@contraloriabga.gov.co




CIM-CO-001 CONTROL INTERNO Y MEJORAMIENTO CONTINUO ,;ACOINJRA!\" 'R'A
Pagina 7 de 8 Comunicaciones Varias DUSpsEetudamang \"\
3 . . ’ Procesos
Proceso Sancionatorio. Dilacién en el e ; s s Desde 1 de Julio
36 tramite de averiguaciones ?ggcfg‘g%iide lo dispuesto enla Resolucion interna Subcontraloria al 30 de 100% arl)aergz;asc;c;s/
prelininares Diciembre 2016 Recibidos
TALENTO HUMANO
AREAY
No. RELACION DE OBSERVACIONES FORMULADAS RESPONSABLE DEL | 0\ 0GRAMA DE METAS INDICADORES DE | ESTADO DE AVANCE
HALLAZGO POR LA AGR RELACION DE ACCIONES CORRECTIVAS A DESARROLLAR i ST EJECUCION CUANTIFICABLES CUMPLIMIENTO
MEJORAMIENTO
Presentacion de un proyecto de acuerdo, Secretaria Deade 4 de il
37 Manual de Funciones y Estructura | basandonos en los lineamentos de la funcion General y del 2016 al 1 de 1 Proyecto de
Organizacional, pablica, para el ajuste de los cargos de libre | Oficina Asesora Julio del 2017 acuerdo
nombramiento. Juridica '
Desde 1 de Julio
Incumplimiento  de requisitos de | Aplicabilidad del Manual de Funciones atendiendo a Secretaria del 2016 al 30 Manual de
38 2 . R ; 1 :
vinculacién de personal, los requisitos de la ley 1474. General de Junio del Funciones
2017
Omisién del deber de informar a Ja Reportar la informacion a la Comision Nacional del Seeretors Desde 1 de Julio Repsre deta
39 Comisién Nacional del Servicio Civil | Servicio Civil conforme a los lineamientos de ley, de Gaiors) al 30 de 1 Inf%rma i
los cargos provisionales. los cargos provisionales por el aplicativo SIMO. Diciembre 2016
40 Planta  temporal no aprobada | Determinar con claridad las especificaciones de los Secretaria Desgtlagod:e.]uno 1 Acto
legalmente. funcionarios temporales y el impacto que genera. General Diciembre 2016 administrativo
Se tomaran las acciones correspondientes de Secretaiia Desde 1 de Julio N° de Dotacién
41 No suministro de dotacién. acuerdo a la determinacion legal, suministrando la General al 30 de Dotaciones suministradas / 8
dotacidn necesaria conforme a la ley. Diciembre 2016 suministradas Funcionarios
Los salarios se estableceran sin superar el tope del . Desde 1 de Julio Salarios asignado/
42 Inequidad Salarial. asignado al personal de planta de acuerdos a los Sg:fé?:f al 30 de NPo er:]séc;gglo salario
lineamientos establecido por la DAFP. Diciembre 2016 : establecido
Falta de  supervision en el Aplicabilidad al Manual de Supervision, Ley 1474 del Secretaria Desde 1 de Julio Informe de
e cumplimiento de teletrabajo 2011 y Manual de Teletrabajo General Bl HKyde 1 Supervision
h ) Diciembre 2016
. . "y ‘ Desde 1 de Julio ;
44 Salud Ocupacional Se realizara el examen ocupacional periédico y de Secretaria al 30 de P — Examgnes/’f otal
egreso a los funcionarios que tengan este derecho. General - Funcionarios
Diciembre 2016 ]
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; - . ; Reactivacion del comité de Comision de Personal e Desde 1 de Julio 5
Ausencia de evidencia de la gestion . < ! Comision de . Reuniones
45 b realizando reuniones mensuales acatando lo al 30 de 6 Reuniones
de Ja Comisién de Personal. reglamentado por Ia ley. Personal Diciotbre 2018 Efectuadas/6
Desde 1 de Julio Cofisiones
46 Comisién de servicio pendiente de Aplicabilidad de la resolucién establecida para la Secretaria al 30 de Comisiones legalizadas/
legalizar. legalizacion de Viaticos General Diciembre 2016 Autorizadas Comisiones
Autorizadas
CONTROL INTERNO
AREAY
5 RESPONSABLE
No. - RELACION DE OBSERVACIONES FORMULADAS - . DEL CRONOGRAMA DE METAS INDICADORES DE ESTADO DE AVANCE
HALLAZGO & POR LA AGR ¢ RELACION DE ACCIONES CORRECTIVAS ADESARROLLAR - | (oo intr EJECUCION CUANTIFICABLES CUMPLIMIENTO -
DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO
e ; Planificar Auditorias internas ordinarias y especiales | Oficina asesora | Desde 1 de Julio
& Faita de? operatividad del sistema de para la vigencia 2016, dando prioridad a cada uno de control al 30 de 1 Plan de Auditoria
control interno. 3 e
de los aspectos encontrados por la AGR. interno Diciembre 2016
Capacitacion
Capacitar a todo el personal de la Contraloria . Desde 1 de Julio e realizada /
Municipal en Gestién Documental y Tablas de ngrne;?;:a al 30 de 1 Capacitacion Capacitacién
Retencién. Diciembre 2016 programada
48
Deficiente gestién documental.
Aplicabilidad y control del manejo de gestion Oficina asesora | Desde 1 de Julio - N° de Revisiones
documental en cada una de las areas de la CMB d? control . .al 30 de 8 Revisiones Realizadas / 8
) interno Diciembre 2016 ’
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