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INFORME DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL
MODALIDAD REGULAR - METROLINEA S.A. POR EL ENTE GESTOR-
VIGENCIA 2015 PGA 2016

1. HECHOS RELEVANTES EN EL PERIODO AUDITABO

1.1 ALCANCE DE LA AUDITORIA:

La Contralorfa Municipal de Bucaramanga, en virtud de la Funcién Publica de Controi
Fiscal, sefialada en el Articulo 267 de la Constitucion Politica y en cumplimiento del Plan
General de Auditoria 2016 para [a vigencia 2015, levo a cabo Auditoria Gubernamental
con Enfoque Integral Modalidad Regular en las Lineas Financieras y de Gestién a
Metrolinea S.A. '

De acuerdo a las definiciones de la Guia de Auditoria para las Contralorias Territoriales
(GAT) ta Auditoria Gubernamental es: (...)Un proceso sistematico que acorde con las
normas de auditorfa del proceso auditor territorial compatibles con las generalmente
aceptadas vigentes, evalua la gestidn y los resultados fiscales mediante la aplicacién de
los sistemas de control fiscal, para determinar el cumplimiento de los principios fiscales
en la prestacion de sejvicios o provision de bienes publicos en desarrollo de los fines
esenciales del Estado, de manera que le permita a la contraloria territorial fundamentar
sus pronunciamientos, opiniones y/o conceptos(...).

La modalidad de Auditoria Regular: (...) permite proferir un dictamen integral
conformado por la opinién de los estados contables y el concepto sobre la gestidén y los
resultados, para emitir el pronunciamiento sobre el fenecimiento o no de la cuenta.
Implica la efecucién de un trabajo integral aplicando de manera simulténea y articulada
los sistemas de control fiscal (...).

También en la GAT se define la Modalidad Integral como aquella que: (...) Permite
proferir un dictamen integral conformaco por la opinién de los estados contables y el
concepto sobre la gestion y los resultados, para emitir el pronunciamiento sobre el
fenecimiento o no de la cuenta. Implica la efecucién de un trabajo integral aplicando de
manera simultanea y articulada los sistemas de control fiscal {...)

El control fiscal elevado a Rango Constitucional se entiende como una Funcién PUblica,
que tiene a cargo la Contralorfa Municipal de Bucaramanga para la vigilancia de [a
administracion y de los particulares o entidades que manejan fondos o hienes del Estado
en todos sus ordenes y niveles y sera ejercida en forma posterior y selectiva, mediante
la aplicacion de los preceptos de la Ley 42 de 1993, que busca verificar que la
prestacion de estos bienes y servicios por parte de los entes o asuntos auditados, se
oriente al cumplimiento de las metas propuestas en el Plan de Desarrollo y gue se haga
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conforme a los principios de transparencia, efectividad, eficiencia y eficacia en garantia
para la comunidad en general.

Desde el punto de vista financiero; se examing si estos se presentaron de conformidad
con las normas de contabilidad prescritos por la Contaduria General de la Nacidén y con
las disposiciones gubernamentales vigentes. Los resultados deben plasmarse en la
rendicion de la cuenta por parte de la Contraloria Municipal de Bucaramanga o la
Contraloria General de la Republica, segtn lo estipulado en [a Resolucion Orgénica No.
5544 de Diciembre 17 de 2003, Resoluciéon Modificatoria 5799 de 2006 y Resolucion
5970 de Julio 18 de 2008, y formar parte del informe fiscal que se debe rendir ante el
Concejo de Bucaramanga.

En virtud de la aplicacién de la Resolucién 357 del 23 de Julio de 2008, se adopta el
procedimiento de control interno contable, para mantener la calidad de la informacién
financiera, econémica y social del ente publico, de tal manera que haga sostenible el
proceso de saneamiento contable efectuado. De otra parte se verifican las gestiones
necesarias que conduzcan a garantizar la sostenibilidad y permanencia de un sistema
de contabilidad publica que produzca informacion razonable y oportuna.

La evaluacién de la gestion o examen de planes, métodos, principios, normas,
procedimientos, mecanismos de verificacién, programas, actividades ejecutadas y la
efectividad con que se utilizaron los recursos puestos a disposicién de la entidad para
determinar que el cumplimiento de los objetivos esté de acuerdo al Plan de Desarrollo
econdmico, social y de obras publicas 2012 - 2015 “Bucaramanga Capital Sostenible™;
implico la evaluacion del logro de los objetivos en un periodo determinado para que la
entidad tome acciones correctivas oportunamente. Para medir la gestidén es util distinguir
cada uno de los conceptos de la eficacia, eficiencia, economia, equidad y su
interrelacion. Se identificaron los niveles de responsabilidad por [a gestidn, realizando
una revisidén de alto nivel y en profundidad de los recursos, los procesos y las
actividades, que permitan detectar practicas antieconémicas, ineficientes, inapropiadas o
insatisfactorias, pudiendo efectuarse a través de indicadores o mediante programas de
Auditoria, que requieren de los ajustes respectivos, aplicados a cada principio.

Para evaluar la Linea de Gestién se han tenido en cuenta los siguientes controles:
Control de Gestion que incluye, Gestidn Contractual, Rendicion de Cuentas y Revisién
de la Cuenta, Legalidad, Gestion Ambiental, TICS, Plan de Mejoramiento y Control
Fiscal Internoc. Asi mismo, Control de Resultados con el Cumplimiento de Planes,
Programas y Proyectos del Sujeto de Control y por dltimo Control Financiero que incluye
revision de Estados Contables, Gestion Presupuestal y Financiera.

1.2. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA:
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1.2.1. AUDITORIA FINANCIERA
1.2.1.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar la calidad y efectividad del sistema de Control Interno Financiero y
Contable ( Resolucion 357 de Julio de 2008 de la Contaduria General de la
Nacién)

Opinar sobre la razonabilidad de los Estados Financieros.

1.2.1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Calificar los componentes de Control Interno Financiero y Contable.

Justificar y soportar las calificaciones de los Componentes de Control Interno
Financiero y Contable.

Identificar los riesgos a los que se encuentra expuesto el Sistema Contable.
Conceptuar sobre Control Interno Financiero y Contable.

Determinar el cumplimiento de normas y demas disposiciones legales tanto
internas como externas que enmarcan a la entidad. Estos dos propdsitos incluyen
determinar si los registros y procedimientos contables verifican la administracion
financiera por parte de la direccidn de la organizacién.

Determinar si los recursos financieros fueron manejados con eficiencia.
Condensar los hallazgos evidenciados en desarrollo de a Auditorfa, mediante el
formato F-22. '

Opinar sobre |a razonabilidad de los estados financieros, derivado de los
resultados de la auditoria.

Establecer los Indicadores Financieros.

Realizar un analisis detallado de la ejecucion del presupuesto ( Ingresos y
egresos)

Evaluar las cuentas que presenten variaciones superiores al 90%, respecto a la
vigencia inmediatamente anterior.

1.2.2. AUDITORIA DE GESTION
1.2.2.1. OBJETIVO GENERAL
Evaluar el estado de la gestion y medicién de desemperio, con el fin de detectar

conductas de impacto en la vigencia de los Recursos Publicos que sirvan de base
para la formulacién de Politicas Publicas.

1.2.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
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Determinar la existencia y pertinencia del Control Interno Fiscal.

Verificar si las actividades cumplidas por la entidad y la asignacién de los recursos
corresponde a las funciones misionales definidas en la Ley y en los Estatutos de
ta Entidad Auditada.

Verificar el cumplimientoc de normas aplicables (Legalidad) a todas las
actuaciones administrativas.

Verificar el cumplimiento de [as metas del Plan de Desarrollo asignadas a la
entidad y/o contempladas en los planes operativos, estratégicos o de cualquier
otra denominacién de |a propia entidad.

Comprobar la confiabilidad de la informacién y de los controles.

Comprobar la correcta ulilizacion de los recursos, en los términos de la
Contratacién. '

Verificar avance de mejoramiento en los Procesos Contractuales.

Determinar las Ejecuciones Presupuestales y de Tesoreria.

Analizar el avance de los Planes de Mejoramiento suscritos por el sujeto de
control.

Determinar la existencia de politicas de TICS y su aplicacidn dentro de [a entidad.
Determinar la existencia y cumplimiento de planes, proyectos y programas
ambientales.

Verificar la oportunidad, eficiencia y calidad de la rendicion de la cuenta
presentada por la entidad a la Contraloria de Bucaramanga.

Analizar los procesos juridicos que adelantan o adelante la entidad con el fin de
establecer el estado actual de los mismos, conocer si se han realizado las
actuaciones necesarias dentro de los términos y las reservas presupuestales
necesarias en caso de que el fallo salga en contra de la entidad.

CALIFICACION DE LOS COMPONENTES DE LA GESTION FISCAL

Se aplicé la matriz de evaluacidn de Gestion Fiscal disefiada para tal efecto. El resultado
esta comprendido en un rango de 0 a 100 y se obtiene de la sumatoria de la calificacion
de cada factor, muitiplicada por su ponderacion.

De acuerdo con los resultados obtenidos, y que presentaremos en este informe, se
emite calificacidn final de la Gestidn Fiscal, el cual se determinaré asi:

CALIFICACION MAYOR O IGUAL A 80 PUNTOS: CONCEPTO FAVORABLE.
CALIFICACION MENOR DE 80 PUNTOS: CONCEPTO DESFAVORABLE.

Teniendo en cuenta que esta Auditoria tiene como alcance fenecer o no la cuenta, esta
se fenecera con los siguientes parametros:
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CALIFICACION MAYOR O [GUAL A 80 PUNTQOS: SE FENECE.
CALIFICACION MENOR A 80 PUNTOS: NO SE FENECE.

La evaluacién de la Gestidon y Resultados se realizé analizando integraimente los
siguientes factores:

CONTROL DE GESTION (50%)

EJECUCION CONTRACTUAL
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA.
LEGALIDAD

GESTION AMBIENTAL

TICS

PLAN DE MEJORAMIENTO

CONTROL FISCAL INTERNO.

CONTROL DE RESULTADOS (30%)
PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS
CONTROL FINANCIERO (20%)

ESTADOS CONTABLES
GESTION PRESUPUESTAL
GESTION FINANCIERA.

1.4 SUJETO DE CONTROL

Mediante celebracién de un Acuerdo de Voluntades elevado a Escritura Publica No.
1011 en Marzo de 2003 en la Notarfa Séptima del Circulo de Bucaramanga, se cred el
Sistema Integrado de Transporte Masivo (SITM), concurriendo los Municipios que
componen el Area Metrapolitana de Bucaramanga; a fin de constituir una Sociedad por
Acciones del tipo de las andnimas, sometida al régimen de las Empresas [ndustriales y
Comerciales del Estado, cuyo nombre mercantit seria “METROLINEA S.A". La
inscripcion y matricula se realizd el dia 17 de Noviembre de 2004 en el Departamento de
Registro Mercantil de la Camara de Comercio de Bucaramanga.

El Sistema Integrado de Transporte Masivo Metrolinea S.A., es un sistema que entré en
funcionamiento en febrero de 2010, con un periodo de un mes de prueba para que la
ciudadania fuera conociendo el sistema en el area Metropolitana de Bucaramanga;
consistente en una serie de autobuses (bus articulado, bus alimentador y bus padrén) de
transito rapidoc con paradas fijas en estaciones exclusivas que los usuarios deberian
pagar a través de una tarjeta inteligente; conformado por corredores viales troncales,
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pretroncales y vias alimentadores; Estaciones de transferencia; portales, y un sistema de
recaudo y control.

El sistema de vias y Estaciones fueron financiados 100% con dineros de entidades
publicas, el dinero invertido por el sector publico fue de COP $494.985 millones. De los
cuales el Gobierno de Colombia aporté COP $346.102 millones mientras que [os demas
entes territoriales aportaron los restantes COP $148.882

Los operadores de transporte del sistema integrado de Bucaramanga son las empresas;
Metrocinco Plus atenderia el 59% de la demanda de transporte de Metrolinea S.A y
Movilizamos S.A. alenderia el 41% restante de igual forma,; eslas dos empresas son la
unién de las empresas que prestaban el servicio de bus urbano de [a ciudad. El
Concesionario de Recaudo y Contro!l TISA (Transporte Inteligente S.A.) es el encargado
de recaudar los dineros de los viajes efectivamente realizados y de ejercer controles de
ingreso y salida de usuarios en cada una de las estaciones del sistema.

« Metro5: Empresas que conforman la sociedad: Cotrander, Transgiron, Transcalombia y
Unitransa

«Movilizamos S.A.: Empresas que conforman (a sociedad: Cooctragas, Flotax, Lusitania,
Metropolitana, Oriental de Transportes, San Juan, Transpiedecuesta y Villa de San

Carlos.

Metrolinea pertenece al Régimen Tributario de grandes contribuyentes, segun
Resolucion No. 15633 de diciembre 18 de 2007, numeral 1.5 del articulo 1.

2. DICTAMEN INTEGRAL

Continta en la siguiente pagina con comunicacién dirigida a la Doctora ANGELA MARIA
FARAH OTERO (Gerente de Metrolmea S.A.), la cual constituye el Dictamen Integral de
esta auditoria. -
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Doctora: )

ANGELA MARIA FARAH OTERO
Gerente

METROLINEA S.A.

Ciudad

Asunto: DICTAMEN INTEGRAL AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE
INTEGRAL MODALIDAD REGULAR PGA 2016 VIGENCIA 2015.

La Contraloria Municipal de Bucaramanga, con fundamento en las facultades otorgadas
por los Articulas 267 y 272 de la Constitucidn Politica, practicé Auditoria Gubernamental
con Enfoque Integral Modalidad Regular - Linea Financiera y de Gestidn al Ente que
Usted Representa, a través de la evaluacion de los principios de eficiencia, eficacia y
economia con que se administraron [os recursos puestos a disposicion y los resultados
de la gestion, el examen de! Balance General y el Estade de Actividad Financiera,
Econdmica y Social a 31 de diciembre de 2015, la comprobacion de que las operaciones
financieras, administrativas y econdmicas se realizaron conforme a las normas legales,
estatutarias y de procedimientos aplicables; asi mismo, se evalud el sistema de Control
Fiscal Interno.

Es responsabilidad de Metrolinea S.A. el contenido de [a informacién suministrada y
analizada por [a Contraloria Municipal de Bucaramanga. lgualmente, es responsable por
la preparacion y correcta presentacién de los Estados Financieros de conformidad con
las normas prescritas por las autoridades competentes y los principios de contabilidad
universalmente aceptados o prescritos por el Contador General.

La responsabilidad de este Ente de Control, consiste en producir un Informe que
contenga el pronunciamiento sobre el fenecimiento o no de la cuenta con fundamento en
la evaluacién de la gestion y resultades (Control de gestion, de resultados vy financiero)
obtenidos por la administracién de la entidad en las dreas o procesos auditados que
incluya pronunciamientos sobre el acatamiento a las disposiciones legales. Una vez
detectados las deficiencias por el Equipo Auditor, seran corregidas por Metrolinea S.A.,
o cual contribuye a su mejoramiento continuo y por consiguiente en la eficiente y
efectiva prestacidén de servicios en beneficio de la ciudadania, fin Gltimo del control.

La evaluacion se llevd de acuerdo con la Guia de Auditorfa Territorial (GAT), de acuerdo
con normas, politicas y procedimientos de Auditorfa prescritos por [a Contraloria
Municipal de Bucaramanga compatibles con las de general aceptacién; de planeacion y
ejecucion del trabajo, de manera que el examen proporcione una base razonable para
fundamentar los conceptos y la opinién expresada en el informe integral.
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El control incluyd examen sobre la base de pruebas selectivas, evidencias y documentos
que soportan la gestion de Metrolinea S.A, las cifras y presentacidén de los Estados
Contables y el cumplimiento de las disposiciones legales.

E! representante legal de la entidad rindid cuenta anual consolidada por la vigencia fiscal
del afio 2015, en los términos de la Resolucidn No. 013 de 2016 utilizando la

herramienta SIA MISIONAL.
EVALUACION DE GESTION Y RESULTADOS

La evaluacion de gestion y resultados se fundamenta en los sistemas de control de:
Gestion, Resultados, Legalidad, Financiero y Control [nterno, los cuales contempla las
variables que son verificadas y calificadas por el Equipo Auditor.

GESTION CONTRACTUAL

MUESTRA

El Equipo Auditor selecciond 54 contratos sobre 119 celebrados en la vigencia 2015,
segun la informacioén rendida par la entidad en la plataforma SIA OBSERVA.

RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA

Metrolinea S.A. efectud la rendicidn de la cuenta en términos de oportunidad, suficiencia
y calidad, los documentos requeridos, tanto obligatorios como informativos fueron
cargados en la plataforma, de tal forma que esta circunstancia no afecto la ejecucion de
la Auditoria.

LEGALIDAD

La entidad dic cumplimiento parcialmente, las normas internas y externas aplicables a
cada componente auditado, los argumentos se encuentran expuestos en los resultados
de la presente Auditoria.

GESTION AMBIENTAL

La entidad realiza seguimiento a traves de los planes de manejo ambiental a las obras
de infraestructura ejecutadas, obteniendo una calificacién de 73,6%, presentandose con
deficiencias.
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TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION (TIC)

Para el componente de TIC, el Equipo Auditor evalud algunos aspectos relacionados con
integralidad, disponibilidad, efectividad, legalidad, eficiencia, seguridad, estabilidad y
estructura que por medio de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion sirven
como apoyo en la gestion administrativa y el cumplimiento de los objetivos misionales;
basados en las fortalezas y debilidades de los aspectos antes nombrados, en este
componente Metrolinea obtuvo una calificacion de 55,5% presentandose deficiencias.

PLAN DE MEJORAMIENTO

La entidad debe elaborar Plan de Mejoramiento, con acciones y metas que se
implementara por la Entidad que permitan solucionar las deficiencias comunicadas
durante el Proceso Auditor y que se describen en el [nforme, el cronograma para su
implementacidn y los responsables de su desarrollo. Ef Plan de Mejoramiento debe ser
presentado a través del aplicativo SIA MISIONAL dentro de los cinco (5) dias habiles
siguiente al recibo del informe presentado por la Contraloria Municipal.

Se realizd por parte del Equipo Auditor la revision del cumplimiento del Plan de
Mejoramiento suscrito por Metrolinea S.A. en la vigencia 2014 — PGA 2015. Dentro de
las 05 acciones correctivas planteadas por Metrolinea S.A. se observé que las
correspondientes a los hallazgos 1, 3 y & fueron cumplidas por el Ente Auditado; las
acciones correctivas correspondientes a [os hallazgos 2 y 3 no han logrado el suficiente
avance de ejecucion de las metas. De esta verificacion se obtuvo una calificacion de
60%, cumpliéndose parcialmente.

CONTROL FISCAL INTERNO

La evaluacién de Control Interno de Metrolinea fue realizada por el Equipo Auditor
aplicando la Matriz de Evaluacion diseriada para tal fin, la cual se realizé en la Fase de
Planeacion y posteriormente se verificé en la Fase de Ejecucion a través de aplicacion
de entrevistas, arrojando una calificacién de 86,4% catalogandose como una gestion
eficiente..

CONTROL DE RESULTADOS

El Equipo Auditor realizd entrevistas y pruebas selectivas con el fin de establecer el
cumplimiento de los objetivos, planes, programas y proyectos adoptados por la entidad
para la vigencia fiscal 2015 [os cuales se encuentran plasmados dentro del Plan de
Desarrollo Bucaramanga Capital Sostenible 2012 — 2015, observando lo siguiente:
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PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS:

La calificacion de [a evaluacion dio como resultado 60,5%, evidenciando que Metrolinea
S.A. no cumplié en términos de eficacia, eficiencia, efectividad y coherencia en el
cumplimiento de sus planes, programas y proyectos.

CONTROL FINANCIERO

El Equipo Auditor realizé un examen con base en las normas de Auditoria de aceptacion
: general para establecer si [os Estados Financieros de la Entidad reflejan razonablemente
‘ el resultado de sus operaciones y los cambios en su situacién financiera comprobando
que en la elaboracion de los mismos y en las transacciones y operaciones que [os
originaron, se observaron y cumplieron las normas prescritas por las autoridades
competentes y los principios de contabilidad universalmente aceptados o prescritos por
el Contadar General. De acuerdo a lo anterior, METROLINEA S.A tuvo un concepto de

control financiero y presupuestal favorable.

OPINION SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS

OPINION LIMPIA O SIN SALVEDADES

En nuestra opinién, por lo expresado en los parrafos precedentes, los Estados

Financieros de METROLINEA S.A, presentan razonablemente, en todos los aspectos

mas importantes la situacion financiera de la entidad a el 31 de Diciembre de 2015, y

los resultados de sus operaciones del afio que termind en esta fecha, de conformidad

_ con los Principios y Normas prescritas por las autoridades competentes y los principics

‘: de contabilidad generalmente aceptados en Colombia o prescritos por la Contraloria
General de la Nacién.

Es importante mencionar que esta opinidn a los Estados Financieros se da toda vez que
METROLINEA S.A es una entidad la cual recibe recursos de la Nacion, Gobernacién de
Santander, Area Metropolitana de Bucaramanga. Municipio de Bucaramanga,
Floridablanca, Girén y Piedecuesta, para cubrir gastos de funcionamiento asi como de
inversion, por tal motivo se convierte en una administradora de recursos, razdn por la
cual no genera perdidas y de llegasen a presentar perdidas en alguna vigencia, seria
debido a la demora al momento de realizar los giros de alguno los a portantes
mencionados anteriormente.

GESTION PRESUPUESTAL

El presupuesto para la vigencia fiscal de 2015 de METROLINEA S.A. E.S.P., se aprobé
mediante Acta de Junta Directiva nimero 080 del 16 de Diciembre del 2014,
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El presupuesto inicial de METROLINEA S.A fue de $134.042.695.282 mas adiciones por
$20.621.031.807, menos. reducciones por valor de $1.487.646.530,00 para un
presupuesto total de $153.176.080.659, vigencia 2015, la Nacion realiza el giro a
Metrolinea S.A en el momento que se demuestre el proyecto a financiar por parte de
ellos.

El gran impacto en el momento del recaudo existe en tres cuentas como los son, los
aportes de la Nacidn, transferencias para el pago de Sentencias y Conciliaciones, y los
aportes de Bucaramanga los cuales sumados ascienden a la suma de $53.305.932.461
equivalente al 35% del total del presupuesto.

Es importante mencionar que METROLINEA S.A. presentd una baja ejecucién de los
recursos debido a que durante la vigencia 2015 no se adelantaron obras de gran
magnitud que afectaran los recursos que posee en cada una de sus encargos fiduciarios
con la Nacion, Gobernacién de Santander, Bucaramanga, Girdén, Piedecuesta vy
Floridablanca. Asi mismo los recursos que no se ejecutan (Sistema - inversion) dentro de
fa vigencia, son adicionados en la vigencia siguiente toda vez que los mismos reposan
en los encargos fiduciarios.

GESTION FINANCIERA

El objetivo de esta linea es establecer la razonabilidad de los estados contables,
teniendo en cuenta la Resolucion Organica No. 5970 del 18 de junio de 2008, de la
Contraloria General de la Republica y la normatividad vigente.

FENECIMIENTO DE LA CUENTA

El Equipo Auditor realizé un pronunciamiento con el fin de emitir el fenecimiento de la
cuenta auditada mediante la gestion fiscal realizada en el manejo de los Recursos
Publicos puestos a su disposicidén en condiciones de economia, eficiencia, eficacia,
equidad, efectividad y valoracién de costos ambientales.

De acuerdo a lo anterior, la auditoria se practic y calificd conforme a la evaluacion de [a
gestion a los componentes y factores de [os mismos, a través de la Matriz de la Gestién

Fiscal (GAT).

De acuerdo a los resultados obtenidos, se emite la calificacidn final de la Gestidén con un
concepto “DESFAVORABLE” obteniendo como resultado una calificacion de 79,8% vy
con base en la opinidn de los estados contables “SIN SALVEDADES”, la Contraloria
Municipal de Bucaramanga NO FENECE la cuenta de Metrolinea S.A. para la vigencia
fiscal de 2015. .
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Con base en la calificacion de los componentes, obtenida en [a evaluacion de la Gestion
y Resultados, la Contraloria Municipal NO FENECE la cuenta de la entidad por la

vigencia fiscal correspondiente al afic 2015.

MATRIZ DE EVALUACION DE LA GESTION FISCAL
ENTIDAD AUDITADA
VIGENCIA AURTADA

. Comparnente Caliticactén Parctat |Pondaracien Cai[;i:;«;lo:: ‘
1: Controt do Gostién EREs 83.6 05 |atsl
ol ds’ 60.5 0z | 181
: 99,2 Yo
Calificecién tolal L 78,9
Fengcimiento . NOFBNECE . - RRER R
Concepto de la Gestién Fiscal DESFAVORABLE

RANGOS DE CALIFICAGION PARA EL FENECIMIENTO
Concepto

- FENEGE i
" NG FERECE

Rango

30 o mas puntos
Mends de 8O puntos

RANGO DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE LA GESTION FISCAL

Rango Cancapto
80 ¢ mds putitos "FAVORABLE .
Menas de 80 puntos . DESFAVORABLE -

FUENTE: MATRIZ DE CALIFICACION

RELACION DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoria, se establecieron Siete (7) hallazgos
administrativos: dos (2) con alcance sancionatorio y uno (1) con alcance fiscal, para lo
cual se debe suscribir un Plan de Mejoramiento.

Bucaramanga, Agosto 30 de 2016

o)
@{EN: RODRIGUEZ CARVA A,_

Profesional Universitaria (Lider).

OFer 7, 4'1071 2-

N /J/ 11,
A /éR’ﬁ:A‘ﬁoEZ QUINTERO A RODRIGUEZ

JUAr\( ABLO H

Profesional Universitario. Profeszonal Universitaria.
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DENNIS YULIETH
Profesicnal de Apoyo.
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3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
lLos criterios normativos de la Auditoria son:

+ Constitucion Politica de Colombia
e Ley610de 2000
e ley42de 1993
« Ley 689 de 2001
o Ley 1474 de 2011
+ Resolucion 00189/2008 y 00251/ 2010 de la Contraloria Municipal de
‘ Bucaramanga
'- o (Guia de Auditoria Territorial - GAT
o Plan General de Contabilidad Publica
o Decreto 734 de 2012
* Decreto 111 de 1993
« Resolucion Organica No.5970 del 18 de junio de 2008, de la Contraloria
General de la Republica
o Resolucion 013 de 2016 Contraloria Municipal de Bucaramanga.

HALLAZGO NO. 1 POR INSTALACION AUDITORIA. ADMINISTRATIVO CON
INCIDENCIA SANCIONATORIA.

Conforme a las fases del Procesc Auditor del PGA 2016 Vigencia 2015, se

programé para el dia 24 de febrero de 2016 la Instalacién a la Auditorfa Regular a

Metrolinea S.A. como acte discrecional del Ente de Control; dia en el cual no se

pudo [levar a cabo, o que conllevo a levantar una Acta de Suspensién por parte del

i Jefe de la Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental (¢) DIEGO FERNANDO

‘; MARTINEZ MELQO. Debido al imprevisto y teniendo la fecha de la Fase de

- Ejecucién programada en el fases del Proceso Auditor del PGA 2016, el Dr.

HECTOR ROLANDO NORIEGA LEAL Contralor Municipal de Bucaramanga (e), se

vio en [a necesidad de convocar un Comité Técnico para reprogramar las fases del

proceso Auditor; lo que conllevo a dar traslado por parte del Jefe de la Oficina de

Vigilancia Fiscal y Ambiental y el Equipo Auditor una observacion a la Gerente de

Metrolinea S.A. Dra. ANGELA MARIA FARAH OTERQO, para que dentro del término
establecido y en aras de debido proceso diera respuesta a la misma.

APARTES DE LA REPLICA POR PARTE DE LA GERENTE DE METROLINEA
S.A. DR. ANGELA MARIA FARAH OTERQ: (.. Sobre los hechos que la Contralorfa argumenta que

na se pudo Iniciar y terminar la instalacion de la Auditorla regular a Metrolinea, fa comunicacidn, que fue una citacidn sino
una informacién telefdnica tal como lo indica el acla levantada el 24 de febrero de 2016 (Folic 1.), se aclara tal como se
manifesté en fa reunion del mismo dia, ya que existian compromisos previos como era una reunion con los operadores para
revisar lemas de la prestacion del servicio publico esencial obligacion del estado, pero a pesar de eflo se acudio a la reunién
convocada tefefénicamente por el ente de control, por lo tanto con relacién a que ne se cumplié la citacion, tanto en el acta
levantacla, como en la misma comunicacion de 01 de abrif de 2016 se indica que estuvo presente. En sentencia de la Corte
Constitucional en procesos fiscales han dejado claro que un funcionario podra faltar con excusas a una citacion, por uns sola
vez el drgano de conlrol no podré sancionarlo {...) Es de anotar que en la comunicacién donde nos informan que se va iniciar
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la auditoria no solicitan ningtn informe, ni cuentas, por lo tanto para el dia de reunién no se presenté porque no se requiris,
por ello mal harla el drgano de control e indicar esta falfa cuando esta procede siempre y cuando haya una solicitud por
escrito sobre el particular {...) Ahora bien, la Gerente por compromisos previos que tienen relacién directa con la prestacion
del servicio Pablico de Transporte, se fenia que retirar def recinto pero en todo momento la entidad ha manifestado fa
voluntad de colaborar, entregar la informacion de manera oportuna y completa, rendir las cuenlas e informes que sean
oxigidos en oportunidad; no obstante la decision de suspender fa reunidn como consta en acta levantada el 24 de fehreroc de
2016 fue tomada por el ente de control, a lo cual se precisa que aln existe de parte del sujeto de control, confusién respecto
del procedimiento establecido para este tipo de instalacidn pues revisada la Guia de Auditoria Territorial GAT esta gtifa no es
muy clara sobre si fa carta de salvaguarda sea un requisito indispensable dentro de fa misma reunién (...} Por otra parte, se
considera de alta importancia al momento de emitir las valoraciones correspondientes de los sucesos que tuvieron lugar el
dia 24 de febrero de 2016, tener en cuenia que la Gula de Auditoria Territorial GAT, establece el cumplimiento de las Normas
Personales NAP relacionadas directaments con las cualidades, calidades, buen juicio y criterio del auditor en Ia ejecucién y
desarrollo del trabajo del ente de control, no se haya un ambiente de entendimientoc entre el ente de contral y el ente auditado
(...} Conforme a lo expuesto, es claro que no hube ninguna falta que estuviera violando el articulo 101 de la Ley 42 de 1993,
por lo contrario esta entidad como ha venido demostrando en este documento, ha estado en completa disposicién de
asistencia, a rendir cuentas e informes exigidos e informacién que sea soficitada de manera completa y oportuna; y en ningdn
momento las actuaciones de parte del sujeto de control han constituido actes irrespetuosos que entorpecen el ejercicio del
control fiscal, afirmaciones que ne apunfan a una investigacion objetiva por pante del drganc de control, situacion que permite
pensar una presunta persecucion hacia esta adminlstracidn, por tanto se reifera Ja soficitud de concertar una reunién con
usted para aclarar estos temas(...).

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

El Equipo Auditor considerd que se tipificd un Hallazgo Administrativo con alcance
Sancionatorio como consecuencia a la violacion del Articulo 101 de la Ley 42 de
1993; con los fundamentos expuestos en la respuesta de las observaciones por
parte de la Gerente de Metrolinea S.A. las cuales no fueron suficientes para
desvirtuar to plasmado en el traslado de [as Observaciones

Alcance del Hallazgo: Administrativo con Incidencia Sancionatoria.
Presunta Responsable: Angela Maria Farah Otero
Cargo: : Gerente Metrolinea S.A. para la época de los hechos.

El mismo se encuentra en la Subcontraloria dependencia Jurisdiccion Coactiva
bajo el Radicado No. 359 de 2016 el cual se encuentra en Decreto de Pruebas.

HALLAZGO No. 2. NO FENECIMIENTO DE LA CUENTA. ADMINISTRATIVO
CON ALCANCE SANCIONATORIO

De acuerdo a los resultados obtenidos, se emite la calificacion final de la Gestion
con un concepto “DESFAVORABLE” obteniendoc como resultado una calificacion de
79,9% vy con base en la opinidn de los estados contables “SIN SALVEDADES”, la
Contraloria Municipal de Bucaramanga NO FENECE la cuenta de Metrolinea S.A.
para la vigencia fiscal de 2015.

La evaluacion de llevo a cabo de acuerdo a la Guia de Auditoria Territorial-GAT,
profiriendo un dictamen integral conformado por la opinién de los estados contables
y el concepto sobre la gestidon y los resultados, para emitir el pronunciamiento
sobre el fenecimiento o no de la cuenta.
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CONTRAL Y

El resultado de la Auditoria arroj¢ el no fenecimiento de la cuenta para la vigencia
2015 PGA 2016, por [o tanto se generdé un HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON
INCIDENCIA SANCIONATORIO de acuerdo a lo establecido en la Guia de
Auditoria Territorial GAT adoptado por este Ente de Control, el hallazgo esta
sustentado en el articule 100 de la ley 42 de 1993, siendo presunta responsable:
Laura Cristina Gémez Ocampo - Gerente METROLINEA S.A., para la época de los
hechos. :

Alcance del Hallazgo: Administrativo con incidencia Sancionatoria.

Presunta Responsable: Laura Cristina Gomez Ocampo
Cargo: Gerente Metrolinea S.A. para la época de hechos.

3.1. CONTROL DE GESTION

El Equipo Auditor realizé el examen de la eficiencia y eficacia de Metrolinea S.A. en
la administracion de los Recursos Publicos, determinando la evaluacidn de los
procesos administrativos, la utilizacion de los indicadores de gestion. Con base en
la siguiente tabla [a calificacién obtenida se refleja en la evaluacidon de los
siguientes componentes:

TITTYABLAT .
TONTROL DE SESTION
METROLINER S.A." .
VIGENGIA 2015 . S
Fattares - Callacctsa Parciat Ponderadon ‘c“;‘ﬂ‘:‘;‘"‘
200 065 a5
RS 902 LT
1 QL5 .36
36 908 | 3T
€5.5 003 A7
@0 016 [ G0 ]
M4 050 | .88
00 01888 )
IConcepto e Cestidin a emitic [ - KR - Favorable [ - ... . Il 0o
T T T T RATO8, DE GAUFIGAGIOT PARA EL CONGEPTO DE GESTION.
Rango ’__ Concgpto
50 o mis puias ool = T Faveratdn . 7LD ITTU
Monos d 80 uirdos. Lo st Dastayorakle S

Fuente: matriz de calificacion.

Una vez calificado cada criterio de Control de Gestion, el resultado consolidado
arrojo un puntaje del 83,8% con una calificacion FAVORABLE, [o que significa que,
conforme a los pardmetros establecidos los controles generales y el monitoreo de
Metrolinea S.A., cumplid con los parametros de eficiencia y eficacia trazados.

'3.1.1. GESTION CONTRACTUAL

En la ejecucion de la presente Auditoria y de acuerdo con la informacién
suministrada por Metrolinea S.A. en cumplimiento de lo establecido en la
Resolucién No. 013 de 2016 “Por la cual se reglamenta la Rendicién de Cuenta
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Electrénica para todos los sujetos de control de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga”. Para la Vigencia 2015 Metrolinea S.A. reporté en la plataforma de
SIA OBSERVA la celebracién de 119 contratos por valor de $ 29.729.640.736
discriminandola de [a siguiente contratacién:

_CUADRO .CONTRATACION V(GENCEA 2015

- FCONSULTORIA : $ 90.480.000
{_CONVEIO INTERACMINISTRATIVO 2 $500.000.000
DE APOYO A [A GESTION ¥ 57 $742.723.210
| ARTISTICOS
INTERVENTORIA 2 $287.234.560
DIRECTA | OBRA PUBLICA 2 $361.055.286
OTROS 9 $357.114.531
PRESTACION DE SERVICIOS 16 $659.928.903
PRESTACION  DE  SERVICIOS 19 $586.396.654
PROFESIONALES
SUMINISTRO 4 $280.046.159
LICITACION | OBRA PUBLICA 3 $23.446.522.481
PUBLICA |
| CONSULTORIA 1 $587.478.085
OTRA [ OBRA PUBLICA 1 $731.549.794
[ PRESTACIONDE SERVICIOS 2 $1.119.111.073
_[TOTAL TS | $26.129.640.736

3.1.1.1. MUESTRA

De acuerdo con la informacidon rendida por la entidad a través del Sistema SIA
OBSERVA, Metrolinea S.A. celebrd durante [a vigencia 2015, CIENTO DIEZ Y
NUEVE (119) contratos. Segun aplicativo calculo de Muestra para las poblaciones
finitas, tomando el 99% de valor de confianza, un 1% de error muestral y un 99%
de probabilidad de éxito, se estimd un tamafio de muesira de 54 contratos
equivalente al 45.37% del total de la contratacidn para la vigencia 2015 por un valor
de $ 11.197.026.302,41 equivalente al 37.66% del valor de la contratacion total en
la vigencia 2015 por parte de Metrolinea S.A.

Determinando para su respectiva revision los contratos sefialados a continuacion:

No.C | “OBJETO DEL CONTRATO SRR T VALOR
GO | PRESTAGION DE SERVICIOS PROFESIONALES LLEVANDO A CABO ACTIVIDADES| — 13.186.667,00
2015 | DE REVISORA FISCAL DENTRO DEL SITM METROLINEA S.A.
002 | PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO ABOGADO A LA SOCIEDAD 53.900.000,00

2015 . | METROLINEA S.A., BRINDANDOLE ASESORIA JURIDICA, REPRESENTANDOLA
JUDICIAL Y/O EXTRAJUDICIAL Y BRINDANDO ASESORIA Y ACOMPARNAMIENTO AL
COMITE DE CONCILIACION.

003~ PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO INGENIERO CIVIL EN 39.414.400,00
2015 ACTIVIDADES DE ASESQRIA TECNICA Y ACOMPANAMIENTQ EN LAS DIFERENTES
: - | ETAPAS DE LOS PRQCESOS CONTRACTUALES DE OBRA,CONSULTORIA E
INTERVENTORIA DEL SISTEMA INTEGRADQ DE TRANSPORTE MASIVO (SITM)
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:‘j PUERTAS AUTOMATICAS DE LAS ESTACIONES DEL SISTEMA INTEGRADO DE
TRANSPORTE MASIVO METROLINEA S.AEN BUCARAMANGA Y SU AREA

METROPQLITANA.

004- | PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES BRINDANDO ASESORIA TECNICA 39.414.400,00
2015 | ADMINISTRATIVA Y LOGISTICA EN LAS DIFERENTES ETAPAS DE LOS PROCESOS
] CONTRACTUALES DE OBRA, INTERVENTORIA Y CONSULTORIA, ASI COMO APOYO
© | A LA SUPERVISION DE LOS CONTRATOS QUE ADELANTA LA DIRECCION DE
| INFRAESTRUCTURA PARA LA IMPLEMENTACION DEL SITM.
005- | PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES DE APOYO JURIDICO A LA GERENCIA! 38.115.000,00
- 2015 - | DE METROLINEA S.A.
006~ | PRESTACION DE SERVIOS PROFESIONALES AL SITM METROLINEA S.A. APOYANDO 44.625.000,00
2015 | A LA SUPERVISIGN FINANCIERA DE LOS CONTRATOS DE CONCESION UNO Y DOS
. | PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE MASIVO DE
.| PASAJEROS DEL SITM DEL AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA.
008- | PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR, ASISTIR Y 23.570.333,00
2015 | REFORZAR LAS ACTIVIDADES QUE LIDERA LA OFICINA DE PRENSA Y
f COMUNICACIONES DE LA ENTIDAD, AS| COMO EL MANEJO DE REDES SOCIALES Y
| EL APOYO DE LAS ACTIVIDADES DE SOCIALIZACION DEL SITM.
512- | CONTRATO DE SUMINISTRO, DISENO E IMPRESION DE 550.000 MIL PERIODICOS, 95.700.000,00
12015 | PARA EL SITM METROLINEA S.A,
013- | CONTRATAR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD|  627.537.030,00
2015 | PRIVADA PARA LA INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA METROLINEA Y LAS
’ INSTALCINES ADMINISTRATIVAS DE METROLINEA S.A.
014- | EL ASEGURADOR SE OBLIGA PARA CON METROLINEA A EXPEDIR LAS SIGUIENTES|  265.692.828,00
2015 - | POLIZAS: TODO RIESGO DANO MATERIALES, MANEJO GLOBAL PARA ENTIDADES
) OFICIALES , RESPONSABILIDAD CIVIL. CONTRACTUAL, TRANSPORTE DE VALORES,
SEGURO DE AUTOMOVILES, SEGUROS DE DANOS CAUSADOS A LAS PERSONAS
| EN ACCIDENTES DE TRANSITO SOAT, RESPONSABILIDAD CIVIL SERVICIOS
| PUBLICOS.
096- | PRESTACION DE SERVICIO DE HOSTING, CUENTAS DE GORREO ELECTRONICO Y 8.969.352,00
2015 | SERVICIO DE MAILING (CORRE O MASIVO) A METROLINEA S.A.
022- | PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO EN LA REVISION, ELABORACION Y 24.875.153,00
2015 | CONSOLIDACION DE INFORMES E INSUMOS DE LA DIRECCION TECNICA DE
.1 OPERACIONES DEL SITM METROLINEA S.A.
018- | PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO ABOGADO A LA SOCIEDAD|  32.655.000,00
2015 | METROLINEA S.A, BRINDANDOLE ASESORIA JURIDICA, REPRESENTANDOLA
© | JUDICIAL. Y/ O EXTRAJUDICIALMENTE Y BRINDANDO ASESORIA Y|
ACOMPANAMIENTO AL COMITE DE CONCILIACION Y AL COMITE DE MULTAS DE LA
ENTIDAD. :
| MANTENIMIENTO PREVENTIVO, RUTINARIO Y CORRECTIVO SOBRE LAS 148 188.097.688,00

::.| CONTROL DE LA OPERACION EN LAS DIFERENTES RUTAS DEL SITM METRQOLINEA
| S.A. :

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO PARA REALIZAR ACTIVIDADES DE

21.166.103,00,

| PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL SEGUIMIENTC JURIDICO, GENERACION D

REQUERIMIENTOS Y PROCESOS SANCIONATORIOS SOBRE DEL CUMPLIMIENTO
CONTRACTUAL DE LOS CONCESIONARIOS DE OPERACION Y RECAUDO DEL SiTM
Y APOYQ JURIDICO A LA DIRECCION DE OPERACIONES EN LOS ASUNTOS A SU
CARGO.

26.866.667,00]

| DISENGO, ELABORACION E INSTALACION DE SENALETICA PARA EL PARQUE UIS DEL

SISTEMA INTEGRADQ DE TRANSPORTE MASIVO- METROLINEA S.A. UBICADO EN U
PAR WVIAL CARRERA 25 Y 26 CON CALLES 10 Y 11, EN LA CIUDAD DE
BUCARAMANGA, SECTOR BARRIO LA UNIVERSIOAD.

75.789.621,00

] COMPRA DE EQUIPOS DE COMPUTO, E IMPRESORAS Y FOTOCOPIADORA CON

DESTINO A LAS DIFERENTES OFICINAS DE METROLINEA S.A,

29.996.924,00

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES BRINDANDO ASESORIA TECNICA,
ADMINISTRATIVA ¥ LOGISTICA DE LAS DIFERENTES ETAPAS DE LOS PROCESOS
CONTRACTUALES DE OBRA, INTERVENTORIA Y CONSULTORIA, ASI COMO EL
APOYO EN LA SUPERVISION DE LOS CONTRATOS QUE ADELANTE LA
SUPERVISION DE INFRAESTRUCTURA PARA LA IMPLEMENTACION DEL SITM

44.000.000,00

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIO INTEGRAL DE ASEO INCLUYENDQ EL
SUMINISTRO DE INSUMOS NECESARIOS PARA EL SERVICIO DE ASEO PARA LA
INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA WMETROLINEA Y LAS INSTALACIONES
ADMINISTRATIVAS DE METROLINEA S,A.

130.317.976.00
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" 056-

2015,

‘| COMPRA DE SILLAS, MESA PARA LA SALA DE JUNTAS Y ARCHIVADORES PARA LA

OFICINA DE SECRETARIA GENERAL Y DIRECCION DE OPERACIONES DE

1 METROLINEA S.A.

6.786.601,00

2015

“018-

CONTRATAR LA PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE ASEQ INCLUYENDO EL
SUMINISTRO DE INSUMOS NECESARIOS PARA EL SERVICIO DE ASEO PARA LA
INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA METROLINEA Y LAS INSTALACIONES
ADMINISTRATIVAS DE METROLINEA S.A.

56,988.582,00

067-
2015

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO Y SUMINISTRO DE REPUESTOS
ORIGINALES PARA EL GENERADOR DIESEL INDUSTRIAL ENEGERMAX BY
CUMMINIS GD 350C Y SU CORRESPONDIENTE GRUPO ELECTROGENO Y LA
REVISION Y ADECUACION DE LOS BREAKER Y ACOMETIDAS ELECTRICAS,
INSTALADAS EN LA ESTACION DE TRANSFERENCIA DE PROVENZA OCCIDENTAL
METROLINEA S.A.

7.484.320,00

“968-
2015

CONSULTORIA PARA LA REESTRUCTURACION DEL ESQUEMA OPERACIONAL
ACTUAL DEL SITM METROLINEA CON LA INCORPORACION DE LA ZONA NORTE DE
BUCARAMANGA Y ANALISIS TECNICA, FINANCIERO Y OPERACIONAL DE LA

1 UTILIZACION DE LOS BUSES CONVENCIONALES DE DIFERENTES TIPO LOGIAS

PARA LA OPERACION DEL SITM METROLINEA EN El. NORTE DE BUCARAMANGA.

90.480.000,00

070-
2015 .

SUMINISTRG DE PAPELERIA, UTILES DE ESCRITORIO, ARTICULOS DE OFICINA,
ASEQ, CAFETERIA, BOTIQUIN Y OTROS DE ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES Y
CARACTERISTICAS SOLICITADAS POR METROLINEA S.A.

163.276.639,00

078-

2015

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE APOYO A LA ELABORACION Y
SEGUIMIENTO DE LAS ORDENES DE SERVICIOS OPERACIONALES DEL SITM
METROLINEA S.A.

18.970.187,00

069-

2015

PRESTAR EL SERVICIO DE SOPCRIE Y ACTUALIZACION TIPO BRONZE SEGUN
ACUERDO DE NIVEL DE SERVICIO FT_064.BRONZE, PARA LOS MODULOS DE LA|
SOLUCION SYSMAN SOFTWARE DIRECCION ESTRATEGICA EFECTIVA, DE
CONTABILIDAD, TESORERIA, CONTROL PRESUPUESTAL, ALMACEN E
INVENTARIOS, NOMINA Y PLAN DE COMPRAS, UTILITARIOS DE PAC, INFORMES
MINISTERIO DE TRANSPORTE , CONTADURIA GENERAL.EXOGENA, SIA QUE SE
ENCUENTREN INSTALADAS SOBRE LA BASE DE DATOS SQL - EXPRESS,
HERRAMIENTA VISUAL BASIC FOR APPLICATIOS, PLATAFORMA WINDOWS,
INCLUYENDO LA ACTUALIZANCION DEL SOTFWARE A LA NORMATIVIDAD NIiF, POR
LA VIGENCIA 2015 Y HASTA EL 30 DE DICIEMBRE DE 2015.

14.460.000,00

079-
2015

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES LLEVANDO A CABO ACTIVIDADES
DE REVISORIA FISCAL DENTRO DEL SiTM METROLINEA S.A.

64.960.000,60

081-

2015

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIO INTEGRAL DE ASEO, INCLUYENDO EL
SUMINISTRO DE INSUMOS NECESARIOS PARA EL SERVICIO DE ASEQ PARA LA
INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA Y LAS INSTALACIONES ADMINISTRATIVAS DE
METROLINEA S.A

491.474.043,00

2015

085-

SUMINISTRO E INSTALACION DE KIT DE ACTUALIZACION DE CONTROLADOR ST900

1 A ST950 Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LOS CUATRO

RETORNES SEMAFORIZADOS LOCALIZADOS EN EL TRAMO FLORIDABLANCA -
PIEDECUESTA.

181.077.493,00

2015

095-

SUMINISTRO DE CINCO MIL BOLSAS REUTILIZABLES Y CINCO MIL BOLAS ANT!
ESTRES DE ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES DADAS POR METROLINEA

27.880.000,00

091-
2015

COMPRA E INSTALACION DE UN RELOJ BIOMETRICO DE HUELLA DACTILAR PARA

| EL CONTROL DE ASISTENCIA DE LOS FUNCIONARIOS DE METROLINEA S A.

1.115.000,00

094~

2015

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO, PARA LA INFRAESTRUCTURA DEL
DATA CENTER DEL SITM METROLINEA S.A.

11.686.118,00

098-
2015

DISENO Y ELABORACION DE GRAFICOS Y MAPAS DE LAS RUTAS ALIMENTADQRAS|
PRETRONCALES Y TRONCALES DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE
MASIVO METROLINEA S.A.

1.500.000,00

105-

2015

COMPRA, RECARGA Y MANTENIMIENTO DE EXTINTORES PARA OFICINAS SITiM
METROLINEA S.A.

2.101.820,00

111-

2015

MANTENIMIENTO PREVENTIVC Y CORRECTIVO AL ASCENSOR DE PASAJEROS DE
LA ESTACION DE TRANSFERENCIA DE CANAVERAL DEL SITIM METROLINEA S.A

4.918.400,00

096-
2015

| DISENQ Y DESARROLLO DE UNA ESTRATEGIA EDUCOMUNICATIVA PARA LA

SENSIBILIZACION, FORMACION Y APROBACION DE LOS HABITANTES DE
BUCARAMANGA Y SU AREA METROPOLITANA EN EL USQ ADECUADG DEL SITM Y|

97.973.600,00

SU INFRAESTRUCTURA.
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110-
2015

| JUDICIALES RELACIONADOS EN EL ESTUDIO PREVIO; AS! COMO PRESTAR

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO ABOGADO A LA SQCIEDAD
METROLINEA S.A. REPRESENTANDO A LA ENTIDAD EN LOS PROCESOS

ASESORIA JURIDICA A METROLINEA EN DERECHO ADMINISTRATIVO Y EN
CONTRATACION ESTATAL

1.000.000.000.60

112-
2015

REPARACION, MANTENIMIENTC Y ADECUACION A LOS DOS PORTONES CORTINAS
ENROLLABLES Y UNA PUERTA CORTINA PEQUENA ENROLLABLE UBICADQOS A LA
ENTRADA DEL PARQUEADERQ A LAS OFICINAS DE METROLINEA S.A. EN LA
ESTACION DE TRANSFERENCIA PROVENZA OCCIDENTAL

2.500.000,00

087
2015

MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO, SUMINISTRO E INSTALACION DE
REPUESTOS ORIGINALES A LOS AIRES ACONDBICIONADOS DE METROLINEA 8.A

13.979.357,00

088~
2015

OBRAS DE CERRAMIENTO Y ADECUACION PROVISIONAL PARA PARQUEADERQ DE
BUSES DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO EN EL LOTE DONDE
SE CONSTRUIRA EL PORTAL DE PIEDECUESTA,

731.549.794,41

109-
2015

ELABORACION DE LOS ESTUDIOS DA FACTIBILIDAD Y ESTUDIOS DEFINITIVOS
PARA LA IMPLANTACION DE INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA INTEGRADO DE
TRANSPORTE MASIVO EN EL SECTOR DE LA CIUDADELA REAL DE MINAS EN LA
CIUDAD DE BUCARAMANGA

587.478.085,00

2015-2

AUNAR ESFUERZOS ENTRE LA POLICIA NACIONAL - POLICIA METROPOLITANA DE
BUCARAMANGA, Y METROLINEA SA. PARA EL APOYO DE ACTIVIDADES DE
SEGURIDAD Y CONTROL EN El SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO
METROLINEA S.A.

500.000.000,00

2015-1

CONVENIOQ INTERADMINSTRATIVO ENTRE LA TELEVISION REGIONAL DEL ORIENTE
LTDA, CANAL TRO Y METROLINEA S.A. PARA EMITIR COMERCIALES DE TELEVISION
EN EL CANAL REGIONAL Y EXHIBIR PUBLICIDAD INSTITUCIONAL DE MARCA
COMPARTIDA EN EL 15% DE LOS ESPACIOS PUBLICITARIOS DISPONIBLES POR
METROLINEA EN LAS ESTACIONES DEL SITM

NO SE REPORTO
EN SIA,

T
2015

| GIRON, EN LOS SECTORES INDICADOS POR LA DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA

RECUPERACION Y REHABILITACION DE LA MALLA VIAL URBANA POR DONDE
CIRCULARAN LAS RUTAS ALIMENTADORAS DEL SISTEMA INTEGRADO DE
TRANSPORTE MASIVO EN LOS MUNICIPIOS DE FLORIDABLANCA, PIEDECUESTA Y|

DE METROLINEA S.A,

3.044.022.025,00

106

12015
o] RUTAS ALIMENTADORAS DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO EN
1 LOS MUNICIPIO DE FLORIDABLANCA, PIEDECUESTA Y GIRON, EN LOS SECTORES

INTERVENTORIA AL CONTRATO DE OBRA PARA LA RECUPERACION Y
REHABILITACION DE LA MALLA VIAL URBANA POR DONDE CIRCULARAN LAS

INDICADOS POR LA DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA DE METROLINEA S.A.

216.009.400,00,

- 2015

113

CONSTRUCCIN DEL PORTAL DEL MUNICIPIO DE GIRON, PARA EL SISTEMA
INTEGRADO MASIVOMETROLINEA S.A.

22.569.516.033,07

107-
2015

INTERVENTORIA AL CONTRATO DE OBRA PARA [LA CONSTRUCCION DE RAMPAS
PEATONALES DE ACCESO A LAS ESTACICNES LA ISLA Y PROVENZA DEL SISTEMA
INTEGRADQ DE TRANSPORTE MASIVO EN EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

71.225,160,00

R

2015

CONSTRUCCION DE RAMPAS PEATONALES DE ACCESO A LAS ESTACIONES LA
ISLA Y PROVENZA DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO EN EL
MUNICIPIO BE BUCARAMANGA.

869.886.022,00

115-
2015 .

REALIZAR Y ENTREGAR LA CALIFICACION DEL RIESGO CREDITICIO DE LA
CAPACIDAD DE PAGO DE CORTQ Y LARGO PLAZO DE METROLINEA S.A. CON
VIGENCIA DE UN ANO, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL DECRETO 610 DE
2002.

17.684.200,00

119
2015

CONTRATO DE OBRA PARA REHABILITACION Y ADECUACION DE LA ESTACION
PALMICHAL DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO.

168.977.793,00

118~
2015

| COMPRA DE 60 LICENCIAS ANTIVIRUS

5.498.400,00

120-
2015

EL ASEGURADOR SE OBLIGA PARA CON METROLINEA A EXPEDIR UNA GARANTIA
UNICA QUE AVALE LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO DE COMODATO SUSCRITO
ENTRE EL MINISTERIO DE TRANSPORTE Y METROLINEA, CON LOS SIGUIENTES
AMPAROS: CUMPLIMIENTO TORO RIESGO DANQO MATERIAL.

355.658,00

Ti7-
2015

PRESTACION DE SERVICIOS DE CLOUD COMPUTING SAAS PARA EL SOFTWARE
NEOGESTION, HOSTING PARA ALOJAR EL PORTAL WEB DE LA EMPRESA, CORREQ
CORPQORATIVO Y SERVICIOS DE ENVIO DE CORREQ MASIVO.

19.435.000,00
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3.1.1.2. ACTUACIONES ADELANTADAS DURANTE EL PROCESO AUDITOR
“Construccion del Portal de Municipio de Girén”.

Contrato No: 113 del 25 de noviembre 2015
Valor; $20.568.221.135
OBJETO: Construccion del Portal del Municipio de Girdn, componente del Sistema

Integrado de Transporte Masivo - SITM.

En referencia al Contrato “Construccién del Portal para el Municipio de Girdon” para
el Sistema de Transporte Masivo Metrolinea S.A.; se generé traslado de
observacién por parte de este Equipo Auditor, acerca de las demoras en iniciar la
ejecucion del contrato, toda vez que la expedicion del Acta de Inicio requerida para
la ejecucion de la obra contratada se encontraba pendiente de firma entre los
contratantes, toda vez que el contrato de Interventoria fue legalizado en vigencia
2015.

En apartes a REPLICA por parte de Metrolinea S.A. la Gerente ANGELA

MARIA FARAH OTEROQ: (...} que a fecha de 4 de abril de 2016 que el proceso no contaba con Acta de Inicio,

deblido a los Inconvenientes presentados en diferentes situaciones como:

« El proceso se adelantd con normas del Banca Mundial y hasta el 7 de Enero de 2016 fue enviada la no objecion para

suscribir el contrato.

Las apropiaciones presupuestales (CDP No. 2015000300 del 31/07/2015) expedido para lleva a caha el proceso de

seleccién y la aprobacién de vigencias futuras extraordinarias aprobadas con Acta No. 88 de 25/11/2015 y ya habia

vencido (Decrefo 3625/04 art 2%},

£/ 02 de febrero de 2016 en reunidn de la Junta Direcliva donde se condiciond la aprobacién de vigencias fuiuras, al

estudio de la compra de uno de los predios aledafios a la construccion de la obra, con la finalidad de construir fos patios

talferes; los cuales no se pudieron adquirir por fimitacién ambiental; la autoridad ambiental CDMB certificé que ef predio se
encuentra parclalmente en DRMI en zona de preservacion.

£l dia 07 de marzo de 2016 donde se da a conocer lo revisado por el lote y el proyeclo donde la Junta Directiva dan fa

aprobacion a la vigencia futura y al inicio del canlrafo.

o Ef 17 de marzo de 2016 se realizé reunién con los inleresados a firma del contrato de interventaria, identificando en fa
minuta que el vajor de la propuesta indicado es superior al aprobado por el Banco Mundial en documento No objecién
emitido el 07 de enero de 2018.

« Una vez enviado el ajuste por el Banco Mundial el 29 de marzo de 2016, se procedié por parie de financiera expedir el COP
con fecha de 30/03/2016 {...}.

El Equipo Auditor adelantd observaciones frente al mencionado contrato, el cual fue
suscrito en [a vigencia 2015, tal y como reposa en informacion reportada en el SIA
por parte de [a entidad auditada, como tal se hizo un seguimiento al procedimiento
precontractual y contractual toda vez que la no ejecucién del mismo podria haber
ocasionado un dario fiscal por las posibles reclamaciones del contratista, situacion
ya presentada en anteriores procesos contractuales los cuales han generado
cuantiosas condenas contra la entidad.

3.1.1.3. CALIFICACION DE LA GESTION CONTRACTUAL
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De acuerdo a la evaluacion de la Gestién Contractual obtuvo como resultado un
90,0 %, lo cual genera un concepto Eficiente.

La gestion contractual frente a los contratos revisados de la entidad auditada,
cumple con los requisitos del control fiscal tales como a eficiencia y la eficacia,
cumpliendo con la ejecucién contractual, deducciones de ley, el objeto contractual,
las labores de supervision y liquidacion de los mismos exceptuandose algunos
contratos que dan lugar a los siguientes presuntos hallazgos que referenciaremos a

continuacion:
HALLAZGO No. 3. LEY ARCHIVISTICA. ADMINISTRATIVO

Revisados los contratos No. 002, 003, 004, 006, 060, 059 de [a vigencia 2015 se -
puedo evidenciar que los soportes de ejecucion de los mismos no se encuentran en
la misma carpeta contractual conforme a los principios y reglas que regulan la
funcion archivistica del Estado.

En Apartes de la REPLICA por parte de la Gerente de Metrolinea s.a. Dr.
ANGELA MARIA FARAH OTERQ: (..} Se revisé cada una de las carpetas contractuales por parte de la

enlidad con el fin de dar claridad respecto a los sopartes de ejecucion de los mismos.

Frente al contrato 002 de 2015, celebrado enire metrolinea S.A y Fredy Fabian Suarez Flérez cuyo objeto es “PRESTAR
SERVICIOS PROFESIONALES COMOQ ABOGADO A LA SOCIEDAD METROLINEA S.A., BRINDANDOLE ASESORIA
JURIDICA, REPRESENTANDOLA JUDICIAL Y/O EXTRAJUDICIALMENTE Y BRINDANDO ASESORIA Y
ACOMPANAMIENTO AL COMITE DE CONCILIACION", se especifica que los informes fueron presentados por parte del
contratista en medio magnético, en un tatal de (3} CDS, los cuales se allegan junfo al presente dacumento.

En relacién al contrato 003 de 2015 cuyo objeto es "PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMOQ INGENIERO
CIVIL EN ACTIVIDADES DE ASESORIA TECNICA Y ACOMPANAMIENTO EN LAS DIFERENTES ETAPAS DE LOS
PROCESOS CONTRACTUALES DE OBRA, CONSULTORIA E INTERVENTORIA DEL SISTEMA INTEGRADO DE
TRANSPORTE MASIVQ (SITM}", celebrado entre metrolinea S.A y Luis Alfredo Duarte Rueda, se aclara que las sctividades
realizadas por parte del coniratista, fueron soporiadas con las impresiones de los correcs enviados en cumplimiento de las
abligaciones establecidas en el contrato, las cuales fueran debidamenie revisadas por parie del supervisor del contrato y
avaladas para realizar los respectivos pagos durante la ejecucién del confrato.
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En el contrato 004 de 2015 cuyo objeto es la “PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES BRINDANDO ASESORIA
TECNICA, ADMINISTRATIVA Y LOGISTICA EN LAS DIFERENTES ETAPAS DE LOS PROCESOS CONTRACTUALES
DE OBRA, INTERVENTORIA ¥ CONSULTORIA, AS! COMO APOYO EN LA SUPERVISION DE LOS CONTRATOS QUE
ADELANTE LA DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA PARA LA IMPLEMENTACION DEL SITM, celebrado entre metrolinea
S.A y Diana Alexandra Prada Céceres, se evidencia en los informes de pago parcial firmados por parte de Ia contrafista y el
supervisor def contralo, una serie de actividades que no fueron soportadas de manera complefa por parte del contratista.
Respecto al confrato 006 de 2015, celebrado entre melrolinea S.A y Erika Taliana Tavera Flérez, damas alcance a la
respuesta presentada a la observacién No. 2, en la cual se enuncia los documentos adjuntados y presentados por parte del
supervisor del contralo para la fecha de Jos hechos. .

Iqualmente en ef contrato 059 de 2015, celebrado enire Metrolinea S.A y Servicios Institucionales de Colombia SINCO LTDA
cuyo objeto es "CONTRATAR LA PRESTACION DEL SERVICIOQ INTEGRAL DE ASEQ INCLUYENDO EL SUMINISTRO DE
INSUMGOS NECESARIOS PARA EL SERVICIO DE ASEQ PARA LA INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA METROLINEA Y
LAS INSTALACIONES ADMINISTRATIVAS DE METROLINEA S.A., una vez revisado el expediente se evidencia la
existencia Unicamente de informacion que comprende el periodo de actividades del cinco (05) de marzo al cuatro (04) de abril
de 2015, donde solo se anexan las planiffas del mes de marzo, soportes de actividades, acta de reunién, planillas de

asistencia de personal y un {01) cd. .

Finalmente en relacion al contralo 060 de 2075 cuyo objeto es PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
BRINDANDO ASESORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA Y LOGISTICA EN LAS DIFERENTES ETAPAS DE LOS
PROCESOS CONTRACTUALES DE OBRA, INTERVENTORIA Y CONSULTORIA, ASI COMC APOYO EN LA
SUPERVISION DE LOS CONTRATOS QUE ADELANTE LA DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA PARA LA
IMPLEMENTACION DEL SITM”, celehrado entre Metrolinea S.A y Jorge Enrique Gulidrrez Romero, se hace entrega de los
soportes de actividades en los informes presentados por el contralista y el supervisor del contrato, pero en el informe 1y 2 no
se evidencia informacion alguna por parte del contratista y verificado en toda la entidad no reposa archivo alguno al respecio.

(..

En Mesa de Trabajo desarrolla el 1 de Agosto de la presente anualidad, en aras
ejercer su Derecho de Defensa y Debido Proceso consagrado en el Articulo 29 de
Constitucion Politica, se presentaron en las instalaciones de este Ente de Control la
Dr. Laura Cristina Gomez Ocampo en su calidad de Gerente de Metrolinea S.A.
vigencia 2015, la Dra. Martha Cecilia Guarin Lizcano en su calidad de Asesora
Juridica vigencia 2015 y la Arquitecta Clara Isabel Guerrero Ariza en su calidad de
Directora de Infraestructura vigencia 2015 quienes mediante oficio del 17 Agosto de
2016 dieron respuesta a la Réplica de Observaciones presentadas a ‘Metrolinea

S.A.

En aparte de REPLICA por parte de la administracion para la época de los

hechos:"(... ) La primera cuenta de la inexistencia de un registro exhaustivo y detallade, précticamente imposible de
efectuar en cada una de las actividades que diariamente ejercen los contrafistas, debido a que unos son registrados
documentalmente y ofros no. En la segunda, se podria inferir que un no cumplimiento pleno es incumplimiento, lo cual puede
ser tomado de forma literal. La Direccién Técnica de Infraestructura no estéd de acuerdo con esfa observacion, teniendo en
cuenta que en cumplimiento de las funciones de supervision del contrato ha actuado diligentemente, reafizado el seguimiento
y verificacion del cumplimiento de los alcances de cada uno de los contratos CFS relacionados en este informe {...)".

CONCLUSIONES DEL EQUIPO AUDITOR

El Equipo Auditor considera frente a los contratos 002, 003, 004, 005,059 y 060 se
configura un Hallazgo con Incidencia Administrativa toda vez que en la vigencia
2015 y con lo estipulado en la Ley 594 de 2000, se evidencié que no se dio
cumplimiento a los principios de la funcién archivistica, la cual indica que se deben
acumular durante su gestion y posterior a esta.

Alcance del Hallazgo: Administrativo.
Presunta Responsable: Laura Cristina Gémez Ocanipo,
Cargo: : Gerente Metrolinea S.A.
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Supervisores de los Contratos002, 003, 004, 006, 060,
059 para la época de los hechos.

HALLAZGO No. 4. FECHAS EN PLANILLAS DE EJECUCION.
ADMINISTRATIVO ‘

Revisado el Contrato de “PRESTACION DE SERVICIOS" No. 015 de 2015,
celebrado entre el METROLINEA S.A. y SERVICIOS INSTITUCIONALES DE

COLOMBIA SINCO LTDA., cuyo objeto fue: “CONTRATAR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
ASEOQ INCLUYENDO EL SUMINISTRO DE INSUMOS NECESARIOS PARA EL SERVICIO DE ASEO PARA LA

INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA METROLINEA Y LAS INSTALACIONES ADMINISTRATIVAS”, por un término
de gjecucion de un (01) mes y un valor de $56.988.582.

Observando el cumplimiento del periodo contractual, se encuentra que las planillas
que soportan la asistencia del personal puesto a disposicién por el contratista,
estas estan firmadas del 01 de Febrero de 2015 al 28 de Febrero de 2015 por un
periodo de 27 dias, (folios 117 al 144 de la carpeta contractual). El Contrato tuvo un
plazo de ejecucidén de un mes, el cual segin Acta de lnicio fue del pericdo
comprendido entre el 05 de Febrero de 2015 al 4 de Marzo de 2015, dichas
planillas no concordaron con el periodo contractual.

En Apartes de la REPLICA por parte de la Gerente de Metrolinea s.a. Dr.
ANGELA MARIA FARAH OTERQ: (..} La informacién relacionada come soportes de actividades por parte

dei contratista Servicios Institucionales de Colombia SINCO LTDA, en desarrolio del coniralo de prestacion de servicios N°
015 de 2015, refleja la existencia de Jas planillas de asistencia diligenciadas por parle del personal dispuesto para fa
ejecucion del conlrato, en el periodo comprendido desde el Primero (01) de Febrero de 2015 y el Veintiocho (28} de Febrero
del mismo afio, las cuales fueron debidamente aprabadas por parte del supervisor del contrato; se aclara que la actual
administracién no tiene conocimlento respecto a la razdn por la cual, no concuerdan la fecha de ejecucion y la fecha de los

soportes del contralo(...)
CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

El Equipo Auditor encuentra que el argumento manifestado por METROLINEA S.A.,
no aclara ni justifica de manera razonable lo solicitado, tampoco anexa prueba en
contrario que pueda demostrar o revertir la falencia hallada en los documentos
anexos dentro del contrato los cuales fueron objeto de la presente observacion
determinando este Equipo Auditor que se presenta un hallazgo de tipo
administrativo al no determinarse de manera clara y precisa las fechas soportadas
en las planillas y la no concordancia con el periodo contractual.

Alcance del Hallazgo: Administrativo.

Presunta Responsable: Laura Cristina Gémez Ocampo,

Cargo: Gerente Metrolinea S.A.
Supervisor del Contrato No. 015 de 2015 para la época de
los hechos.
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HALLAZGO No. 5. INCONSISTENCIA EN LOS PROCEDIMIENTOS DE
GESTION EN LA ENTIDAD. ADMINISTRATIVO

Revisado el contrato No. 81 del 05 de mayo de 2015, cuyo objeto era: “conTrRATAR LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE INTEGRAL DE ASEO INCLUYENDO EL SUMINISTRO DE INSUMOS NECESARIOS

PARA EL SERVICIO DE ASEO PARA LA INFRAESTRUCTURA DEL SISTEMA METROLINEA Y LAS INSTALACIONES

ADMINISTRATIVAS DE METROLINEA S.A”, el Equipo Auditor evidencid dentro de los informes

presentados por el contratista que dentro de los Estudios Previos se observa que el

personal requerido para la ejecucion del contrato era de 35 personas distribuidas

de la siguiente forma y para los mencionados horarios:

e 23-10pm a6 am (aseo)

o 10—7am a7 pm (aseo)

¢ 2 — conductores (de lunes a domingo, incluidos los dias festivos) y en los
soportes de ejecucion no se observo cumplimiento a los horarios para los cuales
fueron contratados. Ademas en el acta de ejecucién No. 3 hizo falta el soporte
de los dias: 1, 2 y 3 del mes de julio, y en el mes de noviembre no se observa
relacionadas las fechas de los dias 2, 3 y 4 del mismo.

En Apartes de la REPLICA por parte de la Gerente de Metrolinea s.a. Dr.
ANGELA MARIA FARAH OTERO: (..) La entidad procedié a revisar el expediente del contrato N° 081 de

2015, celebrada con Servicios Institucionales de Colombia SINCO LTDA encontrando soportes de ejecucidn desde el Cinco
(05} de Mayo de 2018 al Dieciocho (18} de Mayo de 2015 (Folio 335-368), desde el Diecinueve (19) de Mayo al Treinta y uno
(31} de Mayo (Folio 370-382); desde el Primero (01} de Junjo al Treinta (30} de Junio (Folios 445-474), desde el Primero (01)
de Julio al Treinta y une (31) de Julio (Folio 500-530), desde el Primero {01) de Agosto al Treinta (30) de Agosto (Folio 673-
702), desde el Primerc (01) de Septiembre al Treinta (30) de Septiembre (Folio 586-6185), desde el Primero (01} de Octubre al
Treinta y uno (31} de Octubre (Folio 762-792), desde Tres (03} de Noviembre (Folio 850- 877), desde el Primero (01} de
Diciembre al Treinta (30} de Diciembre (Folio 829-958).

Se aclara que en el periodo comprendido desde el primero (01} de Julio al Treinta y uno (31) de Julio, se relacionaron al final
del informe las aclas del primero (01) al tres (03} de julio, las cuales corresponde & los folios 528, 529 y 530 respectivamente.
Se anexa tres (3) Polios.

Finalmente respecto al'pen'ada comprendido desde el Primerc (01) al Treinta (30) Noviembre, se encuenira el acta
correspondiente al cuatro (04) de Noviembre en el folio 851, perc los folios correspondientes a los dos primeros dfas del mes

de Noviembre no se encuentran relacionados dentro del expediente contractual, aun existiendo la programacion de las
actividades por parte del contratista(...}.

CONCLUSION POR EL EQUIPO AUDITOR

Me permito referir, frente a la respuesta recibida al Contrato N° 081 de celebrado

con Servicios Institucionales de Colombia SINCO LTDA, nos dirigimos para dar por

hecho que se evidencié una inconsistencia en los procedimientos de gestién en la
entidad, tal asi de tal forma que constituye una indebida administracion y gestion de
fos recursos publicos sin cumplir con los principios generales que rigen la funcion
administrativa.

Alcance del Hallazgo: Administrativo.
Presunta Responsable: Laura Cristina Gémez Ocampo.
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Cargo: Gerente Metrolinea S.A.
Supervisor del contrato No. 081 para Ea época de los
hechas.

3.1.2. RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA

" RENGICION Y RE‘:UOPJ """" o .
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FUENTE: MATRIZ CALIF!CADA

Eficiente

De acuerdo a la matriz diligenciada, Metrolinea S.A. reporté la cuenta
oportunamente, pero en cuanto a la suficiencia y la calidad, obteniéndose una
calificacién para la rendicion y revisién de la cuenta de 93,5%. Se presentaron
errores de forma en la carga de la informacidn correspondiente a la contratacion del
2015, ya que algunos soportes de ejecucion y comprobantes de egresos se
adjuntan en un archivo distinto al que les corresponderia. Sin embargo, el Equipo
Auditor aclara que dichas falencias no afectan la informacién rendida ni el
desarrollo mismo de la Auditorfa. '

3.1.3 LEGALIBAD

Una vez evaluada la contratacion de la vigencia 2015, se establecié que la entidad
cumplié parcialmente con los principios y normas concernientes a la celebracion de
los contratos, obteniendo una calificacién de 69,1% con una calificacion con
deficiencias.

En este componente se evaluaron las normas externas e internas aplicables
Metrolinea S.A. en los componentes evaluados.

" TABLA 13 BRES
o ) R o LEGALIDAR- . . R
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Calificacién

S ? Con

Cen deficlenclas 1 deficlencias
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3.1.4 GESTION AMBIENTAL

El Equipo Auditor evalud la gestion e inversion ambiental realizado por Metrolinea
durante la vigencia 2015, observando lo siguiente:

CIABLA AL L T R

R A e 5555»130'.511.'9.‘.“.5.’45}’.’_”.7‘-'- : e Tt e T
VARIARLES A EVALUAR Callficactén Parciat ’ Ponderacién ;::;’;Z
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oroyectas ambiontales, 50 0.60 450
Inversien Ambitental - o 4 0,40 236

[cumnquNTcaEﬁTlONkMNEMTAL L R0 736

Caliﬁcac!én
Con
deficlencias

FUENTE MATRIZ CAL!!' ICADA oA

La calificacion obtenida dio un valor 73,6 %, lo cual genera un concepto con
deficiencias.

En los proyectos de infraestructura, se desarrollaron acciones interinstitucionales
direccionadas al aporte en la conservacién del medio ambiente. Se mantuvo
ademas un sistema de comunicacion interinstitucional en lo que concierne a temas
ambientales que pueden aportar al desarrollo sostemb[e del municipio y temas de
planeacién de proyectos.

3.1.5. TECNOLOGIA DE LA COMUNICACION E INFORMACION (TIC)

Para el componente de TIC, el Equipo Auditor evalué algunos aspectos
relacionados con la [ntegridad, Disponibilidad, Efectividad, Eficiencia, Seguridad,
Estabilidad y Estructura, que por medio de las tecnologias de informacién y
comunicacion sirven como apoyo en la gestion adm[mstratrva y el cumplimiento de
los objetivos misionales.

Basados en las fortalezas y debilidades de los aspectos antes nombrados,
Metrolinea obtuvo una calificacidn de 55,5% [o cual indica deficiencias.

Algunas de estas falencias estan relacionadas con errores de forma en el
cumplimiento de la ley de transparencia 1712 de marzo 6 de 2014 y el Decreto 103
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del 20 de enero de 2015. Aunque la pagina electronica de Metrolinea S.A si cumple
en términos generales con los requisitos de [a normatividad mencionada, se

evidencian falencias de forma en la informacion cargada.

- TABLA1S . R

i

TEGNOLOGIAS DE LACOMUNICACION § NFORMACION -

ﬁ unﬁ]a

VARIABLES A EVALUAR

Atrbuldo
Cuinplimiento aspectos sistemas de informacion ] S . . 555
CUMPLIMIENTO TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACIGH E INFCRMACION 555

Calificacién
B 7 2 Con

-

Con deficiencias deficiencias

R S R 0

FUENTE: MATRIZ CALIFICADA

De acuerdo a la visita y la entrevista que se realizd a [a persona encargada del
area de Sistemas de la entidad se pudieron dar {as siguientes apreciaciones:

La entidad realizé constantemente copias de seguridad de las bases de datos
alojadas en su servidor, {o cual es un aspecto de gran utilidad en caso de
presentarse cualquier riesgo que ocasione su modificacién o pérdida.

Se llevé un inventario de los equipos de cdmputos de la entidad donde se
relacionaron los responsables de su manejo, esto fue representativo para
identificar la ubicacién que manejo que se le daban a los mismos.

Se obtuvo muy poca informacion sobre la Estrategia de Gobierno en Linea
implementada en la entidad, se conocié que esta establecido el comité de
gobierno en linea pero no se evidencié un avance en la implementacién de la
estrategia.

La entidad no contaba con planes de contingencia para el manejo de los
recursos informaticos en caso presentarse alguna situacion que comprometiera
los mismos,

3.1.6. PLAN DE MEJORAMIENTO
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FUENTE: MATRIZ CALIFICADA

Se realizd por parte del Equipo Auditor la revisién de las acciones correctivas
presentadas por la Entidad dentro del formate F24_A Plan de Mejoramiento, de la
verificacion se obtuvo una calificacion del 60% de conformidad con el
procedimiento adoptado y establecido en la GAT indicando cumplimiento parcial.

Se practicé seguimiento al Plan de Mejoramiento, suscrito por el Metrolinea S.A,
referente a la Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Regular
Linea Financiera y de Gestidn realizada durante la Vigencia 2013-PGA 2014. El
Equipo Auditor observé que algunas acciones correctivas aln se encuentran en
implementacion por parte de Metrolinea S.A. es decir, que no se cumplieron en su
totalidad las metas planteadas.

Se realizd por parte del Equipo Auditor [a revision del cumplimients del Plan de
Mejoramiento suscrito por Metrolinea S.A. en la vigencia 2014-PGA 2015. Dentro
de las 05 acciones correctivas planteadas por Metrolinea S.A. se observd que las
correspondientes a los hallazgos 1, 3 y 5 fueran cumplidas por el Ente Auditado, las
acciones correctivas correspondientes a los hallazgos 2 y 3 no han logrado el
suficiente avance de ejecuciéon de las metas.

Observaciones encontradas segun la evaluacion al avance del Plan de
Mejoramiento correspondiente a la Auditorfa de vigencia 2013 PGA 2014, de
acuerdo a las entrevistas realizadas y de los soportes allegados por el Equipo
Auditor, encontrandose [as sigulentes acciones correctivas no se han hecho
efectivas o presentan avances parciales o sin ejecutar:

e Hallazgo 2. ,
Avance del 25,3% de ejecucién de planes, programas y proyectos vigencia
2014
Accién Correctiva.
Construir una estacion y un puente peatonal en Ciudadela Real de Minas.

Se evidencié que no se llevé a cabo el alcance del objetivo construir una estacion y
un puente peatonal en Ciudadela Real de Minas. Teniendo en cuenta que se
mantuvo el mismo porcentaje de la Auditoria Vigencia 2014 PGA 2015.

En Apartes de la REPLICA por parte de la Gerente de Metrolinea s.a. Dr.
ANGELA MARIA FARAH OTERC: {...) Es asl, como se reevaluaron cierfos componentes de dicho Plan de

Inversicn 2016, camo lo es el prayecto de la Estacién y puente pealonal en la Ciudadela Real de Minas; en aras de trasladar
estratégicamente estos recursos a aquellos proyectos que coma resultads de los andlisis antes descrilos merecen prioridad
para el beneficio del sistema(...}.
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. En Mesa de Trabajo desarrolla el 1 de agosto de la presente anualidad, quienes
solicitaron ejercer su derecho de defensa y debido proceso consagrado en el
Articulo 29 de Constitucion Politica, se presentaron en las instalaciones de este
Ente de Control la Dr, Laura Cristina Gomez Ocampo en su calidad de Gerente de
Metrolinea S.A. vigencia 2015, {a Dra. Martha Cecilia Guarin Lizcano en su calidad
de Asesora Juridica vigencia 2015 y [a Arquitecta Clara [sabel Guerrero Ariza en su
calidad de Directora de Infraestructura vigencia 2015, para lo cual expresaron
presentar concepto aclaratoric al no cumplimiento al Plan de Mejoramiento
Vigencia 2014 PGA 2015.

‘_ En aparte de REPLICA por parte de la administracion para la época de los

hechos: {...)Teniendo en cuenta que la Entidad presenté un balance de financiacién, el cual requeria que los recursos
plantados para este proyecto, fuvieran que ser trasladados s tina obra de mayor prioridad, no se haya efecutado se observs
que los procedimientos adelantados por Metrolinea S.A. vigencia 2015, se realizaron en cuanta a la gestidn con los diferentes
entes reguladores de Transporte que debe ser somelido el proyeclo y se desarrollaron los procesos acorde con los tlempos
dispuestos por los diferentes entes. De igual forma presentan documentos soporte, en el cual explicaron que plazo
dispusieron las entidades reguladoras, en st revisidn técnica, jurldica y econémica {...}.

El equipo auditor considera que a la luz del articulo 209 de la Constitucion Politica
de 1991 se desconoce por parte de Metrolinea S.A. [os principios de eficacia y
celeridad gque son comunes a la funcidn administrativa, toda vez que de esta forma
el sujeto de confrol desconoce una accion correctiva plasmada en el plan de
mejoramiento.

e Hallazgo 3.
Falta de planeacién del sistema
Accion Correctiva
Construir el Portal del Norte de Bucaramanga

Se evidencid que no se llevd a cabo el alcance del objetivo Dotar al Sistema de un
Portal para realizar las trasferencias de los usuarios en el Norte de Bucaramanga.
Teniendo en cuenta que se mantuvo el mismo porcentaje de la Auditorfa Vigencia
2014 PGA 2015. ‘

En Apartes de la REPLICA por parte de [a Gerente de Metrolinea s.a. Dr.
ANGELA MARIA FARAH OTERQ:(.) En relacién al Portal Norte, como resultado de los andlisis

anteriormente citados, es fundamental ajustarfes a la capacidad econémica del momento, es decir, la sociedad
METROLINEA S.A., cuenta con los recursos destinados para la implementacion de Ja infraestructura de SITM tal como se
desprende de las instrumentos de politica econémica CONPES 3298 de 2004, 3370 de 2005 y 3558 de 2008,

Es importante en este punlo resaltar la realidad econémica de los recursos disponibles para la construccidn de los
denominados Portales, que en su conjunto comprenden las Areas De Parqueo, Zona de Mantenimiento y Plataformas De
Transferencia. A la fecha se dispone de $ 55.037.000.000 para la construccién del portal del Norte, conforme lo aprobado en
el Plan de Inversiones y Gasios para el arto 2016.

Esta situacion econdmica debe tenerse como principal referente en o que respecta al tamadio de obra a efecutar, ya que ef
disefio con que cuenta la sociedad METROLINEA S.A., el cual fue realizado en el affo 2014, entrega un presupuesto de §
89.408.632.218,98 para la ejecucicn de las obras; cifra que desborda la capacidad financiera de fa entidad. {...).
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REPLICA POR PARTE DE LA ADMINISTRACION PARA LA EPOCA DE LOS

HECHOS: (...} La Arquitecta CLARA ISABEL GUERRERO ARIZA, Directora Técnica de Infraestructura para la vigencia
2015, manifiesta: Atendfendo el Documento CONPES (1 diciembre 2008) pédg 7. Ver imagen, en el Plan de Adquisiciones de
Metrolinea S.A. se encontraban incluidas las obras: 1. Construccidn Estacién Ciudadela Real de Minas. 2. Construccion
puente peatonal Ciudadela Real de Minas., A. Nuevo esquema operacional y cobertura de la demanda, £/ documento Conpes
3298 definio una cobertura de 42% de la demanda total de viajes para el Sistema, entendida esta cobertura como la relacion
entre pasajeros movilizados (ahordajes) por Metrolinea y pasajeros totales del Area Metropolitana de Bucaramanga (AMB).
Esta cobertura se lograha con una configuracion de rutas gue establecla sus recorridos sobre los cotredores principales del
Area Meiropolitana de Bucaramanga, como lo som: La carrera 15, Autopista Bucaramanga-Floridablanca, Autopista
Floridablanca-Piedecuesta, Autopista Bucaramanga-San Juan de Girén hasta Cenfer y fa Carrera 27.

Nuevamente el equipo auditor considera que a la [uz del articulo 209 de la
Constitucion Politica de 1991 se desconoce por parte de Metrolinea S.A. los
- principios de eficacia y celeridad que son comunes a la funcién administrativa, toda
vez que de esta forma el sujeto de control desconoce una accién correctiva
plasmada en el plan de mejoramiento.

Es de tener en cuenta que en Auditoria Regular realizada a Metrolinea S.A. en la
vigencia 2014 PGA 2015, en seguimiento al Plan de Mejoramiento se evidencid por
el Equipo Auditor que las acciones correctivas referentes al "“AVANCE DEL 25,3%
DE EJECUCION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS VIGENCIA 2013" y
accién correctiva “CONSTRUIR UNA ESTACION Y UN PUENTE PEATONAL EN
LA CIUDADELA REAL DE MINAS”", donde el Equipo Auditor considerd que se
desconocié el articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia por parte de
Metrolinea S.A., en cuanto a los Principios Eficacia y Celeridad.

La Subcontraloria dependencia de Jurisdiccion Coactiva se adelanta un proceso
administrativo sancionatorio bajo el radicado No.350 de 2015, en contra de la Dra.
Laura Cristina Gomez Ocampo, el cual se encuentra en tramite de instancia de

etapa probatoria.
3.1.7 CONTROL FISCAL INTERNO — CIF

Una vez calificado la evaluacién de controles y los aspectos de efectividad de los
controles para cada criterio de control, el resultado consclidado arrojé un puntaje
del 86,4%, con una calificaciéon Eficiente, o que significd que conforme a los
parametros establecidos los controles generales y el monitoreo del sujeto de
controf existieron y fueron aplicados.

L SFABRARG

Puntaje

Pondsracion Aibiide
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3.2.1. CUMPLIMIENTO PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTQS

En este componente se calificd de acuerdo al Plan de Desarrollo 2012-2015
“Bucaramanga Sostenible” teniendo en cuenta el avance de eficacia, eficiencia,
efectividad y coherencia, obteniendo como resultado un 60,5%, lo cual indicd que
cumplié parciaimente.

El anterior resultado tuvo relacion directa con el hallazgo sancionatorio vy
administrativo constituido por el no cumplimiento de la totalidad las acciones
correctivas del plan de mejoramiento vigencia 2013-PGA 2014, ya que el sujeto de
control no cumplié con el indicador de avance en la construccidn de portales y sus
respectivos patios, construccion de estacion central de la Ciudadela Real de Minas
y construccién de un puente peatonal necesario para el sistema.

La descripcidon de los planes, programas y proyectos con su respectiva calificacién
de eficacia, eficiencia, efectividad y coherencia se encuentra contenida en la matriz
de calificacion de la presente auditoria.

3.3. ESTADOS CONTABLES

Es importante mencionar que el informe financiero para la vigencia 2015 que se
presenta a continuaciéon hace referencia al Ente Gestor el cual es METROLINEA
S.A.
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3.3.1. OPINION SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS
OPINION LIMPIA O SIN SALVEDADES

En nuestra opinidn, por lo expresado en los parrafos precedentes, los Estades
financieros de Metrolinea S.A., presenta razonablemente, en todos los aspectos
mas importantes la situacion financiera de la entidad a 31 de diciembre de 2015, y
los resultados de sus operaciones del afio que termind en esta fecha, de
conformidad con los principios y normas  prescritas por las autoridades
competentes y los principios de contabilidad Generalmente aceptados en Colombia
o prescritos por la Contraloria General de la Nacion.

Es importante mencionar que esta opinion a los estados financieros se da toda vez
que Metrolinea S.A es una entidad la cual percibe recursos de la Nacion,
Gobernacion de Santander, Area Metropolitana de Bucaramanga. Municipio de
Bucaramanga, Floridablanca, Girdn y Pledecuesta, para cubrir gastos de
funcionamiento asi como de inversion por tal motivo se convierte es en una
administradora de recursos razoén por la cual no genera pérdidas y si llegara a
generar perdida en alguna vigencia, es debido a la demora o atrasos al momento
de realizar los giros alguno de los a portantes mencionados anteriormente.

VARIABLES A EVALUAR T Pantajo Adbuldo
Total inconstatenclay $-(miiones) ] 00

incice dé lnconsistericiae (%) - v 1 ol T
CALIFICAGION ESTADOS CONTABLES ST 4000

Callficacibn

Sin safvedad o
fimpla

Matriz GAT
3.3.1.2. CONTROL INTERNQO CONTABLE

La Ley 42 de 1993, en su articulo 18 precisa: La evaluacion del Control Interno es
el analisis de los sistemas de control de las entidades sujetas a la vigilancia, con el
fin de calificar los componentes de control interno financiero y contable, justificar y
soportar las calificaciones de los mismo, identificar los riesgos a los cuales se
encuentra expuesto el sistema contable y el nivel de confianza que se les puede
otorgar, por lo anterior, se dehe verificar el adecuado funcionamiento para que
proteja los recursos de la Entidad del menoscabo, disminucion, perjuicio,
detrimento, pérdida, uso indebido y deterioro.
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En el desarroilo de la Auditoria realizada al periodo fiscal de enero 1 a diciembre 31
de 2015 Metrolinea S.A., efectud evaluacion al Sistema de Control Interno
Contable, para lo cual se aplicaron encuestas, entrevistas y visitas con el fin de
verificar la existencia de los documentos que soportan la aplicacion de los
procedimientos evaluados, encontrdndose, que la entidad da aplicacién al Plan
General de Contabilidad Pablica.

3.3.1.3. SOSTENIBILIDAD

En esta sublinea se verifica que el sistema contable produzca informacion
razonable y oportuna, se evaluaron los controles implementados por la entidad
para garantizar la sostenibilidad del sistema contable, igualmente se comprobaron
las acciones adelantadas por el comité técnico de sostenibilidad al sistema

contable.

La Resolucidn 357 de 2008, expedida por la Contaduria General de la Nacion,
comprende las actividades minimas que deben realizar los responsables de la
informacion financiera, econdmica y social, para garantizar la produccién de
informacién razonable y oportuna. Siguiendo los lineamientos propuestos para la
presente auditoria, se procedié a realizar el analisis concerniente al proceso de
sostenibilidad del sistema contable de la entidad. Asi mismo se verificé la
aplicacién del modelo estandar de procedimientos para la sostenibilidad del
sisterma de contabilidad publica — MEPSSCP, definido en la Resolucion 357 de
2008, expedida por el Contador General de la Nacidén, el cual comprende las
actividades minimas que deben realizar los responsables de la informacién
financiera, econdémica vy saocial, para garantizar la produccién de informacion
razonable y oportuna.

Las etapasy acﬁvidades del Proceso contable son:

Reconocimientos. De conformidad con el Plan General de Contabilidad Publica,
es la etapa de captura de los datos de [a realidad econdmica y juridica, su analisis
desde la optica del origen y la aplicacién de recursos y el procesc de su
incorporacion a la estructura sistematica de clasificacion cronolégica y conceptual
de la contabilidad. Esta etapa se materializa con la ejecucién de las siguientes
actividades:

Identificacion: Teniendo en cuenta que la identificacion es la actividad en la que se
determina ta ocurrencia de hechos o transacciones que afectan la estructura
financiera econdmica o social y por [o tanto debe ser objeto de contabilizacion.

« Se efect@an revisiones y evaluaciones periddicas al proceso contable, para
verificar la correcta identificacién de los hechos econdmicaos.

Carrera 11 N° 34-52 Fase ll Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax 6303777
www.contratorlabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA




VEA-CO-001 VIGILANGIA FISCAL Y AMBIENTAL C@N‘?ﬂ A&:fﬁ R; A

Paglna 38 de 67 Informe de Auditorfa fhunicipaldeBugacomanga -

o La Seccién de Contabilidad y Presupuesto, cuenta con los soportes adecuados
para respaldar las cifras de los estados e informes financieros.

Clasificacion: Actividad en la que, de acuerdo con las caracteristicas del hecho,
transaccién U operacién se determina en forma cronologica su clasificacion
conceptual segun el Catalogo General de Cuentas. En esta actividad se evalta que
el hecho financiero, econémico, social y ambiental a registrar cumpla con todos los
elementos que le son propios a la cuenta en la cual se clasifica:

» Se adelantan ajustes contables a los registros errados (causaciones) que han
‘ sido detectados y que afectan la razonabilidad y oportunidad de los Estados
' Financieros.

o La Seccion de Contabilidad realiza revisién periddica de saldos contables.

Registro y Ajustes: Actividad en la que se elaboran los comprobantes de
contabilidad y se efectuan registros en los libros respectivos. Corresponde también
a la verificacién de la informacidn producida durante las actividades precedentes
del proceso contable, para verificar su consistencia y confiabilidad, previo a la
revelacion a los estados contables para determinar [as cifras sujetas a ajustes y/o
reclasificaciones.

« METROLINEA S.A., cuenta con los libros de contabilidad debidamente
registrados de acuerdo a lo establecido en el Plan General de Contabilidad’
Publica.

‘r e El manejo del archivo de la Seccidn de Contabilidad se realiza de acuerdo a
: la normatividad vigente.

o Se realizan las conciliaciones Bancarias para de esta forma tener una buena
contabilidad

Revelacién: Segun el Plan General de la Contabilidad Publica, es la etapa que
sintetiza y representa la situacidn, los resultados de la actividad y la capacidad de
prestacidn de servicios 0 generacion de flujos de recursos, en estados, informes y
reportes contables confiables, relevantes y comprensibles. Para garantizar estas
caracteristicas la revelacién implica la presentacion del conjunte de criterios o
pautas particulares, seguidas en la etapa previa de reconocimiento, asi como la
manifestacion de la informacién necesaria para [a comprension de la realidad que
razonablemente representa la informacidn contable publica. Hacen parte de esta
etapa de revelacion las siguientes actividades:
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Elaboracién de los estados, informes y reportes contables: Actividad mediante la
cual se concreta el resuitado del proceso contable, expresado en el disefo y
entrega oportuna de ios estados, informes y reportes contables, los cuales deben
contener la discriminacién basica y adicional que sea necesaria para una adecuada
interpretacién cuantitativa y cualitativa de los hechos, transacciones y operaciones
realizadas. Para el caso de los estados contables, se determina en esta actividad
la aplicacion del procedimiento para la estructuracion y presentacion de los estados
contables basicos, contenidos en el manual de Procedimientos del Régimen de
Contabilidad Publica y las politicas establecidas por cada ente piblico.

Anadlisis e Interpretacion y Comunicacién de [a I[nformacidon: Actividad que
corresponde a la lectura que se hace a los estados, informes y reportes contables
con los propdsito de conciuir sobre la situacion resuitado y tendencia de las
entidades plublicas, desde las perspectivas financiera, econémica, social y
ambiental de tal manera que su comunicacion sea suficientemente Gtil para
soportar las decisiones relfativas a la administracion de los recursos publicos.

3.3.2. GESTION FINANCIERA
3.3.2.1. AUDITORIA AL BALANCE

E! objetivo de esta linea es establecer [a razonabilidad de los estados contables,
teniendo en cuenta la Resolucion Organica No.5970 del 18 de junio de 2008, de |a
Contraloria General de la Republica y la normatividad vigente.

3.3.2.1. MUESTRA LINEA FINANCIERA

Se efectud la revision de los estados financieros comao son el Balance General y el
Estado de Actividad Econdmica y Social, realizando el respectivo analisis horizontal
y vertical de las cuentas para determinar las variaciones porcentuales y la
participacion de cada una de ellas; asi como también se definio ef ciclo operacional
de esta linea financiera, seleccionando el de Ingresos Operacionales y se ejecutd
en el desarrollo de la auditoria.

A su vez se examinaron algunas cuentas del balance debido a su
representatividad.

CUENTAS DEL ACTIVO
(Cifras en miles de pesos)

CUENTAS DELACTIVO | 2015 .| 2014 _|VARIACION % .

EFECTIVO = 14.146.066 |2.450.405 1.695.661 69,20%
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DEUDORES 4.510.521 |3.022.244 |1.488.277 | 49,24%
PROPIEDAD PLANTA Y -
EQUIPO | 977.795 |1.121.232 [143.437 12,79%
; '. OTROS ACTIVOS 2.260.926 14.294.164 12.033.238 | -47,35%
METROLINEA SA
CUENTAS DEL PASIVO
(Cifras en miles de pesos)
‘i CUENTAS DEL PASIVO~ " 2016~ - |2014 . . |VARIACION[%
| CUENTAS PORPAGAR _ |806.527 |624.737 |181.790 29,10%
OBLIGACIONES LABORALES|538.949 [410.773  |128.176 | 31,20%
Otros pasivos (No corriente) |79.010 11.317 67.693 598,15%
Otros paswos (No corrtente) 1.720.625 11.697.432 [23.193 1,37%
PASIVOS ESTIMADOS - 28.335 28.335 -100,00%
METROLINEA SA
CUENTAS DEL PATRIMONIO
A (Cifras en miles de pesos)
f CUENTAS DEL PATRfMONIO 2015 | - 2014 - |VARIACION = = %
¢ Patnmomo mst:tucionaf _18.750.187 |8.115.451 |634.746 7,82%
Capltal susonto y p‘agado B 12.796.646| 12.796.646)| - 0,00%
Reserva Legal | 1141.232  192.383  [48.849 52,88%
Otras Reservas ‘ 6.126 6.126 - 0,00%
R‘esubltados de ejejrciéiz‘o “““ 634.746  1488.489 1146.257 29,94%
Resultados de ejercicios anteriores|4.828.553 |5.268.193 |439.640 -8,35%

3.3.2.2.

BALANCE GENERAL
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E| Balance General es un estado financiero hasico, de naturaleza estatica, que
muestra durante la vigencia 2015 la situacion de Metrolinea S.A. En cuanto a sus
activos, pasivos y patrimonio. La auditoria analizo las variaciones fie fas cuentgs
principales del Balance General, para el periodo 2015 respecto al afio 2014, segun

el siguiente cuadro:

BALANCE GENERAL COMPARATIVO
(Cifras en miles de pesos)

'CUENTAS BALANGE: :2015; 014" [VARIACION Yo
TOTAL ACTIVO - - | 11.895.308 10.888.045 1.007.263 9,25%
TOTAL PASIVO = = 3.145.111] 2.772.594 372.517 13,44%
TOTAL PATRIMONIO  |8.750.197 |8.115.451 |634.746 7.82%
METROLINEA SA
ANALISIS GRAFICAL

14.000.000 '

12.000.000 .

E 10.00C.000 %

{ 8000000 / %

6.000.000 - - / / / %

4.000.000 % : ) / /

' o 1 B3

TOTAL ACTIVO TOTAL PASIVO TOTAL PATRIMONIO

: %2015 © 2014
Equipo Auditor

A continuacién se describen los componentes del Balance General a 31 de
diciembre de 2015:

ACTIVO: EI total de los Activos de METROLINEA S.A registrados a 31 de
diciembre de 2015 por $11.895.308 (cifra en miles), aumentando en $1.007.263
(cifra en miles) frente a lo registrado en el 2014, con una variacion porcentual del
9,25%. Este comportamiento se detalla a continuacién en sus principales cuentas:

Para la vigencia 2015 el aumento de la cuenta activo en $1.007.263 (cifra en miles)
se ve reflejada como se detalla a continuacion.
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! 2014 | VARIACION % :
e emrr e A 5 2 o o o e e J— ) L SR b
! e bt 4 VA mr e e e —— - e il -r

L ACTVO i |

; ACTIVO CORREENTE T 7 pgsessr 7 sa7asas | 3183938 e84 |
iefoctivo  ftiota 1 DUl arkesss T zasomest  tessest o 6920%
iCaja e S it L
{Bancos y Corporacianes e e de L 148086 2450405‘.3,.”., 63.20%
.Deudores (Nota2) = 7 T ustesd ] apzaced 1488277 4s2d%
iPrestacion de senvicios B ’ ! 1.237.741 726.937 510804 70,27%
Derechos de conceslon de explataciones calaterales : 23636 23636 0,00%
Transferenclas por cobray o 1.800.060 1.166.000 800.000 72,73%
iAvances y Anticipos entregados o 67991 o 87991 000%
{#ntic. O saldos a favor por inpuesto ycontribuciones . tot9i0" 82183 P_/MT 47.28%
Deposntos Judiclones e 110818, . 110819 0.00%
{Recusrsas entregados en Adminfstracion  ~ | _ 1340 1383 1 0.07%

~Oros deudares i . - 1067084 1124775 - §7.691 -5,13%

B A’(‘:T’Wo NOCORRIENTE ' 3z3e7:1/ 5415386 . 2476675 40,9%
Prop!edades, planitay equipo (Mota3) T T eryaes U aziEadt T Hadasr T A2z
.Redes Ineas ycables . 92895 ) 82,695 : - 0,00%
iMaquinaria yequlpo ) ) ! 910.148 , 910148 ; ) - . 000%
Nuebles enseras yequipos de oficina i 362,119 ) 344, 507 n 7612 ] 221%
Equlpos de comunlcadén ycompulacién ) o 330018 , ‘300 540 : 29.478 : 9.81%
{Equipo de transporte, traccién yelevacién o 59.990 '  52.890° e 0.00% :
Deprecfacfon acumulada - 767.175 - 586.648 - 180.527 . 30.77% :
{otros Adives iNeta A T T T "‘"j'jj;"jj‘j‘j'_‘mosze, CUTUURBNAe L e U 4rasn
iGastos pagadas or Anticipado S L 83.920 ! gt 63.202 | 205,75%
'Ca(JOS Diferidos ) ) i 2.072.560 : 4.{36.150 :- 12,063, 590 -48,89%
iIntangibles ) P 94,446 : - 127.296 ;- 32 8.:0 +25,81%

TOTABACTIY OB R AR ; . RPN ,m BT
Equipo Auditor

Teniendo en cuenta el cuadro anterior y el analisis horizonta! presentado en el
mismo, a continuacion se observan las cuentas mas representativas del activo.

ACTIVO CORRIENTE: Son todos aquellos activos que son susceptibles de
convertirse en dinero en efectivo en un periodo inferior a un afo.

EFECTIVO: Al cierre de |la vigencia esta cuenta presenta un saldo por valor de
$4.146.066 (cifra en miles), las cuentas que conforman el efectivo son caja y
Bancos.

BANCOS: Representa el 100% del efectivo, siendo esta la cuenta mas significativa
de este rubro; conformada por las diferentes cuentas bancarias que dispone
METROLINEA S.A con un valor de $4.146.066 (cifras en miles).

Para la vigencia 2015 Metrolinea S.A. cerro con 1 Cuenta corriente, 5 cuentas de
ahorro, 8 cuentas especiales y 10 encargos fiduciarios, para un total de 24 cuentas
bancarias, los encargos fiduciarios son presentados contablemente en las cuentas
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de orden toda vez que estos recursos no hacen parte del ente gestor si no del
sistema para la realizacion de la inversién como lo es las obras (creacion de

estaciones, andenes entre otras)

DEUDORES: Para la vigencia 2015 Metrolinea SA cerré con un saldo de
$4.510.521 (miles de pesos) de los cuales las sub-cuentas con mayor
representatividad son las denominadas Transferencias por cobrar y prestacion de
servicios, la primera de ellas presenta un valor de $1.900.000 (miles de pesos)
producto de cuentas por cobrar a los diferentes Municipios del Area Metropolitana
de Bucaramanga, dineros girados para ser utilizados en el sistema de transporte

masivo.

De otra parte la cuenta prestacion de servicios cerrd con un saldo de
$1.237.741(miles de pesos) los cuales hacen referencia a valores por cobrar
producto del recaudo por ventas de tarjetas y se encuentran pendientes por
consignar a Metrolinea SA. Como lo evidencia la nota a los estados financieros

ndmero 2.

ACTIVO NO CORRIENTE: Es un elemento importante de la estructura financiera
de la sociedad Metrolinea S.A., por cuanto este tipo de activos no sirven para
respaldar la liquidez o necesidad de dinero en efectivo de la empresa en el corto

plazo.

Propiedad Planta y Equipo: Para la vigencia 2015 cerrd con un saldo de $ 977.795
(miles de pesos) en los que se representan [os bienes con que cuenta
METROLINEA S.A. para el desarrollo de sus actividades y el cumplimiento de sus
objetivos.

Otros Activos: Hace referencia a Cargos Diferidos los que corresponden a gastos
que se ejecutaron y que se han venido amortizando proporcionalmente a los
ingresos, para la vigencia 2015 esta cuenta cerré con un saldo de $ 2.260.926
(miles de pesos).

PASIVO: E! total de los pasivos de METROLINEA S.A registrados a 31 de
diciembre de 2015 fueron por $3.145.111 (miles de pesos) aumentando en
$372.517(miles de pesos) frente a lo registrado en el 2014, con una variacion
porcentual del 13.44%. Este comportamiento se detalla a continuacidén en sus
principales cuentas:

Para la vigencia 2015 el aumento de la cuenta pasivo en $372.517 (miles de pesos)
se ve reflejada como se detalla a continuacion.
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_ METROLINEASA.
RATIVO
U 20152014

5 ' . _{Cirasenmilesdopesos) o L.
o 2015 S0l VARIACION % ;
P PASIVO CORRIENTE | 4424486 1046827 377659  3608%
{Cuentas por pagar (Nota 5) U T Uhgesay 0 e2drs7 | dstrset o 2sdfe%
‘Mquisiciones de bienes ysenidos 28285 119775 106460 88.88%
‘Acreedores - : 397.426 200020 - 197406 1 98.69%
‘Retencion en la Fuente e impuastos ytasas por pagar S 52584 47478 5306 10,75%
‘Avances 'y Anticipos Recibidos ) o ; - /‘151600‘ - 151.600 . -10000%
‘Recursos recibldos en Administracién o - 101847 81.127 ¢ - 10826 11.87%
Semencias ' : 28.335 - 14.737 13.598 - 9227%
Oblfgaciones Laborales {Nota 6} L 538948 ‘ oA 128,176 31,20%
‘Salarios yprestaciones socfales o ! 538,949 410,773 . 128.176 31,20%
{Otros pasivos  (Nota 7) ot.o o Tsee AT 67693 598,15%
‘Recaudos afawr de fercecos 78791, 11.100 87.691 608 83%
{Rendimtentos Convenlos interadministatios . o2lel 272 082%
: " PASIVO NO CORRIENTE T agneas| T iassasr i T sdaz 0w
{oros pasivos (Nota 8] ST amees.  estas2 o BAS3. A%
‘Reclrsos recibidos en Adrtinistracion 1720625 1807432 . 131%
iPasivos Esimados (Nota9) : -0 23si 2833 H;.ﬂﬁ_-mcnu% _
iLitigios Procesos Administrativos : '28.335 . 5 | _“tOO(JO
TOTALBASIVG . TUETRSR T TS T AR
Equnpo Auditor

Del cuadro anterior es importante mencionar que para [a vigencia 2015 Metrolinea
S.A. aumento un 13,44% su total del pasivo, observandose que las cuentas con
mayor variacion fueron las que representan el pasivo a corto plazo dentro de la que
se encuentra la subcuenta Sentencias, la cual presentd un aumento del 92,97%
entre vigencias cerrando con un saldo de $28.335, esto producto de una sancién
impuesta: con destino a la FIDUPREVISORA S.A. EF.P. MINPROTECCION
FONDO DE RIESGOS PROFESIONALES la cual se ve reflejada en las notas
especificas a los estados financieros nimero 5:

Sentencias: Queja radicada por el sefor JAIME DUARTE MEJIA contra LUIS
ALVARO CORREA PARRA vy las sociedades XIE S.A., CONSTRUCTEC LTDA. y
METROLINEA S.A. por el no pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral y contra POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. por el no pago de las
incapacidades. Aparte de las obligaciones contractuales que enfre los mismos
nacieron mediante los contratos de obra suscritos por los mismos estos deben
velar por que |a salud ocupacional sea extendida a todas las personas que laboran
dentro de las construcciones.

Sanciona a METROLINEA S.A. por vulnerar las disposiciones consignadas en el
Decreto 1295 de 1994 articulos 56, 58 y 21 literales c) d) f) g) y paragrafo, igual lo
previsto en la Resolucion 1016 de 1989, articulos 1,2 y por contera todo su
contenido, Resolucion 2346 de 2007 en su articulo 3; Resolucion 2400 de 1978;
art. 2, Resolucion 2413 de 1979 articulo 12 items 1 y 2 y por extension las normas
relacionadas con el reglamento técnico en aituras contenido en la resolucién 3673
de 2008, Resolucion No. 1401 de 2007, en su articulo 7), lo anterior en directa
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relacion con lo dispuesto en Circular Unificada 1004 item B numeral 6. Asi como el
item A numeral 3.

Resolucion no. 000611 del 28 de junio de 2012 "por la cual se decide una
investigacion administrativa” sancionando a Metrolinea con multa de ML$28.335
equivalentes a 50 salarios minimos mensuales legales vigentes de 2012 con
destino a la FIDUPREVISORA S.A. E.F.P. MINPROTECCION FONDO DE
RIESGOS PROFESIONALES a la cuenta corriente exenta 000-81074-7 del banco
de Bogota Nit. 860.525.148-5.

: Asi las cosas se evidenciaron que contablemente existe dentro del pasivo [a cuenta
‘ sentencias por valor de $28.335 MP [a cual hace referencia a [a sancién antes
mencionada. En visita de campo se pudo evidenciar que a fecha 27 de julio de

2016 aun no se ha realizado el pago por dicha sancidn.

De otra parte es necesario aclarar que el equipo auditor que realizd la revision de
sentencias, demandas, quejas y otros requerimientos de tipo juridico se
pronunciara al respecto en el capitulo que hace alusion al tema en mencién el cual
ara parte de este mismo informe de auditoria.

PATRIMONIO: Muestra un aumento del 7,82% con respecto a la vigencia 2014,
pasando de $8.115.451. (Miles de pesos) a $ 8.750.197 (miles de pesos). Este
aumento obedece a la utilidad del ejercicio reflejada en el estado de actividad
econdémica y social por valor de $634.746(miles de pesos) para [a vigencia 2015,
resultado producto de las trasferencias realizadas por los Municipios que
conforman el Area Metropolitana de Bucaramanga, reflejado en la cuenta de

Ingresos.
‘ . METROLINEA S.A,
BALANCE COMPARATIVO
2015.2014
(Citras en miles de pesos}
CLTEesT sl U VARIAGION T g
© U PATRIMONIO  eysedsy 815451 634746 7.82%
-Patrimonto instituclonal (Nota 9) 8.750197 8.115.481 634,746 7,82%
‘Capital suscrito y pagado . 12.786.646 12796648 - 0.00%
Reservalegal L la1232° 92383 L. 4BB4g 5288%
.Ovas Resenas ) ) o B 6126 61206 e 0.00%
Resullados de gjerciclo 034746 488488 . 148257 29.94%
‘Resullados de ejercicios antedores - 4828553 - 5.268.193 | 439640 -8.35%
Equipo Auditor

E! cuadro anterior refleja cémo se encuentra conformado el patrimonio de la
sociedad METROLINEA S.A. en el que se puede observar que la sub-cuenta con
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mayor incidencia en la vigencia 2015 es Resultado del Ejercicio la cual presenté
un aumento de $146.257 {miles de pesos) entre vigencias.

CAJA MENOR.

El total de cajas menores al cierre de la vigencia 2015 abiertas en el ente auditado,
fue de dos (2) las cual estan una a cargo de la Secretaria General y la otra Juridica
(predios).

Para la apertura de estas cajas menores existieron 2 resoluciones las cuales son:

o Resolucion No 010 del 19 de Enero de 2015 por un valor de $2.000.000 a
cargo de la oficina juridica (Legalizacién Predios)

« Resolucion No 001 del 05 de enero de 2015 por un valor de $ 2.000.000 a
cargo de la Secretaria General.

En trabajo de campo el Equipo Auditor reviso la informacién que reposa en los
archivos de Metrolinea S.A para cada una de las cajas menores en la que se
evidencidé que dieron cumplimiento a los lineamientos trazados en cada una de las
resoluciones que soportan el manejo y apertura de cajas menores durante la
vigencia 2015.

ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL
(Cifras en miles de Pesos)
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i METROLINEAS.A , i
: ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICAY SOCIAL :
H ENERQ 1c. ADICIEMBRE 31 DE 2015
[ (Cifras en miles de pesos) .
Coneepto .. .l 2018 0 2014 VARIAGION %
leemzsos {Nota 10) ) L o ) 11.492066 , 9,482,232 2,009,833 ‘ . 21,20% !
|Conceslonos o P 669,206 ! oL | ©60.286 ! 100,00% :
Concaslén Bwplowciones colaterales - 688288 C T ... J88s288 . 100,00% .
‘verta de Serviclos s 6.265,64a 4669808 405831 B,36%
nPamcEpadén Recaudo sel SITM oo ST T B.265 840 T 4.859.800 405.831 7 'B.35%
“Yransferenclas . .. .B.242,601  03.B37.867 :- = 635366 . S661%
“f‘ranr\-renda para entldades tardtoriates 3.242.801 38376887 - 596.384 | -18.51%

: - . £ X0 £ ’7‘0’4.:“;'66‘;‘ U iusa0pnz 196,30%
Flnanderos o 107.180 86.925 - 41.341 62,569
‘Recursos Fondo de tMantenuniento y Expansion 2015434 - 2688.211 - 1,750.228 . 356.94%

‘ ‘Exvraordinarios : ) 202,038 452420 - 251.482 -85.44%
‘GASTOs (Notx 11) D o © . 10.867.318 8.893.743 1.863.576 20,72%
'Gianto"a&é’Admlniatmc’:rén e e e .‘. e e e .‘4 469,540 ‘. . AAMaesi T T 446,448 H " 8,40%
i8ueidos y Salarfos : 24200861 2,168.208 251.846 11.82%
‘Apartes sabre Nonilna . . = ) 366.089 346.928 . 18.141 5.52%%
‘Gastos Geaerales . 1.498 828 ) 1.423.75?7 75.071 5.27%
Impuestso conwlbuclones ytases - 174592 o 175201 - 609 ~0.35%
{Gastos de Operaclén 7 sets366 . 2828887 900.479 . 33,82%
Suefdos y Salarlos ' . 343.317 281.997 81.320 21,74%
.Aporba% obre Womina o 81.943 87.628 . . 415 7.12%
‘Gagtas Generaie» ) oo . 3.500.423 2.584.140 925283 45.81%

tes ylasas = 7T T Tttt o T 4.6&35‘;”’ T T &z T Taag -4.88%
'Prov!nlonas Agotamiento’y Amortlzacidn T T T T T aed27 T 4816986 378.285 ; 19,74%
'Damuc!scwn de Propledades Planta y Equipo B ' 163,363 . . 174008, 8.295 5.34%
.Amottizacion nitanglblos C o 28.048 | 26.893 . 11.455 42,50%
'Provsidn para Continganclas o ! . ; 28.335 - . 28,335 -100.00%
jAmertizacien Gargos Diferidos . e, 2072560 (1086800 ... 388870  22.88%
‘owes gastos, " o 184442 . 34778 142,363 428,46%
'Gusiés Bancadod” e ] 34807 " T80aE . SIS Lo 2%
|ONds Gastos Ocdinatos ) 178.133 | 14737 . 163.206 ° 1108.75%
{Extraccdinades et e L JRBABL 44887 e 12,448 :83,00%
(RESULTADO NETQ DEL €JERCICIO | . . { _. [ Bx746: | 488,489 1 [ 146,267 29,84%

Metrolinea SA

e ANAL!SIS GRAFICAL

‘: l ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA
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[ngresos

Los ingresos de METROLINEA S.A para la vigencia 2015 fueron por un valor de
$11.492.065 (miles de pesos), con un aumento del 21,20% con respecto al 2014,
teniendo una variacion de $2.009.833(miles de pesos). Los rubros mas
representativos respecto a la variacidén entre vigencias son: Concesiones y Otros
ingresos, en la subcuenta Recursos Fondo de Mantenimiento y Expansion, los
cuales se encuentran explicados en las notas a los estados financiercs en especial
la nimero 10.

Otros Ingresos: Son ingresos diferentes a la operacion que generaron recursos
para el funcionamiento de Metrolinea como ente gestor:

« Rendimientos financieros sobre depdsitos en instituciones bancarias por
ML$6.045 y de los fondos de mantenimientos, contingencias y de explotacion
colateral por ML$101.120

e Tarjetas por valor de ML$199.969

e Recursos para el Fondo de Mantenimiento y Expansion cuya finalidad es la
ejecucion y administracién para la implementacion de proyectos, estrategias,
desarrollo u otras acciones que fomenten el mantenimiento, uso y desarrollo del
Sistema Metrolinea por ML$19.313.

e« Recursos por multas y operadores: De conformidad con por multas a
operadores se causaron un valor de ML$360.954 (50% de la multa al fondo de
mantenimiento), y por niveies de desemperioc ML$1.435.198 (100% fondos de
mantenimiento)

Segun clausula 120 de los contratos de Concesion para la Prestacion del Servicio
publico de transporte masivo de pasajeros del sistema Integrado de transporte
masivo del area metropolitana de Bucaramanga la destinacion de las Muitas del
Sistema Metrolinea se distribuye de la siguiente manera:

50% Primera cuenta Fondo de Contingencias (registrade en la cuenta
recursos recibidos en Administracion)

50% Fondo de Mantenimiento y Expansidn: Primera Cuenta 70%, Segunda
Cuenta 10%, Tercera Cuenta 10%, Cuarta Cuenta 10% como beneficiario de
estas cuentas Metrolinea S.A. :

Segun Manual de manejo de la fiducia mercantil de administracion, inversion y
fuente de pago de los recursos provenientes del recaudo del SITM del area
metropolitana de Bucaramanga los niveles de desempefio seran para los fondos de
mantenimiento.

s-‘Recuperacion de costos y deducciones: De conformidad con la clausula 71,
del contrato de concesion para el recaudo y control del SITM, se solicité el
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pago del 50% por parte de TISA relacionado con el servicio de energia en
las estaciones desde la vigencia 2012. En el 2015 se registra un cobro de
mayo de 2014 por ML$10.711. [gualmente el Concesionaric Transporte
[nteligente TISA realizd un reintegro por ML$14.738 por concepto del pago
efectuado al Ministerio de Tecnologias de I[a informacidn y las .
comunicaciones sancién por no realizar la inscripcién en el registro de
proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones dentro del término

legal.

Otros ingresos. Pago indemnizacion péliza por dafio en el puente El Palmichal por
‘_ ML$163.963 y reintegro por pago de incapacidades por Mi$8.405 |

De otra parte las cuentas Transferencias y Ventas de Servicios suman $8.508.141
que representan el 74% del total de los I[ngresos que ascienden a la suma de
$11.492.065 para [a vigencia 2015, son los dineros girados por los Municipios y el
recaudo que envia TISA SA segun contrato de recaudo.

Gastos

Los gastos de METROLINEA S.A para la vigencia 2015 fueron por un valor de
$10.857.319 (miles de pesos), con un aumento del 20,72% con respecto al 2014,
teniendo una variacion de $1.863.575 (miles de pesos). Los rubros mas
representativo son Gastos de Operacién, subcuenta — Gastos Generales y Otros
Gastos, subcuenta — Otros gastos Ordinarios dentro de los que se destaca:

o En la subcuenta Gastos Ordinarios se observd el pago de un proceso en
, contra de Metrolinea SA y Vergel y Castellanos, solidariamente condenados
. ‘ al pago, como consecuencia de la declaratoria del contrate laboral del sefior
TOMAS ORLANDO PATERNINA por $169.181 MP vy pago de {a condena
proferida por el Juzgado Administrativo a favor de DIANA YADIRA SUAREZ
por perjuicios materiales por falla o faita del servicio por omisién. Lo anterior
esta explicado en la nota nimero 11 de los estados financieros, respecto a
este tema el Equipo Auditor encargado de la revisién de los pagos
realizados por conciliaciones, sentencias y demandas durante la vigencia
2015 se pronunciara al respecto en el capitulo que hace alusién al tema.

3.3.3. GESTION PRESUPUESTAL

Ei presupuesto para la vigencia fiscal de 2015 de METROLINEA S.A. E.S.P., se
aprobé mediante Acta de Junta Directiva nimero 080 del 16 de Diciembre del
2014.
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T 0 CTABLARZ oo
G neen et GESTION PRESUPUESTAL . : .
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuldo

|Evaluacién presupuestal . e 97
[TOTAL GESTION PRESUPUESTAL Y

Con deflcienclas
B iciante
Cop deflclenclas - - .
R 9

Matriz GAT
e EJECUCION PRESUPUESTAL
Concepto PRESUPUESTO | RECAUDO-EJECUCION | . % EJECUCION
Sl e
INGRESOS §753.176.060.650 T $93.860.306.039 1%
GASTOS $153.176.080.659 §44.534334.722 7%

'Métrolinea SA

El presupuesto. inicial de METROLINEA S.A fue de $134.042.695.282 mas
adiciones por $20.621.031.907, menos reducciones por valor de $1.487.646.530,00
para un presupuesto total de $153.176.080.659, vigencia 2015, la Nacidn realiza el
giro a Metrolinea S.A en el momento que se demuestre el proyecto a financiar por

parte de ellos.

El gran impacto en el momento del recaudo existe en tres cuentas como los son,
los aportes de la Nacién, transferencias para el pago de Sentencias y
Conciliaciones, y los aportes de Bucaramanga los cuales sumados ascienden a la

suma de $53.305.932.461 equivalente al 35% del total del presupuesto.

Es importante mencionar que METROLINEA S.A. presenté una baja ejecucion de
fos recursos debido a que durante la vigencia 2015 no se adelantaron obras de
gran magnitud que afectaran los recursos que posee en cada una de sus encargos
la Nacion, Gobernacion de Santander,
Piedecuesta y Floridablanca. Asi mismo los recursos que no se ejecutan (Sistema -
inversion) dentro de la vigencia, son adicionados en la vigencia siguiente toda vez

fiduciarios con

que los mismos reposan en los encargos fiduciarios.

3.3.4. INDICADORES FINANCIERQOS — GESTION FINANCIERA
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Los indicadores financieros son el resultado de establecer la relacion numeérica
entre dos cifras, para identificar cifras fuertes o débiles de un sistema o indicando
probabilidades y tendencias.

TTABLATY ;
LU : GESHONHNANCIEE: v R
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuldo
Enaluacidn indicadores =~ -~ . L e , 100,0
TOTAL GESTION FINANCIERA R 400,0
Can deficlencias
2
i Eficiento
0

Razones de Liquidez. Estos indicadores miden ia capacidad que tiene el ente para
cancelar sus obligaciones de corto plazo.

CAPITAL DE TRABAJO NETO
(Miles de pesos)

' ICAPITAL DE TRABAJO NETO

ACTIVO CORRIENTE PASEVO CORRIENTE
$ 8.656.587- $ 1,424,486= $7.232.101

Equipo Auditor

El capital de trabajo de Metrolinea S.A., es equivalente a § 7.232.101 (miles de
pesos), indicando que de los recursos que se encuentran en el activo corriente, son
suficientes para el pago de los pasivos corrientes. Este indicador explica que Ia
entidad auditada cuenta con un capital de trabajo considerable para el desempefio
de su objeto misional.

RAZON CORRIENTE
(Miles de pesos)

- RAZON CORREENTE

ACUVO Comente / Paswo Comente |

$ 8.656.587/ $ 1,424,486= $6

Equipo Auditor
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La razon corriente indica la capacidad que tiene Metrolinea S.A. para cumplir con

sus obligaciones financieras, deudas o pasivos a corto plazo. Al dividir el activo

corriente entre el pasivo corriente, determinamaos cuantos activos corrientes tiene el

ente auditado para cubrir o respaldar esos pasivos exigibles a corto plazo. La razén

corriente fue de $6, que indica que por cada peso que se adeuda, se cuenta con $6
, para respaldarlo, es decir, el indicador muestra suficiencia entre los recursos
i‘ - disponibles y la deuda.

Razones de Endeudamiento. Tienen por objeto medir en qué grado y de que
forman participan los acreedores dentro del financiamiento del ente.

0; RENDIMIENTO SOBRE ACTIVOS
(Miles de pesos)

7 RAZON DE ENDEUDAMIENTO

Pasivo Total / Activo Total

$ 3.145.11/ % 11.895.308= 26%

; ' Equipo Auditor

El nivel de endeudamiento de Metrolinea S.A es del 26%, respecto al activo
presentado para la vigencia 2015, presentando un nivel de endeudamiento
adecuado.

RAZON DE CONCENTRACION
(Miles de pesos)

- - RAZON DE CONCENTRACION

Pasivo Cdrriehte ‘/ Pésivo Totai

$ 1,424,486/ § 3,145,11= 45%

Equipo Auditar

Esta razdn permite analizar, qué porcentaje de la deuda estad a corto plazo, es
decir, en relacion al total de las obligaciones de Metrolinea S.A. El indicador
demuestra que el 45% de las deudas deben ser cubiertas en [a misma vigencia.,
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RAZCON DE AUTONOMIA
(Miles de pesos)

 RAZON DE AUTONOMIA -

Patrlmomo / ACtiVO Total

$8.750.197/ $ 11.895.308= 74%

Equipo Auditor

Muestra la participacién del ente auditado en la financiacidon de los activos, es decir,
muestra que por cada peso de los activos le pertenecen a Melrolinea S.A el 74%,

indicando autonomia financiera.

COMPOSICION ACCIONARIA METROLINEA S.A

oo o ENTIDAD - e - % PARTICIPACION
‘Municipio.de Bucaramanga 89.66%
~ Municipio de Girdbn = 1.41%
Municipio de Piedecuesta - 1.41%
Municipio de Floridablanca 2.51%
- JIMEBU - : 4.60%
CINVISBU 0.05%
Direcaon de Transito de Bucaramanga 0.17%
~ Area Metropolitana de. Bucaramanga 0.19%
' TOTAL .. = 100%

Fuete: METROLINEA S.A.

4. OBSERVACIONES SOBRE QUIEN RECAE LA OBLIGACION DE
ASUMIR LOS COSTOS DE OPERACION DEL SITM

El documento Compes 3298.de 2004 establece que el SITM tiene un ente gestor
que es Metrolinea S.A., el que se constituira como sociedad andénima, debiendo ser
accionistas suyos los municipios que integran el Area Metropolitana de
Bucaramanga y la autoridad del sistema de transporte publico colectivo y masivo

en la regiodn.

Respecto de los costos de operacion del ente gestor, se establece que ellas, los
riesgos financieros, las coberturas y los sobrecostos en su totalidad estaran a cargo

Carrera 11 N* 34.52 Fase [l Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax 6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriahga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA




YFA-CO-001, VIGILANGIA FISCAL Y AMBIENTAL CONT% A&”

Pagina 54 de 67 Infarme de Auditorfa £U0IGIPAleeBULIrAMANYR

de los municipios que conforman el Area Metropolita de Bucaramanga, segun
CONPES 3298 del 26 de Julio de 2004 Capitulo [V.

Este documento Compes determind que los aportes de la Naciéon para
financiamiento de SITM, se destinaran exclusivamente a las inversiones en
infraestructura de él, asi:

e Vias para servicios troncales

o [Estaciones para servicios troncales

e Terminales de integracidn

« Infraestructura de acceso peatonal para estaciones de servicios troncales y
pasos peatonales

+ Andenes

» Ciclo rutas paralelas y complementarias a los corredores troncales

+ Corredores alimentadores.

En forma expresa clarifica que los recursos de la Nacién no financiaran actividades
de rehabilitacion de la infraestructura, posteriores a la puesta en marcha del
corredor troncal y que no se utilizaran para financiar mantenimiento de
infraestructura, ni cubriran ningutn tipo de inversion o gasto relacionado con los
riesgos o la operacién del sistema, los que en su integridad, estan a cargo de los
municipios que conforman el Area Metropolitana de Bucaramanga.

En el mismo sentido el documento Compes 3370 de Agosto 1 de 2005 determina
que cualquier obra que implique valores adicionales distintos a los mencionados
para las vias mencionadas debe ser hecha por las entidades territoriales que
conforman el Area Metropolitana de Bucaramanga, es decir, los municipio de
Bucaramanga, Floridablanca, Piedecuesta y Girén, en proporcién al porcentaje de
aportes de capital que han hecho para conformar el capital tripartito de Metrolinea
S.A. pues los recursos de la nacidn no financiarén el mantenimiento de la
infraestructura, ni cubriran ningun tipo de inversiéon o gasto relacionado con los
riesgos ni la operacion del SITM.

5. INFORME HISTORICO DE LOS ULTMOS 4 ANOS DESDE LA
VIGENCIA 2012 HASTA LA VIGENCIA 2015 SOBRE EL VALOR
RECAUDADO DEL 6,85% SEGUN CONVENIO FINANCIACION TISA.
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El recaudo efectivo del 6,85% referente a participacion en [a operacion del SITM,
se ha comportado de la siguiente manera segun informacién presentada por el ente
Gestor “METROLINEA S.A”

VIGENCIA 2012...... e e e $2.566.901.842

VIGENCIA 2013
VIGENCIA 2014,
VIGENCIA 2015....

--------------------------------

.. $4.771.511.395

. $4.725.079.216

T 54.769.659.674

Es de notar que estos recursos son destinados principalmente a financiar los
gastos de Funcionamiento del Ente Gestor “METROLINEA S.A” dentro de los que
se encuentran Jos gastos de personal y gastos de operacién comercial.

De otra parte se presentan a continuacién los aportes realizados por cada uno de
fos Municipios durante las vigencias ya mencionadas tanto para gastos de
Funcionamiento(Ente Gestor — METROLINEA S.A) asi como para gastos de

Inversion (SISTEMA —

Realizacion de Obras)

L i
METROLINEA S.A. . ;
RECAUDO DE APORTES Y TRANSFERENCIAS | PARA FUNCIONAMIENTO E INVERSION, o
VIGENCIA 2012 A 2015
HoEueIAY concerTa B/MANGA F/BLANCA GIRON P/CUESTA
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 3.000.000.000 4] 4] 0
it .. h000.000.0000 O .8 ¢
2.000.000.000 0 0 0
2012 GASTQS DE INVERSION 12.638,384.562 740.000.000] 1.882.954.012| 2,299.375.132
. Couvenbs Interadministrativos | 172327000 N .0
Convenlo de Cofitancheion l’nﬁaesttuctuaa SI' I'M 12,466.057.562 740.400.000 1.882.954.012 2.299,375,132
GASTOS DE FUNCIONAMIENTQ 5.181,000.000 4] 134,898,842 Q
. Funcpnamiente Ente Gestor | L700.000.000f 0 .. 134.898.842] .9
2013 Sentencias y Concliaciones 3.481.000,000 0! g 0
GASTOS DE INVERSION 19,182,184,521| 3.360.059.783] 1,181.397.071] 1.230.956.609
Convenios Interadministrativos ; D | o . .0 ) 0
Convenio de Cofianciacion Infraestaictura SITM 19,182.189.521 3.360.059.783 1.181.397.071 1.230.956.609)
GASTOS DE FUNCTONAMIENTO 2,660.000.000 0 68.265.086 109.601.340
_. Funcionamiento Ente Gestor 1 2.6600600.0000 6 68265086 109.601,340
2014 Sentenictas y Canciaciones 0 Q Q 0
GASTOS DE INVERSION 13.251,130.780( 1,894.842.188 926.573.197| 1.016.261.240
Convenios Interadmizlstrativos 1.808.209.017 _ 0 o 0 0
Convenk de Cofitancickn Infraestiuctura SITM 12.242.921.763 1.894.842.188 926,573,197 1.016,261.240
GASTOS DE RINCIONAMIENTO 1.800.000.000 0 71,250.452 71.250.452
_ Funconamienta Ente Gestor 1.860.000.000| 0 71.250.452| 71.250.452
2015 Sentecias y Conciliaciones [4} [U 0 0
GASTOS DE TFVERSION 5.822.078.756| 1.574.131.700] 1.597.421.787 957.097,937
. Conveniog Interadminigtrativos 350.965.858 o ... . o 0
Gonvenh de Cofuranciacion Infraestructua SITH 5.471.113.898 1.574.131.700 1.597.421.787, 957.097.937
" GASTOS DE FUNCIONAMIENTO . 12.641.000.000} . : [+) 273.414.380 180.851,792
. - ___-F.(L‘IQ:V-,’.G?{HE(!EQ.E!KQ_.G@SO!',., ceeieeen e 74000000000 . ... 0 .. 274.414.380 180.851.792
VIGERC(A- Seatencias vy Concdiaciones 5.481.000.600 Q’; af 0
24322016 GASTOS DE INVERSION 50.893.783.619 7.569,033.671f  5.588.346.067]  5.503.590.918|
Convenios [nteradministrativos _ oo 15305008780 O ... 0
) " “Convenk de Cofimanckcion Infraestiuctura SITH 49.362.282.744 7.569.033.671 5.588.346.067, 5.503.690.918
[N - _TOTALES: 63.534.784.619] 7.569.032.671] 5.862.760.447] 5.684.542.710
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Metrolinea SA

Asi las cosas, revisado el cuadro anterior es evidente que el Municipio de
Bucaramanga por ser el mayor accionista, es quien ha realizado mayores
transferencias durante las vigencias presentadas tal y como se presentd en el
cuadro anterior, de un total de $82.651.121.447 el Municipio de Bucaramanga
aporto la suma de $63.534.784.619 equivalente al 77% del total de los aporte
transferidos tanto al Sistema como al Ente Gestor.

6. REGISTRO -SOBRE LA OPERACION METROLINEA S.A. EL CUAL
PRESENTA UN DEFICIT ACUMULADO DE $20.670.403 AL CIERRE
DE LA VIGENCIA 2015

El inicio de la operacidn comercial se dio el 28 de febrero de 2010; el 22 de
diciembre de 2009 fue utilizada como etapa de prueba y ajuste tecnoldgico; otra de
[as variables importantes consistio en el proceso de reestructuracion de las rutas
complementarias adelantado por el Area Metropolitana en cual solo concretd hasta
el mes de mayo de 2010.

Metrolinea SA, en su segunda fase de operacién a partir de julio 09 de 2012 paso
de 50 mil pasajeros movilizados a 150.000. Se amplié la cobertura hacia el
tunicipio de Piedecuesta asi como por las carreras 21, 22 y 33 en Bucaramanga, y
en los sectores de Pan de Azucar y la Ciudadela Real de Minas.

El parrafo 62 del Plan General de Contabilidad Publica (PGCP) sefiala que “Para
efectos de revelacién en los estados contables de la entidad contable publica, las
actividades ordinarias se clasifican en operacionales y no operacionales. Las
operacionales corresponden al cumplimiento de la operacion basica o principal de
l[a entidad contable publica. Las no operacionales comprenden las actividades
complementarias, que permiten el adecuado desarrollo de la operacidén basica o
principal y, las actividades vinculadas, que corresponden a las adicionales no
relacionadas directamente con la operacion basica o principal. Por su parte, ias
partidas extraordinarias se revelan por separado.” (Subrayado fuera de texto).

En la cidusula 69 de los contratos de operacion establece: “El concesionario
mantendra un sistema de informacién financiera, contable y administrativa que
refleje fielmente todos los aspectos de la ejecucion del contrato, de acuerdo con los
principios de contabilidad de general aceptacién de la republica de Colombia, que
contemple plenamente todas las previsiones contenidas en el Cédigo de Comercio
sobre informacion comercial, y el Decreto Reglamentario 2649 de 1993, las normas
de contabilidad Publica, asi como las demas normas que modifiquen, reformen,
sustituyan o reglamenten las disposiciones antes mencionadas.

© Carrera 11 N¢ 3452 Fase ! Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax 8303777
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Por lo anterior, a cada beneficiario le corresponde registrar sus ingresos vy demas
hechos en su contabilidad conforme lo exigen las normas de contabilidad
generalmente aceptadas en Colombia. (Subrayado fuera de texto)

Igualmente dentro de los contratos de concesidn se encuentra una clausula de
etapa de reversion y devolucién en la cual se establece las obligaciones especiales
del concesionario y los bienes revertibles o susceptibles de devolucién. Etapa que
se considera iniciada al dia siguiente de la finalizacion del contrato.

Por lo expuesto anteriormente es importante mencionar que el déficit se encuentra

‘ es en la Operacion del Sistema y no en el Ente Gestor Metrolinea SA, por tal

‘ motivo en el marco del convenio firmado con TISA que es la empresa que maneja

el recaudo, es donde se plasman los beneficiarios de distribucién sobre el recaudo

los. cuales son: TISA, METROLINEA, ESTACIONES, AMB, METROCINCO Y
MOVILIZAMOS.

Asi las cosas dentro de estos beneficiarios se encuentra METROLINEA SA con un
porcentaje sobre el recaudo del 6,85% el cual se puede ver reflejado en su ingreso
y en la cuenta deudores 14709001 como cuenta por cobrar a TISA dentro de los
estados financieros de METROLINEA SA como ente gestor

De otra parte, cada uno de [os beneficiarios dentro del convenio firmado con TISA
S.A. debera presentar en sus estaos financieros sus ingresos o cuentas por cobrar
a TISA S.A. y TISA S.A. sera la empresa que dentro de sus estados financieros
presenté esta perdida en la Operacion toda vez que es la empresa recaudadora y
distribuidora del recaudo del sistema. :

‘ : Es asi que este informe hace alusién a los estados financieros de METROLINEA
: SA como ente gestor el cual es beneficiario del 6.85% sobre el recaudo efectuado
por TISA S.A.
7. OTRAS CONSIDERACIONES POR EL EQUIPO AUDITOR

7.1. DATOS ESTADISTICOS DEL FLUJO DE PASAJEROS

VIGENCIA 2012, i 24.870.305
VIGENCIA 2013, .. 43.218.006
VIGENCIA 2014, oo 42.314.987
VIGENCIA 2015, ..o 41.654.935 !

Estos fueron los promedios de las validaciones registradas en el Sistema Integrado
de Transporte Masivo SITM.
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7.2. KILOMETRAJE RECORRIDO POR CADA CONCESIONARIO
‘METROCINCO PLUS S.A. Y MOVILIZAMOS S.A® PARA LA
VIGENCIA 2015 .

En informacion solicita a Metrolinea S.A., en observancia al formato “REGISTRO
CERTIFICACION” que contiene informacion de los kilometros efectivamente
recorridos por cada concesionario (Metrocinco Plus y Movilizamos S.A.)) la
catorcena (fecha de la prestacion del servicio) y la ruta.

El periodo comprendido los siguientes graficos se puede apreciar la tendencia del
servicio prestado mes a mes:

RUTAS ALIMENTADORAS BUCARAMANGA AB2-ABZ-AB3-P1-AP12-
AP13-AP2-AP4-AP5-APB-APT-APE

AEEE
AT
SN
.

AN

AN

RUTAS PRETRONCALES P1-P10-P11-P12-P13-P2-PG-P7-PB-Z.F

1579000
1593000 7,
2 Y % 4
o 7 J 7 2 7 7 Z 7
BEEEERRRRERR:
wo 77 B g B B
S EERRRRRRNRE
g Z % % Zz % %z %
& .&é?o & S 4’@0 @5‘& 49#9 o é‘&@
N o .“3\‘ B

G KUTAS PRETRONCALLS P -PIG PR [P 2L 13-P - F64" 2-P8-2 F

La liquidacion tiene Indice de Calidad de Desempefic del Concesionario, con un
valor de 99,033%, segin Clausula 77 del Contrato de Concesion para la
Operacion. Vale la pena recalcar que el Transporte masivo se ha visto afectado
por factores externos como el transporte ilegal e informal.
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Durante la vigencia 2015 como avances significativos por Metrolinea S.A. se tiene
fa entrada en operacion el PARQUE UIS y EL SERVICIO DE SEGURIDAD EN EL

SISTEMA.
7.3. PARQUE ESTACION UIS

Para el 2015, inicia una nueva infraestructura * Parque Estacién UIS”, a través de la
Resolucion No 199 de 16 Juniec 2015, definié el inicio de (a prestacién del servicio a
partir del 22 de junio de 2015, mejorando las condiciones operativas en el sector de
la UIS lo que requirié un ajuste operativo a las rutas ofrecido por las rutas P2, P3,
P6, P8, P10, P13, y AB2, convirtiéndose en una nueva alternativa de ingreso.

7.4. SERVICIOS DE SEGURIDAD EN EL SISTEMA

Se adelanté el Convenio Interadministrativo de Cooperacién entre Metrolinea S.A. y
la Policia Nacional — Policia Metropolitana de Bucaramanga con el objeto de aunar
esfuerzos para el apoyo de actividades de seguridad y control en el Sistema
Integrado de Transporte Masivo METROLINEA S.A., por Valor de $500.000.000
con fecha de iniciacion: 28 de Julio de 2015 vy fecha de Terminacion: 31 de
Diciembre de 2015 Estado

8. PROCESOS JUDICIALES EN CURSO

Se evidencid que a fecha 30 de Junio de 2016, Metrolinea S.A. se encuentra
incurso en 42 Procesos Judiciales por un valor de $ 131.492.225.603,80, dos
procesos ejecutivos impetrados por Metrolinea por un valor de $338.650.000,00 y
tres acciones de Repeticion por un valor de $1.485.603.663,44.

v e CLASE DE PROGESO .  _CANTIDAD .. | CCUANTIA
ACCIONFS POPUI ARES - 3
ACCIONES DE REPARACION D] RECTA c 21 $37.867.862.996,00]
ACCIONES CONTRATUALES 11 $85.502.024.158,00
ACCION DE GRUF’O : . 1 $3.706.000.000,00
EJECUTIVO L 2 $3.948.628.746.00
EJECUTIVO DE SENTENCIA : 1 $137.006.317,00
SENTENCIA POSTERIOR A REST[TUCION DE 1 $15.000.000,00
INMUEBLE
NULIDAD Y RESTABLFC!MIENTO DEL DERECHO 1 $865.622.713.00
ORDINARIQ LABORAL - - . NO SE ESTABLECE
TRAMITE ARBITRAL - : ' ﬁ' 1 $230.080.673,80
CURSAN DEMANDAS QUE ASCIENDEN i L 42 - o 8131.492.226.603,80

8.1. PROCESOS EJECUTIVOS INTERPUESTOS POR METROLINEA S.A.
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W A

%

: ; CANTIDAD: 5o it SCUANTIA - e
~EJECUTIVO ». - i $288 650 000 00
EJECUTIVO AGENCIAS DESPUES $50.000.000,00
////// ST TOTAL - -$338.650.000,00

8.2.

S.A

ACCIONES DE REPETICION INTERPUESTAS POR METROLINEA

LASE DE PROCESO.

T CUANTIA =

- ACCION DE REPETICION -

1.485.603.663,44

8.3. FALLOS CONDENATORIOS DESFAVORABLES A METROLIENA
S.A
CTDEMANDANTE Tl DEMANDADQO L INSTANCIA'DELFALLO WL 0 0 VAL OR o
I DIANA YADIARA METROLINEA S.A. RECURSO DE $8.752.081
: REPARACEON SUAREZ APELACION DECLARADO
U DIRECTA. DESIERTO
T NULIDAD, | FERNANDO MORENG| MUNICIPIOS B/GA,P/TA ¥ GIRON|  SEGUNDA INSTANGIA
" SIMPLE - R NACION,MIN, TRANSPORTE NAC
‘ : ON MIN DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO METROLINEA| NMULIDAD DE ACUERDOS
SA
NO CONDENA EN
: COSTAS
ORDINARIO DE TOMAS ORLANDO | METROLINEA SA. Y VERGEL Y 5181.167.850
. ERA- PATERNINA CASTELLANOS
" ORLANDO GONZALEZ METROLINEA S.A, SEGUNDA INSTANCIA $401.279.046

MARINGC Y OTROS

INCOEQUIPOS S.A.

DORA LILIANA MUNICIPIO DE BIGA, SEGUNDA INSTANCIA $151.750.831
GIRALDO Y DANIEL CDMB, TELEBUCARAMANGA,
ZULUAGA METROLINEA
o TULIA HELENA METROLINEA 8.A. UNICA INSTANCIA
 DE INMUEBLE . SALCEDQ
. ACCION - JIMMEALBERTO METROLINEA S.A PRIMERA INSTANCIA
POPULAR. RANGEL :
CACCION JAIME ALFONSO METROLINEA S.A, SEGUNDA INSTANCIA
"POPULAR ::~ GUALTEROS
© ACCION -} HERLEING MANUEL METROLINEA S.A SEGUNDA INSTANCIA
POPULAR SCEVEDO
! ANTONIO JOSE ARIZA METROLINEA S.A SEGUNDA INSTANCIA
SAUL ARIZA METROLINEA S.A. PRIMERA INSTANCIA
OPLU o CASTANEDA
EJECUTIVO : ESGAMO LTDAE METROLINEA S.A PRIMERA INSTANCIA $1.150.000.000,00,

8.4.

DESFAVORABLES A METROLINEA S.A.
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ACCION . DEMANDANTE | - - DEMANDARO. . |- = 'INSTANCIA = _ CAPITAL - ]
TRIBUNAL DE UNION TEMPORAL METROLINEA S.A. LAUDO ARBITRAL $3.630.812.215,00
ARBITRAMENTO PUENTES
TRIBUNAL DE: ESGAMO METROLINEA S A. LAUDO ARBITRAL $928.822.194,00
ARBITRAMENTO |
AMIGABLE XIE S.A. METROLINEA S.A. DECISION AMIGABLE $9.054.995.633,00
COMPUSICION COMPOSICION-
‘ LAUDO ARBITRAL
- TRIBUNALDE | CONSORICIO CONCOL METROLINEA S.A. LAUDO ARBITRAL $2.071.086.248,00
"ARBITRAMENTQ. CROMAS
TRIBUNAL DE : UNION TEMPORAL METROLINEA S A, LAUDO ARBITRAL $1.384.834.738,00
ARBITRAMENTO PUENTES [ :
TRIBUNAL DE | CONSORCIO CONCOL METROLINEA S.A, $695.732.484,00
ARBITRAMENTO CROMAS
- TRIBUNAL DE ESTACIONES METROLINEA S.A. LAUDO ARBITRAL $169.022.628.044,00
ARBITRAMENTO | METROLINEA S A,

En relacién al Laudo Arbitral Estaciones Metrolinea S.A. por un valor de
$169.022.628.044,00, a la fecha se adeuda [a suma de $150.556.997,322 y cursa
un Recurso Extraordinario de Anulacién ante el Concejo de Estado.

8.5. CONDENAS CANCELADAS Y PENDIENTES DE PAGO A 30 DE
JUNIO DE 2016

- DEMANDANTE “:: - |- FALLO -|"'EJECUTO. : CAPITAL. "} INDEXACION| INTERESES .| -  TOTAL =
T e TR & S RIA - IS R s T ) B
XIE 8 A CONT. 006 Y 007/2006 10/08/09- 10/08/09 9.054.995.633 0 15.676.879.166 24.731.874.799
s - 26107111
CONSORCIO CONCOL . - a8/03/10 09/03/10 2.071.068.248 0 2.648.247.083 4.719.315.331
CROMAS. CONT. 001/2006 )
CONSORCIO CONCOL 12/08/14 27/08/14 695.732.484 0 267.222.500 962.954.984
. CROMAS. CONT. 005/2006
‘ -UT PUENTES 1 CONT. 002/2008] _ 12/06/13 12/06/13 1.384.834.738] 105.205.761 735.420.249 2.225.460.748
ORLANDGO GONZALEZMY. 31/10/13 - 21108114 258.720.000 Y 142.499.046 401.219.048
OTROS. ACC.REP.DIR - - 30/07/14
DORA LILIAGIRALDOAY . 10/10/11- 04/05/15 109.842.398 ¢ 41.808.433 151.750.831
- DANIEL ZULUAGA G. ACC, 16/04/15
: REP.OIR :
ESTACIONES METROLINEA 18/02/2016 | MARZO DE|[ 145.256.692.383 Q 5.300.304.939] 150.556.997.322
S.A.CONT CONCESION 2016
ESTACIONES DE
CABECERA,PATIOS, TALLERES
DE FLORIDABLANCA
- SUBTOTAL SENTENCIAS EN FIRME PENDIENTE DE.PAGO - 183,749.573.063

8.6. SENTENCIAS Y/O CONCILIACIONES DE PAGADAS

- DEMANDANTE . .. [ xFALLO | CAPITAL . . INDEXACION INTERESES [ .~ .~ " TOTAL-:- - -
U.T. PUENTES UNO.CONT. 16/07/12 287.004,518 0 56.779.542 353.784.06
: 002/2008 .
ESGAMO LTDA. CONT. 13/06/12 393.028.538 0 258.693.453 651.721.991
L 001/2005 -
- UT. PUENTES. CONT, 21/03/12 3.630.812.215] 0 700.000.000 4.330.812.215

Carrera 11 N¥ 34-52 Fase |l Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax 6303777 '
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001/2008

”ES‘.GAMO LTDA, CONT 29/0612 §28.822.194 0 : 221.177.806 1.150.000.000

-008/2007

"DIANA YADIRA. SUAREZ 8. 25102114 8.752.081 0 0 8.752.081

REP DIRECTA -

...... ~TOMAS ORLANDG
- ‘PATERNINA. ORDINARIO
LAB-

TOTAL' PAGADAS: -

En relacion con el proceso de Auditoria, adelantado por la Contraloria General de
la Republica, la Contraloria General de Santander, la Contraloria Municipal de
Bucaramanga y la Contraloria Municipal de Floridablanca (en el marco del convenio
de control fiscal concurrente), al Sistema Integrado de Transporte Masivo
Metrolinea — SITM, en la ejecucion del Plan General de Auditoria vigencia 2013, se
determiné como resultado (a tipificacién de Hallazgos con incidencia Fiscal No.
31,3253y 34 en relamon a los siguientes, los cuales se encuentran pendientes de

pago .

- DEMANDANTE L R ,,FALLO RAIRRATES sol VALORANTERESES . . 0 ob o)
XIE S.A. CONTRATO 0,,YO {DE 2006 10/08/2009 $24.731.874.799
.- CONSORCIO: CONCOL CROMA el "TRATO 8/03/2010 $4.719.315.331

001 DE 2006
SUT PUENTEST CONTRATO 802 D W00~ TER: 1210612013 $2.225.460.748

}'CONSORCIO CONCOL CROWAS CONTRATO 12/06/2014 $952.954.964
005DE2006° .. ;

14/09/12 151.423.800 Y 29.744.080] - 181.167.850

6.676.238197

Teniendo en cuenta la informacidn anterior, seria pertinente realizar una Auditoria
concurrente en la que participen los entes de Control Fiscal antes mencionados,
toda vez que Metrolinea S.A percibe recursos -de los Municipios del Area
Metropolitano de Bucaramanga y la Nacion.

SITUACION FINANCIERA DE METROLINEA S.A.

EL Documento CONPES 3298 del 26 de julio de 2004, capitulo IV reza “Los costos
de operacién del ente gestor, los riesgos financieros, las coberturas y los
sobrecostos estarén, en su totalidad, a cargo de los Municipios del Area
Metropolitana®. Asi como el capitulo VI, numeral A, sefiala: “los aporfes de la
Nacion no financiaran actividades de rehabilitacién de la infraestructura posteriores
a la puesta en marcha del corredor troncal”. Los recursos de la Nacion tampoco se
utitizaran para financiar mantenimiento de infraestructura ni cobijara ningun tipo de
inversion o gasto relacionado con los riesgos ni la operacion del Sistema.

Asi las cosas se evidenciaron Laudos Arbitrales y Sentencias en contra de
Metrolinea 8.A. por mayares cantidades de obra no previstas en la ejecucién de los

Carrera 11 N” 34-52 Fase Il Piso 4 / Teléfono 8522777 / Telafax 6303777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
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Contratos, mayor permanencia en obra y retrasos en la ejecucion de los contratos
de obra.

De otra parte existen tramos del Sistema que a la fecha no han entrado en
funcionamiento, tales como; Norte de Bucaramanga, Girdn y parte oriental del
municipio de Floridablanca y varias terminales como las del Norte de
Bucaramanga, Giron, PQP. Adicionalmente se detectaron para la vigencia 2015
falencias en el seguimiento de [a prestacion del servicio.

Todas estas circunstancias conllevan una problemédtica financiera que impacta
significativamente las arcas de Metrolinea S.A. por cuanto sus ingresos se limitan a
tan solo el 6.85% producto del convenio de concesion de recaudo con TISA, el
valor restante para su funcionarniento (ente gestor) es girado por los diferentes
Municipios que conforman el area Metropolitana de Bucaramanga.

Frente a esta realidad, el Municipio de Bucaramanga, por ser el mayor accionista
(con un 94% de participacion accionaria), se ve afectado por las obligaciones
generadas en Laudos Arbitrales y Sentencias Judiciales que incluyen conceptos
como intereses, costas e indexaciones. Asi las cosas, preocupa a este Equipo
Auditor que el erario del Municipio de Bucaramanga sufra detrimento patrimonial
por acciones erréneas u omisiones de Metrolinea S.A.

Revisado el presupuesto v los estados financieros. Metrolinea S.A., se evidenci6
que la Administracién Municipal de Bucaramanga, Floridablanca, Girdn vy
Piedecuesta realizan transferencias para cubrir la estructura de sus gastos de
funcionamiento (ente gestor) e inversién (sistema) trimestralmente, asi como el
pago de los diferentes Procesos Judiciales y Laudos Arbitrales.

Por ditimo, revisados los procesos en contra del Ente Auditado, se pudo evidenciar
que si Metrolinea S.A. fuese el directamente responsable por las obligaciones
generadas en condenas, sin contar con el apalancamiento financiero de los
Municipios que conforman el Area Metropolitana, en cabeza de la Alcaldia de
Bucaramanga, esta entidad se veria incursa en las causales de liquidacion.

HALLAZGO No. 06. SANCION. ADMINISTRATIVO CON INCIDENCIA FISCAL

Mediante Resolucién No, 00611 del 28 de Junio de 2012 producto de una sancion
impuesta con destino a la FIDUPREVISORA S.A. E.F.P. MINPROTECCION
FONDQO DE RIESGOS PROFESIONALES resuelve sancionar a METROLINEA

- Carrera 1.1 N” 34-52 Fase It Riso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax 6303777
wvav.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA
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S.A., segun el articulo 4 de la misma Resolucién, quien fungia como representante
Legal el sefior JAIME RODRIGUEZ BALLESTEROS, con un multa por valor
$28.335.000,00  equivalente a 50 salarios minimos mensuales vigentes con
destino a 1a Fiduprevida S.A. por vulnerar las disposiciones consignadas en el
Decreto 1295/1994.

Alcance del Hallazgo: Administrativo con incidencia fiscal.

Valor: $28.335.000, oo
Presunta Responsable: JAIME RODRIGUEZ BALLESTEROS
Cargo: Gerente Metrolinea S.A. para [a época de hechos

HALLAZGO No. 07. ORDINARIO LABORAL. ADMINISTRATIVOC.

En la revision de la parte Financiera, se evidencia que el Juzgado Segundo
Laboral del Circuito de Bucaramanga, mediante radicado 2011-0159-00-00 vy
radicado 4700122005802-2014-082-B del Tribunal Regional de Descongestion con
sede en el Distrito Judicial de Santa Marta, Sala Segunda de Decision Laboral,
condenan a METROLINEA S.A. al pago de los respectivos valores reclamados al
sefior TOMAS ORLANDO PATERNINA CRUZ, valores pagados por
METROLINEA S.A. mediante Comprobante de Contabilidad Nro. 2015000086 de
fecha 31 de diciembre de 2015 por valor de $169.181.150. Que la causa de la
demanda obedece a una accion de tipo laboral y que en su momento actuaba
como Gerente General de METROLINEA S.A. el sefior Jaime Rodriguez
Ballestercs, quien por omision de sus deberes permitié la condena a la entidad, lo
cual esta generando un dafio al patrimonio de METROLINEA S.A.

De conformidad con la Ley 678 de 2001, y la Resolucion Nro. 514 del 27 de
Septiembre de 2011, expedida por METROLINEA S.A., el Comité de Conciliacién,
debe dar inicio en forma inmediata a establecer la respectiva ACCION DE
REPETICION contra los implicados, so pena de versen incursos en acciones
disciplinarias. Por lo anterior, se confima un HALLAZGO DE TIPO
ADMINISTRATIVO que la Gerente General debe incluir en el Plan de

Mejoramiento respectivo.

Alcance del Hallazgo: Administrativo.
Presunta Respansable: Angela Maria Farah Otero
Cargo: Gerente Metrolinea S.A. para la época de [os hechos.

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Teléfono 8522777 / Telefax 6303777
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'Pi'ésunto
f Responsable

| Pag.

Angela Maria Farah
Otero
1 Instalacién de Auditoria para {a vigencia 2015 PGA 2016 X X Gerente 17
Metrolinea S.A.
Laura Cristina Gomez
Calificacidn  final de [a Gestion con un concepto Ocampo
‘DESFAVORABLE” obteniende come resultade una
2 calificacién de 79,9% y con base en [a opinién de los estados | X % | Gerente parala época 18
contables “SIN SALVEDADES”, la Contralorfa Municipal de de los hechos
Bucaramanga NQ FENECE
Metralinea S.A.
Laura Cristina Gornez
Ocampo 25
3 l.os contratos 002. 003, 004, 005,059 y 060 no se adjuntaron Gerente. S e
fos soportes en Una misma carpeta contractual, eren’e, stpervisores
! X de los cantratos
Metrolinea S.A
1
Laura Cristina Gémez
QGcampo
Seglin Acta de Inicio del contrato No 015/2015 el periodo
cotnprendido entre el 05 de Febrero de 2018 al 4 de Marzo Gerente. § isor del
4 de 2015 dichas planillas no concordarcn con el perfodof X c 'Ne' Otze_emsorl € 27
contractual que va del 01 de Febrero de 2015 al 28 de éo. GC“ 1" garﬁ a
Febrero, poca de los hechos
Metrolinea S.A
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) L.aura Cristina Gémez
Se evidencié una inconsistencia y desviacidn en los Ceampo
procedimientos de gestidn del Contrato No. 081 de 2015, tal
" asi de tal farma que constituye una indebida administracion x Gerente, Supervisor del
y gestién Ce. No. 081 parala 28
época de [os hechos
Metrolinea S.A
Jaime Rodriguez
_ Ballesteros
Sanclonar a METROLINEA S.A., segin el articulo 4 de [a
& | Resolucion 00611 def 28/06/2012., X X Gerente paralaépoca | 63
de los hechos
Metralinea S.A
Angela Maria Farah
} Qtero
7 Ordinaric Laboral Tomas Orando Patemina Cruz en contra % 64
por VERGEL Y CASTELLAS S.A. y METROLINEA S.A, Gerente
Metrolinea S.A.
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