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RESOLUCION No ( 600 18 - ) DE 2015

“Por medio de la cual se adopta el Plan de Accidn para la vigencia fiscal 2015 de |la Contraioria
Municipal de Bucaramanga.”

LA CONTRALORA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA,
En uso de sus atribuciones constitucionales y iegales, y

CONSIDERANDO

1. Que ta Ley 87 del 29 de noviembre de 1993, en sy articulo primero, establece que “se
entiende por control interno el sistema integrado por el esquema de organizacion y el conjunto de
los planes, métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacion
adoptados por una entidad, con el fin de procurar gue todas las actividades, operaciones vy
actuaciones, asi como la administracién de la informacidn y los recursos, se reaticen de acuerdo
con las normas constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la direccién y
en atencion a las metas u objetivos previstos”.

2. Que de conformidad con lo establecido en la Ley 152 de 1994, es deber de los organismos
publicos, preparar su respectivo Plan de Accién para cada vigencia en armonia con el Plan
Estratégico de la Entidad.

3. Que en virtud de lo dispuesto en la Ley 190 de 1995, le corresponde a cada una de las
entidades publicas de la rama ejecutiva, fijar los objetivos a cumplir durante el afio siguiente, para
el cabal desarrollo de sus funciones, asi como ios planes gue incluyan los recursos presupuestales
necesarios y las estrategias para el logro de los objetivos, en aras de permitir su evaluacién con
sujecién a los indicadores de eficiencia que se diseiien en cada caso, cometido que debera cumplir
a més tardar el 31 de diciembre de cada afio.

4, Que el Decreto Nacional 2145 de 1999, en su articulo 11 establece que “El Nivel Directivo
define Jas politicas, objetivos y metas corporativas a alcanzar durante los periodos constitucionales
y legales correspondientes, como marco de referencia para la definicién de los planes de accidn™.
Considera la planeacién como uno de los procesos fundamentales de la administracion, al
considerarla como una herramienta gerencial que articula y orienta las acciones de la Entidad, es el
principal referente de la gestibn y marco de las actividades del control Interno, puesto que a través
de elia se definen y determinan las estrategias, objetivos y metas.

5. Que el articulo 12, literal ¢, paragrafo del mismo Decreto 2145 de 1999, dispone que: “Las
oficinas de planeacion: Asesoran a todas las dreas en la definicidn y elaboracién de los planes de
accion y ofrecen los elementos necesarios para su articulacion y correspondencia en el marco dei
plan indicativo y coordinan la evaluacién periddica gue de ellos se haga por parte de cada una de
las areas, con base en la cual determina las necesidades de ajuste a los planes de accion y asesora
las reorientaciones que deben realizarse”.

6. Que la Ley 872 de 2003 y el Decreto Reglamentario 4110 de 2004 mediante el cual se
expide la Norma Técnica de Calidad del Sector Piblico NTCGP 1000, establecen la obligatoriedad
de poner en funcionamiento el Sistema de Gestion de la Calidad en la Rama Ejecutiva del Poder
Pablico, y en otras entidades prestadoras de servicios, norma que legalizé el proceso de
implementacion en fa Contraloria Municipal de Bucaramanga mediante Resolucidon No. 148 del 5
de Junio de 2007.

7. Que el Decreto Reglamentario 1599 de 2005 “Por el cual se adopta el Modelo Estandar de
Control Interno para el Estado Colombiano” MECI 1000:2005 y su actualizacion contemplada en el
Decreto 943 de 2014, proporcionan una estructura para el control de la estrategia, 1a gestion v ia
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evaluacion en las Entidades del Estado, cuyo propésito es orientarlas hacia el cumplimiento de sus
objetivos institucionales y la contribucion de éstos a los fines esenciales del Estado.
En mérito de los expuesto,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO.- Adopcion del Plan. Adoptase el Plan de Accién de la Contraioria Municipal de
Bucaramanga vigencia 2015, contenido en texto anexo (6 folios), el cual hace parte integral de ia
presente Resolucién.

ARTICULO SEGUNDO.- Implementacién y seguimiento. La Oficina Asesora de Planeacion coordinard
con la demds dependencias fa implementacidn y seguimiento de las acciones aprobadas por la
presente Resolucion.

ARTICULO TERCERO: Comunicacién. Para la ejecucién det Plan de de Accidn, éste sera comunicado
por medio de la pdgina web www.contraloriabga.gov.co.

ARTICULO CUARTO: Modificaciones. Para realizar ajustes al Plan de Accion, se requerird del V°B del
Despacho de la Sencra Contralora y del Comité QOperativo. La Oficina Asesora de Planeacién
realizarg el control sobre las modificaciones a los mismos y sustituird el Plan de Accibén modificado
en la pagina www.contraloriabga.gov.co.

ARTICULO QUINTO: Vigencia. La presente Resoiucién rige a partir de 1a fecha de su comunicacion.
COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Expedida en Bucaramanga a los, 2 2 ENE 2015

AGDA MILENA AMA GAONA

Contralora Municipal de Bucaramanga

- =4
Erabors: UQV
IVONNE TATIANA REINA MANTILLA

Asesora delPlansacitn

Raviss
JUAN CARLOS CHLIBERTT .
Asesor Juridico
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PUANIDE’ACCION VIGENCIAY20 152 CONTRALORIA'MUNICIPALIDEIBUCARAMANGA
i
DBJETIVO ESTRATEGICO 1L EORTALECIMIENTO DE LA MISION DE.CONTROIVEISCAL _
. _ L ) . . N . P " " r
[ESTRATEGIAYYEMPODERAMIENTO DEIXPROCESD AUDITOR
R vt : — — S . v
N ACTIVIDAD ACCIONES RESPONSABLE EJECUTOR META UN. MEDIDA INDICADOR
1 Realizar Informes Financieros { Generar lineamientos mediante Informes Financieros como Cficina Rendicidn de Equino de Rendicién de Cuentas 15 Documento {Infformes financieros macro
por cada Sujeto de Control insumo de las auditorias de linea financiera. Cuentas auie aprobados/15)y*100
Divulgar informe de U_EE\E 8 traves de nuestra pagina s__wc y del monéma de Oficina Rendicibn de . . :a&..q._.u. s de Inobservancia en la
2 i i gestion transparente los informes de inpbservancias a la Equipo de Rendicidn de Cuentas 12 Documento rendicion de cuenta
inohservancia . Cuentas
cuenta rendida aprobados/12)*10
Capacitar a los Sujetos y Puntos de Control en la rendicion . . o .
de cuenta electronica a través del Software de Gestian Oficina Rendicion de Equipo de Rendicion de Cuentas 2 Capacitaciones N . de capacitaciones
. Cuentas realizadas)* 104
Transparente en ¢cada uno de sus modulgs.
Capacitar y evaluar a los auditores en la revision de los . < a N
3 Asesoria rendicion de cuenta formatas rendidos por cada sujeto de control para et oao_sﬂmw__ﬁ“.on de Equipa de Rendicién de Cuentas 4 Capacitaciones w”m_ﬁm am“ﬂv 10 onmumgsgo:mm
electronica desarrollo de sus auditorias
Asesgrar a la ciudadania en el uso de la herramienta del " Cax o . ) o
Software de Gestion Transparente con el fin de poder Oficina Rendicion de Equipo de Rendicidon de Cuentas | 100% Capacitaciones IN° e mmnmczwm realizadas/N
. . L Cuentas de asesorias solicitadas)*100
ejercer control ciudadano en el Gobierno Municipal.
4 Actualizacion de la m.m :.a.n_os Presentar actualizacién de la Resolucidn 103 de 2014 Oficina Rendicién de Equipo de Rendicion de Cuentas 1 Documento {Resolucidén aprobada/1)* 100
de Cuenta Elecirdnica Cuentas
. . " . . . . . o itorias finali o
5 Planeacidn efectiva y eficaz Ejecutar et PGA de! afio 2015, en los términos y Coordinador de Vigilancia Equipo de Vigilancia Fiscat y 100% Auditorias mw mn_w n_ﬂocqﬂﬁmc:mw HMMHMMMM& 2¢
del Plan General de Auditorias oportunidad que se senale en el Acto de aprobacion. Fiscal Ambiental 100 Prog
Programacidn y ejecucion de
auditorias de impacto que Coordinador de Vigilancia Equipo de Vigilancia Fiscat y o i iales
6 fortalezcan la legitimidad Ejecutar 2 auditorfas de impacto en fa vigencia. Fiscal Ambiental 2 Auditorias (N° de auditorias espec de

institucional.

impacto finalizadas/2) *100
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Fortalececimiento de ta
colaboracidn y reciprocidad
7 | con las oficinas de Control

Realizar 1 evento semestrai con las oficinas de control
interno de los sujetos de control, con el fin de fortalecer el

Coordinador de Vigilancia

Equipo de Vigilancia Fiscal y

(N° de eventos realizados con

Fiscal Ambiental 2 Eventos oficinas de Controt interno/2)
Interno de los sujetos de ejercicio de controf fisoal, *100
control.
Consolidar los Beneficios de
8 Control _n_m.om_ generados por Ejecutar actuaciones que mmmmwmz Beneficios para el Coordinador de Vigilancia Equipo de Sm__m:n_m Fiscal y 100% Actusaciones No. de Beneficios Generados
las actuaciones def grupo de Contral Fiscat Fiscal Ambiental
Vigilancia Fiscal y Ambiental
Tramitar las quejas recibidas
por competencia por la Realizar las actuaciones necesarias para la verificacién de Coordinador de Vigitancia Equipo de Vigilancia Fiscal y . {No. de guejas tramitadas / No.
2] . . . . g 100% Actuaciones
Contraloria Auxiliar para la las quejas recibidas Fiscal

Participacién Ciudadana

Ambientat

De quejas recihidas) *100

1 Fortalecimiento del proceso

Aurnentar el nimero de procesos de responsabilidad fiscal
que obvian la etapa de Indagacién preliminar en el periodo

Sub-Contralor

Si=(Promedio 2013-

de Responsabilidad Fiscal. . ; . . Equipo Responsabilidad Fiscal | 100% {Procesos aperturados 2014<promedio 2008-2011)
de ejercicio, frente al cuatrienio anterior.
. . . - (N°® de garantes vinculados/ N°
} Ham n l
5 Po _,Emm de amiento en | Vineular a las compadias mmmm.:ﬁmac.qmm en los procesas de Sub-Contralor Equipo Responsabilidad Fiscal | 100% >m..wm5mn2mm Procesos con garantes
garantia a las aseguradoras. Responsabilidad Fiscal. vinciiadas .
vinculables) *100
Implementacién de . \ . (N® de constataciones de bienes
. N | . .
3 | mecanismos que permitan el no:wSMMH_M Mﬂ_mnw““_ommnmnw.mwmwm M_waﬂmwwﬂ__mmhmm_nm la Sub-Contralor Equipo Responsabilidad Fiscal | 100% Constataciones embargables/ N° de procesgs
resarcimiento del dafio fiscal. P P p cal. aperturados) *100
Fortalecimiento del (N° de procesos verbales de
ortalecimiento del proceso X o .
J responsahilidad fiscal
4 | Verbal de Responsabilidad Continuar con la mumzci a.m u:.uomwom verbales de Sub-Contralor Equipo Responsabilidad Fiscal | 100% Procesos verbales
Fiscal responsabildiad fiscal

configuwrados/ N° procesos
verbales de responsabilidag
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Fortalecimiento del proceso | Constatar de manera exhaustiva la existencia de hienes Profesional Universitario Constataciones (N de Eo@mwom.._c:mn_oo_o:
5 , . \ Sub-Contralor 100% . Coactlva/ N° Blisgueda de
de Jurisdiceion Coactiva embargables encargado efectivas
Bienes) *100
Reslizar la clasificacion de Ia cartera a créditos a favor de
Impuiso 8l Recaudo de ta Contraloria Municipal de Bucaramange, cada semestre Profesional Universitario
6 P de la Vigencia, siendo el primero a Corte 30 de Junio y el Sub-Contralor i Documento {Documento aprobado/1)* 100
Cartera . encargado
segundo a Corte 30 de Noviembre, de acuerdo a lo
dispuesto en el Decreto A473 de 20086 Art. 2 Num. 3
Fortalecimiento del proceso Adelantar los Procesos Administrativos Sancionatorios Procesos pﬂ.ém N® Procesos Sancionatorios en
7 . . \ Sub-Contralor 100% Sancionatorios en Termino/ Total de Procesos
Administrativo Sanclonatorio atendiendo los términos otorgados en la Ley . . .
termino Activos Sancionatorios
T
N ACTIVIDAD ACCIONES META | UN. MEDIDA INDICADOR
. Capacitar a los funclonarios de la Entidad, en temas . . {N° Funcionarios capacitados/ N°
Fortalecimiento det talento . L ) . . Funcionarios . _ ;
i realacionados con su ejercicio profesional con enfoque en Secretario General Secretario General 100% . de Funcionarios g capacitar)
humang . capacitados
Control Fiscal, *100
Ejecutar de manera &ficaz el presupuesto aprobado para la . . Presupuesto Presupuesto gjecutado/
. . . 100% s
o ) vigencia 2015. Secretario General Profesional presupuesto 00 gjecutado Presupuesto definitivo *100
2 Gestidn administrativa y Plan de adquisich i
financiera eficiente. i | P Adauisici - an de adquisicionas ejecutado/
Ejecutar el Plan de aa:_m_n_o:mm basados en los principios Secretario General Secretaric General 100% Pian ejecutado Plan de adquisiciones aprobado
de la contratacion estatal. *100 _
N ACTIVIDAD ACCIONES mmmgfwbmhm EJECUTOR META . UN. MEDIDA INDICADOR
Fortalecer los mecanismos [Brindar capacitacion & (a ciudadania sobre los . ]
. . . . . NV tada/jornad
1 | establecidos por el Estatuto [mecanismos establecidos por el estatuto anticorrupcion Contralor Auxiliar para 13 Equipo Participacidn Ciudadana 1 Jarnada Jornada ejecutada/jornada

programada *100
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N _ ACTIVIDAD _ ACCIONES RESPONSABLE EJECUTOR META UN. MEDIDA INDICADOR
i il
Fomento y optimizacldn del | Proferir controles de advertencia de manera oportuna en Equino de Vigilancia Fiscal {N° de controles de advertencia
uso de |a facultad de Control {  situaciones gue la proteccién del patrimonio publico lo Contralora Municipal auie m. ¥ 100% | Controles proferidos | proferides/ N° de Controles de
. . Ambiental ; i
de Advertencia. ameriten. advertencia requeridos 1 100
Reali | . i . . R
ealizar mmawmc.m 3_015 w“n,m.,:o_m peblica de moﬁqm_o;@xﬁwq para la Equipo Participacién Ciudadana 2 Audisncias zzo Mc%_m:m_mm Waocﬁgm% /
Promover la Uma.n:umo_m_: de parucipacion cradadana. articipacion iudadana udiencias Frogramadaas
ta entidad en espacios de
interés pablico. Hacer presencia en tas audiencias de los procesos de Contralor Auxiliar para la , o Audiencias 100% bajo demanda o
e PR Equipc Participacion Ciudadana 15 - s
contratacidn pubiica. Participacion Ciudadana acompanadas. programacion,
Realizar divuigacion del cddigo de ética institucional, del Contrator Auxiliar para la Pian de divulgacion
Plan de Acctdn 2015, del Ptan General de Auditorias y del o P Equipo Participacitén Ciudadana 1 ) & (Actividad ¢jecutada /1) *100
Plan Anticorrupcion 2015 Participacion Ciudadana implementade
Solidificar la transparencia y up i
legitimidad institucionat
Difundir lps avances en la ejecucion det Plan de Accidn v Contralor Auxiliar para la Equipo Particioacion Ciudadana 2 nm_,”_ﬂﬂﬂwwmm (Actividad sjecutads /2) *100
Plan General de Auditorias 2015. Participacion Ciudadana quip P .m !
realizados.
ESTRATE GIAY BIMPLEMENTACION DERALIANZAS ES TRATE GICAS. DELCOOPE RACION Y COLABORACION.
ACTIVIDAD ACCIONES RESPONSABLE EJECUTOR META {IN. MEDIDA INDICADOR
. .
Creacién y fortaiecimiento de
| : ) _ - . . . neul
os canales de comunicacién Aplicar el principio nm colaboracién con ias entidades Contratora Municipal xmmuo:mma_.mm de los procesos 100% Vinculos ?soc_mm mﬁzom\s_._nc 05
con las entidades del Estado afines al control. misionales. vigentes) *100
afines al control.
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OBJETIVO ESTRA TEGICO 3. ﬁomﬂhrmo__ihmzq.o Om LA .obm.:o.ﬁhoﬁmz OEDhULZL Y, Um.ioombiN)O._QZ DE L A ADMINISTRACION PUBLICA]

ACCIONES.

RESPONSABLE

EJECUTOR

T

Brindar capacitacion y acompafnamiento a los actores del

Contralor Auxiliar para la

INDICADOR

I fiscal ial.® reman necesita s s Equipo Participacion Ciudadan 3 Capacitaciones Actividad ejecutada /3) *100
Capacitar, sensibilizar y contsol fiscal y wco_Am Bucara ganone __w uper Participacion Cludadana quipo icipacion Ciudadana P { ! 1 /3)
. heroes si no ciudadanos de verdad
orientar a los actores del
control fiscal v social. Apoyar y orientar a la comunidad en general en temas . . .
. . . . ligit ndidas/ total
relacionados con ei control fiscal y social. (Encuestas de no:ﬁ.qm_oq »c x___.mq para la Equipo Participacidn Ciudadana | 100% |Solicitudes stendidas. Solicitudes .mﬂ.m didas/
. . Participacion Ciudadana solicitudes
satisfaccion).
_ . . - ; o o i
Hacer presencia y m%oiummma_.mua am” las sotividades de moMi_ﬁM%%M,mmq %ﬂm:w Equipo Participacion Ciudadana { 100% Eventos asistidos. Eventos acompanados
Dar continuidad al ejercicio participacion ciudadana. ardcip ludaca
de participacién ciudadana Generar espacios de encuentro entre la cantraloria y los Contralor Auxiliar para la . S . . . >ca.m=9m.m _omamm
e Equipo Participacién Ciudadana 20 Audiencias locales, realizadas/Audiencias locales
ctudadanos. Participacion Ciudadana o
ggramadag |
Promover el ejercicio de las Brindar asesoria & la comunidad en la creacidn de Contralor Auxiliat para la
veedurias y la participacion veedurias 0 acompanamientd en su gestion en la . . . Equipo Participacidn Ciudadana 1 Capacitacion {Eventos realizade /1) *100
: . Participacidn Ciudadana
ciudadana. comunidad,
Celebrar ¢ renovar alianzas con ofganizaciones de I . .
Generar y mantener atianzas |  sociedad civil para el fortalecimiento del controi fiscal o oosﬁ_oq >: x_r.,m: para fa Equipo Participacion Cludadana 1 Alianza acordada o {Actividad ejecutada /1) *100
L Partlcipacion Ciudadana rengvada
social fiscal.
)QHSD)U ACCIONES wmmwGZm»mrm EIECUTOR META UN. MEDIDA INDICADOR
_ L
_sm:ﬁonmq activosy omnmmm ' cc_m::ww informativos de fa actividad de la Contralor Auxiliar para la . G e Actualizacion {Actualizacion realizada /2§)
actualizados lgs canales de | contraloria y actuatizar los canales de Facebook, Youtube, V. Equipo Participacion Civdadana 24 . *
P ) .. . Participacidn Ciudadana reafizada 100
difusion de informacion. weh, Twitter por lo menos dos veces al mes.
Mantener activos y . » . . .
. | . NPT R ndidas/ total
actualizados el sistema Rmz,amq oportunamente y de fondo los ancm.:a_mamm que nonqm_oG.cx_ _w_ parala Equipo Participacién Cludadana | 100% mnc,_m:_.:_mﬂom en Solicitudes ,mﬁ,m didas/
PORD ingresen al sistema de PQRS por cualguier medio. Participacion Ciudadana trémite cportuno. soticitudes
Promover el uso de canales
virtugles para interactusr con Realizar campana para promover ¢l uso de canales Contrator Auxiliar para la . e Evento de campaiia . .
- .. P adan *
la contraloria de electronicos en el trémite de PQRD. Participacion Ciudadana Equipo Participacién Ciud a 1 realizada (Actividad ejecutada /1) *100
Bucaramanga
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Concientizar la integridad y
apego a la legalidad.
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Comunicaciones Varias

CLION

Coadyuvar otras entidades poblicas y privadas en la
gonstruccian y ejecucion de peliticas, planes o programas
de lucha contra la corrupcién o el fortalecimiento de
principios y valores en procura de la integridad y apego a la
legalidad

P i ma—

NSANTH

Contralor Auxiliar para la
Participacion Ciudadana

ESTRATEGIA 3. IMPLEMENTACGION DE LA CULTURA DE LA LEGALIDAD EN COORDINAGION CON LA CIUDADANIA

——————

Equipo Participacion Ciudadana

CO

Municipalde Buc aramangs

|

i Actividad realizada

NTRALC IRIA

0 YEemn | Al

{Actividad realizada /1) *100

Trabajar de ia mano de la
camunidad para la
construccidn participativa det
plan de accion de la
Contraloria vy el Plan
articorrupcion 2016.

Construir conceptos y opiniones de l1a ciudadania para la
tonstruccién del Plan de Accidn de Participacidn
Ciudadana, Plan General de Auditorias y Plan
Anticorrupcién de la Contraloria de Bucaramanga para la
vigencia 2018.

Contralor Auxiiar para la
Participacién Ciudadana

Equipo Participacion Ciudadana

1 Jornada realizada

(Actividad ejecutada /1} *100

Desarrollar proyecto de
contralores escolares

Difusidn y sensibilizacidn de Contralores Escolares

Contralor Auxifiar para ta
Participacion Ciudadana

Equipo Participacion Ciudadana

4 Eventos realizados.

{Eventos realizados /4) *100

Acompafiamiento y orientacién de Contralores Escolares

Contralor Auxiliar para la
Paricipacion Ciudadana

Equipo Participacién Ciudadana

2 Eventos realizados.

(Eventos realizadoes /2) *100

Seguimiento y evaluacion de Contralores Escolares

Contralor Auxiliar para la
Participacion Ciudadana

Equipo Participacidn Ciudadana

4 Eventos realizados.

{Eventos realizados /4) *100

CONSOLIDG IVONNE TATIANA REINA - ASESORA PLANEACION (@%@
<
REVISO LIS FERNANDO PINEDA- ASESOR CONTROL INTERNO _/ —
APROBO JORGE E. GOMEZ T. SUBCONTRALOR
APROBS CLAUDIA FERNANDEZ- CONTRALOR AUXILIAR PARA LA |y \ Mq 2 A.r\\..uw 7
PARTICIPACION CIUDADANA rnE M_ Feren g
APROBO CESAR ARCINIEGAS-SECRETARIO GENERAL

N

MAGDA MILENA AMADO GAONA

CONTRALORA DE BUCARAMANGA




