Municipal de Bucaramanga

fo\ CONTRALORIA

PLANEACION ESTRATEGICA

PLA-PL-003

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Paginalde3

REVISION 1
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COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Porcentaje de
Subcomponente/procesos Actividades Meta o Producto Responsable Fecha programada cumplimiento Evidencia de avance
(planeacion)
1. Alinear la Politica de Administracion Revisar y ajustar la politica de Informe del analisis Oficina de La Oficina de planeacion realizé informe de
de Riesgos con la planificacion administracion de riesgos en relacion|realizado entre la politica del| planeacion vy jefe actualizacion de la Politica de Administracion de
estratégica de la Entidad. 1,1 |con la planeacion estratégica aprobada | riesgo y plan estratégico de de procesos Marzo de 2023 100% Riesgos y Plan Estratégico de la entidad
por la entidad. la entidad
La Oficina de planeacion brindo
acompanamiento a todas las areas en la identificacion,
realizacion, divulgacion y aprobacion de la
2. Construccion del mapa de riesgos Oficina de N.Iatriz. de Procedimientos, .Riesgos“ y Control.e?
de corrupcion a partir de la 54 ['dentificar, consolidar, aprobar y 1 publicacién planeacién y jefe Enero 31 de 2023 100% V|ger.10|a”2023 y el Plan Anticorrupcion. Se realizo
identificacion, valoracién y evaluacion "™ |divulgar el mapa de riesgos de corrupcién. publicacion en la web:
de los riesgos. de proceso http://www.contraloriabga.gov.co/index.php?option=com
_phocadownload&view=category&id=246:2023&ltemid=
727
Publicar y divulgar a través de la Se realizo la publicacion el Plan de accion vigencia 2023
pagina web y correos a los grupos de en la pagina Web:
valor, el plan de accion de la Contraloria http://www.contraloriabga.gov.co/index.php?option=com
3. Consultar mediante un proceso Municipal de Bucaramanga vigencia 2023 Oficina de _phocadownload&view=category&id=264:2023&Itemid=
participativo el plan de accion vigencia 31 1 publicacion planeacion/jefe de Enero de 2023 100% 400 y se divulgé a través de a los grupos de valor
2023. procesos
4. Consolidar informacion generada Revisar y consolidar la ejecucion del plan Se revis6 y consoliddo la ejecucion del Plan
de la ejecucion del plan anticorrupcion y mapa de riesgos de Anticorrupcion y Matriz de procedimientos,
anticorrupcion y mapa de riesgos de corrupcion, si es necesario realizar . Oficina de Abril, Julio Octubre, riesgos y controles correspondiente al tercer
corrupcion, si es del caso ajustarlo 41 cambios para una mejora continua. 4 Informes de revision Planeacién Diciembre 75% trimestre vigencia 2023
haciendo plblicos los cambios.
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5. Realizar seguimiento y evaluacion

al plan anticorrupcion y mapa de

riesgos de corrupcion por parte de la
oficina de control interno o quien haga

Sus veces.

Subcomponente/procesos

51

Seguimiento, evaluacion y control al plan
anticorrupcion y mapa de riesgos de
corrupcion.

5,2

Realizar la publicaciéon y divulgacion del
mapa en la pagina web de la entidad.

COMPO

Actividades

3 informes de revision

NENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES

Meta o Producto

Oficina de control
interno

Responsable

Abril , agosto y
diciembre

Fecha programada

66%

Durante el Tercer trimestre 2023 se realizo el
seguimiento al Plan anticorrupcion y mapa de riesgos de
corrupcion, evidenciando que no se materializo ningun
riesgo de corrupcion por lo tanto se certifica en el formato
de Reporte de posibles Actos de Corrupcion (Decreto 338
de 2019) de la Funcion Publica y se publico en la pagina
web de la entidad.
http://www.contraloriabga.gov.co/index.php?option=com
_phocadownload&view=category&id=122&Itemid=566

66%

Porcentaje de
cumplimiento
(planeacion)

El plan anticorrupcion y mapa de riesgos de corrupcion
estan publicados en la pagina web de la entidad .
http://www.contraloriabga.gov.co/index.php?option=com
_phocadownload&view=category&id=246:2023&Itemid=7
27

Evidencia de avance

1. Inventariar y registrar los tramites
de PQRS en el sistema SIA ATC.

11

Recepcionar los requerimientos
ciudadanos que recibe la entidad a través
de los canales institucionales
establecidos por la entidad.

1 informe mensual en
pagina web

Contralor auxiliar
para la
participacion
ciudadana

Enero a diciembre

75%

En el primer trimestre del 2023, la Oficina de
Contraloria Auxiliar para la Participacion Ciudadana, ha
publicado en la pagina web de la entidad 3 (tres)
informes sobre el estado de los requerimientos de las
PQRSD correspondientes a los meses de enero, febrero
y marzo de 2023.

Para el segundo trimestre la Oficina de Contraloria
Auxiliar para la Participacion Ciudadana, ha publicado
en la pagina web de la entidad 3 (tres) informes sobre el
estado de los requerimientos de las PQRSD
correspondientes a los meses de abril, mayo y junio de
2023.

Para el tercer trimestre la Oficina de Contraloria
Auxiliar para la Participacion Ciudadana, ha publicado
en la pagina web de la entidad 3 (TRES) informes sobre
el estado de los requerimientos de las PQRSD
correspondientes a los meses de julio, agosto y
septiembre de 2023.
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2. Seleccionar los tramites de mayor

Reportar informe que contenga el
seguimiento de las situaciones de mayor

Participacion

No aplica para el primer trimestre teniendo en cuenta
gue el informe esta para presentar en el mes de julio de
la presente anualidad.

Para el segundo trimestre, la Contraloria Auxiliar para
la Participacion Ciudadana el dia 29 de junio solicit6 a
los directivos de cada oficina reportar los tramites de
mayor impacto, teniendo en cuenta que el informe se

. 2,1 impacto de los sujetos o puntos de 1 informe semestral . Julio,diciembre 50% i -
impacto. i . ciudadana debe realizar en el mes de julio.
control vigilados por la Contraloria . . L .
L Para el tercer trimestre la Oficina de Participacion
Municipal de Bucaramanga. . . . .
Ciudadana realizo en el mes de julio el informe sobre los
tramites de mayor impacto .
Actualizar los procesos y/o Jefes de procesos Se solicito a cada una de las dependencias
procedimientos internos para una mejora con revision de la por medio de correo electronico el dia 14 de junio, la
continua. oficina asesora de revision del Manual de Procedimientos de la CMB; con el
planeacion fin de realizar los ajustes
3. Mejorar y optimizar los tramites y 31 Manual de procedimiento . . 50% nesesarios. En el mes de julio se actualizé el Manual de
procedimientos. ’ actualizado Junio y Diciembre ° Procedimientos de la entidad el cual fue aprobado por el
Comité Institucional de Gestion y Desempeio mediante
acta No. 008 del 26 de julio de 2023.
En el portal web de la entidad, se encuentra
publicado los procedimientos y tramites que se realizan
en la entidad, esta informacion puede ser consultada
. Facilitar a través de la pagina web el . . Lo
4. Compartir informacién entre las p. g Reporte de las visitas en la pagina www.contraloriabga.gov.co - Atencion
. . acceso a la consulta virtual de los ' . L iudad T : ;s
entidades estatales y privadas que 4,1 diferentes tramites v procedimientos de la virtuales mensuales a la Secretaria general Enero a diciembre 75% Cludadana - ramites y servicios
ejerzan funciones publicas. i ye pagina web , (http://www.contraloriabga.gov.co/index.php?option=com
Contraloria. _phocadownload&view=category&id=76&Itemid=265).
COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS
Porcentaje de
Subcomponente/procesos Actividades Meta o Producto Responsable Fecha programada cumplimiento Evidencia de avance
(planeacion)
. . . Contralor auxiliar En el primer trimestre se realiz6 informe anual sobre la
1. Analizar debilidades y fortalezas Realizar mediante informe anual del para la rendicién de cuentas del afio anterior (2022), donde se
internas frente al afio anterior. 11 ar~1aI|S|s d.e la rendicion de cuentas del 1 Informe particlpacién Marzo 100% analizaron las debilidades y fortalezas
aino anterior. .
ciudadana
2. Incentivar a la ciudadania a Motivar a la ciudadania a participar en Contralor auxiliar No aplica para este primer semestre teniendo en cuenta
participar en la rendicién de cuentas. la rendicién de cuentas de la entidad. para la que dicha actividad esta programada para el mes de
21 1 convocatoria Diciembre 0% Diciembre.

participacion
ciudadana
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Realizar encuestas a los grupos de
valorcon el fin de actualizar

Contralor auxiliar

En el primer trimestre se realizd el dia 30 de enero de
la presente anualidad, por parte de la Oficina de
Contraloria Auxiliar para la Participacion Ciudadana,
publicé en la pagina web de la entidad, y envié a través
de los correos electrénicos a los diferentes lideres
sociales de la Ciudad de Bucaramanga, la Encuesta de
Caracterizacion. A 31 de marzo de 2022, se han
diligenciado 34 Encuestas.

3. Identificar los grupos de interés L . Encuestas y caracterizacion ara la . . .
. grup y 3,1 |[lacaracterizacion de los mismos y o, Y p. L Semestral 50% En el segundo trimestre no aplica la realizacion de la
sus necesidades. P . - pagina web participacion Lo
asi poder prestar un mejor servicio ludad encuesta, se observa que a corte de 30 de junio estan
acorde a sus necesidades. Cludadana las mismas 34 encuestas diligenciadas.
En el tercer trimestre no se realiza encuesta, realizara
para el mes de noviembre
Establecer el orden del dia de Cronograma de Para el segundo trimestre del 2023 y de acuerdo al
los encuentros ciudadanos, donde actividades de cronograma de actividades se desarrollo el dia 29 de
seincluya temas como: cédigo participacién mayo el primer encuentro ciudadano y capacitacion
de integridad, funciones de Ia ciudadana para la dirigidos a veedores, PJAC, Lideres y ciudadania en
Contraloriay Planes 2023 (Plan de rendicién de cuentas y general Icontando con una aS|sten(;:la de 8”1 pelrsonas. J
Accion, PVCFT, Plan Anticorrupcion Contralor auxiliar encuentros ciudadanos Para e tercer tr|mestr.e S€ esarrp o€ s.e.g.un 0
4. Definir objetivos, metas y acciones 2023 y mapa de riesgos). o encuent_ro ciudadana el dia 92 de s_eptlembre dirigido a
a desarrollar en la rendicién de a1 Socializacion en 3 para la 66% PJAC, lideres, veedores y ciudadania en general de la
cuentas ' encuentros ciudadanas participacion comuna ll, contando con una asistencia de 43 personas,
) ciudadana se socializé por medio de folletos todo lo relacionado a
funciones, planes de la contraloria municipal de
bucaramanga
Cronograma de Para el segundo trimestre del 2023 y de acuerdo al
actividades de cronograma de actividades se desarrollo el dia 29 de
participacion mayo el primer encuentro ciudadano y capacitacion
ciudadana para la dirigidos a veedores, PJAC, Lideres y ciudadania en
rendicién de cuentas y general contando con una asistencia de 81 personas a
encuentros ciudadanos guienes se les brindo el espacio para interactuar.
Asignar espacios en las rendiciones Interaccion con la Contralor auxiliar .
. L . ' . . Para el tercer trimestre se desarrollo el segundo
5. Divulgar la Informacion, promover y encuentros ciudadanos, con el fin comunidad en la rendicion parala . . . o
. . 51 . . . 66% encuentro ciudadano el dia 02 de septiembre dirigido a
el dialogo y generar compromisos. de interactuar con la comunidad de cuentas y encuentros participacion . . .
o . . PJAC, lideres, veedores y ciudadania en general de la
para resolver sus inquietudes. ciudadanos ciudadana

comuna ll, contando con una asistencia de 43 personas
a quienes se les brindo el espacio para interactuar.




6. Ejecutar las actividades propuestas

Realizar las actividades planeadas

Contralor auxiliar

Cronograma de
actividades de

No aplica para estre primer trimestre, teniendo en
cuenta que los encuentros se realizaran en los meses
de mayo, junio y noviembre de la presente anualidad.

Para el segundo trimestre del 2023 y de acuerdo al
cronograma de actividades se desarrollo el dia 29 de
mayo el primer encuentro ciudadano y capacitacion
dirigidos a veedores, PJAC, Lideres y ciudadania en
general contando con una asistencia de 81 personas a
guienes se les brindo el espacio para interactuar.

con la participacion activa de la 6,1 |en lavigencia con el apoyo de los grupos 3 encuentros parfz:ri::a:iién participacion 66% Para el tercer trimestre se desarrollo el segundo
ciudadania de valor. ciudadana ciudadana vigencia encuentro ciudadana el dia 02 de septiembre dirigido a
2023 PJAC, lideres, veedores y ciudadania en general de la
comuna Il, contando con una asistencia de 43 personas

a quienes se les brindo el espacio para interactuar.
Aplicar, tabular y analizar, por medio Contralor auxiliar Cronograma de En el segundo trimestre se generaron 143 encuestas
de encuestas que permitan evaluar para la actividades de con su respectiva tabulacion e informe de las
larendicion de  cuentas, participacién participacién actividades realizadas como son: posesion de
contralores escolares y en los ciudadana ciudadana y rendicion contralores 53, capacitacion de contralores 24 y primer

encuentros ciudadanos. de cuentas encuentro ciudadano y capacitacion 66.

71 250 encuestados 89% En el tercer trimestre se generaron 80 encuestas con
su respectiva tabulacion e informe de las actividades
realizadas como son: Seminario contralores escolares

. (37) y segundo encuentro ciudadano (43).

7. Evaluar el proceso de rendicion de

cuentas y encuentros ciudadanos

desde la ciudadania para

retroalimentar la gestion.
Generar acciones que permitan mejorar Contralor Auxiliar Una vez realizadas las tabulaciones a las encuestas de las
el proceso de rendicion de cuentas, parala diferentes actividades se puede determinar que no
contralores escolares y encuentros participacion amerita la realizacion de un plan de mejoramiento.
ciudadanos. ciudadana

7,2 Plan de mejoramiento Junio - Diciembre 50% Una vez realizadas las tabulaciones a las encuestas de las

diferentes actividades desarrollada en el tercer trimestre
se puede determinar que no amerita la realizacion de un
plan de mejoramiento




8.Registrar y publicar la evaluacion de
las encuestas aplicadas.

Subcomponente/procesos

81

Publicar en la pagina web el resultado de
la evaluacion de la encuestas
realizadas en los encuentros
ciudadanos, contralores escolares y
rendicion de cuenta

COM

Actividades

Informe de evaluacion

Meta o Producto

Contralor Auxiliar
para la
participacion
ciudadana

Responsable

Junio - Diciembre

PONENTE 4: ATENCION AL CIUDADANO

Fecha programada

100%

Porcentaje de
cumplimiento
(planeacion)

No aplica para este trimestre teniendo en cuenta que las
actividades estan programadas para el 2do, tercer y
cuarto trimestre.

Para el segundo trimestre se publico en la pagina web
de la entidad tres (3) informes correspondientes a las
tres actividades desarrolladas por la oficina de
Participacion Ciudadana, que fueron: Posesion de
contralores, capacitacion a contralores escolares y
primer encuentro ciudadano y capacitacion desarrollado
en la comuna 11 del municipio de Bucaramanga

Para el tercer trimestre se publicé en la pagina web de
la entidad dos (2) informes correspondientes a las dos
actividades desarrolladas por la oficina de Participacion
Ciudadana, que fueron: Seminario en control social a la
gestion publica dirigida a los Contralores Escolares y el
Il Encuentro Ciudadano desarrollado en la comuna Il del
Municipio de Bucaramanga

Evidencia de avance

11

Difundir las funciones del ente de
control alos ciudadanos por medio de
publicaciones en la pagina web y a través
de lo encuentros programados.

Publicacion pagina web y
socializacion en los

encuentros ciudadanos por

la oficina de participacion
ciudadana.

Contralor auxiliar
parala
participacion
ciudadana

Cronograma de
actividades de
participacion
ciudadana

50%

Durante el primer trimestre del 2023, la oficina de
Participacion Ciudadana, difundié las funciones de la
CMB através de la pagina web de la entidad y publico el
cronograma de participacion ciudadana. No se ha
socializado en los encuentros teniendo en cuenta que se
desarrollaran en los meses de mayo, junio y noviembre.
Para el segundo trimestre la oficina difundio las
funciones del ente de control en el primero Encuentro
Ciudadano y Capacitacion realizado el 29 de mayo en la
comuna 11

Para el tercer trimestre se socializ6 a traves de folletos
entregados a la ciudadania en el Il Encuentro Ciudadano
realizado el 02 de septiembre en la comuna 2.




1. Formular acciones que fortalezcan
el nivel de importancia y refuercen la
existencia de una institucionalidad
formal para la gestion del servicio al
ciudadano.

1.2.

Evaluar los canales de atencion existentes
através de encuestas de satisfaccion
con el fin de realizar las acciones de
mejora que haya lugar.

Informe detallado del
resultado de las encuestas.

Contralor auxiliar
parala
participacion
ciudadana

Junio y diciembre

50%

se evidencio que durante el primer trimestre de la
presente vigencia, se diligenciaron tres (3) encuestas de
satisfaccion por parte de la ciudadania.

Para el segundo trimestre de la presente vigencia se
diligenciaron dos (2) encuestas de satisfaccion por parte
de la ciudadania. Teniendo en cuenta los resultados que
fueron bajos en el computo de los dos trimestres, la
Contralora Auxiliar para la Participacion Ciudadana
realizé6 un andlisis de las dos PQRSD que obtuvieron
una mala calificacion, el SIAATC 282023000003, se
evidencia solicitud de ampliacion de términos,
realizacion de visita extramural y solicitud de informacién
a las diferentes secretarias de la administracion
municipal para dar una respuesta de fondo de acuerdo a
nuestras competencias; el SIAATC 282023000064 su
tramite fue de traslado por no ser de nuestra
competencia, igualmente las dos cumplieron con el
tramite legal de términos. Por lo anterior, se evidencia
gue la actuacion por parte de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga cumpli6 con su objetivo principal de
acuerdo a sus funciones, por lo tanto no es posible
establecer acciones de mejora. Se genera igualmente el
informe por parte de la Contraloria Auxiliar para la
Participacion Ciudadana.

Para el tercer trimestre no aplica, teniendo en cuenta el
otro informe se realiza en el mes de diciembre del 2023




Realizar seguimiento a los canales de

Contralor auxiliar

Diariamente se hace control y seguimiento a los canales
de atencién al ciudadano (chat, correo fisico, electrénico
institucional y SIA-ATC). Asi mismo, semanal y
mensualmente se genera informe de seguimiento del
SIA ATC, donde los informes semanales son enviados a
todos los funcionarios de la entidad através del correo
electrénico, y los mensuales (ENERO, FEBRERO,
MARZO, ABRIL, MAYO Y JUNIO) se publican en el
pagina web

2. Controlar los canales de . R L parala .
.. 21 atencion institucional establecidos por Seguimiento mensual . Enero a diciembre 75% . .
comunicacion. . participacion Para el tercer trimestre se ralizo el control a los
la entidad. ciudadana canales de atencion al ciudadano (chat, correo fisico,

electronico institucional y SIA-ATC). Asi mismo, semanal
y mensual se genera informes de seguimiento del
SIAATC , a la fecha en infomes semanales llevamos 13
que son enviados a los funcionarios a sus respectivos
correos electronicos, y los infomes mensuales JULIO,
AGOSTO y SEPTIEMBRE son publicado en la pagina
web de la entidad.

3. Establecer y garantizar los 31 Realizar plan de trabajo donde se definan Contralora uxiliar

mecanismos de  atencion e los mecanismos y canales para una mejor para la . o

interaccion entre la entidad y la atencion a los ciudadanos. Plan de trabajo participacion Febrero 100% EI 06 de febrero del 2023 la oficina de participacion

ciudadania.

ciudadana

realizo el plan de trabajo
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4. Dar tramite a las solicitudes

Tramitar las solicitudes de los ciudadanos

Contralor auxiliar

Durante el primer trimestre de 2023 se han recibido y
tramitado 47 requerimientos SIA-ATC, igualmente en la
pagina web de la entidad se han publicado los informes
de seguimiento correspondientes a los meses de enero,
febrero y marzo de 2023.
https://www.contraloriabga.gov.co/index.php?option=co

m_phocadownload&vie w=category&id=249&Itemid=736
Durante el segundo trimestre de 2023 se han recibido
y tramitado 69 requerimientos SIA-ATC, igualmente en
la pagina web de la entidad se han publicado los
informes de seguimiento correspondientes a los meses
de abril, mayo y junio de 2023.
https://www.contraloriabga.gov.co/index.php?option=co

m_phocadownload&vie w=category&id=249&Itemid=736

ciudadanas dentro de los términos 4,1 recibidas, cumpliendo con la normatividad Informe para la Enero a diciembre 100% i ibi
. , vigente, y/o trasladar a la entidad participacién 0 Durgnte el tercer t.rlr.nestre de 2023 se han recibido y
establecidos por la ley. . tramitado 49 requerimientos SIA-ATC, igualmente en la
competente ciudadana . . . .
pagina web de la entidad se han publicado los informes
de seguimiento correspondientes a los meses de julio,
agosto y septiembre de 2023.
https://www.contraloriabga.gov.co/index.php?option=co
m_phocadownload&vie w=category&id=249&Itemid=736
5. Orientar estrategias de Contralor auxiliar Cronograma de Para el segundo trimestre la oficina de participacion
mejoramiento a las necesidades de parala actividades de ciudadana realiz6 el 29 de mayo de la presente
los grupos de interes. participacion participacion anuliadad la primera capacitacion desarrollada en el
ciudadana ciudadana Primer encuentro ciudadano en la comuna 11
Capacitar a los grupos de interés en o Para el tercer trimestre se desarrollo SEMINARIO
5,1 3 capacitaciones 66% DERECHOS HUMANOS Y LIDERAZGO PARA LA PAZ,

temas de control fiscal.

dirigida a grupos de valor, veedores, pjac y lideres los
dias 13 y 14 de julio del 2023
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6. Realizar mediciones de percepcion
con la ciudadania.

6,1

Evaluacion de los espacios de interaccion
entre la Contraloria y la comunidad por
medio de encuesta de percepcion.

COMPONENTE 5:

250 encuestas

Contralor auxiliar
parala
participacion
ciudadana

Cronograma de
actividades de
participacion
ciudadana , rendicion
de cuentas,
contralores escolares y
demas de
competencia de la
entidad.

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INF

100%

ORMACION

El segundo trimestre se generaron 143 encuesta con su
respectiva tabulacion e informe de las actividades
realizadas como son: posesion de contralores 53,
capacitacion de contralores 24 y primer encuentro
ciudadano y capacitacion 66.

En el tercer trimestre se generaron 114 encuestas con
su respectiva tabulacion e informe de las actividades
realizadas como son: Seminario contralores escolares
(37), Seminario veedores, pjac y lideres (34) segundo
encuentro ciudadano (43).

Subcomponente/procesos

Actividades

Meta o Producto

Responsable

Fecha programada

Porcentaje de
cumplimiento
(planeacion)

Evidencia de avance

1. Publicar informacién en medios
fisicos y electronicos.

11

Dar cumplimiento a la estrategia de
gobierno digital y lineamientos acorde
a MIPG.

Informe trimestral de
seguimiento

Secretaria general

Abril - julio - octubre -
diciembre

75%

En el portal web de la entidad www.contraloriabga.gov.co
se realiza el cargue de la documentacion requerida para
dar cumplimiento a la Ley 1712 de 2014 (Resoluciones,
manuales, estados financieros, entre otros)

1,2

Seguimiento al cargue de la
informacion dando cumplimiento a ley de
transparencia.

Informe trimestral

Secretaria general

Abril - julio - octubre -
diciembre

75%

Diariamente se realiza el cargue en la pagina web de
informes, notificaciones por aviso, boletines de prensa,
fotografias, cambio de banner principal, entre otros
documentos y/o informacion relevante e informacion que
solicite las diferentes dependencias de la entidad, Como
evidencia se tienen los correos electronicos de solicitud y
de respuesta a las oficinas peticionarias.
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2. Seguimiento al tramite de las
solicitudes de los grupos de valor

2,2

Dar cumplimiento al procedimiento
de tramites de PQRS.

El 100% de las solicitudes

Contralor auxiliar
parala
participacion
ciudadana

Enero a diciembre

75%

Durante el primer trimestre de 2023

se han recibido y tramitado 47 requerimientos SIA-ATC,
igualmente en la pagina web de la entidad se han
publicado los informes de seguimiento correspondientes
a los meses de enero, febrero y marzo de 2023.

Durante el segundo trimestre de 2023 se han recibido
y tramitado 69 requerimientos SIA-ATC, igualmente
igualmente en la pagina web de la entidad se han
publicado los informes de seguimiento correspondientes
a los meses abril, mayo y junio de 2023.

Durante el tercer trimestre de 2023 se han recibido y
tramitado 49 requerimientos SIA-ATC, igualmente
igualmente en la pagina web de la entidad se han
publicado los informes de seguimiento correspondientes
a los meses julio, agosto y septiembre de 2023.

3. Actualizar instrumentos de gestion
de la informacion.

31

Actualizar y socializar el esquema de
publicacién de informacion normatividad.

Informe

Secretaria general

Diciembre

75%

Se hizo un esquema del menl que se tiene en la pagina
web de la entidad y se ha designado a la Secretaria
General - Area de sistemas como responsables de
suministrar la publicacion de la informacion de la
normatividad de la CMB.

4. Garantizar canales diversificados
para el acceso de grupos minoritarios.

41

Realizar seguimiento a la pagina
web para permitir la accesibilidad a
poblacion.

Informe de seguimiento

Secretaria general

Semestral

75%

Actualmente la pagina web de la entidad cuenta con link
de acceso a ConverTic para que sea descargados los
aplicativos para personas con discapacidad auditiva. -
http://www.convertic.gov.co/641/w3-channel.html

5. Establecer mecanismos de

seguimiento.

51

Realizar informe clasificado de solicitudes
de acceso a informacion en
cumplimiento del ITA (Procuraduria).

Informe mesual publicado en
la web

Contralor auxiliar
para la
participacion
ciudadana

Enero a diciembre

75%

Durante el primer trimestre se han realizado y cargado
a la pagina web de la entidad 3 informes mensuales
(enero, febrero y marzo) de las solicitudes y/o
requerimientos ciudadanos.

Durante el segundo trimestre se han realizado y
cargado a la pagina web de la entidad 3 informes
mensuales (abril, mayo y junio) de las solicitudes y/o
requerimientos ciudadanos.

Durante el tercer trimestre se han realizado y cargado
a la pagina web de la entidad 3 informes mensuales
(julio, agosto y septiembre) de las solicitudes y/o
requerimientos ciudadanos.
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COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES

Subcomponente/procesos

Actividades

Meta o Producto

Responsable

Fecha programada

Porcentaje de
cumplimiento
(planeacion)

Evidencia de avance

1. Incorporar estrategias que
visualicen la integridad, transparencia y
eficiencia en el manejo de los
recursos publicos.

11

Realizar una actividad en la cual se
concientice al personal de la entidad del
buen manejo de los recursos fisicos a su
cargo.

Una actividad de
concientizacion del buen
manejo de equiposy
muebles de oficina.

Secretaria general

Mayo

100%

Se realizo actividad de sensibilizacion del buen uso de los
recuros fisicios.

1,2

Publicar mensualmente en la pagina web
de la entidad los estados financieros y las
ejecuciones presupuestales de ingresos y
gastos

12 publicaciones de los
estados financieros y
ejecuciones presupuestales
de ingresos y gastos.

Secretaria general

Enero a Diciembre

75%

Mensualmente, la Secretaria General ha estado realizando
la publicacion de los estados financieros, con el fin de que
la comunidad conozca de que forma se estan invirtiendo
los recursos de la entidad, estos se publican en el portal
web www.contraloriabga.gov.co - Consultas -
Transparencia - Presupuesto
(https://www.contraloriabga.gov.co/consultas/transparen
cia2/presupuesto/2022.html?start=80
https://contraloriabga.gov.co/index.php?option=com_pho
cadownload&view=category&id=256:2023&Iltemid=741
https://contraloriabga.gov.co/index.php?option=com_pho
cadownload&view=category&id=256:2023&ltemid=741&
limitstart=0
https://www.contraloriabga.gov.co/index.php?option=com
_phocadownload&view=category&id=256&Itemid=741
https://www.contraloriabga.gov.co/index.php?option=com
_phocadownload&view=category&id=256:2023&ltemid=
481&limitstart=20
https://www.contraloriabga.gov.co/index.php?option=com
_phocadownload&view=category&id=256:2023&Itemid=
481 &limitstart=20

2 Qnrializar al PAdiISn da Intadridad

2,1

Divulgar el codigo de integridad, por
medio de los correos institucionales y por
medio de actividad presencial de
socializacion.

2 eventos de socializacion.

Secretaria general

Mayo - Diciembre

75%

Se socializo la circular No. 013 del codigo de integridad
para la vigencia 2022-2025 del plan estrategico control
fiscal con la participacion ciudadana y se realizo el 30 de
mayo, aunado a esto se realizo una capacitacion virtual
por medio de la plataforma microsoft teams el dia 29 de
junio de 2023, denominada etica e integridad brindada
por la oficia de trasnparencia de la presidencia de la
republica.
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Capacitar a los funcionarios en ética e

Se realizo una capacitacion virtual por medio de la
plataforma microsoft teams el dia 29 de junio de 2023,

3,1 |integridad generando sensibilizacion 1 Capacitacion Secretaria general Diciembre 100% denominada etica e integridad brindada por la oficia de
frente a la lucha anticorrupcion. trasnparencia de la presidencia de la republica.

3,2 Gestionar capacitacion ante la secretaria 2 Comunicaciones Planeacion - Junio-Diciembre 50% En el mes de Junio se envié solicitud de capacitacion
de la transparencia de la presidencia Despacho a la Oficina de Transparencia de la
de la Republica. Presidencia de la

Replblica.

OBSERVACION: El presente Plan de Accién 2023, fue socializado y aprobado en Comité Institucional de Gestién y Desempefio, segin acta N°002 Enero 25 de 2023.
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