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PLAN DE ACCION VIGENCIA 2023

OBJETO ESTRATEGICO 1: FORTALECER LOS MECANISMOS DE SEGUIMIENTO, EVALUACION Y CONTROL PARA LOS PROCESOS A CARGO DEL DESPACHO DE LA SUBCONTRALORIA.

PROCESO DE SUBCONTRALORIA

No ACTIVIDAD ACCIONES RESPONSABLE EJECUTOR META UN. MEDIDA INDICADOR % AVANCE EVIDENCIA DE AVANCE
Realizar mesas de trabajo, en las
cuales se reportaran las actuaciones Profesionales
realizadas dentro de los procesos de sustanciadores Una mesa de (Mesas de trabajo
. . . . Sub - contralor i Lo Informe i
responsabilidad fiscal, administrativo asignados a la [trabajo trimestral realizadas/4) * 100
sancionatorio fiscal y de jurisdiccion sub contraloria
coactiva
Pro:esiq”i'es Un informe de Informe (ndmero de mesas realizadas|
Realizar mesas de estudio para el Sustanciadores trabajo trimestral 4) *100
analisis a los hallazgos ‘f)iscales Sub - contralor asignado:c,a la sub
contraloria
generados en las auditorias vy
procedimientos de actuaciones
especiales si prestan merito para el
inicio de procesos de responsabilidad
Fortalecer los procesos de fiscal.
1 responsabilidad fiscal,

administrativo sancionatorio
fiscal y jurisdiccion coactiva




Dar cumplimiento a las resoluciones
Nimero 000212 del 2018 (Procesos de|
responsabilidad fiscal) y NGmero 00143
de 2019 (Procesos administrativos|
sancionatorios fiscales) respecto al
término que se debe observar para el
tramite de los hallazgos trasladados al
despacho de la sub contraloria

Sub - contralor

Profesionales
isustanciadores
asignados a la
sub contraloria

pendientes de
vigencia 2021 y

trasladados

resoluciones
internas

Tramitar el 100 %
de los hallazgos

la
de

los hallazgos

durante la vigencia

2022, de
conformidad con
los términos

lestablecidos en las

Hallazgos tramitados
dentro del término
consagrado en las
resoluciones niimero
000212 de 2018 y
000143 de 2019

(Hallazgos tramitados en
termino/hallazgos a tramitar
en la vigencia acorde a los|
términos) *100

Realizar blisqueda de bienes inherente
a los procesos de cobro coactivo, con el
fin de decretar medidas cautelares en
aquellos procesos donde se logre ubicar
bienes.

Sub - contralor

Profesionales

sustanciadores
asignados a la
sub contraloria

Un informe
trabajo trimestral

de

Informe

(informes realizados/4) *100




Publicar en la pagina web de la entidad P
L. pag Profesionales Publicacion (Informes publicados con el
la relacion de procesos a cargo del R L
. isustanciadores Informe de estado | total de procesos indicando
despacho de la sub contraloria Sub - contralor ) 4 R
Lo ) asignados a la de los procesos su motivo y estado
indicando el motivo y estado actual de .
K isub contraloria actual/4) *100
los mismos
Establecer mecanismos de
coordinacion entre la sub i X
. L. Realizar mesas de trabajo, en las
contraloria y la oficina asesora L
Lo . . | cuales se analizaran, aspectos
juridica de la entidad, con el fin i
. . . procesales que deban considerarse
de fijar lineamientos que sean , »
i dentro de los procesos a cargo de la sub Sub contraloria/| (Actas de reunion
2 requeridos dentro de los B Sub-Contralor . 2 Acta X
R contraloria y aquellos aspectos, que Juridica realizadas/2) *100
procesos de competencia dela| A
- sirvan como soporte juridico a la
sub contraloriay de aquellos que X
. | entidad en los procesos que se surtan
eventualmente se vayan a surtir R
A ante la jurisdiccion.
o se surtan ante la jurisdiccion.
n CONTRALOR' A PLANEACION ESTRATEGICA PLA-PL-002
0 Municipal de Bucaramanga PLAN DE Pagina1de 1 REVISION 1
ACCION

PLAN ESTRATEGICO 2022 - 2025 - CONTRALORIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

PLAN DE ACCION VIGENCIA 2023

OBJETIVO ESTRATEGICO 2: DISENAR E IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO ATRAVES DE LA INTEGRACION Y EJECUCION DE LOS PLANES INSTITUCIONALES

PROCESO DE SECRETARIA GENERAL

No: ACTIVIDAD ACCIONES RESPONSABLE EJECUTOR META UN. MEDIDA INDICADOR % AVANCE EVIDENCIA DE AVANCE
Utilizar la totalidad de recursos Eecuclon (:e (Presupuesto ejecutado
P . resupuesto
economicos asignados al PIC 2023 100%
8 Asignado para|/$ 99.323.790) *100
Capacitacion
Fortalecer en los funcionarios las
competencias funcionales y . Ejecucion de
comportamentales, a través de Cumplir el plan de capacitaciones Secretario Cumplimiento capacitaciones (Capacitaciones realizadas
1 ’ Secretario General G I/Equi ; i itaci
procesos continuos de formacion aprobado para la vigencia 2023 1 enera( quipo  temas PIC asignadas en el Plan|segun el Pclian/ialrgﬂgltamones
y capacitacion. secretaria general aprobado Institucional de| Programa as)
Capacitacion.
Ejecutar el Plan Institucional de Capacitacion de (funcionarios capacitados
Capacitaciones con cobertura del 100 100% todos los P

por ciento de colaboradores de la
Contraloria Municipal de Bucaramanga

funcionarios.

/total de funcionarios) *100




Establecer actividades que|
fomenten el desarrollo integral de| Ejecutar el plan de Bienestar e . Actividades -
i . . i L . . Secretario . L (No. de actividades
los funcionarios de la Contraloria| Incentivos Institucionales vigencia 2023 . ., aprobadas en el [Ejecucion de i
. : i 'Secretario General General/Equipo R . realizadas/No. de
Municipal de Bucaramanga, concertado con los funcionarios de la i plan de bienestar e |actividades .
. L ) L secretaria general | | ) actividades aprobadas)
incidiendo en la generacion de un| entidad y la Comision de Personal. incentivos2023 €100
buen clima organizacional.
Realizar los avances del re diseno| Realizar las gestiones ante las[Secretario General 'Secretario Gestiones Ejecucion de .
actividades (Convenio o contrato

de la planta de personal, su
vinculacion y escalas salariales,|
realizando las gestiones
pertinentes

Entidades publicas y/o privadas para
buscar convenios interadministrativos o
contratos cuyo objeto sea la realizacion|
del estudio de cargas laborales.

General/Equipo
secretaria general

realizadas en la
vigencia 2023

realizado / Numero de
Gestiones) x 100

Administrar eficientemente los| Ejecutar las gestiones necesarias y[Secretario General Secretario 6 Conciliaciones area .
recursos fisicos, de la Contraloria| suficientes para el conocimiento, General/Almacenis de inventarios con el (conciliaciones de
Municipal de Bucaramanga a fin| control y verificacion permanente de los| ta/Control Interno area de contabilidad actlv-o
de garantizar el funcionamiento| recursos fisicos (activos propiedad propledad .
de la misma conforme al marco| planta y equipo) con los que la entidad p:n:ig;qmpo
legal aplicable cuenta e implementando en el software| /8)
existente para tal fin.
Ejecutar el presupuesto de la [Proyectar el presupuesto de la Secretario General Secretario 1
entidad Contraloria Municipal de Bucaramanga General/Equipo Informe (Presupuesto
de conformidad con el Estatuto secretaria general ejecutado /
Organico del Presupuesto del Municipio
de Bucaramanga, la Ley 1416 del 2010 Presupuesto aprobado)
y demas normas vigentes. * 100
Elaborar y publicar los Estados
. . Estados Financieros (Informes Estados
Financieros y Presupuestales de 12 ) ) _
la Contraloria Municipal de| Elaborar y publicar los estados Grupo financiero Y| publicados F|na|.r10|eros
Bucaramanga en cumplimiento| financieros en la pagina web o medios [Secretario General gestion del talento| Zubl|cados/12)
ala Resolucion No: 533 de 2015 | de divulgacion de la entidad. humano 100
y sus complementarios,
expedida por la Contaduria 12 Ejecuciones

General de la Nacion.

presupuestales
publicadas

(Ejecuciones
presupuestales
de ingresos y
gastos
publicados /12)
*100




Ejecutar el Plan Estratégico de la
Tecnologia de la Informacion (PETI)

Establecer estrategias para [— -
R L L Ejecutar el Plan de Seguridad y L.
orientar la administracion y | . P . (No. de actividades
B Privacidad de la Informacion . Actividades . .. . L
desarrollo de las Tecnologias de . Oficina de Ejecucion de realizadas/actividades
L _ Secretario General R aprobadas en los L
Informacion en la Contraloria |_. . sistemas actividades aprobadas en los
. Ejecutar el Plan de Tratamiento de planes para 2023
Municipal de Bucaramanga. A . L planes)
Riesgos de Seguridad y Privacidad de la 100
Informacion
Capacitar al equipo de Gestion [Secretario
documental en el uso de la herramienta . General/Equipo L T
L o iSecretario General . /Equip 2 Acta de Capacitacion| (Capacitaciones/2) *100
. . .. [de la ventanilla unica y atencion al gestion
Capacitar al equipo de gestion| ., dadano documental
documental y hacer seguimientoRe ortar las fallas e incidencias Secretario
al sistema de correspondencia de|" °" . s i0G | General/Equipo 12 inf (Informe de reporte de
informacién y  comunicacién pemi:hs_en e} lfSO de la herramientade ecretario Genera sestion nformes fallas/12) *100
interna y externa de la ContraloriaVéNtanilla Unica. documental
Municipal de Bucaramanga i i i .
Realizar copias de seguridad delsistema i . .
L L . [Secretario Certificado del (Certificados de
de ventanilla tGnica de radicacion. ISecretario General i 12 i
General/Sistema Backup copias

)

realizadas/12) *100

Fortalecer la cultura de la prevencion y
manejo de los riesgos en el entorno
laboral, a través del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo




Identificar las necesidades de re

Secretario

(No. de actividades

i i6 imizacié Actividades Ejecucion de las
° Desarrollar y evaluar el Plan [3SiEnacion de recursos, optimizacionde Secretario General general/equipo del - ajctividades de los realizadas/actividades
Estratégico de Talento Humano. talent.cf humano y eventua‘lmente la apoyo al proceso :znes 22023 bolanes aprobadas en los planes
creacion ({e empleos, a través del Plan de talento humano!|” p P - 2023) *100
de Prevision de Recursos Humanos.
Planear y gestionar integralmente el
recurso humano, de conformidad a la
ley 909 de 2004 (Plan Anual de
\Vacantes 2023).
Ejecucion de los
'Secretario General Secretario General Contratos ) N°_' d? contratos
Planeados contratos adjudicados/No. De
lestablecidos en el contratos planeados
Ejecutar el Plan Anual de Adquisicion de| PAA
Cumplir con los lineamientos de |5 vigencia 2023 de acuerdo a la
10 calidad en la ejecucion del|hormatividad vigente vy recursosLecretario General Secretario General Valor ejecutado |Valor ejecutado
) Valor contratado
presupuesto asignados. Contratos contratos/Valor contratado
Ejecutar el presupuesto aprobado parala
vigencia 2023 en atencion a las politicas
de austeridad y gestion ambiental de la
entidad, en aras de darcumplimiento a i . Presupuesto (Presupuesto ejecutado /
'Secretario General ISecretario General
la eficiencia del gasto publico. $ 4.966.139.479 [ejecutado $4.966.139.479) *100
IComunicaciones
lescritas  solicitando
i Scti ianid aprobacion de tablas| .
Dar cumplimiento ai Sistema de £12001% ol diagnésticoy actuazacionde o e eenden  Comunicaciones
Gestion Documental y Archivo, de| 2> '@ asl e Retencion Documental, y Secretario documental al
11 conformidad a la Ley archivistica|S"7682r @l ente competente, para su g, . o1ari General General/Profesion consejo

ly al Decreto 1499 de 2017

aprobacion

Ejecutar el Plan Institucional de Archivo
PINAR para la vigencia 2023

al universitario de

gestion
Documental
Archivo

Yy

Departamental de
archivo

Actividades plan
PINAR 2023

Ejecucion de las
actividades del
programa

No. de actividades

realizadas/ Actividades plan
PINAR 2023 *100
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PLAN ESTRATEGICO 2022- 2025 - CONTRALORIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
PLAN DE ACCION VIGENCIA 2023
OBJETIVO ESTRATEGICO 3: FORTALECER LA OPORTUNIDAD Y EFECTIVIDAD DEL PROCESO DEL CONTROL FISCAL Y
AMBIENTAL
PROCESO DE LA OFICINA DE VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL
ACTIVIDAD ACCIONES RESPONSABLE EJECUTOR META UN. MEDIDA INDICADOR % AVANCE EVIDENCIA DE AVANCE
Reportar la Contratacion Mensual de la
Contraloria de Bucaramanga vy
Consolidar electronicamente la
rendicion mensual de la contratacion de Jefe Oficina de Vigilancia[Equipo Rendicion 12 Reportes Rendidos | (Reportes Rendidos AGR/12)
los sujetos y puntos de control vigilados [Fiscal y Ambiental de Cuentas IAGR *100
en el software SIA observa para la
IAuditoria General de la Republica.
\Verificar la oportunidad y descargar
anualmente los formatos establecidos|
en la rendicion de cuenta electrénica deJefe Oficina de Vigilancia[Equipo Rendicion 1 Informe (Documento aprobado/1)
los sujetos vigilados y puntos de ControlFiscal y Ambiental de Cuentas *100
de aplicacion al SIA Contralorias de la
IAuditoria General de la Republica.
Acatar las medidas impuestas Consolidar y reportar trimestralmente
por la Auditoria General de la los formatos estaPIecidos enla rendici({n
Repiblica en todas las de cuenta electronica de I'a C.ontralorlaJefe Oficina de Vigilancia [Equipo Rendicion Reportes Rendidos (Reportes Rendidos AGR/4)
herramientas  tecnolgicas que[l® Bucaramanga del aplicativo SIRELL, )\ o piental de Cuentas 4 AGR *100
esta implemente para la dentro de los términosestablecidos por
rendicién de Cuentas, las cuales la Auditoria General dela Republica
son de gran importancia para el
correcto desarrollo del Proceso
Auditor Realizar y enviar informe mensual de . o . L
deuda publica a la Contraloria Generalde J?fe Oficina .de Vigilancia Equipo  Rendicion 12 Informes (Informes enviados /12)
la Repiiblica Fiscal y Ambiental de Cuentas *100
G.enerar un mchrr.'n.e MACRO de las Uefe Oficina de Vigilancia[Equipo Rendicion .
Finanzas del Municipio de Bucaramanga | _, i 1 Informes (Informes enviados /1) *100
Fiscal y Ambiental de Cuentas




Capacitar a los sujetos vigilados vy

Uefe Oficina de Vigilancia

Equipo Rendicion

(Numero de

Bucaramanga

puntos de control en las herramientas |_, . 2 Capacitaciones .
tecnolégicas de rendicion de cuentas Fiscal y Ambiental de Cuentas capacitaciones
realizadas/2) * 100
Capacitar al grupo auditor de vigilancia . .
. P g P g. Uefe Oficina de Vigilancia[Equipo Rendicion L (Ndmero de
fiscal y ambiental en las herramientas |_ . 1 Capacitacion L
tecnolégicas de rendicion de Cuentas Fiscal y Ambiental de Cuentas capacitaciones
realizadas/1) * 100
Capacitar a los funcionarios de la Equipo de
Contraloria Municipal de Bucaramanga Jefe Oficina de Vigilancia .l L (Nimero de
L . i rendicion de 1 Capacitacion L
en la rendicion de la cuenta SIREL - [Fiscal y Ambiental cuentas capacitacion
AGR realizada/1) * 100
'Seguimiento permanente a la ejecucion
de PVCFT 2023, en los términos de 21 (Nimero de
Ejercer la vigilancia y control fiscalloportunidad sefialados en la Resolucion auditorias
ly ambiental de forma oportuna,[No. 220 de 2020. finalizadas/21) *
eficaz y eficiente con elobjeto de Jefe Oficina de Vigilancia Equipo Vigilancia 100
lograr generar la cultura en el ) . Fiscal y Ambiental IAuditorias
. - Fiscal y Ambiental ) 3
manejo de recursospublicos, en el (Namero de auditorias
servidor publico, los particulares y|Cobertura de los sujetos o puntos finalizadas a los sujetos o
los funcionarios auditados que manejan recursos del 14 puntos que manejan
componente ambiental recursos del componente
ambiental/14) * 100
Establecer en el ejercicio de la . Papeles de trabajo|
. . i Establecer en el ejercicio del procesode - i i
Vigilancia y Control fiscal, el L Uefe de la oficina de [Equipo de de acuerdo al tipo de i
R la auditoria, el concepto sobre la [, . . . L L. L . . (Papeles de trabajo
concepto sobre la calidad y| L . vigilancia  fiscal y |vigilancia fiscal y 21 auditoria. (Financiera L
L. ) . calidad y eficiencia del Control Fiscal . i L. deauditorias/21)
eficiencia del Control Fiscal . ambiental lambiental y de gestion y de
Interno del ente auditado. e *100
Interno cumplimiento).
Prog.rarPaclon y .ejecucmn de i L . Uefe de la oficina de E.ql:upo. . de Informe‘ de (Nimero de Auditorias
auditorias de impacto que [Ejecutar auditorias de impacto en la | . . . . vigilancia fiscal y Auditorias de .
A X . vigilancia  fiscal vy i 2 L. decumplimiento de
fortalezcan la legitimidad \Vigencia . ambiental cumplimiento -
T ambiental Impactofinalizadas/2) *
institucional
100
ICapacitar a las oficinas de control
interno de la administracion| Capacitar a los integrantes de la oficinallefe de la oficina de [Equipo de (Niimero de
central y entidades| de Control Interno de los sujetosyvigilancia fiscal y |vigilancia fiscal y 1 Capacitaciones capacitaciones
descentralizadas del Municipio de| vigilados en los temas de control fiscal jambiental lambiental P

realizadas/1) *100




Implementar mesas de trabajo
con la oficina de Participacion
Ciudadana para la revision del
alcance establecido en la
Resolucion 00045 del 22 de

Realizar reuniones trimestrales de

Uefe de la oficina
de vigilancia fiscal y|

. i . Uefe de la oficina de |ambiental / .
marzo de 2022 referente a lajmanera conjunta virtual o presencialcon| , . i . . (Numero de
6 . L . . 5 vigilancia fiscal y |Contralor Auxiliar 4 |IActas de Reuniones i
implementacion de las Quejasjlas areas involucradas para generar . Reuniones
; . e ambiental para la .
Ciudadanas competencia de la|procesos mas eficientes Particinaclon Realizadas/4) * 100
Contraloria Municipal de X p
Ciudadana
Bucaramanga que son
tramitadas como Actuaciones
Especiales de Fiscalizacion.
ﬂ CONTRALORIA PLANEACION ESTRATEGICA PLA-PL-002
RPI™ Municipal de Bucaramanga PLAN DE Pagina 1 de 1 REVISION 1
ACCION
PLAN ESTRATEGICO 2022 - 2025 - CONTRALORIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
PLAN DE ACCION VIGENCIA 2023
OBJETIVO ESTRATEGICO 4: LLEVAR A CABO LA POLITICA PUBLICA DE LUCHA CONTRA LA CORRUPCION
PROCESO CONTRALOR MUNICIPAL - OFICINA PLANEACION - OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO
No: ACTIVIDAD ACCIONES RESPONSABLE EJECUTOR META UN. MEDIDA INDICADOR % AVANCE EVIDENCIA DE AVANCE
Acompanamiento en JalElaboracion, socializacién, divulgacion,
elaboracion, aprobacién,[aprobacién y seguimiento al mapa de (Informes realizados/ 4) *
ejecucion, divulgacion,|riesgos. 100
seguimiento, evaluacion y control Contralor Oficina de
1 de los planes anticorrupcion, . . _ [Municipal/Planeacion/Co laneacion 4 Informes
mapa de riesgos y politica delrfvitacio.n‘, elaborat':ior!, aprobacion, |ntrol Interno P .
riesgo, en cumplimiento al pI',:mdm.xlgacwn”y seguimiento del Plan (Informes ri?)l(l)zados/ 4) *
anticorrupcion. anticorrupcion
Dar contestacion dentro de los
L X o Contestar oportunamente las
términos a las acciones juridicas .
/o constitucionales que se demandas, las tutelas y/o otro tipo de
2 . accion, en la cual la ContraloriaJuridica Oficina Juridica 4 Informes (Informes realizados/ 4) *
establezcan en contra de la . 100
) L Municipal de Bucaramanga, sea
Contraloria Municipal de
convocada o parte procesal
Bucaramanga
. Programar reuniones de Comité de (Informes realizados/ 4) *
Realizar oportunamente los e . - - - 100
L e Conciliacion para analizar las Juridica Oficina Juridica 4 Informes
Comités de Conciliacion L R
3 solicitudes realizadas.




Hacer seguimiento al
cumplimiento del plan
estratégico, plan de accion e
indicadores de gestion para la
vigencia 2022 enmarcados en el
codigo de integridad adoptado por
la CMB

IAsesorar, consolidar y evaluar la

Realizar el seguimiento y
evaluacion al mapa de riesgo y
plan anticorrupcion, permitiendo
el mejoramiento continuo y
oportuno en la entidad

Fortalecer la rendicion de cuentas
@ los grupos de valor, del
cumplimiento de la misién
institucional.

para ser presentada en la rendicion de
cuentas.

Municipal/Planeacion

Procesos

rendicion de cuentas

. L Contralor Responsables de .
ejecucion del plan estratégico y plan de L L. P Informes (Informes realizados/ 4) *
L Municipal/Planeacion Procesos 100
accion.
Seguimiento y evaluacion a los
indicadores de gestion propuesto por ralor R |
) g prop: P Cont. a.1 ° » esponsables  de Informes (Informes realizados/ 4) *
los jefes de cada proceso en busca de [Municipal/Planeacion Procesos 100
una mejora continua.
Seguimiento y evaluacion de la
ejecucion del Plan Anticorrupcion y [Control interno Control interno Informe (Informe / 4) * 100
Mapa de riesgos
Consolidar y verificar la informacion
suministrada por los lideres del proceso, |Contralor Responsables de Presentacion de| (No. de presentaciones

realizadas/ 1) * 100

Realizar seguimiento y evaluacion
al Decreto 1499 Modelo|
Integrado de planeacion y gestion
en todo el contexto de su
aplicabilidad en la Contraloria
Municipal de Bucaramanga

Gestionar la mejora continua al
autodiagnédstico y las 7 dimensiones
enmarcado en el Decreto 1499 MIGP

Contralor
Municipal/Planeacion

Planeacion/
Control Interno

Informes

(Informes realizados/ 4) *
100

Realizar la implementacion vy
funcionamiento del Sistema de|
Control Interno, cumpliendo|

por la Ley a la oficina de control interno.

asimismo con la entrega oportuna
de los informes cuatrimestrales|
(Control Interno Contable,
Austeridad del Gasto) u otros
reglados.

Seguimiento a los informes establecidos/Control Interno

Control Interno

Informes

(Informes realizados/ 3) *
100

Realizar el Plan de Auditorias
Internas

Presentar ante el comité institucional de|
control interno el PGA correspondiente a|
la vigencia 2023

Control Interno

Control Interno

Informes

(Ndmero de auditorias
realizadas / Numero
de auditorias programadas)
*

100




10

Realizar seguimiento al
cumplimiento del plan de
mejoramiento institucional A.G.R

Realizar evaluacién de seguimiento
en forma bimensual al plan de
mejoramiento vigente establecido por
laAGR

Control Interno

Control Interno

Bimestral

(Numero de evaluaciones
realizadas/3) x 100
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PLAN ESTRATEGICO 2022 - 2025 - CONTRALORIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
PLAN DE ACCION VIGENCIA 2023
OBJETIVO ESTRATEGICO No. 05 REALIZAR EL_CONTROL FISCAL CON LA INTERACCION DE LA
PARTICIPACION CIUDADANA
PROCESO: PARTICIPACION CIUDADANA
ACTIVIDAD ACCIONES RESPONSABLE EJECUTOR META UN. MEDIDA INDICADOR % AVANCE EVIDENCIA DE AVANCE
Desarrollar jornadas de formacion,
capacitacion y entrenamiento sobre los Contralor auxiliar
Fortalecer los procesos de [mecanismos establecidos en el estatuto para la
formacion, capacitacion y |anticorrupcion relacionados con el| Contralor Auxiliar para la participacion 3 Canacitaciones (Ndmero de capacitaciones
entrenamiento a los lideres |[control fiscal, social y ambientala los| participacion ciudadana |ciudadana/Equipo P realizadas/3) *100
sociales ediles de Bucaramanga, veedores participacion
ciudadanos, presidentes de JACYy lideres ciudadana
de comunidades.
Contralor auxiliar
Convocar a los grupos de valor para que para la
Realizacion de la Rendicion de [participen en la rendicion de cuentas de|Contralor Auxiliar para la|participacion 1 Rendicion de (Convocatorias
Cuentas para la vigencia 2023 manera virtual o presencial. participacion ciudadana |ciudadana/Equipo Cuentas realizadas/1)
participacion *100
ciudadana
Contralor auxiliar
Promover, sensibilizar, orientar y |Realizar encuentros con los habitantes para la .
L . - B (Numero de encuentros
fortalecer el ejercicio de la|de las diferentes comunas y|Contralor Auxiliar para la |participacion 3 Encuentros realizados/3) *100
participacion ciudadana con la|corregimientos del municipio de |participacion ciudadana [ciudadana/Equipo Ciudadanos
cultura de legalidad. manera virtual o presencial. participacion
ciudadana
Contralor auxiliar Numero de (Numero de PQRS
Mantener actualizado el sistema SIA- para la imient PORS actualizadas/Numero de
Garantizar la consulta de los |ATC . L requerimientos Q PQRS recibidas) *100
o . Contralor Auxiliar para la |participacion actualizados
requerimientos del ciudadano L. . k .
i i i participacion ciudadana |ciudadana/Equipo
mediante sistema virtual. - P .. .
Publicar en la pagina web de forma participacion
. (Reporte mensual de
mensual el estado de los ciudadana 12 Informe de PQRS Requerimientos/12) *100
requerimientos de PQRS que




IAplicar el Acuerdo 045 del

Dar cumplimiento al Acuerdo 045 del
Concejo Municipal de Bucaramanga,
promocionando la eleccion del contralor|

Contralor Auxiliar para la

auxiliar
la

Contralor
para
participacion

Eventos (informes)

(Numero eventos

del Municipio de Bucaramanga
para tratar las diferentes
problematicas, en las cuales, se
observe la posible afectacion de|
recursos publicos.

solicitados por la comunidad cuando
exista una posible afectacion de
recursos publicos.

Contralor Auxiliar para Ia
participacion ciudadana

ciudadana/Equipo
participacion
ciudadana

escolar, asi como realizar| . 4
Concejo de Bucaramanga - Lo participacion ciudadana |ciudadana/Equipo realizados/4)
acompanamiento, seguimiento B
R » participacion *100
orientacion de contralores escolares| i
. . . ciudadana
mediante diversas actividades
Contralor auxiliar
ara la .
. . L . P L (Numero de encuestas
Realizar encuestas de satisfaccion de [Contralor Auxiliar para la|participacion .
t irtual ial rticinacién ciudad iudad Equi 150 Encuestas realizadas/150)
Medir la satisfaccién que tiene la eventos virtuales o presenciales. participacion ciudadana [ciu ?a\ 'ana./‘ quipo £100
comunidad sobre las actividades pa}rtlmpacmn
. . ciudadana
realizadas por la entidad, y los
requerimientos ciudadanos Contralor auxiliar
tramitados a través del aplicativo para la
ISIA ATC. Realizar seguimiento semestral a lagContralor Auxiliar para la [participacion 2 Informes (Informe /2) *100
encuestas de satisfaccion en el aplicativgparticipacion ciudadana [ciudadana/Equipo
SIA ATC. participacion
ciudadana
i L. Contralor auxiliar
Generar alianzas estratégicas con ara la
la academia y las organizaciones(Realizar alianzas estratégicas con la . P . »
. . L . L Contralor Auxiliar para la|participacion . . . .
de estudios, investigacion yjacademia en cumplimiento del art. 121 articipacion ciudadana [ciudadana/Equipo 1 alianza Alianza (Ndimero de Alianzas/1)
equipos especializados delde la Ley 1474 de 2011 P P . T ulp *100
. participacion
\veedores ciudadanos. i
ciudadana
Contraloria visible Realizar visitas a las comunidades del Contralor  auxiliar
Es la implementacion de[Municipio de Bucaramanga previos para E) (Nimero de requerimientos /
encuentros con las comunidadesfrequerimientos de acompafamiento participacion Nimero de visitas  |Informes NGmero de visitas realizadas)

* 100

OBSERVACION: El presente Plan de Accion 2023, fue socializado y aprobado con Acta No: 002 del 25 de Enero de 2023 en Comité Institucional de Gestion y Desempefio.
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