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1. MARCO LEGAL

La Contraloria Municipal de Bucaramanga con fundamento en las facultades otorgadas por el
articulo 267 de la constitucion politica, practico Actuacion Especial a los recursos invertidos
por parte de Administracion Central al Sub Programa de Atencién y Rehabilitacién al Habitante
de Calle.

Esta actuacion especial es un proceso sistematico gue mide y evalQa, la gestion o actividades
de una organizacion estatal, es asi que la actuacion especial es una de las modalidades que
se aplica a los sujetos de control con el propdsito de evaluar actividades, programas, areas o
procesos puntuales y especializados de manera integral a uno 0 mas temas de imporiancia
significativa en una entidad, proyecto o recurso de destinacion especial, con el propésito de
producir un informe que contenga un dictamen con los resultados producto del trabajo auditor.

El control fiscal es una funcién publica, que tiene a su cargo vigilar la gestién fiscal de la

administracidn y de los particulares o entidades que manejan fondos o bienes del Estado en

, todos sus 6rdenes y niveles, y serd ejercida en forma posterior y selectiva por la Contraloria
General de la Republica y las contralorias departamentales y municipales, entre otras. Ademas

. busca valorar la efectividad, eficiencia y eficacia de la gestion publica para actuar en garantia

del conjunto de derechos y deberes consagrados en la Constitucion Politica y en toda las

| regulaciones publicas, las cuales se han descrito y continuan desglosandose a medida que se
| recurren a ellas, para la programacion de planes y proyectos de forma suficiente, en el marco
de la accion presupuestal publica.

1.1.  Objetivos

Dando cumplimiento al Memorando de Encargo, se evalud en forma integral los
recursos invertidos del sub programa Habitante de Calle en el Municipio de
Bucaramanga, realizada por medio de contratos/convenios con fundaciones que
prestan esta labor con este tipo de poblacion vulnerable, estableciendo el numero de
contratos, la inversion realizada y el cumplimiento de los objetivos para los cuales se
realizé la inversion.

1.2. Objetivos Especificos

. + Serealizaron visitas a las entidades con las cuales se suscribieron los contratos.
e Se revisé el objetc contractual y su coherencia con el objeto social, de las
fundaciones Hogar Jerusalén, De las Tinieblas a la Luz (Funtaluz) y Shalom Casa
~ de Paz.

o Se analizaron los objetos contractuales en relacidon con los programas de
Habitante de Calle.

o Se verificaron y analizaron los recursos invertidos en el Programa Habitante de
Calle en las vigencias 2012, 2013, y se reviso afio 2011 con el fin de tener un afio
base de comparacion de la inversion con respecto a los dos siguientes.

» Se determind el valor de la contratacion realizada en los tres periodos auditados y
la cantidad de-contratos.
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2. RESULTADO DE LA AUDITORIA
2.1. Conceptualizacion De La Poblacion Habitante De Calle

Comao habitante de calle se considera a guienes no residen de manera permanente en lo que
se considera una vivienda proto-tipica como casa, apartamento o cuarto, por lo menos 30 dias
continuos; y de manera estable, al menos 60 dias en la misma unidad, que fueron expulsados
de sus casas y hacen de la calle su hogar, su entorno, mas no su familia.

Las personas llegan a la calle por diferentes razones y su vida transcurre en diversas
actividades legales e ilegales. Con respecto al tipo de actividad econémica que realizan estan
los que se dedican a la recoleccién de objetos de reciclaje, @ mendigar y a delinquir como
medio de subsistencia.

Como habitantes de calle se encuentran nifios, nifas, jovenes, adultos mayores,

discapacitados, desplazados y prostitutas. La gran mayoria son consumidores de sustancias

psicoactivas y algunos presentan enfermedades de transmision sexual como VIH- Sida vy
. tuberculosis entre otros.

2.2. Politica Publica para Habitante de Calle

En Bucaramanga la proteccién para estas personas que presentan este tipo de vulnerabilidad
se encuentra amparada bajo el Acuerdo Municipal No. 022 de 1999, por el cual se
institucionaliza el programa de atencion a los habitantes de calle de Bucaramanga y se dictan
otras normas para la inclusion social de esta poblacion.

Basado en este acuerdo en el afio 2002 se elaboré el documento “POLITICA PUBLICA PARA LA
POBLACION HABITANTE DE CALLE DE LA CIUDAD DE BUCARAMANGA”, gue contiene los
lineamientos de accion y atencidn para esta poblacion en la ciudad de Bucaramanga,
elaborado por la Secretaria de Desarrollo Sacial del Municipio y la Fundacion Ninos de Papel,
con el apoyo de otras entidades gubernamentales y sin animo de lucro.

En la actualidad hay un comité de habitante de calle, que tomando como base los objetivos del
programa habitante de calle, trabaja sobre la problematica de esta poblacion vulnerable, con
. el fin de iniciar y actualizar el proceso de politica publica para la ciudad de Bucaramanga.

2.3. Censo Habitante de Calle

Debido a que esta poblacion es flotante, resulta dificil caracterizarla, sin embargo para el ano
2012 se pudo caracterizar a 846 habitantes de calle, los cuales han sido cedulados y cuentan
con carné de régimen subsidiado en salud. El 60% son de Bucaramanga, el resto viene de
municipios del Area Metropolitana de Bucaramanga y otras partes del pais buscando medios
de subsistencia porque consideran que Bucaramanga es una ciudad que cuenta con un clima
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agradable gque la hace apetecible y factores humanos que hacen el destino de este tipo de
pobiacion.
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Segan datos reportados e incluidos dentro del Plan de Desarrollo 2008-2011 la cifra mas
actualizada sobre e! nimero de Habitante de Calle era de 1657, (Cifras mas actuales de la
problematica a nivel general)! del total enunciados se encuentran 400 institucionalizados de

la siguiente manera:

260 en Shalom
5 en AVAC { Cancer)

2.4. Programa Habitante de Calle

45 en el Hogar Jerusalén con VIH y 20 son adultos mayores
120 en Funtaluz, con discapacidad mental y 22 con discapacidad fisica.

Plan de Desarrollo 2008-2011

OBJETIVO METAS DE EFICACIA LINEA BASE
Atender a 250 habitantes de calle nifos, ninas,
adotescentes y adultos en programa de 0
Garantizar la Inclusion Social de la | rehabilitacion.
poblacién en situacidn de czlle del _ i
Municipio de Bucaramanga, Ofrgcer atencion especial en albergues a 400
definiendo lineamientos de atencin, | habitanies de calle. 180
promocion y prevencion, desde una Implementar 4 campanas de prevencién para
perspegtlva de t_jebefes, derechos y disminuir la expulsion de nifios, nifas y adolescentes
de equidad de género. 0
a la calle.
Brindar 108.819 atmuerzos a los habitantes de
calle. 0
- Plan de Desarrollo 2012-2015
OBJETIVO METAS DE PRODUCTO LINEA BASE
Realizar una investigacion sobre el habitante de calle. 1
Realizar 4 brigadas integrales extramurales de 0
Desarrollar una atencién integral, | habitante de calle,
articuladora gue favorezcan la | Brindar & 600 habitantes de calle atencitn integral 436
rehabilitacion e integracidn a la | permanente en medio institucional.
sociedad a través del acceso a la | Mantener a 450 habitantes de calle atencidn integral 450
seguridad social, cultura, jornadas de | permanente en contexto extramural.
limpieza, programas nuiricionales | Brindar atencién integral a 100 habitantes de calle 35
entre otros. NN.
Brindar a 200 personas habitante de calle asistencia
exequial.
Realizar 7 brigadas de prevencién de consumo de
sustancias psicoactivas.

' Melissa Sue Rodriguez Loaiza, Intervencién De Trabajo Social En Poblacion Habitante De Calle
Consumidora De Spa En Proceso De Rehabilitacién -Shalom “Casa De Paz”, Septiembre de 2011,
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Los programas enmarcados dentro del Plan de Desarrollo 2012-2015, pretenden dar
seguridad, salud y bienestar contenidos dentro de la atencion integral. Proyecta abordar esta
problematica desde la recomposicion de sus redes familiares y mantener la atencion
intramural y extramural en las fundaciones que han venido atendiendo esta poblacion, para el
2013 se pretende el servicio de alojamiento como hogar de paso para habitantes que guieran
pernoctar una noche y al dia siguiente salir.

Los programas establecidos contemplan metas ambiciosas frente al plan de la administracion
anterior, 10 supera en nimero de programas y el numero de personas que se pretenden
beneficiar de acuerdo a la linea base que viene del cuatrenio anterior, respecto a la
establecida para l0s cuatro afos de esta administracidn, los recursos asignados no son
coherentes con las metas propuestas en los programas establecidos dentro del Plan de
Desarrollo 2012-2015.

2.5. Gasto Publico Invertido en la Problemética

Tabla 1: Recursos Propios Invertidos

Recursos Propios Variacion Variacion
CONCEPTO % %
2011-2012 | 2012-2013
2011 2012 2013
- 0, 0,
RECURSOS ASIGNADOS 1,458,666.00 294.000.00 | 468,000.00 79.84% 59.18%
SIN
_ 0,
RECURSOS EJECUTADOS 1,458,302.00 £93,513.00 | 106.,400.00 79.87% EJECUTAR
SIN
R 0,
CONTRATOS FUNDACIONES 1.379,938.00 208,580.00 | 20,000.00 84.88% EJECUTAR
- 8.61% SIN
CONTRATOS CPS | 78,200.00 84,933.00 | 86,400.00 ' EJECUTAR
FUNDACIONES {peso %} 94.63% 71.06% 18.80%
CPS {peso %) 5.36% 28.94% 81.20%
Presup. Ejecutado (peso %} 99.98% 93.83% 22.74%
Fuente: Secretaria de Hacienda Municipal
Tabla 2: Recursos Ley 715 de 2011
Sistema General de Participacién Ley 715/2011 Variacion Variacién
CONCEPTO % %
20112012 | 2012-2013
2011 2012 2013
Q, Q,
RECURSOS ASIGNADOS | 13,910.00 | 15,000.00 | 15,600.00 7.84% 4.00%
SIN
G
RECURSOS EJECUTADOS 0 15,000.00 0 100.00% EJECUTAR
Presup. Ejecutado {peso %} 0.00% 100.00% 0
Fuente: Secretaria de Hacienda Municipal
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Seguro Exequial{Recursos Propios) Variacién Variacion
CONCEPTO % %
2011 2012 2013 2011-2012 | 2012-2013
RECURSOS ASIGNADOS 0 0 26,000 0.00% 100.00%
} SIN
RECURSOS EJECUTADDS - 0 0 0 0.00% EJECUTAR
Presup. Ejecutado {peso %) 0 C 0

Fuente: Secretaria de Hacienda Municipal

Es importante aclarar que los recursos asignados al programa Habitante de Calle para la
vigencia 2011 corresponden al presupuesto asignado en e! plan de desarrollo antericr, el cual
se tuvo en cuenta como punto de partida con el fin de tener una comparacién de 10s recursos
ejecutados en la vigencia 2012. Asi entonces, la asignacion presupuestal de! actual plan de
desarrollo 2012-2015 “Bucaramanga Capital Sostenible” otorgé para este mismo programa
un valor de $294 millones para la vigencia 2012, lo cua! significé un recorte presupuestal de
aproximadamente un 80% con respecto al ano anterior. De dicho presupuesto se ejecutaron
durante la vigencia mencionada $293,5 millones equivalentes al 100%.

Del presupueste ejecutado, corresponde un 71,06% a contratos con fundaciones para
desarrollar los programas, pasando de $1.458,3 millones en 2011 a $208 millones en 2012,
gste valor representa aproximadamente una sexta parte de lo invertido en el 2011,
denotandose una rmenor importancia para este tipo de apoyos interinstitucionales.

Por su parte, los contratos de prestacion de servicios incrementaron su ejecucién
presupuestal en un 8,61% al pasar de $78,2 miliones en 2011 a $84,9 millones en 2012,
destacandose que durante el 2011 se contrataron 18 personas mientras que en 2012, con
mayor presupuesto, se contrataron tan sofo 16 apoyos. Es importante destacar dicho
incremento en 1a ejecucion presupuestal, ya que a pesar del significativo recorte presupuestal
de 2011 a 2012, las CPS no sufrieron con tal recorte, contrario de las fundaciones, denotando
mayor importancia de este tipo de apoyos y servicios para la consecucion de las metas del
programa.

Con lo invertido en el afio 2012 se suscribieron contratos con CPS por valor de $84,9 millones,
con el fin de apoyar el desarrollo de los programas para habitante de calle. De estos solo se
suscribieron dos contratos con profesionales para atender esta poblacidén, como fueron una
profesional en Cultura Fisica y Recreacidn y una Trabajadora Social, los demas solo fueron
para prestar apoyo en atencidn a usuarios programa habitante de calle, apoyo tecnolégico,
recepcion y manejo de documentos. Lo invertido en CPS en el 2012 no se refleja en la
disminucién del nimero de habitantes de calle y en su recuperacién social, generando un
impacto minimo frente a los programas desarrollados.

Para la vigencia 2013 los programas establecen que se debe prestar atencion integral
permanente lo cual significa que debe ser en los doce meses del ano y de acuerdo al
promedio en costo de atencién por habitante de calle y teniendo en cuenta las metas, a un
habitante de calle darle atencion intramural al ano costaria $9,600.000 millones, esto
multiplicado por 150 que es la meta establecida en el programa, la inversion estaria
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aproximadamente alrededor de $1.440 millones, por otra parte, para la atencién extramural
de un habitante de calle la inversidn anual valdria $3,600.000 millones, de acuerdo a la meta
se atenderian 112 habitantes de calle, darle atencion integral valdrian $403 millones. Esta
atencion alcanzaria aproximadamente la suma de $1.843 millones, frente a los $468 millones
que estan presupuestados, lo que representa solo el 25%.

Con los recursos asignados al programa Habitante de Calle no se estd garantizando una
atencién integral a este tipo de poblacién, si se tiene en cuenta que darle atencidn intramural
a un beneficiario de este programa tiene un costo alrededor de $800.000 mensuales y la
atencién extramural de $300.0002 mensuales.

Respecto a los recursos propios asignados para el ano 2013 que ascienden a $468 miliones,
muestran un crecimiento del 59% frente al ano 2012, de este presupuesto a Marzo 31 se han
ejecutado $106 millones que corresponden al 22,7%.

Del presupuesto ejecutado para el 2013 corresponde a contratos con fundaciones tan solo
$20 millones, equivalente a un 18.8%, cuyo objeto es el arrendamiento de un inmuebile para la
atencién de la poblacion beneficiaria de los programas sociales adelantados por la Secretaria
de Desarrollo Sacial, incluido habitante de calle. Para CPS se han ejecutado contratos por

. valor de $ 86,4 Millones, que corresponde a un 81%. En los CPS se da continuidad a las
profesionales en Cultura Fisica y Recreaciéon y la Trabajadora Social, los otros contratos
corresponden a apoyo en oficina para el manejo y recepcion de documentos y otras
requeridas para el desarrollo del programa habitante de calle.

Si se da una reduccion en el aporte econdémico para los programas establecidos, no se
garantiza que la estrategia de politica social encaminada a la atencién, rescate de las calles y
resocializacion de estas personas, previo estudio de caracterizacidn que determina su estado
psicolégico, rango de edad y estado de adiccién a sustancias psicoactivas tenga éxito en la
disminucion y el querer dejar este tipo de vida por parte de esta poblacion. Las mas afectadas
son las instituciones que atienden esta poblacién, pues hacen lo que pueden con estos
recursos con el fin de cumplir su objetivo misional, respecto a lo establecido en los convenios
de asociacion con la administracién municipal.

Los programas de habitante de calle solo pretenden regular esta situacion de forma mas no
de fondo, teniendo en cuenta que los objetives se promueven a corto plazo y no a largo, es
decir tienden solo a resolver necesidades inmediatas de los mismos. Ademas la disminucién
de los recursos asighados y ejecutados hacen que la atencidn se reduzca en tiempo; por
. ejemplo en el 2011 se atendieron programas por siete meses, contrario a lo sucedido en el

2012, que tan solo se atendié esta poblacion en los (ltimos tres meses del ano.

En cuanto a los recursos del Sistema General de Participacidn, La Secretaria de Desarrolio
Social recibe recursos correspondientes a INVERSION FORZOSA de la Ley 715 de 2011 -
Propositos Generales, conforme lo disponen los articulos 76,78 y demas concordantes de la
citada norma.

% De acuerdo con entrevista realizada a fundaciones se estimé que los costos de manutencién (alimentacién,
alojamiento, elementos de aseo, vestuario) y atencidn (salud, medicamentos, terapias, talieres) intramural para
una persona oscilan alrededor de $8000.000 y extramural $300.000
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Es evidente que los recursos asignados al programa habitante de calle son pocos en relacion
a lo que recibe el municipio por esta ley {segin documento CONPES para el afio 2013 serian
$8,168 millones) esto, por cuanto que la administracion central es autbnoma en la
distribucidn de ellos.

La tasa de crecimiento de los recursos del Sistema General de Participacion de 2012 frente al
2011 muestra una variacion de recursos del 7.8% y ejecutados totaimente en el 2012.
Respecto a los recursos del 2013 frente al 2012 solo alcanzd un crecimiento del 4% en
presupuesto asignado.

Un programa nuevo incluido en atencién al habitante de calle es el Seguro Exequial, el cual en

los afios anteriores no tuvo representacion dentro del presupuesto asignado a este tipo de
poblacidn y es financiado con recursos propios con un presupuesto de $26 millones.

2.6. Contratos Celebrados Vigencia 2012

NOMBRE DE LA NUMERO DE
FUNDACION, NUMERO FECHA DEL POBLACION
ORGANIZACION DEL CONVENIO VALOR OBJETO DURACION | HABITANTE DE

Y/0 CONVENIO CALLE
ASDCIACICN. BENEFICIADOS
APORTAR CONJUNTAMENTE
PARA LLEVAR A CABO UN
FUNDACION DE 149 2012/09/06 | $45.540.000 | PROYECTO SOCIAL DIRIGIDO A CUARENTA Y
LAS TINIEBLAS A DAR ATENCION INTEGRAL A | TRES  (03) | CINCO (45}
LA LUZ CUARENTA Y CINCO (45) MESES PERSONAS
PERSONAS IDENTIFICADAS
COMO HABITANTE DE LA
CALLE DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA A TRAVES DE
FUNDACION DE LAS TINIEBLAS

A LA LUZ EN CUMPLIMIENTO
DE SU LABOR SQCIAL

APORTAR CONJUNTAMENTE
PARA LLEVAR A CABO UN
PRGYECTO SOCIAL DIRIGIDO A
SHALOM CASA 134 2012/08/28 | $106.400.000 | DAR ATENCION INTEGRAL A | CUATRO (04} | OCHENTA (80)

DE PAZ OCHENTA PERSONAS MESES PERSONAS
IDENTIFICADAS COMO
HABITANTE DE LA CALLE DEL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA
A TRAVES DE SHALOM CASA
DE PAZ EN CUMPLIMIENTO DE
SU LABOR SOCIAL.
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APORTAR  CONJUNTAMENTE
FUNDACION PARA LLEVAR A CABC UN
HOGAR PROYFCTO SOCIAL DIRIGIDO A CUARENTA ¥
JERUSALEM 148 2012/09/06 { $45.540.000 | DAR ATENCION INTEGRAL A | TRES (03) | CINCO  (45)
CUARENTA Y CINCO PERSONAS | MESES PERSONAS
IDENTIFICADAS COMO
HABITANTE DE LA CALLE DEL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA
A TRAVES DE FUNDACION
HOGAR JERUSALEN EN
CUMPLIMIENTO DE SU LABOR
SOCIAL
APOYAR A LA CORPORACION
CONSENTIDOS EN LA
REALIZACION DE ACTIVIDADES | DOS  (02) | CIEEN  {100)
CORPORACION 277 2012/11/01 | $15.000.000 | QUE VIENE ADELANTANDO EN | MESES PERSONAS
PARA LA CUMPLIMIENTO DE SU LABOR
CONSTRUCCIGN SOCIAL CONSISTENTE EN LA
DE  SENTIDO ATENCION INTEGRAL
HUMANO PERMANENTE EN CONTEXTO
SQCIAL Y EXTRAMURAL QUE PROPENDE
COMUNITARIO LA REHABILITACION DE 100
CONSENTIDOS HABITANTES DE CALLE DEL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA
. VELODROMO ALFONSO FLOREZ MIL VEINTE
BRIGADAS DE ATENCION 800 {1020}
PARQUE CENTENARIO 120 PERSONAS
RECREAR LA JOYA 100
Fuente: Secretaria de Desarrollo Social
Convenios Institucionales y Poblacién Atendida
CONTRATISTA POBLACION BENEFICIADA
2011 2012 2013
HOGAR JERUSALEN 90 45
FUNTALUZ 30 45
SHALOM 270 80
CORPORACION
250 100
CONSENTIDOS
TOTAL 600 270 *350
. Fuente: Auditor *Proyectado Pian de Desarrollo

Con estos convenios se buscd garantizar la inclusion social del habitante de calle dentro de

los programas incluidos en el plan de desarrollo.

Los convenios suscritos se desarrollaron por parte de estas instituciones de acuerdo a los
recursos asignados y el objeto contractual. Identificar si hubo resultados a corto plazo por
parte de la Secretaria de Desarrollo Social por medio de un acompanamiento continuc es
parte de la politica publica que debe realizar el municipio. No obstante solo se hacen los
seguimientos a los.convenios cuando se va hacer el pago respectivo mensualmente por parte
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del supervisor del contrato, con el fin de verificar el cumplimiento del objeto contractual, lo
cual no garantiza la resocializacion del habitante. Como se determina en la relacion de
contratos el numero de habitantes atendidos es muy reducido como consecuencia  del
recorte presupuestal para estos programas, si se tiene en cuenta que tienen caracterizados
aproximadamente 846 habitantes de calle en el 2012.

para habitante de calle, se realizd con el apoyo de otras instituciones gubernamentales y
privadas. En la primera brigada asistieron habitantes del 4rea metropolitana, los cuales fueron
recogidos en buses y traidos, a esto se debe que esta brigada hubiera sido numerosa y de
impacto, ademas también se dio atencion a otras poblaciones vulnerables que asistieron.

|
En cuanto a las brigadas de atencidn que se realizaron estaban direccionadas especificamente

3. CONCLUSIONES

A la fecha no existe una politica pablica clara para el manejo de este tipo de poblacién; los
programas desarrollados no pasan de ser una solucion mediatica que no resuelve el problema
de mendicidad, pues a pesar de ser beneficiarios de programas del gobierno, terminan

. viviendo en la calle de nuevo, los programas no tienen sostenibilidad teniendo en cuenta la
disminucién de los recursos asignados para el afio 2012. En tal sentido, se hace necesaria
la implementacién de una politica de habitante de calle, que tenga sostenibilidad en el
tiempo, para regular y atenuar las condiciones de vulnerabilidad de este tipo de
poblacién.

La inversion pQblica asignada no soluciona el problema habitante de calle, no garantiza una
reduccion de esta poblacidn respecto a los programas desarrollados, la falta de voluntad
politica para asignacion de recursos, no son consecuentes para el fortalecimiento de los
programas establecidos como “Poblaciones Incluidas al Desarrollo Sostenible”, subprograma
Habitante de Calle, incluidos dentro del plan de desarrollo “Bucaramanga Capital Sostenible”
2012-2015.

La disminucién de los recursos y del tiempo de atencidn establecido en los convenios, no
garantiza la calidad de la atencidn y recuperacién social, si se tiene en cuenta que las metas
de los programas indican que debe ser una atencién permanente al habitante de calle tanto
intramural y extramural la que se debe prestar.

. Finalmente se logid evidenciar que los recursos asignados para el programa habitante de

calle en el plan de desarrollo “Bucaramanga Capital Sostenible”, se han ejecutado totalmente

en el ano 2012, pero el impacto que estos generan es minimo para la solucidon de la
problematica habitante de calle.

L ..

LUIS ALBERTO CAPACHO CONTRERAS
Auditor Fiscal
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PGR EL CUAL SE INSTITUCIONALIZA EL PROGRAMA DE ATENCION A
LOS HABITANTES DE LA CALLE DE BUCARAMANGA Y SE DICTAN
OTRAS NORMAS PARA LA INCLUSION SOCIAL DE ESTA POBLACION.

EL HONORABLE CONCEJO MUNICIPAL DOE BUCARAMANGA,
en uso de sus faculiades constitiicionales vy legales, en espectal las consagradas
en el articule 313 de Ja Canstitucion Polltica de Colomnbia. el Decreto 1333 de
1986 y Ia Ley 126 de 1994

CONSIDERANDO:

uie la Adininistracion Municipal en coordinacién con Enlidzdes det Nivel Nacional,
Departamental y Organizaciones ne gubemamentaiss y en cumplisnienta del
Arcule 13 de la Constitucidn Nacicnal de Bucaramariga acorde conia Ley 100/93,
debe dar respuesta 8 1a situacidn de {a Poblacidon Habitante de ia Calie de
Bucaramanga.

Que la presencia de niftos, jovenes, adultes y ancianos gue han convertido la cafie
en s sitic de vida, ha generado en algunos ¢asos, un estado de permanenta
70zobra e insequndad en el resto de ciudadanos de Bucaramanga, segtn articulos
70, 43 44, 46y 47 entre olros.

Que 2n Bucaramanga un gran nimero de habitantes se encuentran ubicados en ios
mas bajos niveles de pobreza, lo cual de constituye en un fuerte potencial de
naoblacidn habitante de ta calie.

Que o fanbmeno det desplazamiento forzads provoca el ingreso a fa ciudad de
personas y nucleos famiftares, cuyd habitat y subsistencia se desarrelln
pieferentemente en las calies ge Sucaramanga.

Que en Bucaramanga existen miftos, pifias y jovenes desvinculados del Sisterna
Educafivo fendmeno gue incrementa la potenciafidad de esta poblacién en as calles
de ia ciudad

Qe se hace necesario adoplar para Bucaramanga, una Potitica Local de Atencifn
a ia Pobiacidn Habitante de la Calle enmiarcada dentro de {a perspectiva de la
Politica Social entandida como respuesta al fendmeno de exclusion producida por
fes ajustes-del Modelo econdmico imperante.

ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO:  Inslitucionalizar ef Programa de Atencitn a 1a PoblaciGn
Habitanie de |z Cale de Bucaramanga, para reducir los procesos da exclusion sacial
deterioro paisonat de esta pobiacidn y para la promocion humana y el desarrofio de
ias polencialilades de estas pereonas,
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PARAGRAFO: Para efectos del presente Acuerdo, denominese Habitante de
ta Calle. af sector de la poblacidn de todas las edades, condiciones fisicas y
mentalas que por razones sociales. individuales, familiares o culturales ha hecho de
la calle su habital permanenie ¢ por largos periedos, y que desarrolian en ellas,
estiategas de supervivencia, :

ARTICULO'SEGUNDO: Scon Objetivos de Programas:

b impiementar estrategias y acciones que posibiliten a fa poblacién que habita
en fa calle, el ejercicic de los derechos sociales de educacion, salud empleo,
recreacion y vivienda, como beneficiarios de desarrollo social.

2. Redefinit ios mecanismes interinstitucionales de asistencia a fa poblacion
habitante de la calle. evaluando la eficacia de los modelos actuales de
intervencidn y buscando el redimensionamiento de 13 accion sociai del Estardo
frerite a esta problematica.

3. Crear espacios de concertacion y participacion entre  Autoridadas,
Insliticiones y Habiantes de 1a Calle, coadyubando a la integracion de estz
(ltumo grupe ala accidn cudadana e benelicio de la ciudad.

4 Brindar aftemativas de atencién en medio abierto a ta poblacién habitante de
la Calle, segin grupos de edad y perfiles especifices gque incluyan
posibfidades de formacion, capacitacién y ocupacion productiva, evitando en
ios posible la institucionakzacion de estas personas.

5. Establecer espacios de ocupacion productiva y generacion de ingresos para
quienes muestren voluntad de organizacion y cambio, como fuente de
aceicamiento y reduccién de los procesos de exclusién social.

ARTICULO TERCERO: Son criterios del programa:

- i.a focalizacion de la inversidn social en los Proyectos de beneficio a los
Habitantes de la Calle.

- La especializacién de Entidades e Instituciones, de acuerdc a la clase de
pobiatidn, a los niveles de atencién y a la complejidad de !a situacion tratada. -

- La afternativas necesalias anie 1a diversidad de situaciones presentadas por
ios habitantes de I3 calle.

- La atencion de los habitantes de Iz calle en medio abierio, siendo discrecional
st ingreso 2 Insituciones dedicadas a su atencion médica, psiquiatrica o de
beneficencia publica.

La inciusibn de esfe programa en todos los Planes de Desarrolio Local
Municipal y en los Planes de accion de todas las Dependenclas Municipalas.

- Toda la poliica de atencidn a los habitantes de la Calle debera estar
acompafiada de accicnes preventivas de la generacion y desarrollo de
fendmenos de desestructuracion social.

- La vincutacidn activa de 2 ciudadania en =l disefio, ejecucion y evaluacidn de
las Politicas en beneficlo de l2 Pebiacion habitante de la Calie.
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ARTICULO CUARTO: Son esirategias del Programa;

1. La vinculacisn de los sectores pablico y privade eh el desamollo de las
aclividades gue reduzca los factores de riesge y de incremento de fa
poblacion habitante de ta Calle.

2. La coordinacon Interinstitucional a partir de ta definicion de competencias,
niveles de intervencién y grupos de atencion de la poblacion beneficiada.

3 El apoyo a procesos organizativos de promocion, autorregulacion y auto
ayuda.
4 La creacidn de espacios de acercamiento, reconocimiento y dialogo con ios

hahitantes de {a calle.

5 ia sensibilizacion de la ciudadania ante la situacién de indigencia,
mendicidad y delincuencia del habitante de |a caile.

8 La redefinicidn de ia posicidn que ccupan los habitantes de la calle en el
. juego social.

7. La institucionalizacién Gnicamente en jos casos en que el individue por su
voluntad o por su situacion de salud fisica o mental no puede valerse par si
mrsmo.

8 Toda actividad de este Programa debe dirigirse a disminuir los riesgos de

deterioro fisico y mental de los habitantes de la calle, a fortalecer su
aufoestima y capacidad de auto-ayuda, asi como a incenfivar los
comportamientos y aptitudes de solidaridad ciudadana.

9 La vinculecion a redes de proteccién de los Derechos Humanos, de
prevencién de iz drogadiccién, maftrato efc.

ARTICULQO QUINTO: La Secretaria de Desarrolio Social de {a Alcaldia de
Bucaramanga sera la responsable de la ejecucion de este Programa, en
coordinacidn con las demas dependencias municipales que desarvollen proyectos
y actividades con los habitantes de la Calle.

PARAGRAFO: Todas las Enfidades administrativas del orden municipal
. implementaran en su Pian de Accién institucional, proyectos de beneficio para ia

poblacién habitante de la calfle, siguiendo los lineamientos dados en el presente |
Acuerdo y teniendo en cuenta los diferentes momentos det proceso de atencion a |
esta pobiacion y que son el acercamierto, fa molivacién, 1a deteccién de problemas
de salud mental, flsica y Je crogadiccion y ia vincutacion a programas de desarrolio
socio-produchives.

ARTICULO SEXTO: Para a2 coordinacidén seguimiento del Programa, se
institucioliza el Comité Municipai permanente para el Disefio y la evalucitn de
Poliicas y acciones para los Habitanies de la Calle de Bucaramanga, cuyo objetivo
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es garantizar |2 inclusion social de esta poblacién a fin de que puedan disfrutar
plenamente de todos los derechos prescritos en la Constlitucién Politica y las leyes.

ARTICULQ SEPTIMO: Son funcionss del Comité:

1 Disefiar la politica de Intervencidn Integrat a 13 problematica del Habitante de
la.Calle en el Municipro de Bucaramanga,

2 Realzar un monitoreo constante de {a situacién de los habitantes de 1a calle
en fa cludad.
3 Hacer seguirniento y evaluacion de lag intervenciones gue realicen {as

Znfidades PGblicas o privadas, de orden Municipal, Departamental, Nacions!
e Internacional, en funcién de los habitantes de 15 calle de Bucaramanga.

4 Semvir cotmo espacic de coordinacién interinstitucional e intersectonial enfre las
entidades patiicas o privadas que trabajen directa o indirectamente con fos
hahitantes de la caile

. S Servir como espacio de concertacion sobre las estrategias y metodologias a
adoptar para desanoltar 12 polftica local en beneficio de ta poblacién habitante
de iz calle

6. Promover e} ejercicio del confrol sociat sobre los programas, proyectes,

planes y actividades que adelante el municipio con los habitantes de ia calie.

7. Setvir de interiocutor con instancias nacionales e intemacionales que aporten
recursos [rara programas y proyectos de beneficio para los habitantes de la
caile. a fin de garantizar que se ejecuten de acuerdo a los criterios
establecidos mediante este Acuerdo.

5 Propiciar espacios de capacitacion y divulgacién sobre los distintos aspectos
referidos a los habitantes de la calle, sensibilizando a la ciudadania sobre su
papel para la alencion de 1a problematica planteada.

PARAGRAFQ: Ef Comité Municipal presentard ante el Concejo Municipal, un
informe anuat sobre el desarrolio de las pollticas, avances jogrades, dificuttades,
evaluacion del fendmeno y programas adelantadas.

. ARTICULO OCTAVO: El Comité estara integrado ast:

£l Alcalde Municipal.

Zi Director de ICBF Regienal Samntander,
F1 Procurador de asuntos de Familia.

E1 Defensor del Pueblo

£l Persencro Municipal. |
£l Secretario de Desarrclio Social _
£l Comandante de ia Policia Nacionat, |
£l Delegado de la Red de Solidaridad Social, |

0~ GO e G A




o YRR A AN T AT B

IR RL FE N AR

[ B

e

£ N AIFAMAT A

S

i

i

Mot ACUIE ECEYr NLIEAL B0 022 OF 19 .8
Srer i MAYO 24 ;

e Un representante de la Cdmara de Comerrio de Bucaramanga.

10 Un representante det Concejo Municipal

[ tin Delegado de 1a Asociacidn Municipal de las Juntas de Accion Comunal.

12.  tin.Delegado de la Asociacidn Municipat de Juntas Administradoras Locales.

13, Unrepresentante de las ONG's que trabajen la problematica del habitante de
ia calle.

14 Un representante de ias Universidades domiciliadas en i3 ciudad.

15 Un representante de ias Instituciones Privadas de Bengficencia Piblica.

PARAGRAFO: Los representantes de las ONG's, de las Universidades y de las
Instiuctones privadas de Beneficencia Piblica, seran escogidos por el sefior Alcalde,
de tema que le presentard la Secretaria de Desarrollo Social Las Entidades
mieresndas deberan inscribirse ante este 1a Secratania de Desarralic 3ocial, pievio
ef cumplimiento de los requisitos que para el efecto se sefialen.

ARTICULC NOVENO: La Secretaria de Desarrollo Soclal efectuara un censo
de las Enfidades publicas y privadas que desarrollan acciones de atencién y
asistencia a los hatfantes de 1a calte y un registro de los habitartes de la calle de
Bucaramanga a fin de hacerles participes de los Programas y proyectos derivados
de este Acuerds y se les informe sabre Jos alcances de los mismos.

PARAGRAFO: Para efectos del cumplimiento de este artfculo la Secretaria de
Desarrolic Social. contara con un término maximo de 90 dias calendario 2 partir de
ta fecha de sancian de esfe acuerdo.

ARTICULO DECIMO: El presente Acuerdo rige a partir de fa fecha de su
publicaciorn.

Se expide en Bucaramanga, a los veintiséis (26) dias del mes de marzo de Mil
novecientos noventa y nueve (1999).

El Presidente,

E! Secretario Generai/ / " .

JORGE ENRIQUE CARRERO AFANADOR

Los suscritos President.: y Secretario General del Concejo Municipal,

[S4)
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CERTIFICAN:

Que el anterior Acuerdo No. 022 de 1999, fue debatido y aprobade en dos
(2) sesiones diferentes, de conformidad conla Ley 136 de 1394,

El Presidenie,

El Secretano General,

JORGE ENRIQUE ARRER({ AFANADOR

Fecibido en la Secretaria_General de ln Alcaldia, hoy 13 de abril

de 1909,

—
e

s

s
LEONOR PATRICTA-CELLS APONTE
Secrpriria de Despacho
/Se’éretarz’a Ceneral Alcaldia




