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MAPA DE RIESGOS

MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL Y ANTICORRUPCION 2022

ENTIDAD: CONTRALORIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
MISION: SOMOS UN ORGANISMO DE CONTROL FISCAL TERRITORIAL QUE EJERCE LA VIGILANCIA DE LOS RECURSOS PUBLICOS Y NATURALES DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA CON TRANSPARENCIA, EFICACIA, EFICIENCIA Y LA GARANTIA DEL EJERCICIO DE LA PARTICIPACION CIUDADANA
IDENTIFICACION ANALISIS MEDIDAS DE MITIGACION SEGUIMIENTO
RIESGO VALORACION
PROBABILIDAD DE AADMINISTRACION DEL PERIODO DE AVANCE POR
PROCESO/SUBPROCESO NOMBRE DEL RIESGO CLASIFICACION causAs CONSECUENCIAS CONTROL RESPONSABLE % AVANCE OBSERVACION
) MATERIALIZACION RIESGO SEGUIMIENTO COMPONENTE
G
2 TIPO DE CONTROL
A ) ) Al momento del ingreso de los funcionarios se evidencia que cumplan con los perfles segn el manual de funciones, asf mismo
) » , - Vinculacién de personal idoneo segin el manual de ol in neio ' nem:
Ausencia de Personal para la elaboracién | Retrasos enlas metas e incumplimiento de . reon " ) con el Plan Institucional de Capacitacin, el cual busca fortalecer las capacidades de los funcionarios.
Retr las metz funciones y capacitacion en elaboracion de planes,  [Secretaria General TRIMESTRAL 25% ! 2 ct e ° )
de los mismos y/o error humano ! . La oficina de planeacion capacits en la elaboracién de planes, programas y politicas, los cuales se encuentran publicados en Ia
programas y politicas . o " o
pégina web de la CMB https://\ g plan-d 3
Planeacion inoportuna de cada
Vigencia de politicas, planes y 4 A Rara Vez Preventivo Evitar el riesgo 25%
programas. Personal sin conocimiento de los enlarendiciony publicacién de Realizar proceso de induccion al personal que ingresa a
términos para rendicién de politicas, | los planes institucionales dentro de los términos Ia entidad y empalme a través del formato GHU-ACT- | Lideres del proceso TRIMESTRAL 25% €l 03 de Febrero de se realiza proceso de induccion a los nuevos funcionarios y reinduccion a los antiguos
planes y programas. establecidos por la normatividad. 006 (acta entrega de puesto)
Soficitar mediante comunicacion escrita a cada
denci idad de los inf
Inoportunidad en la entrega de la Generacion de hallazgos administrativos por dependencia con oportunidad de los informes que . o § _— §
’ . o2 oo o deben reportar a la oficina de Planeacion, los cuales  [Oficina Asesora de La asesora de planeacion mediante correo electronico institucional, solicits a todos los jefes la entrega de los avances y
informacin requerida por parte delos | parte de la Auditoria e incumplimiento de ! eack ” TRIMESTRAL 25% | ases neac e e o ’ by )
i pa : son de su competencia para la realizacion de los Planeacién evidencias de Ia ejecucion del primer trimestre 2022, de los planes (plan de accién, plan anticorrupcion, mapa de riesgo).
lideres del proceso indicadores de gestion. su cor
respectivos informes y planes que se requieren para la
entidad
1. Falta de conocimiento sobre las
consecuencias legales que puede traer 1. Establecer bitécora de prestamos de documentos del Durante la vigencia no se dio préstamo de documentos que permanecen en el archivo de gestion de la entidad. El proceso de
el robo o extraccion de informacion y archivo. " ; L
Robo o extraccién d falta d centizaion sobre el N gestion Documental cuenta con una planilla de Control Préstamo documentos.
in(;o::;iar:mon ¢ CORRUPCION :e :)s :i::::m:b'l:f;;o" sobre el respeto 4 A Rara Vez Preventivo Evitar el riesgo SEMESTRAL 25%
D o los sistemas de > Canncitar  os funcionarios sobre los rinciios I pasado 28 de marzo se realizo la socializacion de la circular 009-2022, mediante la cual se socializa el Codigo de Integridad de
B o |1, pérdida de imageny credibilidad institucional o . e e e entidad, el cual fue adoptado mediante Ia resolucion 000128 de 2018.
acceso a informacion  digital €| incumplimiento  solctudes de informacion valores contemplados en el cédigo de integridad.
informacion fisica de la entidad. oor parte de entidadies externas.
2. Hallazgos auditorias internas y externas. ]
Se cuenta con el reglamento de acceso, consulta y uso de los documentos que reposan en los depositos de archivo.
1. Capacitar a los funcionarios sobre los principios y SEMESTRAL De igual forma, Cada equipo tiene su usuario y contrasefia establecida, asi como el correo institucional, se encuentra dentro de
Manipulacion y/o adulteracion Falta de controles en los sistemas de valores contemplados en el cédigo de integridad Ia politica de usuarios las normas y recomendaciones a seguir por cada funcionario.
A CORRUPCION  [informacién que permitan el acceso a 4 A Rara Vez Preventivo Evitar el riesgo - 25% -
| it d . . - " N . -
personalno autorizado 2 Asignacion de claves de seguridad a los equipos de TRIMESTRAL €l pasado 28 de marzo se realizo la socializacion de la circular 009-2022, mediante la cual se socializa el Codigo de Integridad de
computo, al personal encargado, entidad, el cual fue adoptado mediante la resolucion 000128 de 2018.
Desconocimiento en el manejo Personal no capacitado e idéneo para el delai i6n entregada, Designar y capacitar personal idéneo a la oficina de €103 de marzo se real al funcionario de Ia VUR donde se reforzo el tema de manejo del software GD
i g TECNOLOGICO 4 A Rara Vez Preventivo Evitar el riesgo lgnary capacitar p ! b ANUAL 100% -« )
del software proceso atraso en proceso. Gestion Documental modulo correspondencia
1. Procesos disciplinarios por incumplimiento de
1. Catéstrofe ambiental que pongan en|normas y procedimientos vigentes. . )
riesgola documentacién de la entidad | 2. Hallazgos, o conformidades u observaciones L Diligenciar el formato de Préstamo de Documentos - | Goi6n pocumental y )
- 2. Capacitacién anual al personal de apoyo del archivo 3 Se utiliza la planilla de Control Préstamo documentos diario. Durante la vigencia no se dio prestamos de documentos. 36%
S 2. Errores humanos por la mala|por parte de auditorias internas y externas o de Sistemas > b
Posible pérdida de documentos ° > central s de aclarar que a la fecha no hay contratistas,es decir no hay personal externo haciendo uso de la documentacion.
; OPERATIVO ubicacion dea ri 3 M Rara Vez Preventivo Evitar el riesgo , DIARIO 25% " © )
ubicados en el Archivo Central. . " ” 3. Escanear o digitalizar la informacién y guardar en La informacién que se escanea se guarda en un disco duro extraible; en el computador de la oficina y Ia copia de seguridad que
3. Desconocimiento de politicas y|3. Imposibilidad de gestion ante procesos de - 2 v guar !
° . discos duros extraibles, archivados en sitio diferente a toma la oficina de sistemas
pr : con el para atender partes interesadas. I oteimay o enamibe
préstamo de documentos 4. Pérdida de procesos que requeriran soportes ¥
documentales.
Deterioro de los documentos L complimionto a1 Sistema mtegiado Revisar cumplimiento a lo correspondiente ala A Ta fecha, Ia entidad no cuenta con archivo histerico, en cuanto a los archivos de gestion se cuenta con el Inventario
delarchivo histérico y de OPERATIVO plimie! 87290 perdida de informacion vital para la entidad 3 M Rara Vez Preventivo Evitar el iesgo | tenencia y conservacion de los documentos del archivo TRIMESTRAL 25% i ualmente, se da alo establecido en el Sistema Integrado de Conservacion
de Conservacion de Documentos o ’
cestion. histérico de la entidad. de
1. los anexos de la comunicacion
recibida son intercambiados por Ia
! intercambiados POT 1211 by iga de imagen y credibilidad de la CMB. 1. Llevar libros radicadores para Ia entrega de
persona encargada deIa recepcion. ! !
2. Sanciones. correspondencia interna y externa
No entrega oportuna defa 2. La CMB no veriica los tiempos dely "\ .y cidad para desarrollar las actividades 2. Digitalizacién de Documentos
correspondencia interna y OPERATIVO entrega real de los documentos (472) | "% P 4 M Rara Vez Preventivo Compartir el riesgo |2+ D/B1t2112ace umer TRIMESTRAL 25% |La entidad realiza el control efectivo con la utilizacién de los libros radicadores de Ia correspondencia que se recibe y se envia.
misionales adecuadamente. 3. Capacitacién Ventanilla Unica
externa 3. pérdida de los documentos
4 Pérdida econsmica. 4. Planilla Control Correspondencia Despachada
4. Falta de conocimiento por parte de los nitla Co ;
S. Reprocesos 5. Verificacion de la planilla de entrega de 472
funcionarios  asignados al drea de|
correspondencia
- T
I Malas précticas que afecten Tal) "¢ oo dida de informacion confidencial o X
seguridad de la informacion i, 1. Seguimiento para una mejora continua al PETI
Gestién inapropiada de las 2. Desconocimiento del manejo del| A s legales. 2. Mantenimientos preventivos y correctivos Se cumple para el trimestre o fijado en el cronograma en el plan PETI, se realizé socializacion del Plan Estratégico del
fas dei iony aplcativo por parte de los funcionarios| S gt (o e B e 3 M Rara Vez Preventivo Evitarelriesgo | 3. Capacitaciones en Ofimética y temas de las Ti MENSUAL 25% |Tecnologias de la Informacicn (PETI) mediante comité institucional de gestion y desempefio para su revisin y aprobacién, sel
comunicaciones. dela CMB : A o 4. Seguimiento al plan anual de adquisiciones referente hizo publicacién en pagina web y socializacién por correo electrénico con los funcionarios de la entidad.
' ) cambios o sistemas de informacion que no se
3. Actualizacion de la infraestructura alasTI.
" o ajustan a los procedimientos actuales.




Por parte del contralor auxiliar para la participacién

El dia 10 de febrero de 2022 se realizd a todos los funcionarios de la entidad capacitacion del SIA ATC sobre el tramite de las

Personal no idoneo . . i ciudadana, realizar retroalimentacién del manejo del TRIMESTRAL 25% . e
I 1. Sanciones de todo tipo para los funcionarios g PQRSD, términos, respuesta de fondo y procedimientos en general.
Proyeccin ineficiente de SIAATC
CUMPLIMIENTO Y encargados. ! -
respuesta de fondo al OPERATIVO 2. Quejas y denumeins ante procuraduria Posible Detectivo Reducir el Riesgo
requerimiento ciudadano - - Quelasy tep v Capacitar alos funcionarios en la proyeccién de I dia 10 de febrero de 2022 se realiz6  todos los funcionarios de la entidad capacitacion del SIA ATC sobre el tramite de las
Falta de capacitacién personeria 3 TRIMESTRAL 25% . e
respuestas de fondo a los requerimientos ciudadanos PQRSD, términos, respuesta de fondoy procedimientos en general.
1. No tramite y respuesta al requerimieto
ciudadano, Reinduccién de funciones de la depedencia. I dia 3 de febrero de 2022, en las instalaciones de la Contraloria Municipal de Bucaramanga, se llevé a cabo jornada de
o o Falta de supervision del jefe inmediato 2. Vencimiento de términos, MENSUAL 8% Reinduccion de las funciones de la Oficina de Participacion Ciudadana y demas dependencias de la entidad, a todo el personal de
pérdida de los archivos fisicos |~ CUMPLIMIENTO Y 3. Procesos disciplinarios con afectacion a la Rara Vez preventivo Evitar el iesgo Supervision por parte del jefe inmediato. a Contralorfa de Bucaramanga.
de pars OPERATIVO entidad,
4. Demandas, quejas, procesos disciplinarios,
Falta de organizacién y/o creacion de fiscales o de otro tipo para la entidad o Dar capacitacion sobre archivistica al encargado del ANUAL 0% De acuerdo al Plan de Capacitacién de la entidad, las jornadas de capacitacién quedaron programdas para el segundo semestre
archivo fisico ionari del proceso. proceso de 2022
€l dia 3 de febrero de 2022, en las instalaciones de la Contraloria Municipal de Bucaramanga, se llevé a cabo jornada de
Personal noidoneo Reinduccién de funciones de la depedencia. SEMESTRAL 50% Reinduccién de las funciones de la Oficina de Participacién Ciudadana y demas dependencias de Ia entidad, a todo el personal de
. . la Contralorfa de Bucaramanga.
No trémite y respuesta al requerimieto
ciudadano, vencimiento de términos, procesos
Indebida clasificacién y tramite | CUMPLIMIENTO Y disciplinarios con afectacion a a entidad. Posible petectivo Reducir el Riesgo -
de las pars OPERATIVO error humano en digitacion enel Demandas, quejas, procesos disciplinarios, Informar a la mesa de apoyo de la AGR el error para su Participacion El dia 14 de febrero de 2022, la profesional universitario de la dependencia consulto a la mesa de ayuda de la A.G.R. sobre como 31%
ative S ATC ! fiscales u de otro tipo para la entidad o respectiva solucion, teniendo en cuenta que el Ciudadana DIARIO 100% elegir los dias no habiles, con el fin de que el mismo aplicativo los tenga en cuenta al momento de dar los terminos para la
P - funcionarios responsables del proceso. aplicativo no da como opcién corregir. respectiva respuesta.
l jefe dela oficina de participacién ciudadana (super radicador) es la persona encargada de subir todas las PQRSD,
Falta de supervision del jefe inmediato Supervision por parte del jefe inmediato. SEMANAL 25% J particip: (sup dasmcarlas’ P & QRSD,y
Proyeccion de respuesta Falta de supervision del jefe inmediato Procesos disciplinarios con afectacién ala
extemporénea a los CUMPLIMIENTO Y entidad. Demandas, quejas, procesos Improbable Detectivo Reducir el Riesgo Supervision por parte del jefe inmediato. SEMANAL 5% La profesiona de la oficina de participacion ciudadana, semanalmente realiza el seguimientoa las PORSD registradas en e
requerimientos y no emision de OPERATIVO disciplinarios, fiscales u de otro tipo para la aplicativo SIA ATC, donde mediante correo electronico envia informe de las mismas a todos los funcionarios de a entidad.
respuesta de los mismos de las obligaciones y | entidad o funcionari del proceso.
procedimiento de tramite de
‘Atendiendo al cronograma de actividades de Ia Oficina de Participacion Cludadada, publicado en 1a pagina web de fa entidad; el
o s . " grupo de Participacién Ciudadana realizo convocatoria a los diferentes ediles, veedores, lideres comunales, ciudadania en
Mala planificacién en la ejecucién del Concertar la planificacion delas actividades con la ° ° ! ores, oere -
en . ‘ TRIMESTRAL 25% general e integrantes de JAC; a participar en el Primer Encuentro Ciudadano y Capacitaicdn realizado en el primer trimestre del
-~ . ! cronograma de actividades Retraso en las metas establecidas e comunidad
Inasistencia de la ciudadania o incumplimiento de los indicadores presente afio, a traves de diferentes medios como twitter, whatsapp, correo electronico y de forma personal, donde se
grupos de valor a las o o ! : R evirencid una nartirinaridn de OR nartirinantes
A » plan de accién, plan Posible Detectivo Reducir el Riesgo
convacatorias de [as actividades anticorrupcién,sanciones disciplinarias a los
de la entidad. . - peion, P Crear e implementar procedimiento para la €l grupo de la oficina de Participacién Ciudadana trabajo durante el primer trimestre de 2022 en la creacién del procedimiento
Inexistencia de un procedimiento para la funcionarios a cargo. s . N ’ N " " i y
omvotatonts do aciiydades convocatoria de actividades a la ciudadania o grupos ANUAL 25% para la convocatoria de actividades a la ciudadania o grupos de valor. La aprobacién de los procedimientos de la entidad esta
devalor programada para el segundo trimetre de 2022.
1. Incurrir en delitos penales al amaiar los AU ) ) )
Cohecho y concusién CORRUPCION Falta de ética profesional resultados delas auditorias. Capacitar a los funcionarios sobre los principios y SEMESTRAL 25% Fl pasado 28 de marzo se '“:::ii;":fc"::f ;‘:2 ::;a o ;‘;":;gii::Izzre':jz':2:‘60';;1“;;;?:;‘138‘“ el Codigo de Integridad de
. b i .
2. Falta de credibilidad y confianza en la entidad. valores contemplados en el codigo de integridad. g P
Rara Vez Preventivo Evitar el riesgo
Revisién de informes de hallazgos mediante mesa de
Tipificacion amafiada de CORRUPCION Falta de sup por parte del jefe de|1.Investigaci iplinarias y penales. trabajo por parte del jefe de vigilancia fiscal y MENSUAL 0% Las Auditorias Financieras y de Gestién que desarr se en fase de ejecucion,, hasta tanto
hallazgos oficina de vigilancia fiscal y ambiental |2. Falta de credibilidad y confianza en la entidad. ambiental. no se libere informe preliminar y se reciba la contradiccion no se puede llevar a cabo mesa de trabajo para definir hallazgos.
Que o sea elaborado por la
El . N iar
OPERATIVO dependencia competente 1. Afectaria la planeacién de las auditorias de la
Falta de planeacién, vigencia correspondiente. Planear con anticipacién la elaboracién del PVCFT dela
. ! | ) Que nosea presentado al comité para | 2, incumplimento de la normativida que llevaria probable Detectivo Reducir el Riesgo | SEUiente vigencia y sus respectivas actualizaciones, y TRIMESTRAL 5% 29-03-2022 Se actualizé el Plan de Vigilancia y Control Fiscal Territorial vigencia 2022, el cual debidamente aprobado por el
¥ segd 0 , los ¥ a sanciones disciplinarias a la entidad. llevarlo a comité para su aprobacién por parte del jefe Comité de Gestion y desempefio
PVCFT de la vigencia o
3. Hallazgos por parte de la auditoria interna o de dependencia en los términos de Ley
CUMPLIMIENTO | CumPlimiento en os términos de externa.
ejecucion del PVCFT sin causa justificada
Oficina de Vigil
icina de Vigilancia 265
Falta de personal. Copacitacion sobrecl mientode suditorinsal | FSCE1Y ABlental
- ’ ’ sobre el e L . -
Incumplimiento de los términos OPERATIVO Generar hallazgos negativos para el proceso de posible petectivo Reducir el Riesgo | personal asignado s complimionto de los términos SEMESTRAL 0% El dia 7 de febrero de 2022, se levo a cabo capacitaci6na los funcionarios de a Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental sobreIa
del proceso de auditoria Deficiencia en la planeacién y ejecucion auditoria interna y por parte de la AGR. : Resolucién 0220 de 2020y los temas mas relevantes de auditorias y terminos establecidos.
establecidos en el PVCFT.
del proceso de auditoria
Direccionamiento érroneo de las 1 Retraso en los procesos, sanciones, tutelas por Seguimiento por parte del responsable de la oficina de IARIO
Incumplimiento a los términos OPERATIVO peticiones. o T dur s qu(a et o LS Vigilancia Fiscal y Ambiental El jefe de la Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental hace seguimiento permanente a las peticiones que son trasladadas a este
de ley para dar respuesta a las Desconocimiento de los términos 3 Hollasgos ‘;r rte de 1o suditoria mterna R Improbable Detectivo Reducir el Riesgo | Capacitar al personal para el conocimiento de los 53% despachoy las que se encuentran en tramite. La Oficina de Participacion llevé a cabo el dia 10 de febrero de 2022 capacitacion
peticiones g 805 por pi o términos de ley para dar respuesta a peticiones y ANUAL sobre el SIA ATC y los términos que se deben tener en cuenta para las peticiones
. -
CUMPLIMIENTO alta de.segu\.m\ento y control por parte demds.
del funcionario responsable.
por parte del Jefe de Vigilancia Fiscal y
Desconocimiento de la normatividad .
Incumplimiento del traslado o OPERATIVO i Posible Preventivo | Evitar el riesgo Ambiental sobre los términos de traslado. DIARIO
interna. 1. Investigaciones disciplinarias y penales a los
no traslado de hallazgos por
oot de 1on tormis integrantes del equipo auditor. 0% Las Auditorias Financieras y de Gestién que actualmente se estan desarrollando se encuentran en fase de ejecucién, hasta que
2.Hallazgos por parte de la auditoria interna o no finalice la fase de informe no se pueden trasladar los hallazgos generados en los diferentes informes.
establecidos por normatividad o
de la entidad CORRUPCION Recibir dadivas para beneficio propio o Rara Ver preventivo | evitar el resgo Capacitar a os funcionarios sobre los principios y SEMESTRAL
de un tercero. valores contemplados en el cédigo de integridad.
Recibir dédivas para beneficio propioo |, oy iones disciplinarias, fiscales
Cohechoy coneusién CORRUPCION de Terceros, Decisiones amafiadas, penmles. Rara Vez preventivo | Evitar el resgo Capacitar a los funcionarios sobre los principios y SEMESTRAL so% e socializa atraves de la circular No 009 del 28 de marzo de 2022 y se alega la Resolucién No 000128 del 22 de agosto de 2018 a
decisiones ilegales, comportamiento ) . valores contemplados en el codigo de integridad. todosd los fun dela ia de -neanexa
" 2. Afectacion de imagen de la entidad
antiético
Extraccién sin de v penales, Oficio remisiorio y libro radicador.
pérdida y deterioro de OPERATIVO exoedientes. falta de mobiliario. falta de | resconstruccién de exoedientes v riesgos en Rara Vez Preventivo Evitar el rieseo | Correcto maneio del archivo de gestion TRIMESTRAL 25% Selleva un libro radicador de procesos y de corr enviaday se esta con el correcto manefo del archivo




expedientes

aplicacion de normas archivisticas

vencimientos de términos.

Vencimiento de términos

1. Prescripcion del proceso.
2. Investigaciones y hallazgos disciplinarios,

enlos expedientes

valores contemplados en el cédigo de integridad.
2. Revision por parte del Secretario General de las

entidad, el cual fue adoptado mediante la resolucion 000128 de 2018.

OPERATIVO Rara Vez Detectivo Evitar el riesgo Oficina de Sub TRIMESTRAL 25% Se anexa la mesa de trabajo No 1 de fecha 17 de marzo de 2022, donde se informa de procesos, su estado,
procesales penales. 30%
3. Afectacion imagen de la entidad. Contraloria
- Verificacion de términos a través de Ia realizacién de
Desconocimiento de normas procesales, A .
o Mesas de trabajo trimestral con profesionales a cargo
falta de seguimiento los procesos
del procesos.
1. Demora en Ia toma de decisiones que Se anexa la mesa de trabajo No 1 de fecha 17 de marzo de 2022, donde se informa de procesos, su estado, donde se informa
corresponde en derecho. . . de procesos , su estado, quien lo adelanta, se certifica que no existe prescripcion y caducidad de procesos. Se anexa oficio de
Dilacién e inactividad procesal. OPERATIVO pon R 4 3 A Probable Detectivo Reducir el Riesgo TRIMESTRAL 25% P duien loadela a prescripciony cad procesos x
2. Vencimiento de términos. fecha 26 de marzo de 2022 solicitando impulso procesal para procfesos ordinarios en riesgo de prescripcién de 3 afios segun la
3. Hallazgos auditoria interna o externa A
Lincumplimiento de los términos de ley
Vencimiento de términos OPERATIVO para dar respuesta a derechos de Falta discplinaria. .\ " A roraver preventivo Eviar el riesgo | SE8UIMIento por medio de plataforma SIA ATy correo ARG 5% e efectua un in forme de 05 SIA ATC y sus espuesta en el trimestre para controlinterno y paricipacion ciudadana se anbexa
derechos de peticion peticion. Hallazgos auditoria interna o externa electronico institucional. oficio.
2.Desconocimiento de los términos
1. Reporte del CHIP de validacion
Manipulacién de la informacién por 2 SIA OBSERVA MENSUAL
Manipulacién de la informacion ) — 3. SIREL. La oficina de Gestién Financiera realiza la validacién, modificacién y vericacion de Ia informacién financiera para ser repotada al
anip. CORRUPCION arte de funcionarios en bases de datos 1 4 A Rara Vez Preventivo Evitar el riesgo Lo ) 25% ; de Ge cion, 12 "
Financiera P A % |4, publicacion de estados financieros SEMESTRAL chip de validacién de fa CGR y los datos de las diferentes plataformas contables utilizadas por la entidad.
diferentes a las oficiales : coe _— ;
5. Capacitar a los funcionarios sobre los principios y (CAPACITACION)
) obre 0 prine
1 Investigacién Disciplinaria o fiscal. en el codigo de ntegridad.
Sancion. 1. Capacitar a los funcionarios sobre los principios y
o 2. Hallazgos en auditorias internas y externas valores contemplados en el cédigo de integridad. £l pasado 28 de marzo se realiza la socializacion de la circular 009-2022, mediante la cual se socializa el codigo de integridad del
Recibir ddivas de un tercero . ; 2. Levar libro para Radicacién de Cuentas o correo ” : ‘
b Falta ética por parte de algin s o e entidad, el cual fue adoptado mediante la resolucion 000128 de 2018.
para anticipar un pago no CORRUPCION funcionario de la CMB en el tramite 1 4 A Rara Vez Preventivo Evitar el riesgo | € <C11'c0 POr parte de Secretaria general, con elin de SEMESTRAL 25%
programado por parte de un de levar un control de las fechas de entrega delas : S ) ’ )
pramac secuencial de los pagos ¢ > A traves de correo electronico el contratista radica su cuenta de cobro al supervisor del contrato y este realiza la gestion de la
funcionario de la CMB cuentas de cobro de Secretaria General a tesoreria !
misma en orden de Ilegada.
para el pago.
Se cuenta con contrato “PRESTACION DE SERVICIOS DE ANALISIS, DESARROLLO, AJUSTES, MANTENIMIENTO, DOCUMENTAC\ON,
No. administracién del software, falta Incluir en el contrato del sofftware la realizacion de PRUEBAS Y ACTUALIZACIONES
Dafio del sistema TECNOLOGICO mantenimiento preventivo. ’ 2 a4 A Improbable Detectivo Compartir el riesgo | copias diarias de seguridad y cargue de las mismas en DIARIO 25% DE INFORMES REALIZADOS EN LOS SISTEMAS GD_ECO Y GD_PMA Y
P : Inconsistencia de la informacion entregada, Ia nube. ALOJAMIENTO EN LA NUBE DE LOS SISTEMAS GD_ECO” con el proveedor del Software, se realizan copias diarias de los modulos
atraso en proceso. presupuesto, tesoreria, almacén y ventanilla dnica.
: Personal n itado e idéneo para el . . i RN Los funcionari tualmente manejan el software cuentan con | itacién para el manejo del mismo, de igual forma,
Mal manejo del software TECNOLOGICO ersonal no capacitado ¢ idéneo para e 1 1 8 Rara Vez Preventivo Evitar el riesgo | Capacitacion a los funcionarios asignados SEMESTRAL 25% os funclonarios que actualmente manejan el software cuentan con [a capacitacidn para el manejo del mismo, de igual forma,
proceso 0 han surgido cambios de personal
’ ' 1. Validacién de informacién antes de ser rendida.
1. Inoportunidad y falta de calidad en la :
entrega de los soportes contables, 2 CHIP de validacién de la CGR
Inoportunidad y calidad en la 8 P . 1. Entrega de informacion fuera de tiempo 3. Modificacién de actualizacién del CHIP de validacion § o § . . o . o
! o 2. La plataforma de Software presenta ! ) . La oficina de Gestién Financiera realiza la validacién, modificacién y vericacién de Ia informacién financiera para ser repotada al
entrega de la informacion FINANCIERO . o 2. Falta de confianza enla informacién contable | 2 4 A Improbable Detectivo Reducir el Riesgo |y plataformas MENSUAL 25% ; de Ges ; la "
deficiencias en su aplicacion, 2 2forma - chip de validacion de la CGR y los datos de las diferentes plataformas contables utilizadas por la entidad.
contable. 3. Hallazgos y sanciones 4. Verificacion de cruce de informacion de los pagos de
3. Ausencia de cultura de autocontrol y . '
: cuota de auditaje de la administracién junto a la CMB.
autogestion.
Secretaria General 25%
- 1.Desconocimiento de la normatividad. o - ' - )
ncumplimientoala FINANCIERD bt 1. Hallazgos de auditoria internas y externas. s 5 " Casi seguro petectivo Reducir el Riesgo | - Realzar reuniones de seguimiento contable: RIVESTRAL 259 |En el mes de marzo se realizo reunion donde participd a Secretaria General junto a los responsables del area de Almacen)
normatividad contable aplicable 2. sanciones. (contabilidad, presupuesto, almacen y tesoreria) Inventarios, Tesoreria, presupuesto y vontabilidad
1. Desconocimiento en Ia aplicacién de la
norma para el manejo de los recursos.
P g ’ 1.Capacitar a los funcionarios sobre los principios y SEMESTRAL l pasado 28 de marzo se realiza la socializacion de la circular 009-2022, mediante la cual se socializa el codigo de integridad de
Indebida destinacion de los 2 Fallas en el seguimiento 2 los|1. Sanciones para la entidad valores contemplados en el cédigo de integridad. entidad, el cual fue adoptado mediante la resolucion 000128 de 2018,
fondos de Caja Menor CORRUPCION procedimientos del proceso. 2. Investigacién Disciplinaria o fiscal. 1 4 A Rara Vez Preventivo Evitar el riesgo Pl g gridad. 25% , P 3
3. Obtener beneficios personales. 3. Hallazgos en auditorias internas y externas ’
P e v 2. Auditorias a la Caja Menor TRIMESTRAL Actualmente no se han asignado recursos a la caja menor
4. Ausencia de cultura de autocontrol y|
autogestion
1. Desconocimiento de la norma. LHallazgos y observaciones por parte de los
2. Falta de control entes de control
< 1. Soporte de Incorporacién de las adauisiciones de
) . 3. Falta de interés por parte del .
Omisién en Ia aplicacién de las e de " - ; propiedad planta y equipo en Ia vigencia
normas de propiedad planta funcionario encargado del drea de 2. Incumplimiento en la oportunidad de entrega 2. Soporte de Bajas de Propiedad, planta y equipo (acto Durante la vigencia no se han realizado incorporaciones en PPYE, se han enviado mensualmente las depreciaciones al drea
propiedadplantay FINANCIERO almacén para mantener lainformacién [de la informacién al drea Contable of Probable Detectivo Reducir el Riesgo |~ >°%° jas de Propiedad, planta y equip MENSUAL 25% & s g P
equipo, y mal manejo de : ) o o administrativo previa autorizacién de comite) contable
€ 4 actualizada y presentar informes de presentacién con errores o inconsistencias.
inventarios. 3. Seguimiento del proceso.
manera oportuna 4. Capacitacin el personal encargado.
4. Omision de 3. ilidad disciplinaria por pérdida de - Caps o gado.
relacionados con el drea bienes.
1. Incurrir en faltas disciplinarias y/o conductas
de tipo penal.
I )
Expedicién de certificaciones CORRUPCION Falsedad en [a informacion contenida enl, oo iocy demas acciones juridicas. 1 4 A Rara Vez Preventivo Evitar el riesgo 25%
Iaborares con informacion falsa las historias laborales S e e el yonfianza
- 1. Capacitar a los funcionarios sobre los principios
N P princlpiosy SEMESTRAL El pasado 28 de marzo se realiza la socializacion de la circular 009-2022, mediante la cual se socializa el codigo de integridad del




Certificaciones cargadas de forma aleatoria a CETILy

TRIMESTRAL l secretario General esporadicamente revisa las certificaciones laborales reportadas en los aplicativos CETILy PASIVOCOL
o o . ) o Lincurrir en faltas disciplinarias y/o conductas PAsIvocoL
Manipulacién de historias L informacién de las Historias Laborales| 1" *7
laborales para favorecer a un CORRUPCION puede ser objeto de pérdida en beneficio| S° - POPE Rara Vez Preventivo Evitar el riesgo 25%
It A, 2.Demandas y dems acciones juridicas.
s - 3. Pérdida de credibilidad institucional.
o Faltad lesenel delos principios q
Por accign u omisién alterar el incurrir en conductas que afectenla | la accién disciplinaria. 1. Capacitar a los funcionarios sobre los principios €l pasado 28 de marzo se realizo la socializacion de la circular 009-2022, mediante la cual se socializa el codigo de integridad de
proceso de Control interno CORRUPCION ! rer a tenta ¢ plinaria. Rara Vez Preventivo Evitar el riesgo - Cap: s sobre los principiosy SEMESTRAL 25% P § _ 4 B 2
oo imparcialidad o lleven a extralimitacién [ Acciones penales o disciplinarias contra los valores contemplados en el cédigo de integridad. entidad, el cual fue adoptado mediante la resolucion 000128 de 2018.
P de funciones. funcionarios que tramitan las decisiones.
Secretaria General
— 1. Falta de Planeacion. 1. Incumplimiento del Plan de Accién 1. Asignacion de recursos para la ejecucion y
No cumplimiento de los planes o o d na )
adscritos a la secretaria general 2 Limitaciones de orden presupuestal Institucional cumplimiento de los planes, los recursos asignados: Desde el inicio de la vigencia, la Contralora y la Secretaria General asigna los recursos financieros, fisicos, economicos y de
& ESTRATEGICO para alcanzar la cobertura del 100% de | Afectacion en el resultado en la medicion del Rara Vez Preventivo Evitar el riesgo | Humanos, fisicos, tecnoldgicos y financieros. TRIMESTRAL 25% gencia, lora ¥ © 4 d v
dentro del proceso de talento : " sultadoenlar ae Talento humano necesarios para el cumplimiento de los planes
phieee los planes adscritos a la secretaria plan estratégico Institucional. 2. Cumplimiento al cronograma de actividades de cada
general 2. Hallazgos de la AGR plan.
Carencia de los elementos de No se cuenta con el presupuesto para la - ) ) ” . ) - - A ) R ’
° cuer " A Incumplimiento con las funciones asignadas y ) N Asignacion de Recursos Fisicos, humanos y financieros Desde el inicio de la vigencia, la Contralora y la Secretaria General asigna los recursos financieros, fisicos, economicos y de
las TIC para el desarrollo de los TECNOLOGICO | adquisicin de tecnologia en equipos de > ! Rara Vez Preventivo Evitar el riesgo ANUAL 25% : ora
politicas de gobierno. para lo referente a las TIC Talento humano necesarios para el cumplimiento de los planes referente a Ti
procesos de la CMB computo, software, entre otros
N o | Mmalos resuitados en los procesos que adelanta Solicitud de informacién especificando el contenido y
Deficiencia ena entrega Falta de comunicacién y compromiso adose ) ! © contenido . » . ) . ) v v .
" cada funcionario adscrito a la Secretaria ) I modo de presentacion de la misma.  Revision previa Para la vigencia, se envié correo electrénico a los diferentes dela la
oportunay con calidad de & para entrega Rara Vez Preventivo Evitar el riesgo g * € N F TRIMESTRAL 25% y ° B
: - e ; " General. de la informacién suministrada con el fin de validarla requerida para la entrega de los informes trimestrales
informacién y/o requerimientos oportuna de informacién "
antes de su presentacién
1.Contratos indebidamente ejecutados
) - 2.Demora en el proceso de contratacién 1. Seguir los lineamientos establecidos en el manual de DIARIO. 1. Los contratos llevados a cabo se realizan en aplicacion de las normas vigentes y siguiendo los lineamientos del
- o 1. Inobservancia y desconoccimiento de h : . ’ h
Incumplimiento en la aplicacién e o o 3.Realizar el proceso de contratacién contratacién. manual de contratacion dela entidad.
de la norma en los procesos de OPERATIVO gente - inadecuadamente Posible Detectivo Reducir el Riesgo | 2. Realizar una capacitacién al personal de la entidad 25%
2.Falta de personal idéneo. - o : » o B - R
contratacién natie 4 Hallazgos en las Auditorfas Internas y externas. sobre en materia de C u 2.Se lleva a cabo capacitacion en contratacion el dia 26 de marzo de 2022 en la ESAP. Asi mismo algunos funcionarios realizaron
3. Falta de capacitacion del personal 8o o o o : oo . :
5. Investigaciones Disciplinarias decretos reglamentarios y normatividad vigente. ANUAL diplomado virtual en contratacion con la ESAP.
6. Quejas y/o reclamos
1. Falta de planeacién y ausencia de e Se solicito a las diferentes fas las necesi de C personal e insumos y teniendo en cuenta las
B ) o o Solicitar a cada dependencia la identificacién de las ¢ ! ’ Insun !
Desarticulacién e incoherencia coordinacién y actividades en las ) ° o dificultades economicas afrontadas por la entidad se elaboro el PAAy se han hecho las modificaciones respetivas.
: ’ ) . necesidades con el fin de hacer una planificacién de
con el plan de compras de la OPERATIVO distintas dependencias. oo Rara Vez Preventivo Evitar elriesgo | "< ) ANUAL 100%
' pen Hallazgos en auditorias internas y externas ejecuciény hacer seguimiento a la misma. o N )
entidad 2. Desconocimiento de la norma. ! ) Selleva a cabo capacitacion en contratacion el dia 26 de marzo de 2022 enla ESAP y se llevara a cabo la segunda sesion el 04 de|
Capacitar al personal de contratacién. ; P h : . .
abril de 2022. Asi mismo algunos funcionarios realizaron diplomado virtual en contratacion con la ESAP.
1. Falta de etica profesional.
2.0btencién de dadivas que se otorgan
Estudios Previos de por el contratista. Linvestigacin Disciplinaria, fiscal o penal. 1. Capacitar a los funcionarios sobre los principios y €l pasado 28 de marzo se realizo la socializacion de la circular 009-2022, mediante la cual se socializa el Codigo de integridad
Conveniencia manipulados y 3. Ausencia de cultura de autocontrol y|2.Sanciones. valores contemplados en el cédigo de integridad. de entidad, el cual fue adoptado mediante la resolucion 000128 de 2018.
direccionados para el futuro autogestion. 3.0emora en el proceso de contratacién 2. Seguir los lineamientos establecidos en el Manual de 1. SEMESTRAL
proceso de contratacion. corrupcion | & mer con|4. ejecucién d Raraver preventivo Evitar el riesgo | COTTataciony normatividad apiicable Secretaria General 255 Los contratos llevados a cabo se realizan en aplicacion de las normas vigentes en contratacion y siguiendo los lineamientos del
desconocimiento de la  normatividad

(Estableciendo necesidades
inexistentes o aspectos que
benefician a un contratista en
particular.)

contractual.

5. Falencias en los procedimientos,
mecanismos, ~ formatos o  areas
especificas que rednan las necesidades

segun tipo de contratacién.

5. Hallazgos en auditorias internas y externas

6. Procesos de convocatorias desiertas.

7. Falta de credibilidad y confianza en la entidad
para que se presenten pruralidad de oferentes.

3. Revisi6n por parte del drea juridica y secretaria

(comprasy

general delai dela etapa

¢

2Y3. MENSUAL

manual de contratacion de la entidad.

La Secretraia General hace revision de todas las etapas de proceso contratual y la Oficinaljuridica revisa tambien la etapa
precontractual y contractual.

33%




1. Negligencia por parte de los
funcionarios  encargados  de  la
supervision.

2. Debilidad en el control y seguimientoa
las actividades contractuales por parte|
de los supervisores.

3. No existe un instructivo,

El pasado 28 de marzo se realiza la socializacion de la circular 009-2022, mediante la cual se socializa el codigo de integridad del
entidad, el cual fue adoptado mediante la resolucion 000128 de 2018.

Incumplimiento de las procedimiento o manual para orientar el 1. Investigacién Disciplinaria, penal o fiscal. 1. Capacitar a los funcionarios sobre los principios y SEMESTRAL Los contratos llevados a cabo se realizan en aplicacion de las normas vigentes en contratacion y siguiendo los lineamientos del
e contrato con ejercicio de las supervision contractual. | 2. Detrimento de los recursos publicos. valores contemplados en el cédigo de integridad. manual de contratacion de I3 entidad.
B o CORRUPCION |4, Debilidad en el control y seguimiento a| 3. Inadecuada ejecucién de contratos Rara Vez Preventivo Evitar el riesgo 25%
e o clon por P las actividades contractuales por parte|d. Hallazgos en auditorias internas y externas 2. Seguir los lineamientos establecidos en el Manual de Todos los procesos llevados a cabo por la entidad, se ha designado y notificado al supervisor, a quien se le recuerda en el oficiol
perviser. de los supervisores. 5. Procesos de convocatorias desiertas Contratacién, supervisién e interventoria. MENSUAL de notificacién las obligaciones adquiridas segin Manual de Contratacién dispuesto por la Entidad, la Ley 1474 de 2011, articulo
5. Ausencia de cultura de autocontrol y 83y 84, establecido en el Codigo General Disciplinario y demds normas vigentes que rijan la materia, asi como la elaboracién de|
autogestion. las Actas de Inicio y Terminacién del contrato, asi mismo tanto en los estudios previos como en la minutra contratcual se
6. Desconocimiento de los documentos, plasman sus obligaciones.
soportes y procedimientos legales sobre
las etapas contractuales.
7. Desconocimiento de las consecuencias
legales.
La Oficina Asesora Juridica , realizo el de rotulacion y de las carpetas y de Ia Oficina
con el fin de conservar en buen estado los expedientes y archivos. Igualmente se realizo el cambio de carpetas de portada que|
estan en mal estado y sus ganchos legajadores. De igual forma se llevo un control de los expedientes que se prestan a las
diferentes dependencias a traves del libro radicador interno a fin de llevar una trazabilidad de todos los procesos y documentos
- - SO ) B , que salen de la oficina, como tambien por correo electronico. A la fecha la oficina cueta con 23 procesos que se encuentran
- ) Extraccion sin autorizacion de 1. Investigaciones disciplinarias y penales, Oficio remisiorio y libro radicador. ' : o S - ”
pérdida y deterioro de ) nde : P ) I ! » vigentes y los expedientesrespecto de los procesos judiciales que defiende en estrados judiciales la oficina asesora juridica, se|
) OPERATIVO expedientes, falta de mobiliario, falta de |  resconstruccion de expedientes y riesgos en Rara Vez Preventivo Evitar el riesgo | Correcto manejo del archivo de gestion DIARIO 100% s expeder dicta ®
expedientes ecer : i encuentran individualizados en carpetas separadas, siguiendo el orden procesal correspondiente. En cuanto al estado de los
aplicacién de normas de términos : - o : !
expedientes esta oficina se permitir informar y certificar que los mismos se encuentran en muy buen estado y cumplen con las
correspondientes normas de archivo, por tanto.De igual forma, es pertinente indicar que en esta vigencia la oficina remitis al
archivo central de la Contraloria de Bucaramangs, los expedientes que ya habian cumplido el tiempo de custodia de la oficina
juridica.
] . ] o Se realizo la revision todos los dias del correo institucional a fin de verificar las notificaciones que nos realizan los Dspachos
1.Realizar seguimiento en la pagina de Ia rama judicial o : ° ° -
2 Judiciales en los procesos en que se encuentra vinculada la Contraloria de Bucaramanga, igualmente se revisé dos veces por|
2 veces por semana y se deja evidencia de la consultay - : :
- - semana los estados de los procesos judiciales que se encuentran vigentes en la Entidad y que se encuentran tanto en Juzgados
Vencimiento de términos . . AT correo electronico. . " - . N N N .
Desconocimiento de normas procesales, | Investigaciones y hallazgos disciplinarios, . . Administrativos, Tribunal Administrativo y Consejo de Estado, dando un total acumulado del trimestre de 1534 revisiones sobrel
procesales judiciales y OPERATIVO . Rara Vez Preventivo Evitar el riesgo SEMANAL 100% N
pales falta de seguimiento a los procesos penales ) 26 procesos activos.
administrativos 2. Llevar un cuadro de control de tiempos de los procesa A : A "
ocesos sdministratives e ingrecan o s ficma de - ) Se informé a la oficina de control interno de la Contraloria, del proceso de responsabilidad que fue remitido para resolver el
Jf’wi e Oficina Juridica grado de consulta, se indico el tiempo que se tenia para tramitar los mismos acorde a la ley 610 de 2000. 100%
'A31 de marzo de 2022, se radico un derecho de peticion , la oficina asesora juridica a Ia fecha tiene veintitrés (23) procesos
judiciales activos, dicho esto, la forma en que se mitiga el riesgo frente al vencimiento de los términos procesales, se describe de
Ia siguiente manera:
Revision de correo electronico todos los dias, pues el correo de la oficina juridica se dispuso para notificaciones judiciales.
- ; B Revisi6n dos (2) veces por semana de estados en la pagina siglo XXI de la rama judicial. (se adjunta carpeta con la revisién de|
1. Incumplimiento de los términos de ley : -
Vencimiento de términos ara dar respuesta a derechos de Falta disciplinaria Seguimiento por medio de plataforma SIA ATCy correo estados de todos los procesos en lo que va corrido del afio)
- OPERATIVO para dar resp! ? disciplinaria. Rara Vez Preventivo Evitar el riesgo 8 P de plata v SEMANAL 100%
derechos de peticion peticion. Hallazgos auditoria interna o externa electronico institucional. ! . - - ) . S
. - Ahora bien, respecto a la trazabilidad procesal y cronolégica que solicita de los expedientes judiciales, me permito indicar que la
2. Desconocimiento de los términos N o . . " sy 4
oficina juridica tiene dispuesto un cuadro en Excel que se alimenta cada vez que se surte una actuacién procesal, ademis se|
encuentra detallado los hechos de la demanda, las pretensiones, la cuantia, el juzgado, el juez de conocimiento, radicado del
proceso, entre otros, el cual serd adjuntado a la presente respuesta
, se mitiga el riesgo revisando diariamente la plataforma SIA ATC en aras de verificar si se encuentra alguna solicitud
pendiente de contestar, igualmente se revisa la ley 1755 de 2015 a fin de determinar el termino con que se cuenta para resolver
el tipo de solicitud
1. Falta de etica profesional.
. 2.0btencién de dadivas que se otorgan
Elaboracién de informes de a & *Informes no reales sobre la situacion de la 1. Capacitar a los funcionarios sobre los principios y § X §
° por el funcionario. . I pasado 28 de marzo se realizo la socializacion de la circular 009-2022, mediante la cual se socializa el Codigo de Integridad de
auditorias favoreciendo a CORRUPCION : entidad. Rara Vez Preventivo Evitar el riesgo valores contemplados en el cédigo de integridad. SEMESTRAL 25% : ; ?
3. Ausencia de cultura de autocontrol y entidad. entidad, el cual fue adoptado mediante la resolucion 000128 de 2018.
terceros. o *Sanciones disciplinarias y penales.
autogestion.
i Asesor de Control
.. . *Hallazgos auditoria externa. 1. Asignacion de personal con cumplimiento de perfiles 1, la oficina de Control Interno de la Contraloria Municipal de Bucaramanga cumple con los perfiles exigidos para el desempefio 21%
Incumplimiento del Plan 1. Falta de personal no idéneo. . * ) " Interno i |
o OPERATIVO ” Sanciones para la entidad y funcionarios Rara Vez Preventivo Evitar el riesgo requeridos TRIMESTRAL 25% de la misma, esto basados en el Manual de F de la Entidad, 2, el revision, y aprobacion del
General de Auditorias. 2. Falta de planeacion. . 2 un . . o= ° ° o e ’
Mala calificacién en la rendicion de la cuenta. 2. Seguimiento del PGA en Comité. PGA de la oficina se realiza en comite de Gestion y de Desempefio Institucional,y su trazabilidad queda en Actas de comite.
. . 1. Asignacién de personal con cumplimiento de perfiles
Elaboracion de informes no 1. Desconocimiento de las normas de | *Hallazgos auditoria externa. © P n eume P - . .
! e alle .. ) ) requeridos 1, 1a oficina de Control Interno, cumple con los perfiles requeridos para esta dependencia, de acuerdo al Manual de Funciones de
ajustados a la normatividad OPERATIVO Control Interno. Sanciones para la entidad y funcionarios Rara Vez Preventivo Evitar el riesgo - SEMESTRAL 13% P A
! . oo Pare A 2. Capacitacién sobre normas legales de Control la Entidad. 2, en el primer trimestre no se han realizado seminarios o actualizaciones en normas legales de Control Interno,
vigente. Mala calificacién en la rendicién de la cuenta.
Interno
T, Extraccion sin autorizacion de PTI—
expedientes. gt - 1. Oficio remisiorio o libro radicador. La Secretaria General coordina con el area de aseo que apoya las jornadas de limpieza de la entidad .
rior . . 5 N 2. Corre rchi DOS L EFES DEL N | archivo I: ri N ncuentr: I ion fin de liberar el
pérdiday deterioro de OPERATIVO 2. Falta de mobiliario. S vesigaciones discplinariss Rara Ver preventivo Evitar el riesgo Correcto manejo del archivo de gestion TODOS LOS JEFES SEMESTRAL 5 Referenteal archivollaSecretaria General se encuentra en proceso de recpcion de arhivos de Gestion con el fin de lierar e
expedientes 3. Falta de aplicacién de normas & - 3. Capacitacién Ley archivistica. PROCESO mobiliario actual.
archivisticas. 4. Vencimientos de término.
i 5. Pérdida de informacion importante.
- Medrante Circurar 007 de 2022 56 e copias de segundad para 1o equIpos G 1a entidad, al momento de
1.No realizar mantenimiento oportuno. | ¢, msiimiento de fas funciones aborales, LMantenimiento preventivo de los equipos de realizar la copia se procede a realizar mantenimiento preventivo (limpieza de temporales, actualzacién de antivirus,
Dafio de equipo de computo TECNOLOGICO |2 No usarlo de forma correcta. : P Ime : - Posible Detectivo Reducir el Riesgo | computo. TRIMESTRAL 25% colizar 12 copa se P! : P " poreles acua et '
: : 2. Pérdida dela informacién. actualizacién de software) para los equipos que requieran un mantenimiento correctivo se aplica inmediatamente, es decir al
3. Equipos depreciados. 2. Copias de Seguridad. ! nimien *
Secretaria General - o 2
Por medio de la Circular 007 de 2022 se programaron las copias de seguridad para los equipos de c6mputo de fa entidad, con el
TECNOLGGICO 1. Afentacién infraestructura tecnolégica de la 1. Polizas. TRIMESTRAL 25% proveedor del aplicativo GD se generan iarias de los médulos, la pagina web se realizan copias
pérdida o robo de equipo de 1. Inseguridad entidad. 2. Copias de Seguridad semanales con el proveedor y son alojadas en la web. Anualmente se realizan dos contratos de pélizas donde se aseguran todos
computo 2. Pérdida dela informacién. Posible Detectivo Reducir el Riesgo los equinos tecnoldeicos de [a entidad
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