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INFORME RESULTADOS ENCUESTAS ENCUENTROS CIUDADANOQS Y RENDICION DE CUENTAS

Dando cumplimiento a nuestro Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano vigencia 2021, y
teniendo en cuenta la actividad planteada en el numeral 7, subcomponente 3, “Registrar y
publicar la evaluacion”, “Publicar en la pagina web el resultado de la Evaluacién de las encuestas
realizadas en los encuentros ciudadanos y la rendicion de cuentas”. Se procede a indicar los

resultados de la siguiente manera:

ENCUENTROS CIUDADANOS

Los encuentros ciudadanos realizados fueron cinco (5), resultados de las encuestas virtuales
realizadas y su tabulacién con el porcentaje promedio a continuacion:

PRIMER ENCUENTRO CIUDADANO VIRTUAL

Evento Primer Encuentro Ciudadano Virtual

Fecha 25 de marzo de 2021

ENCUESTA EVALUACION DE EVENTOS

EVALUACION DEL FACILITADOR PROM | 5 3 2 1
Fue puntual con el horario establecido (5|54 |(5(5|5|5|5|5|5|5|5|4|5|4|5|5|5[4|5|5|5|5|4|5|5|5|4|5|5|5 438 25 0 0 0
Conocimiento y dominio del tema 5|4(4(3|5|5|5|5|5|5[5|5|5[5|5|5|5[5|5|3|5[4|5|5|5|5|5|5|5|4]|5 47 25 2 0 0
Habilidad para comunicarse y ransmiti | g | 4 | 3 |5 | 4 |5 |5|5|5(|5(|4|5|2|5|5(5|5|5|5|1|4a|5|4a|5|5|a|5|5|5]|a]5] a5 21 1 1 1
los contenidos
La metodologia fue adecuada 5|4|a|s|s|s|5|5|4|5|5|5|5|5|5|5(5|5|5|5|5|5]|5|5|5|5|5|5|5/|4|5| a9 27 0 0 0
Estimuio la participacionaciva delos | 5| 4 | 3 |5 |5 |5(5|5|5|5(5(5(5|5|5|5|ala|5|a|5|5(4a|s|5|5]|5|5|5[al5| 474 24 1 0 0
asistentes

EVALUACION DEL EVENTO PROM | 5 3 2 1

Desarrollo de los temas 5|3|a|s5|5|5|5|5|5(5(5(5|4|5|5|5(5(5(5(a|4|5|5|5|5[a|5|5|5]|a]5| a7 24 1 0 0
Cumplimiento de los objetivos 5|al3|4|5|5|5|5|5|5|5|5|5(|5(5|5(a|5|5|5]|4|4|5|5(5|4|5|5|5(a]5| 47 23 1 0 0
propuestos
Artieulaci6n entre los temas s|alalals|s|s|s|5|5|5|5(a|5|5|5|5|5|5|5|4|a|5|5|5]a|5|5|5]|a|5| a7 23 0 0 0
desarrollados
Cumplimiento de los tiempos previstos | 5| ;| 4 | 5| 5|5 (5|5 (5(5(5|5|5|5(5|5]|5(|5(5|5|3|4|5|5|5|4|5|5|5|4|5| 48 25 1 0 0
para el desarrollo del evento
Utlidad del evento para el ejercicio del 4|4|5|5|5|5|5|5|5(4|5|a|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5(|5|5(4|5|5|5|4]|5| a8 25 0 0 0
control ciudadano a la gestion pdblica

47

Evento

Primer Encuentro Ciudadano Virtual

Fecha

25 de marzo de 2021

ENCUESTA EVALUACION DE EVENTOS

Esta encuesta tiene como objeto medir su satisfaccion con respecto a las acciones de formacion
adelantadas por la oficina de Participacion Ciudadana de la Contraloria Municipal de Bucaramanga,
de tal forma que basados en sus apreciaciones podamos realizar las mejoras requeridas.

Para responder la encuesta marque con una X la casilla correspondiente, donde cinco (5) es la
mayor calificaciéon y uno (1) es la menor.

CALIFICACION 5 4 2 1
EVALUACION DEL FACILITADOR
Fue puntual con el horario establecido 25 6 0 0
Conocimiento y dominio del tema 25 4 0 0
Habilid_ad para comunicarse y transmitir los 21 7 1 1
contenidos
La metodologia fue adecuada 27 4 0 0
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Estimuld la participacion activa de los asistentes 24 6 1 0 0
EVALUACION DEL EVENTO
Desarrollo de los temas 24 6 1 0 0
Cumplimiento de los objetivos propuestos 23 7 1 0 0
Articulacion entre los temas desarrollados 23 8 0 0 0
Cumplimiento de los tiempos previstos para el 25 5 1 0 o
desarrollo del evento
Utilidad del evento para el ejercicio del control
. P P 25 6 0 0 0
ciudadano a la gestion publica
A continuacion, se grafican los resultados de la encuesta, donde en promedio el evento tiene una

calificacion de 4.7, es decir el facilitador, el tema y la logistica cumplieron con las expectativas de

los asistentes.
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Cumplimiento de los objetivos propuestos Articulacion entre los temas desarrollados
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Evento Segundo Encuentro Ciudadano Virtual
Fecha 17 de junio de 2021
ENCUESTA EVALUACION DE EVENTOS
EVALUACION DEL FACILITADOR PROM | 5 [4|3|2|1
Fue puntual con el horario establecido | 5|5 |5 155 |5|5|5/5]5|5/5|5/5(5|5/5|5/5(5|5/4]4/5(5|5/5|5(5(5/5 49 |292|0j0]0f
Conocimiento y dominio del tema 5(5|5|5(5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5[5|5|5|5|4(4|5|5|5|5[5|4|5]|5 49 28(3|0f0]|0 a1
Habilidad para comunicarse y transmitir | & | & | 5 | 5 | 5|5 |5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|4|2|5|5|5|4|5|5|5|5| 48 |28|2]0]1]0
los contenidos 31
La metodologia fue adecuada 5|/5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|4|5|5|5|5|4|5|[5|5|5 4,9 29(2|0f0]|0 a1
Estimul6 la participacionactivadelos | g | 5 | 5 | 5|5 |5|5|5|5(5(5|5|5|5(5|5|5|5|5|5|4|a|5|5|5|5[4|5|5[5|5| 490 |28]3]0]0]0
asistentes 31
EVALUACION DEL EVENTO PROM | 5[4 (3|21
Desarrollo de los temas 5|5|5|5(5(5|5|5]|4(5(5|5/5|5|5/5|5/5/5|5/5|4/4/5|5/5/4/5/5/5/5| 49 |27)al0|0fo|
Cumplimiento de los objetivos 5|5|5|5(5|5|5|ala|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|4|5|5|5|5| 49 |28]/3|0]|0]0
propuestos 31
Articulacion entre los temas 5|5|5|5(5|5|5|4ala|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|4|4|5|5|5|4|5|5|5|5| 48 |26]/5|0]|0]0
desarrollados 31
Cumplimiento de los tiempos previstos | g | 5 | 5 | 5|5 |5|5(4|4|5|5|5|5|5|5(5|5(5|5|5|4|4|5|5|5|5|4|5|5[5|5| 48 |26|5|0]0]0
para el desarrollo del evento 31
Utlidad del evento para el ejercicio del | 5 | 5 | 5 | 5 | 5| 5|54 |5|5|5|5|5|5|5|5|5(|5|5|5|5|5|5|5|5|5|4|5|5|5|5| 49 |29]2]0]0]0
control ciudadano a la gestién publica
31
49
Evento Segundo Encuentro Ciudadano Virtual

Fecha 17 de junio de 2021

ENCUESTA EVALUACION DE EVENTOS
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Esta encuesta tiene como objeto medir su satisfaccion con respecto a las acciones de formacion
adelantadas por la oficina de Participacion Ciudadana de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga, de tal forma que basados en sus apreciaciones podamos realizar las mejoras
requeridas.
Para responder la encuesta marque con una X la casilla correspondiente, donde cinco (5) es la
mayor calificaciéon y uno (1) es la menor.
CALIFICACION 5 4 3 2 1
EVALUACION DEL FACILITADOR
Fue puntual con el horario establecido 29 2 0 0 0
Conocimiento y dominio del tema 28 3 0 0 0
Habllld_ad para comunicarse y transmitir los o8 5 0 1 o
contenidos
La metodologia fue adecuada 29 2 0 0 0
Espmulo la participacion activa de los o8 3 o o o
asistentes
EVALUACION DEL EVENTO

Desarrollo de los temas 27 4 0 0 0
Cumplimiento de los objetivos propuestos 28 3 0 0 0
Articulacion entre los temas desarrollados 26 5 0 0 0
Cumplimiento de los tiempos previstos para el 26 5 0 o 0
desarrollo del evento
Utilidad del evento para el ejercicio del control

. - L 29 2 0 0 0
ciudadano a la gestion publica

A continuacién, se grafican los resultados de la encuesta, donde en promedio el evento tiene una
calificacion de 4.9, es decir el facilitador, el tema y la logistica cumplieron con las expectativas de

los asistentes.
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contenidos
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Utilidad del evento para el ejercicio del

control ciudadano a la gestion publica

TERCER ENCUENTRO CIUDADANO VIRTUAL
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4.8
Evento Tercer Encuentro Ciudadano Virtual
Fecha 25 de agosto de 2021

ENCUESTA EVALUACION DE EVENTOS

Esta encuesta tiene como objeto medir su satisfaccion con respecto a las acciones de
formacion adelantadas por la oficina de Participacion Ciudadana de la Contraloria
Municipal de Bucaramanga, de tal forma que basados en sus apreciaciones podamos
realizar las mejoras requeridas.

Para responder la encuesta marque con una X la casilla correspondiente, donde cinco
(5) es la mayor calificacion y uno (1) es la menor.

CALIFICACION 5 4 3 2 1

EVALUACION DEL FACILITADOR

Fue puntual con el horario establecido 16 2 0 0 0
Conocimiento y dominio del tema 15 3 0 0 0
Habilidad para comunicarse y transmitir 14 4 0 0 0
los contenidos

La metodologia fue adecuada 13 4 1 0 0
Estimul0 la participacion activa de los 14 3 1 0 0

asistentes
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Evento Tercer Encuentro Ciudadano Virtual
Fecha 25 de agosto de 2021
ENCUESTA EVALUACION DE EVENTOS
EVALUACION DEL FACILITADOR PROM | 5[4 |3|2|1
Fue puntual con el horario establecido 5|/4|5|5(5|5|5[5|5|5|5[5|4|5|5[5|5]|5 49 16(2|0|0|0 18
Conocimiento y dominio del tema 5|/4|5|5(5|5|4[5|5|5|5[5|4|5|5[5]|5]|5 48 15(3|0|0|0 18
Hab|||dadparacomumcarseytransmmr s5lals5|5!5|5/al5!5!5!5!/5/al5(/5(5]al5 48 14lalololo 18
los contenidos
La metodologia fue adecuada 5/4|5(5|3|5(4|4|5(5|5|5(4|5|5|5([5]5 47 13|14(1({0]|0 18
Estimulo la participacionactivadelos | o | 4|5 |5 |3 |5|4|5|5|5|5|5|4|5|5|5|5|5| 472 |14]3]1]0]0| 18
asistentes
EVALUACION DEL EVENTO PROM | 5[4 |3|2|1
Desarrollo de los temas 5|/4|5[5|5|5(5|5|5|5|5|5(4|5|5|5[4]5 4,8 1513(0(0]|0 18
Cumplimiento de los objetivos 5(a|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5]4|5|5|5|5|5| 49 |16|2]|0|0|0| 18
propuestos
Articulacion entre los temas 5(a|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5]4|5|5|5|4|5| 48 |15|3|0|o0|o0| 18
desarrollados
Cumplimiento de los tiempos previstos 514555555555/ 5/al5(5(5(5!5 49 16l21o0lolo 18
para el desarrollo del evento
Utilidad del evento para el ejerciciodel | o | y | 5 5| 5 |5 |5|5|5|5|5(5|4|5|5|5|5|5| 49 |16|2]0|o|0]| 18
control ciudadano a la gestion publica
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EVALUACION DEL EVENTO
Desarrollo de los temas 15 3 0 0
Cumplimiento de los objetivos propuestos 16 2 0 0
Articulacion entre los temas desarrollados 15 3 0 0
Cumplimiento de los tiempos previstos
16 2 0 0
para el desarrollo del evento
Utilidad del evento para el ejercicio del
. AR 16 2 0 0
control ciudadano a la gestion publica

A continuacion, se grafican los resultados de la encuesta, donde en promedio el evento tiene una
calificacion de 4.8, es decir el facilitador, el tema y la logistica cumplieron con las expectativas de

los asistentes.
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Cumplimiento de los objetivos propuestos

Cumplimiento de los tiempos previstos para el
desarrollo del evento
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CUARTO ENCUENTRO CIUDADANO VIRTUAL

Articulacion entre los temas desarrollados

Utilidad del evento para el ejercicio del control
ciudadano a la gestion publica

Evento

Cuarto Encuentro Ciudadano Virtual

Fecha

28 de septiembre de 2021

ENCUESTA EVALUACION DE EVENTOS

EVALUACION DEL FACILITADOR

PROM 5(4)13|2|1

Fue puntual con el horario establecido 5 5,0 3(0|j]0|0OfO 3
Conocimiento y dominio del tema 5 5,0 3|/]0]J]0]J]0O0|O 3
Habllldgd para comunicarse y transmitir los 5 5.0 3lolololo 3
contenidos
La metodologia fue adecuada 5 5,0 3(0jJ]0|0fO 3
Es_tlmulo la participacion activa de los 5 5,00 3lolololo 3
asistentes

EVALUACION DEL EVENTO PROM 514|13|2(1
Desarrollo de los temas 5 5,0 3|/]0]J]0]O0|O 3
Cumplimiento de los objetivos propuestos 5 5,0 3(0|j]0|0OfO 3
Articulacion entre los temas desarrollados 5 5,0 3|0|J]0]|]0fO 3
Cumplimiento de los tiempos previstos 5 5.0 3lolololo 3
para el desarrollo del evento
Utilidad d_el evento para el gj?r0|9|0_del 5 5.0 3lolololo 3
control ciudadano a la gestion publica

5,0
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Evento

Cuarto Encuentro Ciudadano Virtual

Fecha

28 de septiembre de 2021

ENCUESTA EVALUACION DE EVENTOS

mejoras

la mayor calificaciéon y uno (1) es la menor.

Esta encuesta tiene como objeto medir su satisfaccidon con respecto a las acciones de
formacioén adelantadas por la oficina de Participacion Ciudadana de la Contraloria Municipal
de Bucaramanga, de tal forma que basados en sus apreciaciones podamos realizar las

Para responder la encuesta marque con una X la casilla correspondiente, donde cinco (5) es

requeridas.

CALIFICACION

5 4 3 2 1

EVALUACION DEL FACILITADOR

Fue puntual con el horario establecido

3 0 0] 0 0

Conocimiento y dominio del tema

3 0 0] 0 0

Habilidad para comunicarse y transmitir los
contenidos

3 0 0] 0 0

La metodologia fue adecuada

3 0 0] 0 0

Estimuld la participacion activa de los asistentes

3 0 0] 0 0

EVALUACION DEL EVENTO

Desarrollo de los temas

Cumplimiento de los objetivos propuestos

Articulacion entre los temas desarrollados

Cumplimiento de los tiempos previstos para el
desarrollo del evento

Utilidad del evento para el ejercicio del control
ciudadano a la gestién publica

A continuacién, se grafican los resultados de la encuesta, donde en promedio el evento tiene una
calificacién de 5, es decir el facilitador, el tema y la logistica cumplieron con las expectativas de

los asistentes.
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Utilidad del evento para el ejercicio del control

ciudadano a la gestion publica

QUINTO ENCUENTRO CIUDADANO VIRTUAL
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Evento Quinto Encuentro Ciudadano Virtual
Fecha 28 de octubre de 2021
ENCUESTA EVALUACION DE EVENTOS
EVALUACION DEL FACILITADOR PROM | 5 312(1
Fue puntual con el horario establecido 5|/5(5|5|5|5(5]5 5,0 8 0|0fO 8
Conocimiento y dominio del tema 514(5|5|5|5(5]5 49 7 0|0fO 8
Habllldgd para comunicarse y transmitir los slals|slslslsls 4.9 7 ololo 8
contenidos
La metodologia fue adecuada 514(5|5|5|5(5]5 49 7 0|0fO 8
Es.tlmulo la participacion activa de los alals|slslslsls 475 6 ololo 8
asistentes
EVALUACION DEL EVENTO PROM 5 312(1
Desarrollo de los temas 514|5|5|5|5[5]5 4,9 7 0|0fO 8
Cumplimiento de los objetivos propuestos [ 54 [ 5(5(5[5|5(5 49 7 ojof|o 8
Articulacién entre los temas desarrollados | 5| 4|5|5|5|5|5]|5 49 7 of0]o0 8
Cumplimiento de los tiempos previstos 5lals|s5ls5l5!5!5 4.9 7 ololo 8
para el desarrollo del evento
Utilidad o!el evento para el elj,ercuzloldel 51s5(5!5/5!5!|5!s5 5.0 8 ololo 8
control ciudadano a la gestion publica
49

Evento Quinto Encuentro Ciudadano Virtual
Fecha 28 de octubre de 2021

ENCUESTA EVALUACION DE EVENTOS

Esta encuesta tiene como objeto medir su satisfacciéon con respecto a las acciones de formacién
adelantadas por la oficina de Participaciéon Ciudadana de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga, de tal forma que basados en sus apreciaciones podamos realizar las mejoras

requeridas.

Para responder la encuesta marque con una X la casilla correspondiente, donde cinco (5) es la

mayor calificaciéon y uno (1) es la menor.

CALIFICACION 5 4 3 2

EVALUACION DEL FACILITADOR
Fue puntual con el horario establecido 8 0 0 0
Conocimiento y dominio del tema 7 1 0 0
?grl]osgg%dosara comunicarse y transmitir los 7 1 0 0
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La metodologia fue adecuada 7 1 0 0 0
Estimuld la participacion activa de los asistentes 6 2 0 0 0
EVALUACION DEL EVENTO
Desarrollo de los temas 7 1 0 0 0
Cumplimiento de los objetivos propuestos 7 1 0 0 0
Articulacion entre los temas desarrollados 7 1 0 0 0
Cumplimiento de los tiempos previstos para el
7 1 0 0 0
desarrollo del evento
Utilidad del evento para el ejercicio del control
: U 8 0 0 0 0
ciudadano a la gestion publica

A continuacion, se grafican los resultados de la encuesta, donde en promedio el evento tiene una
calificacion de 4.9, es decir el facilitador, el tema y la logistica cumplieron con las expectativas de

los asistentes.

Fue puntual con el horario establecido

Habilidad para comunicarse y transmitir los contenidos

Estimuld la participacion activa de los asistentes

5
md
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2
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m32

nl

Conocimiento y dominio del tema

La metodologia fue adecuada

Desarrollode los temas
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Cumplimiento de los objetivos propuestos

87%

Cumplimiento de los tiempos previstos para el

desarrollo del evento

87%
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ciudadano a la gestion publica

100%

RENDICION DE CUENTAS

Articulacion entre los temas desarrollados

Utilidad del evento para el ejercicio del control

=5

=3

ml

m5
=4
=3

ml

Para la vigencia 2021, se llevaron a cabo dos rendiciones, una para el primer semestre, realizada
de manera virtual el 23 de junio de 2021 y la segunda rendicién, se hizo el 16 de diciembre de
2021, en el auditorio de Comfenalco. A continuacidon se presentan los resultados de las
encuestas realizadas y su tabulacién con el porcentaje promedio:

PRIMERA RENDICION DE CUENTAS 2021

Evento | Rendicion de cuentas

Fecha 23 de junio de 2021

ENCUESTA EVALUACION DE EVENTOS

EVALUACION DEL FACILITADOR PROM | 5|4|3|2]|1
Fue puntual con el horario establecido 5|4|5|5|4|5|5|5|5|5(|5|5|5|5|5|5|4|5|5|5|5|5|5|5|4|5|5|5|5[4|4|5|5|5|5|5|5|4 48 |33|7|0]0]o0
Conocimiento y dominio del tema 5/4|5|/5|4|5|5|5|5|5|5|/5|5|5|5|5|4|5|5|5|5|5|5|5|4|5|5|5|5|4|4|5|5|5|5|5|5|4 4,8 33|(7(0|0]0
Habilidad para comunicarse y ransmitirlos | | 4| 51 5|4 |5|5|5(5(5(5(5(5(5|5(5|4|5|5|5|5|5|5(5]4|5|5|5]|5|4|4|5|5|5|5(5]5]4 48 |33|7|0]0]o0
contenidos
La metodologia fue adecuada 5|4|5|5|4|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|4|5|5|5|5|5|5|5|4|5|5|5|5[4|4|5|5|5|5|5|5|4 48 |33|7|0]0]0
Estimui6 la participacién activa de los 5|a|s|5|a|5|5|5|5|4|5|5|5|5(5|5(|4|5|5|5|5]|5|5|5]|4|5|5]|4|5|5|5|5|5|5|5|4|5|4 480 [32]8|0f0]0
asistentes

EVALUACION DEL EVENTO PROM | 5|4|3]2]|1
Desarrollo de los temas 5|5|5|5|5|4|5|5|5|5(|5|5|5|5|5|5|5|4|5|5|5|5|5|5|5|4|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|4 49 |36]|4|0]o]o0
Cumplimiento de los objetivos propuestos 5(5|5|5|5|4|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|4|5|5|5|5|5|5|5|4(5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5 4,9 37(3(ofofo0
Articulacion entre los temas desarrollados 5|/5|5(5|3|5|5|5|5|5|5|/5|5|5|5|5|4|5|5|5|5|5|5|5|4|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|4 4,9 36(3[(0[0]|0
Cumplimiento de los tiempos previstos parael | 5| 5|5 5| 4| 5| 5(5(5|4|5|5|5(5|5(5]4[5|5|5|5|5|5|5|4]5]5[5|5|5|4|5|5|5(5]4]5]a 48 |33|7|0]0]o0
desarrollo del evento
Utiidad del evento para el ejercicio del control | | 5| 5 5|4 |5|5|5(5(5(5(5(5(5|5(5]|4|5|5|5|5|5|5(5]4|5|5|5|5|5/|5|5|5|5|5(5]5]4 49 |36]/4|0]o]o0
ciudadano a la gestion publica
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Evento

| Rendicién de Cuentas

Fecha

23 de junio de 2021
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ENCUESTA EVALUACION DE EVENTOS

tal forma que basados en sus apreciaciones podamos

calificacién y uno (1) es la menor.

rea

Esta encuesta tiene como objeto medir su satisfaccion con respecto a las acciones de formacion
adelantadas por la oficina de Participacion Ciudadana de la Contraloria Municipal de Bucaramanga, de

lizar las mejoras requeridas.

Para responder la encuesta marque con una X la casilla correspondiente, donde cinco (5) es la mayor

CALIFICACION

EVALUACION DEL FACILITADOR

gestion plblica

Fue puntual con el horario establecido 33 7 0 0 0
Conocimiento y dominio del tema 33 7 0 0 0
Habilidad para comunicarse y transmitir los contenidos 33 7 0 0 0
La metodologia fue adecuada 33 7 0 0 0
Estimul6 la participacion activa de los asistentes 32 8 0 0 0
EVALUACION DEL EVENTO
Desarrollo de los temas 36 4 0 0 0
Cumplimiento de los objetivos propuestos 37 3 0 0 0
Articulacion entre los temas desarrollados 36 3 0 0 0
(C?\L/J;i)gmiento de los tiempos previstos para el desarrollo del 33 7 0 0 0
Utilidad del evento para el ejercicio del control ciudadano a la 36 4 0 0 0

A continuacion, se grafican los resultados de la encuesta, donde en promedio el evento tiene una
calificacion de 4.9, es decir el facilitador, el tema y la logistica cumplieron con las expectativas de

los asistentes.

Fue puntual con el horario establecido Conocimiento y dominio del tema

0%

18% 18%

BN W s oG

82%
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82%
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Habilidad para comunicarse y transmitir los La metodologia fue adecuada
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SEGUNDA RENDICION DE CUENTAS 2021
Evento 1l Rendicién de cuentas
Fecha 16 de diciembre de 2021
ENCUESTA EVALUACION DE EVENTOS

EVALUACION DEL FACILITADOR PROM| 5 14|3|2|1
Fue puntual con el horario establecido 4|5(5(5|5|5|4|5|4|4|5|5(|1(5(5|5|5|5/|4|5|5|4|4|5(5|5|5|5|4|5|4|5|5|5| 4,6 24900134
Conocimiento y dominio del tema 5|5|4|5|5|5|5(5(5|5|5|5|5|5|5|5|5|5(4|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5| 4.9 32200034
Habilidad para comunicarse y transmitir los contenidos 5|5|4|5|5|5|5(5(5|5|5|5|5|5|5|5|5|5(4|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5(5|5|/5|5|5| 4,9 ([32|2|0|0(0 ”
La metodologia fue adecuada 5|5|4|5|5|5|5(5(5|5|5|5|5|5|5|5|5|5(4|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5| 4.9 32200034
Estimul6 la participacion activa de los asistentes 5|5|4|5|5|5|5(5(5(4|5|5|5|5|5|5|5|5|4|5|5|4|5|5|5|5|5|5|4(5(5|5|5|5| 4,85 29500034

EVALUACION DEL EVENTO PROM| 5 14|3|2|1
Desarrollo de los temas 5|5|5|5|5|5|5(5(5|5|5|5|5|5|5|5|5|5(4|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5| 5.0 33100034
Cumplimiento de los objetivos propuestos 5|5|5|5|5|5|5(5(5|5/5|5|5|5|5|5|5|5(4|5|5|5|5|5|5|4|5|5|5|5|5|5|5|5| 4.9 32200034
Articulacion entre los temas desarrollados 5|5|5(5(5|5|5(5(5|5|5(5|5|5(5|5|5|5(4|5|5|5|5|5|5(5|5|5(5|5|5|5(5|5| 5.0 33100034

g;zsm;enmde'OSﬁempos”rewsmsparae'desa”o”" 5(5|5(5(5|5|5|5|5(5(4|5|2|5|5|5|5|5|4|5|5|4|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5]|5| 4.8 |30]|3]|0]|1]0
34

gﬁ!{%ﬁﬁ;ﬁﬁg’)arael ejercicio del control ciudadano | 515155 5| 5\5(5(55]4|5(4|5|5(5|5|5|4|5|5|5|5|5|5(5|5|5|5|5|5|5|5|5| 29 [31]3]0|0]0
34

4,9

Evento

[l Rendicion de Cuentas

Fecha

16 de diciembre de 2021

ENCUESTA EVALUACION DE EVENTOS

calificacién y uno (1) es la menor.

Esta encuesta tiene como objeto medir su satisfaccidon con respecto a las acciones de formacion
adelantadas por la oficina de Participacion Ciudadana de la Contraloria Municipal de Bucaramanga,
de tal forma que basados en sus apreciaciones podamos realizar las mejoras requeridas.

Para responder la encuesta marque con una X la casilla correspondiente, donde cinco (5) es la mayor

CALIFICACION 5 4 3 2 1
EVALUACION DEL FACILITADOR
Fue puntual con el horario establecido 24 9 0 0 1
Conocimiento y dominio del tema 32 2 0 0 0
Habilidad para comunicarse y transmitir los contenidos 32 2 0 0 0
La metodologia fue adecuada 32 2 0 0 0
Estimuld la participacion activa de los asistentes 29 5 0 0 0
EVALUACION DEL EVENTO

Desarrollo de los temas 33 1 0 0 0
Cumplimiento de los objetivos propuestos 32 2 0 0 0
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Articulacion entre los temas desarrollados 33 0 0 0
Cumplimiento de los tiempos previstos para el desarrollo
30 0 1 0
del evento
Utilidad del evento para el ejercicio del control ciudadano
) L 31 0 0 0
a la gestion publica

A continuacion, se grafican los resultados de la encuesta, donde en promedio el evento tiene una
calificacion de 4.9, es decir el facilitador, el tema y la logistica cumplieron con las expectativas de

los asistentes.
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Cumplimiento de los tiempos previstos parael Utilidad del evento para el ejercicio del control
desarrollo del evento ciudadano a la gestion publica
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Con lo anterior se deja constancia del cumplimiento realizado por esta dependencia en

cumplimiento al subcomponente del plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano.

Se firma a los treinta (30) dias del mes de diciembre del afio 2021.

Cordialmente,

-JORGE IVAN POVEDA CASTRO
Contralor Auxiliar para la Participacion Ciudadana
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