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100%

ACTIVIDAD

ACCIONES

OBJETO ESTRATEGICO 1. FORTALEGER MECANISMOS DE SEGUIMIENTO, EVALUACION Y CONTROL PARA EL PROCESO DE RESPONSABILIDAD FISCAL.

EJECUTOR

META

UN. MEDIDA

INDICADOR

% AVANCE

EVIDENCIA DE AVANCE

Mesas de trabajo, en las cuales

profesionales

Realizacion de mesa de trabajo de fecha 4 de marzo de 2019 I3 cual se anexa y mesa de trabajo de fecha marzo 12 de 2019

Fortalecer procesc de
responsabilidad fiscal
administrativo sancionatorio
y jurisdiccion coactiva

se analizaran las actuaciones slitanclsdsres Una mesa {numero de correspordisng roies tivo ba s dat 7 bajo de abri 1 20 I
dentro de los procesos de Sub-ooritralor ; de trabajo acta messa resiizadas 100% p @ & pl © coactiv usq_ue. a de bienes. Mesa de tra a]o_ & abril 11 Gfa : 19 y reporte de comportamiento de los
resporsabiiidad fiacal asignados a la tHimesaral *100)/4 |procesos que ndelgnta la subcontralia a junio 20 de 2019, Mesa de trabajo del 25 de Jjulioy 11 de septiembre de 2019, 17 de
" sudcontraloria joctubre, 14 de noviembre de 2019
sancionatorio y coactivos
apertura
100%de los| Hallazgos
Analizar los hallazgos hallazgos analizados y Haflazgoa ;
tatbadatiose lasthosntraliria profesionstes; | bustadidos trairitados analizados*100/ De la vigencia 2018 qusd.arcn pendientes 31 hallazgos por analizar (Fiscales y Sancionatorios), en la vigencia 2019 se recibieron 47
P stusthnsadires aF 1aa dentro del ‘mtgl ﬁullazgoe hallazgos (12 sancionatorios y 32 fiscales), quedandq pendaen.tes de analisis dentro de los terminos de las Resolucionas 00212 de
iugattivos Hrooesos. dentrd 6 Sub-contralor stignados s e idencias: | thrminodata reclblffos enla 100.00% |2018y 00143 dle 2019, 23 hallazgqs 8 o u.wy 15 f. ‘ les). Los hallazgos analizados se enctl,;entrgn dentro de los terminos
s termifios satabledidas an 1a sudcantralii 2018y e \:r;fe:cll'a 2()19‘:l + :ag:ies establecidos por la Contraloria para su respectivo analisis. No se presento vencimiento de terminos en el analisis de los
resolucién 000212 del 2018 2019 dentro| 000212 de 8 \rlg:n:ag:) 1: BlAZEOS
de los 2018
términos
Realizar busqueda en forma
mensual. En los procesos de profesionales Ur i {imérs da Realizacion de mesa de trabajo de fecha 4 de marzo de 2019 1a cual se anexa y mesa de trabajo de fecha marzo 12 de 2019
cobro, con el fin de decretar Sub-Contralor sugtancladores de trabajo Actaa iaias taalisstas 100% correspondiente a procesc coactivo t}usquet_‘!a de bienes. Mesa de trabajo .da abril 11 dfe 2019 y reporte F!e comportamiento d= los
medidas cautelares en aguellos asignados a la trimestral *100)/4 procesos que adelanta la subcontralia a junio 20 de 2019. Mesa da trabajo del 25 de julio y 11 de septiembre de 2019, 17 de

procescs donde se logre ubicar
bienes.

sudcontraloria

octubre. 14 de noviembre de 2019




OBJETIVO ESTRATEGICO 2: CREAR HERRAMIENTAS PARA EL DESARROLLO EFICIENTE ORGANIZACIONAL Y OCUPACIONAL

ACTIVIDAD ACCIONES RESPONSABLE EJECUTOR META UN. MEDIDA INDICADOR % AVANCE EVIDENCIA DE AVANCE
Disefiar un Plan de ) ; Grupo Recursos
: Ejecutar el Plan de capacitacidn 2019 : ) {f : y ;
i 5 F
.capac.n_amﬁn para loa . | deacuerdo 8 Is partida presupueatal Sucreinry Gareril |.nam:|aros ¥y $128 439,714 Ejecucidn de 128,439 714*100)/ 100% Durante la sl-'r.gema 2019_ la :wjndad ha e;mdo al va!or.de $ 128439 714 dsl presupuesto
funcionarios de la Contraloria . Gestion def Talento Presupuesto correspondiente a capacitacicn de los funcionsrios cumplienda en un 100%
3 asignada a la Vigencia $128.439.714)
Municipal de Bucaramanga Humano
Elaboracion y publicacion de
les Estados Financieros de la Grupo Recursos Mensualments. la Secretaria General ha estado realizando la publicacién de los estados
Contraloria Municipal de Elaborar y publicar loa estados s _ financieros. con el fin de que la comunidad sepa de que forma se estdn invirtiendo los recursos
: ) | Financieros y 1 publicacion Estados Financieros i g %
Bucaramanga en cumplimiento| financieros en Iz pagina WEB o en Secretario General Gestion del Talento | mensual en la WEB ublicadcs ((12/12*100) 100% de la entidad. estos se publican en el portal web www contraloriabga gov co - Consultas -
a la Resolucion 533 de 2015 edios de divulgacion de la Entidad. i P Transparencia - Presupuesto
de la Contaduria General de la (hlxps.//www.contraloriabga.gov.co/cunsurtaq,ft. parencia2/p puesto htmi?start=80)
Nacion.
A continuacién se relacionan los planes adscritos a secretaria general y el estado de ejecucién a
la fecha:
1. Plan Estratégico del Talento Humane = 100%
2. Plan Institucional de Archivo - PINAR = 100%
3. Plan Anual de Adquisiciones = 100%
Fortalecimiento al proceso de il A Parsonal adscrito a Ejecucion de las 4. PETIC = 100% . :
Talento Humano de a Jmoutar oL F1an Eetratigiog Secretario General  la Oficina Secretaria 11 Pianes actividades de cada | ((11/11 *100) 100%  [5 Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de Informacion = 100%
Contralotia Municipal de Talenta Humano Gatiral plan 6. Plan de Privacidad y Seguridad informacién = 100%
Bucaramanga 1. Plan de Bienestar e incentivos = 100%
8 Plan de Previsifn del Recurso Humano = 100%
9. Plan Institucional de Capacitacién = 100%
10. Pian de Vacantes= 100%
11 Pian SST = 100%
Capacitar al Equipo de Gestidn Eldia 01/03/2019 y el 12/03/2019. se procedié a capacitar a los funcionarios adscritos a la
Fortalecer el sistema de Documental en el uso de la Secretario General Secretario General 2 Acta de Capacitacion {{ 2/2)* 100) 100% secretaria general. especificamente a los asignados a Correspordencia en el tema del maneja
correspondencia de herramienta de la Ventanilla Gnica del programa GD SOFT Modulo Correspondencia
informacidn y comunicacién
interna y externa de la
ia Munic rupo R: y
Contr;lona MJHI;IDB! de g guimiento al de Vi iila GFI::M:CI;::S fiforman i Para |a vigencia 2018 la funcionaria encargada de la informacion financiera entrega a la oficina
ucaramanga N ) t i ; : ;
8 { *
unica (fallas software y recurso ecretario General Gestion Documental 1 informe mensual soguimiento (112712 * 100) ) 100% dg sta;amas para cargue a la pagina web de la entidad |os reportes mensuales de los estados
humano) : financieros
y Sistamas
; Ejecutar el Plan Anual de Adquisicién
) 1 Pri 1] 1.450.358. *
Valar,pof qug T2 erttidud ¥ sus modificaciones para la vigenocia : uypuea o Valor Plan de (« 0,350.082 para la vigencia 2019 a entidad ejecutd $ 1. 450 358 382 del presupuesto asignado al FAA de
cumpla con los lineamentos del 2019 de souerdo a la normatividad Secretario General Secretario General ejecutar Adauisloisnes 100 )/ 100% fs entidsd cumpliands en un 100%
Plan Snual de adquisicién vigente $1.450.358 382 $1.450 358 382)




Velar por que la entidad

g - Presupuest, 48 111 L s . 3
cumpla cen los lineamientos de| Ejecutar presupuesto vigencia 2019, Secretaric Genaral Secretario General e:}.;um(o " Presupuesto (6.2 fot} ]1{127 100% Para la vigenia la entidad sjecuté $ 6.248.111.127 del presupuesto de la entidad cumpliendo
calidad en la ejecucion del | en atencién a la normatividad vigente $6.248 231313 ejecutado $36.248 231 313) con el 100% del presupuesto presupuestado para la vigencia 2019
preupuesto
Desde la Secretaria General en el Comité Institucicnal de Gestién y Desempeiio en las Actas de
Reunién 007 del 26 y 27 de Febrero asfl como en el acta 0017 de 10 de Junio. se ha hecho
- o . seguimiento a la implementacién de las tablas de retencién documental, donde la Coordinadora
I 1 nto ’
St:g-:;n ;:nl;c;:e:l::::c;:zﬂm‘i;t:: i:ﬁ;::;i Acta de Comité {(2/2 * 100) 100% del Grupo de Gestion Documental de la Gobernacién de Santander. manifestd el pasado 10 de
Mantener el Sistema de & & Mayo que en el préximo comité serén aprobadas les TRD de la CMB | para el mes de junio 6 de
Gestiont Documerital yArohive, :po ecureos 2019 realizé un segun seguimiento a la actualizacion de las TRD el cual nuevamente se soligits
de conformidad a la Ley Secretario General ij::;c:::::nta! al comite departamente respueta a la solicitd de actualizacion de TRD de la entidad
archivistica y al Decreto 1499 y Sistemas
de 2017
Mhmmwmdwmwnﬂuﬁonymnoenhsm&e
- , i 1 seguimiento ; Reunitn 007 del 26 y 27 de Febrero asi como en el acta 0010 de 01 de Abril, se ha hecho
P * 0
Seguimiento a |a ejecucién del PINAR sammastal Acta de Comité {(2/2) * 100) 100% i toak lizacion y e} 5n del PINAR, asi a bacion de dh an

forman parte del mismo




OBJETIVO ESTRATEGICO3 : FORTALECER EL PROCESO AUDITOR

herramientas tecnolégicas de
Rendicién de Cuerntas

Fiscal y Ambiental

Cuentas

ACTIVIDAD ACCIONES RESPONSABLE EJECUTOR % AVANCE EVIDENCIA DE AVANCE
Consolidar electrénicamente la
Rendicién M | de 1a Cor L Para la vigencia 20189 sa p doce (12) reportss de informes mensuales a la AGR en al SIA
Jefe Oficina de Vigilancia | Grupo Rendicién de didos Obse comaspond, Rendicié
de lea Sujetos ¥ Puntos de Coritrol . 3 gi Grupo g 12 Reportes Rendi {(12 *100)/12) 100% rva por parte de los Sujetos y Puntos de _cumml, alla i de Gggnm de
: Fiscal y Ar 1tal C AGR 1Enaro. Febrero. Marzo, Abril, Mayo y Junio, julio, agosto, P 3 3 bre y diciembre de
vigilados en el software SIA observa Ia vigencia 2019
con desrino a la AGR
Verificar la Oportunidad de cargue en
iOS_ fo’rmatos eatablemdn? en la Jefe Oficina de Vigilancia | Grupo Rendicién de El dia 30 de Enaro de 2019 rindieron Ja cuenta los Sujetos Vigilados que no solicitaron prérraga. y el gia
Rendicion 0 Cusnts Electromlondst | y Ambiental Cuentas 2 Informes ((2 ¥100)/2) 100% |13 de Febrero ds 2019, los demds sujstos, pondients a la rendicién de cuentas vigencis 2018, el
SIA Misional de los sujetos vigilados y segundo resporte fue realizado el dia 31 de julio en SIA Misional,
puntos de control
consolidar y rendir anualmente los
formatos establecidos en la rendicion : : i i
de cuentas electrénics de la Jefe Oficina de Vigilancia | Grupo Rendicién de 1 Reportes Rendidos ((1*100)/1 100% |Se presents UN (1) reporte de informes a la AGR en el SIREL. correspondientss a la rendicién de
g Fiacal y Ambiental Cuentas AGR ) cusntas vigancia 2018, el cual se rindié el dfa 13 de Febrero de 2019,
contraloria de Bucaramanga del
aplicativo SIREL para la AGR
Acatar las @edldas impusstas | o carar informes trimestrales del Jete Oficina de Vigilancia | Grupo Rendicién de P . . . >
P Cemtntin e oo 1 | Informe de ta Deuds Pblica para fa Fiscal y Ambiental X Cuentas 4 it ci%a00) %) 150% 2;;:93‘?1.::; ct:amu{:u] 2019 , ol segundo de. 2019y wecoe u':: l u:rt ":;‘;a i dezlgmv
Repliblica en todas laa Contralorfa General de la Repiblica ¥ Lt EeSs o it Ao TIse DR s ERNeD
herramientas tecnologicas
para la Rendicion de Cuentas.
G i T FIS 4 -
. nfm::al:fc::;h:dtc:z io ::L Jefe Oficina de Vigilancia | Grupo Rendioién de 1 Informes ((1 *100) /1* 100% gl inf ofiscal 1 doal ! & 2019
elas Fi & P Fiscal y Ambiental Cushtas ntorme: } /1%) orme Macrofiscal fue presentado a concejo el 26 de jullo de Iz vigencia 2019,
Bucaramanga
Se han reali las sigui [ itaci
* 1ra Capacitacién el dia 19 de Junio de 2019 - Software SIA OBSERVA y SIA MISIONAL (SUIETOS DE
Chpiciter o108 Rdwoe y puntgs e Jefe Oficina de Vigilancia | Grupo Rendicién de ; (XJNTRDLJI 2ra Capacitacién el dia
control vigilados en las herramientas Fistaly Amblental B 4 Capacitaciones ((4*100)/4) 100% 26 de Junio de 2019 - Software S51A OBSERYA y SIA MISIONAL (PUNTOS DE CONTROL).
tecnolégicas de rendicién de cuentas y 3ra.C: itacion 15 de tama jo de las PQRS
4ra. G 6n 26 de iembre de 2019 - software SIA OBSERVA Y SIA MISIONAL | PUNTC DEL
CONTROL)
Capacitar al grupo auditor de Se realizaron lss siguientes capscitaciones. 1ra- capacitacién del dfa 19 de febrero 2019 - Rendicign
igilancia fiscal y ambienital en las | Jefe Oficina de Vigilancia | Grupo Rendicién de o8 ) I I i
vig i ¥ g p 2 Copeditaciories ({2* 100)/2) 100% SIA OBSERVA Y SIA MISIONAL | para personal de la CMB). 2ra Capacitacién dal dia 27 de marzo de

2019 - rendicién SIA OBSERVA Y SIA MISIONAL { para lss CPS ), 3ra. capacitacién 26 de septiembra da
2019 - Rendicidn del SIA OBSERVA. SIA MISIONAL Y SECOP ( personal de fa CMB y CPS)




Capacitar a los funicionarios de la
Contraloria Municipal de

Jefe Oficina de Vigilancia

Grupo Rendicidn de

Se realizardn las sigui P i . ira. C
cumplimiento al diligenciamiento da los fo del apli

del dia 22 de agosto de 2019 -
SIREL (p de planta.  2ra.

para generar procesos

trasladadas por petencias
a la Oficina de Vigilancia Fiscal
y Ambiental

mds eficientes

ambiental

Contralor Auxilira
para la Participacin
Ciudadana

do B = : :
Bucaramanga en la Rendicidn de la Fiscel y Ambiental Cusitas k& Capacitacidn ({1 * 100)/1) 100% Capacitacién del dis 2?‘ds marzo de 2013 Rendicidn de s':n ?’Elgfwn ¥ SIA MISIONAL | para las
Cuentas SIREL -AGR CPS). 3ma n del 26 de sep de 2019 - de SIA OBSERVA . SIA MISIONAL ¥
SECOP ( para personal de planta y CPS)
13 . 608 Nevarc LT
* SIETE (0T) Auditorias Regulares
Ejercer Ia vigilancia y control y AR-D02-2019, AR-013-2019, AR-0142019, AR-015-2019, AR-016-2019, AR-017-2019, AR-018-2019
fiscal de forma oportuna, eficaz| ~ -cEViMiento permanente a la » NUEVE (09) Auditoras Especiales
y eficierte en ol manejo de ejecucién de PGA 2019 en los Jefe Oficina de Vigilancia | Equipo Vigilancia AE-003-2019, AE-004-2019, AE-005-2019, AE-006-2019 AE-023-2019, AE-024-2019, AE-025-2019
dbii iasividior términos de oportunidad sefialados Fiscel v Arisbintal Fiscaty Ambisrial 29 Seguimientos (29 * 100)/29 100% AE-026-2019, AE-027-2018
'°°"f:‘l” = “’: °’; ':as ue | °"1aResolucion No.218 del 27 de y y * TRECE (13) Auditorfas Exprés
PESIROY Ratict :i noviembre de 2018 AX-001-2019, AX-007-2019, AX-008-2019, AX-008-2019, AX-010-2018, AX-011-2018, AX-012-2019,
administren recursos publicos. AX-019-2019. AX-020-2019 AX-021-2018, AX-022-2019, AX-028-2019 AX-029-2019
o ; = incluir como insumo de Auditoria Ia Ala fecha. se verificaron los Mapas de Riesgos en Ia sigulente auditoria:
Verificar edusum;.}a.: dﬁ verificacion de Mapas de riesgo y jefe de la cficina de Grupo de viglancia Inf de Auditori . i i
gestion de |as oficinas de Plan Anticorrupcion, que deben vigilanoia fiscal y ! po : 7 orme de orias (( 7+100)/7) 100% Se realizaron las s auditorias, donde s verificardn los mepas de riesgos de las antidades sujetas de
Control Interno de los sujetos y : ko ; fiacal y ambiental Regulares |control.
. realizar las oficinas de Control Interno ambiental .
puntos vigilades 6 los sulatos vigilados * SIETE {07) Auditorias Regulares
o8 54} E! AR-013-2019, AR-0142019, AR-015-2019, AR-016-2019. AR-017-2019, AR-018-2019. AR-002-2019
. 2 " La entidad realizé las sigui Audi . que den a temas de impacto, segiin la Auditore
la of
.EJGOUCIéﬂ SEsifuius Ejecutar suditorias de impacto en la jm _de " o de Grupo de viglancia Informe de Auditorias General de la Rapdblica - AGR;
impacto que fortalezcan la : 2 vigilancia fiscal y > 3 2 ({2 * 100)/2) 100% !
fegitimidad instituciona) Vigencia amblantal fiscal y ambiental Especiales « DOS (02) Auditorfa Especial
egitimidac institucy AE-008-2019, AE-026 -2018
Fortalecer el Proceso Auditor y Capacitar semestralmente a los it die la ofiting do Se han reali ; do lag sigui p ! :
Competencias de las Oficinas | integrantes de la oficina de Control | 3 s Baast equipo de viglancia g G o * ira Capacitacién el dfa 30 de Abril de 20 19 - Capcitacion en Temas de Control Interno (MIPG, PGA
de Control Interno de la Interno de los sujetos vigilados en los g ) y fiscal y ambiental BasEAcohed (¢ V2) 100% 2019, Resuitados PGA 2018, Pianes de Mejoramiento) - (SUJETOS DE CONTROL). 2ra Capacitacion
EntidadesVigitadas tamas de control fisos| ambiental 6l16 de octubre de 2019 se capacito en temas de control interno ( MIPG PGA 2010, Resultados PG
fiidadesyipiacar. 2019, planes da mejoramianto )- ( SUJETOS DE CONTROL)
“1“":’_““:“;;"“":’6“” Jefe de la oficina de
_ SoHony oe cu?a_c " Realizar reuniones mensuales de { i vigilancia fiscal y
Ciudadana para la revision y el ; Jefe de la oficina de Ls Oficina de Viglancia Fiscal y A it ios de Participaci6n Ciudsdana de la
manera conjunta con las dreas 3 = Al ambiental / g
alcance de las PQRS , ; vigilancia fiscal y 12 Actas de Reuniones {(12 * 100)/12) 100% Contralorfa Municipal de Bucaramanga, realizarén DOCE (12) Mesas de Trabajo . con el fin de fortalcer

los procesos en comdn y de p di

mas eficientes y af




OBJETIVO ESTRATEGICO 4: EFECTUAR EL CUMPLIMIENTO DE LA POLITICA PUBLICA DE LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

aplicabilidad en ia
Contraloria Municipal de
Bucaramanga

MIPG

ACTIVIDAD ACCIONES RESPONSABLE EJECUTOR META UN. MEDIDA INDICADOR % AVANCE EVIDENCIA DE AVANCE
Asesorar y evaluar en desarrollo
Mompaﬁarﬂfqntc fortipug; [oe: pla.n ve acm.én propusilo por - : Oficina de . Se solicitaron los planes de accién a cada Jefe de Proceso y se realiz6 la evaluacién a los acciones propuestas para la vigencia 2019
en el cumplimiento del plan | los diferentes jefes de proceso | Oficina de Planeacién Planeacién & Informies 4o 100%  ldando cumplimiento al plan de accién propuesto para la vigencia 2019
de accidn 2019 para cumplimiento del plan
estrategico 2016- 2019
G ::?:;?::t?;:}lus Control y evaluacién a los
W : Indicadores de Gestidn de casda | = Oficina de Se realizo la socializacion de los Indicadores de Gestién de cada Proceso Establecido en la Entidad y hizo seguimiento a los
Ingicadare de ggtmn . proceso establecido en la chioed Pt Planeacién o) Infoirviee (A/47100) o indicadores que propusa cada dependencia para la vigencia 2019
propuestos para la vigencia Entidad
2019
* Se resolvieron veintinueve (29) procesos en grado de consulta provenientes de la Subcontraloria, Se resolvieron cinco (05)
Apelaciones en los procesos Administratives Sancionatorios provenientes de la Subcontraloria. Se resolvieron dos (02) Apelaciones en
lo procesos Verbales de Responsabilidad Fiscal, Se tramitaron treinta y cuatro (34) comités de conciliacidn, Se resolvieron seis (06)
Contestar oportunamente las ; . : ;
- Impedimentos a los funcionarios de la Contraloria de Bucaramanga, Se realizaron d te (17) Resol
Contestar las solicitudes dswandas. s tutales y/o otros * Se resolvieron siete (07) Derechos de Peticidn. Se contestaron dos (02) demandas
internas y extarnas dentio tipo da aocion, en la cual la Asesor Oficina Asesor Oficina . * Se asistié a ocho (08) audiencias inicial que corresponden a cuatro (06) procesos de Nulidad y Restablecimiento del derecho y dos
de los terminoa de ley segiin|  Contraloria Municipal dee Juridica Juridica 4 infenes k4~ 300/ %) 100% (02) de Simple Nulidad. y dos (02) Reparacién Directa, Se asistié a ouatro (04) audiencias de pruebas que corresponden a tres (03)
la naturaleza de las mismas But:arurr.langaj sea convocada procesos de Nulidad y Restablecimiento del dereche
y 8justandose a derscho b mtemnentis cpars * Se presentaron tres (03] alegatos de conclusién en los procesos de Nulidad y Restabl ito del Derecho
procesa * Se dio respuesta a siete (07) Acciones de Tutela.
* Se profirieron tres (03) autos dentro de los procesos de responsabilidad fiscal
* Se resolvieron diversoa oficios a entidades como Procuraduria, Auditoria General de la Repdblica. Fiscalia General de Ia Nacién
Con Acta 003 del 28 y 29 de enero de 2019 se dio cumplimiento al Decrato 612 de 2018 do con el ito del Decreto 1499
de 2017 Con Acta 10 de fecha O1- abril de 2019 Comité de Gestion y Desempefio tama Comité
Institucional de Control Interno . donde se aprobo; - DOC-DOC-002- POLITICAS TIC, - DOC-DOC
003-ESQUEMA DE GOBIERNO TIC , DOC-PR-004 PROCEDIMIENTD PARA CONSULTA DE PRESTAMO DE DOCUMENTOS, DOC-PR-005 REGALMENTO
: DE ACCESO. CONSULTA ¥ USO DE LOS DOCUMENTOS QUE REPOSAN EN LOS DEPOSITOS DE ARCHIVO, CIM-MAN-01 MANUAL DE GESTION DE
Seguimiento a la RIESGO Acta 13 da
implementacion del decreto _ fecha 29 de abril de 2019 s aprabo PC-PL-001- PLAN ESTRATEGICO DE COMUNIGACIONES, PC-PR-003 - FROTOCOLO DE ATENCION AL
1499 Modelo Integrado de Asesoramiento en ia , CGIUDADANO, PLA-CO-001 - ESTRATEGIA ANTITRAMITES, EL CATALOGO DE SERVICIOS Y SISTEMAS (SOFTWARE) DE TEGNOLOGIA DE
gestidny Plenescidnentodo] _ Implamentasidadatas? Lo o o ol o] Oficingde 4 informes | ( 4/4 %100 ) 100%  |INFORMACION Y COMUNICACION, DOC-DOC-004 POLITICAS DE GESTION ~ DE LA INFOMACION, DOC-MAN-002 MANUAL DE
&l contexto de su Dimensiones que integran el Planeacién

IMPLEMENTACION DE LA GESTION DEL CONOCIMINTO

Acta 22 del 29 de julio de 2019 se aprobé PLA-CO-001- POLITICAS PARA LA ADMINISTRACION DEL RIESGO DE GESTION, CORRUPCION ¥
SEGURIDAD DIGITAL, Se
realizd una capacitacion los dias 18 y 19 de septiembre con apoyo de la ESAP en tema MIPG. Acta No 032 de diciembre 9 de 2019 se adopto
&l programa de gestion de documetos el i d pecii documentos vitales o esenciales
todos en marco de |a dimensidn cinco (5) de MIPG, tambien se actualizé el manual de calidad a corde con la directrices de MIPG,

1icos, el progs - do . Progs




OBJETIVO ESTRATEGICO NO. 05 FORTALECIMIENTO DE LA PARTICIPACION CIUDADANA Y DEMOCRATIZACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

ACCIONES RESPONSABLE EJECUTOR META UN. MEDIDA INDICADOR % AVANCE EVIDENCIA DE AVANCE
Desarroliar jornadas de
formacién capacitacion y
entrenamiento sobre los
mecanismos establecidos en el
tri 1
Fmalec.ﬂ =% nmms? > Estatuto Anticorrupcién Contiator Aupdliar Con alt:ra ﬁll:rxl iar MN:::;&:::B! Se adelanto dos capacitaciones con apoyo a ESAP con dos a Veedores. presidantes de la JAC en temas como CONTROL
mmc'é."' “pa?mlm 24 relacionados con el control | para la participacion Pa:;pa cién 2 Capacitaciones m:,imwz * 100%  [SOCIAL Y GESTION PUBLICA los dizs 7 y 14 de septiembre al igual que la capacitacién en MODELO INTEGRADO DE GESTION Y
entienamiento & 103 [14e18 | iscal, scoialy ambiental dealos|  ciudadana PLANEACION MIPG los diss 18 y 19 de septiembre del afio en curso.
sociales Ciudadana 100
ediles de Bucaramanga,
veedores ciudadancs,
presidentes de |a JAC v liderea
de comunidades
. i
Promover !a colnvocawna y . R?ahz.;r 5e:113ftr;h:ent: Iam Contralor Auxiliar Contrala:; .\I\:m iar M
s < m-mc.- " e Lo para la participacion . ; 2 Convocatoria realizada/2 * 100% Las Rendiciones de cuentas se realizd el 19 de septiembre de 2019 y el 29 de noviembre de 2019
ciudadania en la rendicién | audiencia publica de Rendicién dudadane Participacidn o0
de cuentas de la entidad de Cuentas Ciudadana
i . Auxil
F'romo\fef)'fﬂm‘_wﬂf PTI :0:_““7 En:UTﬂU:?fDrOFLLGB Contralor Aundlier Contfalt:; I: e encuentros Se realizaron 8 encuentros ciudadanos: 1. comuna 1 ¥ 2 el 27 de abril de 2019, 2. comuna 3. el 24 de mayo de 2019, 3. comuna 4,
S Ay o8 13 ptotizmiion e e e:o :a| para la participacion Pa:::i acién 8 Ciudadanos (8/ 8 * 100) 100% €l 01 de juniode 2019y 4 Comuna 9. el 11 de junio de 2019, 5. comuna 12 Julio 18, 6. corregimiento 1 agosto 9, 7. corregimiento
G ot e Ge eman X corfeglmren g ciudadana e 3 septiembre 26 de 2019, 8. comuna 5 el 17 de octubre de 2019
legalidad municipio Ciudadana
il A ist e Sintalor Aaiiar Caontralor Auxiliar siiksms La Contraria My pal de Bucar ga adopta el Sistema Integral de Auditorta médulo Atencién Ciudadana SIA - ATC Peticiones,
Epementar ”:‘ st _:"’: st para la 3 sistema implementade/t 100% quejas y reclamos a través de la Resolucién 0239 de 2018 por la cual se reglamenta el trdmite de las distintas modalidades del
racelpcfon ¥ ra_m; Sd e . P ciu{;adanp; Participacion implementado ? *100 derecho de peticion presentadas ante la CMB: resolucién que rige a partir del 01 de Enero de 2019. En el portal web s= accede al
PRErneIER A Ciudadana sislema a través del siguiente Link http.//siaate.auditoria gov.co/dominio/bucaramanga
Garantizar |a cosulta de los
requirimientos del
ciudadano mediante
sistemas virtuales Comunicar a la comunidad el
i lor Auxili : 2 ; Lol J ;
emdlo s re:]u:nmlzr:oa Contralor Auxiliar Contra::; a i Mensualmente, Ia oficina de Participacién ha estado realizando la publicacién del informe de PQRS, con el fin de que la comunidad
PQ?E;‘ nirlf:::dz fn‘:::m : on | P21 l2 participacion Pa:lcipacl B 12 Informe PQRS | (12/12)*100) 100% sepa la cantidad de requerimientos Recepcionadas a los que ae les da tramite dentro de la entidad, estos se publican an el portal web
i z = 3l + : 2, 5
la pdgina web o en la cartalera ciudadana Ciudadana Www.contraloriabga gov.co - Informes - Informes PQRS (https.//www contraloriabga gov.co/informes/informes-pqgrs htmi?start=20)

de la entidad en forma mensual
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Dar cumplimiento al Acuerdo
045 del Concejo de
Bucaramanga promocionando la P —
Aplicar el Acuécds 048 Hel eleccin del contralor escolar asi| Contralor Auxiliar . ? I ) Durante la vigencia 2019 se han realizado 4 jornadas eventos con los jévenes contralores escolares y mismbros del gobierno escalar,
5 Corioaio de Busaraminga como promoviendo &l para la participacion Par:'o:a : én 4 Eventos (4/4*100) 100% los cuales fueron:1- Posesidn Contralores Escolares2- Actividades de formacifn - Dia Internacional del Agua 3- Actividades de
ne acompafiami seguimiento y ciudadana : Fry |formacién - Cuida tu Colegio Cuida tu ciudad 4- Actividades de formacion - Mes del Medio Ambiente
; 7 Ciudadana
orientacion de contralores
escolares mediante diversas
actividades
Medi ’ p Contralor Auxiliar e a T 3 i
dir la satisfasccidn que Rbaliter st sieatas s Contralor Auxiliar B i Se hanr 375 de las cuales hacen parte de' Encuentros ciudadanos comuna 3. 4 . 913 y
6 |[tiene la comunidad sobre las i da e toe para |a participacion Pa:i“ i6 100 snu;:e:d 1007100 * 100 100% corregimientos 1y 3 mesas de trabsjo comuna 3y 4, eventos con los contralores escolares mes del medio ambiente, cuida tu colegj
actividades de la contraloria ciudadana - - ol cuida tu ciudad, dia mundial del agua, posesidn contralores escolares y en las rendiciones de cuentas realizadas en la vigencia 2019
Ciudadana %
LUISA MURILLO CARRENO -
LIDA
Snen Asesor de Pi 6 Uile ‘/y'f ”J G
REVISH GERMAN PEREZ AMADO - Jefe de
Control Interno
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