fo\ CONTRALORIA

Municipal de Bucaramanga

PLANEACION ESTRATEGICA

PLA-PL-002

PLAN DE ACCION

Péaginalde1

REVISION 1

PLAN ESTRATEGICO 2016 - 2019 - AVANCE DE CUMPLIMIENTO A MARZO 30 DE 2019

PLAN DE ACCION VIGENCIA 2019 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

24,9%

OBJETO ESTRATEGICO 1: FORTALECER MECANISMOS DE SEGUIMIENT 0, EVALUACION Y CONTROL PARA EL PROCESO DE RESPONSABILIDAD FISCAL.

ACTIVIDAD

procesos donde se logre ubicar
bienes.

sudcontraloria

ACCIONES RESPONSABLE EJECUTOR META UN. MEDIDA INDICADOR % AVANCE EVIDENCIA DE AVANCE
se realiza mesa de trabajo para hacer una
; revision sobre la clasificacion de la cartera en los
Mesas de trabajo, en las cuales ; ;
. . profesionales procesos de cobro coactivo. Y proyectar la
se analizaran las actuaciones X ) :
sustanciadores Una mesa de 5 (numero de mesas resolucion sc-002 de enero de 2019// se realiza
dentro de los procesos de Sub-contralor R ol acta S 25% . ; s
- . asignados a la |trabajo trimestral realizadas *100)/4 mesa de trabajo para revisar la rendicion de la
responsabilidad fiscal, . -
. . : sudcontraloria cuenta en el SIREL , avances y dificultades // se
sancionatorio y coactivos . . :
realiza mesa de trabajo para revisar los avances
de los procesos .
Pl a Hallazgos procesos Sancionatorios N°410, N°411 Y,N°
i Rrocego o . apertura 100% y € Hallazgos 412 Procesos Responsabilidad Fiscales
responsabilidad fiscal Analizar los hallazgos analizados y i o A . r
adiministegt i tadiadadan i sibscntialois dslorliing de los hallazgos P analizados/*100/ N°3311 indagacion preliminar 13-02-19 ,
‘_'"f_ :A "’_",sa“°'°:a ooy P S szsmncia dores | trasiadados en | ST A total hallazgos N°3312 PRF 28-02-19 N°3313 PRF 26-03-19 ,
SHEDHIEIOR HonodyD ; # Sub-contralor : las vigencias | o recibidos en la 25% | 5PRF DE 2018 3 PRF DE 2019 (Dentro de los
respectivos procesos, dentro de asignados a la términodela | | ) <
' . . 2018y 2019 . vigencia 2019 + 31 temrinos de 10 para aperturar ) Procesos
los terminos establecidos en la sudcontraloria resolucion : .
resolucién 000212 del 2018 dentro de los 000212 de hallazgos de la Coactivos N°001-2019 de 15-01-19 (se archivo
términos 2018 vigencia 2018 por pago 28-01-19) N°002-2019 de 31-01-19
(Vigente) Procesos Verbal de RPF N°001-2019
Realizar busqueda en forma
mensual. En los procesos de profesionales
cobro, con el fin de decretar sustanciadores Una mesa de (numero de mesas 1 mesa - Acta N° 02de 2019 - fecha
; Sub-Contralor = i Actas . 25% -
medidas cautelares en aquellos asignados a la |trabajo trimestral realizadas *100)/4 12/03/2019, se hace una revision de avances.
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Fortalecimiento al proceso de

Perscnal adscrito

Ejecucion de

((No de Planes

1. PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVO”PINAR"HA
EJECUTADO 5 ACTIVIDADES,

2 PLAN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO: ha ejecutado las
siguientes actividades; i dia 28 de febrero de
2019 se realizé la eleccidn de los nuevos
resresentante de los trabajadores ante el
COPASST, El dia 20 de marzo de 2019 se rea iz
de parte de la ARL AXA COLPATRIA la
capacitacion a los nuevos integrantes del
COPASST acerca de sus funciones, competencias
y tesponsabilidades (Se anexa planilla de
asistencia a la capacitacion).reuniones del

vigente.

Talento Humano de la Ejecutar el Plan Estratégico de a la Ofici ité i i :
c : S . g Sec-etario General " |cu.18 11 P anes las actividades| cumplidos con sus 36.3% COPASSTy al Comité de Convivencia laboral: han
ontraloria Municipal de Talento Humano Secretaria decada plan actividades *100) realizado 3 reuniones, asi: 17 de enero de 2019;
Bucaramanga General 7 -de febrero de 2019 y 29 de marzo de 2019.
(ANEXO NO. 4
REUNIONES COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL:
Durante el afio 2019, s¢ ha realizado una reynién
y se llevé a cabo el dia 7 de febrero de 201¢.
3. el plan de capacitaci¢nes se ha ejecutado ¢on
12 actividades; (ANEXC NO.5)
* liderazgo gerencial
 gongreso nacional de ¢ontralorias
* IX congreso nacional ¢n contratacién estatal
¢ 3eminario taller nueves roles del control interno
* arco del seminario niacional de control fiscal
SINACQE
Capacitar al Equipo de Gestién se realizo una capacitacion al equl;?o de Gestion
. _— dccumental en el uso de la herramienta de la
. Documental en el uso de la . Seacretario Acta de (({ Capacitaciones . . h
Fo-talecer el sistema de A : Sec-etario General - 2 e 5 100% ventanilla unica, de lo a1terior se levanto el asta
- herramienta de la Ventanilla General Capacitacion | realizadas*110)/2) ; -
correspondencia de Gnica correspondiente, capacitacion realizada en marzo
informacion y comunicaciéh 01y 12 del afio en curso
interna y externa de la Grupé Recursos
Contraloria Municipal de i ; ; ((Informe de ; ; 78 i
Seguimiento al sistema de Financieros y 1 inf3rme informes de ssittimiants para el primer trimestre no se realizé inforrie
Bucaramanga Ventanilla Unica {fallas software | Sec-etario General Gestion o - g 0% mensual del comporte miento del software y el
mensual seguimiento | realizadas * 102)/ 5
y recursohiumano) Documental y 12) persona que la3ora en ventanilla
Sistemas
Ejecutar el Plan Anual de
Velar por que la entidad cumpla] Adquisicién y sus modificaciones X Presupuesto a ) ((valor ejecutado * se ejecuto $83.23%.410 del presupuesto
. i i ’ Secretario : Valor Plan de . L
con Iss lineamentos del Plan para la vigencia 2019 de Sec-etario General General ejecutar Kenihictibng 100 )/ 6.8 % destinado para el plan anual de adquisiciores
Snual de adquisicion acuerdo a la hormatividad $1.207.264.624 9 4 $1.207.964.624) vigencia 2019
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OBJETIVO ESTRATEGICO 3 : FORTALECER EL PROCESO AUDITOR

herramientas tecnolégicas de
rendicion de cuentas

Ambiental

de Cuentas

realizadas * 100 )/
4)

ACTIVIDAD ACCIONES RESPONSABLE EJECUTOR META UN. MEDIDA INDICADOR % AVANCE EVIDENCIA DE AVANCE
Consolidar electrénicamente la g )
Rendicién Mensual de la ) . Se han presentado TRES (3) reportes de informes,
; Jefe Oficina de . ((Reportes Rendidos mensuales a la AGR en el SIA Observa por parte de los
Contratacién de los Sujetos y Lozt oCEs Grupo Rendicién Reportes : ;
Puntos de Control vigilados en el Vigilancia Fiscal y de Cusntié 12 Rendidos AGR AGR en termino 25% Sujetos y Puntos de Control, correspondientes a la
? Ambiental *100) / 12) Rendicién de Cuenta de Enero, Febrero y Marzo de la
software SIA observa con desrino vigencia 2019,
alaAGR
Verificar la Oportunidad de . e
cargue en los formatos nfa EHickraide gl .dla 3\(,) :edEnero de 20::‘9.tnndlerov? la c:uentaI :,o‘s
establecidos en la Rendicién de o Sl Grupo Rendicion ((Documento etns Vigisis gie o #ntistron pmm,ga' Y '.5 e
Cuenta Electiénice del SIA Vigilancia Fiscal y do Cuidiitie 2 Informes aprobado *100)/2) 50% 13 de Febrero de 2019, los demds sujetos,
o ; Ambiental P correspondiente a la rendicion de cuentas vigencia
Misional de los sujetos vigilados 2018 en SIA Misional
y puntos de control.
consolidar y rendir anualmente P
los formatos establecid | 6 i
0! ' atos es cldos e‘n. a Jefe Oficina de N ((Reportes Rendidos Se presenté UN (1? reporte de mforrﬂe§ ala AGR en el
rendicion de cuentas electrénica| =~ - Grupo Rendicion Reportes . SIREL, correspondientes a la rendicién de cuentas
. Vigilancia Fiscal y 1 - en oportunidad a la 100% A ) i 2
de la contraloria de A de Cuentas Rendidos AGR AGR*100)/12) vigencia 2018, el cual se rindi6 el dia 13 de Febrero de
Bucaramanga del aplicativo 2019.
SIREL para la AGR
Acatar las medidas impuestas | Generar informes trimestrales . .
por la Auditoria General de la | del Informe de la Deuda Publica | _°'¢ Oficina de Grupo Rendicién ((Informes enviados wu tan preesntga L (01) informs trimestral. |
e 2 Vigilancia Fiscal y 4 Informes 25% correspondiente al Gltimo trimestre de la vigencia
Republica en todas las para la Contraloria General de la S —— de Cuentas ala CGR*100)/ 4) 2018
herramientas tecnolégicas Republica
para la Rendicién de Cuentas.
Generar un informe MACRO Jefe Oficina de " ((Informes enviados B inf M r". rstian sa slakoTate aiihaliis: de 1
FISCAL de las Finanzas del Vigilancia Fiscal y P 1 Informes en oportunidad 0% : o.rme ackyrecal & a
s . de Cuentas vigencia 2019,
Municipio de Bucaramanga Ambiental *100) /1%)
Capacitar a los sujetos y puntos Sk Eiticiiv o ((Numero de A la fecha, no se han llevado a cabo capacitaciones.
d ntrol vigilados en | dicid acitaci d i
e col vigilados en las Vigilancia Fiscal y Grupo Rendicién a Gapaciasionss capacitaciones 0% Estd programado llevar a cabo dos (2) capacitaciones

durante el primer semestre y dos (2) capacitaciones
para el segundo semestre de la vigencia 2019.




Capacitar al griupo auditor de
vigilancia fiscal y ambiental en

Jefe Oficina de

Grup3 Rendicién

((Numero de

Se han realizado las siguientes capacitaciones:
* 1ra Capacitacidn el dia 19 de Febrero de 2019 -
Rendicién de SIA OBSERVA y SIA MISIONAL (PERSINAL

ZntidadesVigiladas.

fiscal

: ) Vig lancia Fiscal 2 Capacitaciches capacitaciones 100%
las herramientas tecnolégicas de g : n(;l_a ;:i * de Cuentas a i P das* 10C)/2 DE PLANTA).
Rendicién de Cuentas s realizades ¥2) * 2da Capacitacién el dia 27 de Marzo de 2019 -
Rendicién de SIA OBSERVA y SIA MISIONAL (CPS).
Capacitar a los “uncionarios de
" - 5 Jefe Oficina de . ((Numero de L
la Contraloria Municipal de . o Grup3 Rendicién A P A a fecha, no se ha llevado a cabo esta capacitacién.
e Vig lancia Fiscal y i Capacitacién capacitacior 0% . ; s
Bucaramanga en la Rendicién JT— de Cuentas realizada * 100)/1) Esté programada para finz les de la vigencia 2019
de la Cuentas SIREL -AGR
A |a fecha, se ejecuté UNA {1) Auditoria Exprés (AX-D07-
20:19) y estan en ejecucion las siguientes Auditoriz s:
Ejercer la vigilancia y conttol Seguimiento permanente a la * 1JNA (01) Auditoria Regu ar
fiscal de forma oportuna, eficaz| ejecucién de PCA 2019, en los - . ”» . seguimiento a la -002-
: » : ' e : Jefe Oficina de | Equipo Vigilancia . € i ASEXIg 2009 o .
y efiziente en el manejo de términos de aportunidad Viglarioia Flscal Fiscal 16 Saaieienitse implementacién de la 0% * SUATRO (04) Auditorias Zspeciales
recursos pliblicos en el servidor | sefialados en la Resolucién No. e Amblentai y Ambientya | g herramienta AE-D03-2019. AE-004-2C19, AE-005-2019. AE-DO6-
publicoy particulares quz 218 del 27 de hoviembre de tecnologica 2019
administren recursos publicos. 2018 * CINCO (05) Auditorias Exprés
AX-D01-2019. AX-008-2019, AX-009-2019, AX-D10-
2019, AX-011-2019
Informes d2
incluir como insumo de Auditoria (_( -
- b = auditorias Reguiares
Verificar el seguimiento de la la verificacion de Mapas de |, i . A la fecha, se encuentra en ejecucién las siguiintes
i e . ) . jefe de la oficina de Grupo de Informe ce realizadas con L . s
gestion de las oficinas de riesgo y Plan Anticorrupcion, que | . K . s . L o Auditorfas, donde se verificaran los Mapas de Rieszos:
: ) i vigilancia fiscal y | viglaicia fiscal y 4 Auditoriag Anélisis Mapa de 0% -
Control Interno de los sujetos y |  deben realizar las oficinas de : . I * 1JNA (01) Auditoria Regu ar
st . ambiental ambiental Regulares Riesgos y Plan
puntos vigilados Control Interno de los sujetos ) ; AR-002-2019
vigiletios Anticorrupcion *100)
/7)
((Numero de A la fecha, estdn en ejecusidn las siguientes Auditsrias,
‘Ejecucién de auditorias da ’ - . jefe de la oficina de Grupo de Informe ce s : que corresponden a temas de impacto, segiin la
Syt Ejecutar auditorias de impacto o ™ . G g e o Auditorias Especiales L N
impacto que fortalezcan 12 . ) vigilancia fiscaly | vigladcia fiscal y 2 Auditorias 0% Auditoria General de la Republica - AGR:
L L en la Vigencia . . i de Impacto e
legjtimidad institucional ambiental ambiental Especiales Snailcadas * (08 * UNA (01) Auditoria Espesial
finalizadas )/2) AE-D05-2019
Fortaiecer el Proceso Auditor Capacitar semestraiments a los I b
A ) y integrantes de la oficina de |jefe de la oficina de eduipo de ((Numero de Al ) fe‘_:ha' Ao 8e. hian. llemdo 2 osbo getay
Competencias de las Oficinas " . . ; i L s capacitaciones. Esté programado llevar a cabo UNA (1)
Control Interno de los sujetos vigilancia fiscal y | vigladcia fiscal y a Capacitaciches capacitaciones 0% = ) 3
de Control Interno de la . . . ) 3 capacitacion para el Primer Semestre y UNA (1) para el
vigilados en los tamas de control ambiental ambiental realizadas *10C)/2)

Segundo Semestre de la vigencia 2019.




Realizar mesas de trabajo con
la oficina de Participacion
Ciudadana para la revisién y el
alcance de las PQRS
trasladadas por competencias
a la Oficina de Vigilancia Fiscal
y Ambiental

Realizar reuniones mensuales de
manera conjunta con las areas
involucradas pasa generar
procesos mas eficientes

jefe de la oficina de

vigilancia fiscal y
ambiental

jefe de ia oficina
de vigilancia
fiscal y
ambiantal /
Contralor Auxilira
parala
Participacién
Ciudadana

12

Actas de
Reuniones

((Numero de
Reuniones
Realizadas *
100)/12)

25%

La Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental y lo3
funcionarios de Participacion Ciudadana de Ia
Contraiorfa Municipal de Bucaramanga, ha llevado a
cabo TRES (03) Mesas de Trabajo Bimestral, con el fin
de formlecer los procesos en comin y de generag
procedimientos mas eficientes y eficaces.




OBJETIVO ESTRATEGICO 4: EFECTUAR EL CUMPLIMIENTO DE LA POLITICA PUBLICA DE LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

ACTIVIDAD ACCIONES RESPONSABLE EJECUTOR META UN. MEDIDA INDICADOR % AVANCE EVIDENCIA DE AVANCE
Asesorar y evaluar en desarrollo - :
! o . P Se solicitaron los planes de accién a cada Jefe de
Acompafiamiento continuo en | del plan de accién propuesto por - . 3 Sy s
L " - Oficina de Oficina de informes Proceso y se realizé la evaluacién correspondiente
el cumplimiento del plan de los diferentes jefes de proceso i 3 4 Informes . 25%
. 6o Planeacién Planeacién realizados/ 4 * 100 a cada uno de ellos, generandose el Informe de
accion 2019 para cumplimiento del plan (Geatidn con Feohs 41 31 de Marzo
estrategico 2016- 2019
Seguimiento al cumplimiento Control y evaluacién a los
de los indicadore de gestion | indicadores de Gestion de casda Oficina de Oficina de 4 Informes informes 25% Se realizo la solicitud de Indicadores de Gestién a
propuestos para la vigencia proceso establecido en la Planeacién Planeacién realizados/ 4 * 100 casa Proceso Establecido por la Entidad.
2019 Entidad. ;
La Oficina Asesora Juridica en los temas legales,
procesales y constitucionales ha desarrollado
*Se dio 08 procesos en grado de consulta,
*02 apelaciones en los procesos sancionatorios
provenientes de Subcontraloria,
*se tramitaron 05 comites de conciliacién,
*se resolvieron 02 impedimentos a los
funcionarios de la CMB,
Contestar oportunamente las *05 Resoluciones frente a temas varios de la
Contestar las solicitudes demandas, las tutales y/o otros Entidad, 03 derechos de peticion,
internas y externas dentro de tipo de accion, en la cual la ) . {Informes *01 demanda que corresponde a una Accién
, ) . Asesor Oficina Asesor Oficina .
los terminos de ley segtn la Contraloria Municipal dse Juridica Suridica 4 Informes realizados) * 100 / 25% Popular,
naturaleza de las mismas y Bucaramanga, sea convocada 4 *se asistié a 04 audiencias inicial que

ajustandose a derecho

como inervinente o parte
procesal

corresponden a dos proceso de nulidad y
Restablecimiento del derecho y una de Simple
nulidad RAD 2018-0061-00,2015-375-
00,201500112-00 y 2016-00199-00

*Se asistio a 03 audiencias de prueba
corrspondientes a los procesos de nulidad y
restablecimiento de derecho

*Se presentaron alegatos de conclusion en los
procesos de Nulidad y RD 2015-3175-00 y 2015-

00112-00 /W




Saguimiento a la
implementacion del decreto
1499 Wodelo Integrado de
gestion y Pleneacién en todo el
contexto de su aplicabilidad en
la Conttaloria Municipal de
3ucaramanga

Asesoramiento en la
Implementacién de las 7
Dimensiones que integran el
MIPG

Oficina de
Planeacion

Oficina de
Planeacion

informes

informes
realizados/ 4 * 100

25%

Se ha realizado el asesoramiento por
dependencias en el desarrollo de la
Implementacién a MIPG, generando ¢ omo
resultado:

* Documento Politicas TICS cédigo DOC-DOC-002
correspondiente a la Dimension 3 de MIPG
* Procedimiento para consulta o prestamo de
documentos Cédigo DOC-PR-004 correspondiente
a la Dimension 5 MIPG
*Esquema de Gobierno Tl édigo DOC-DOC-003
correspondiente a la Dimensién 3 MIPG
*Reglamento de Acceso, consulta y uso de los
documentos que reposar. enlos depositos de
Archivo Cédigo DOC-PR-OC5 Dimension 5 MIPG
*Encuesta de Satisfaccion del Servicio Prestado
Cédigo DOC-FO-020 Dimension 5 MIPG ;
Igualmente se realizo la Actualizacién al Manual
de Gestion del Riesgo por parte de la Oficina de
Planeacién.

Todas enviados a la Oficina de Control Interno
para verificacion y aprobacion.




ACTIVIDAD

OBJETIVO ESTRATEGICO NO. 05 FORTALECIMIENTO DE LA PARTICIPACION CIUDADANA Y DEMOCRATIZACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

ACCIONES

Garantizar la cosulta de los
requirimientos del ciudadano
mediante sistemas virtuales

RESPONSABLE EJECUTOR META UN. MEDIDA INDICADOR % AVANCE EVIDENCIA DE AVANCE
Desarrollar jornadas de
formacién capacitacién y
entrenamiento sobre los )
Fortalecer los procesos de mecanismos establecidos en el | Contralor Auxiliar |Contralor Auxiliar 2 . o
s = . o Numero de Las actividades de formacion, capacitacion y
formacién, capacitacién y Estatuto Anticorrupcién para la para la o R . et
: . . ) e S 2 Capacitaciones| capacitaciones 0% entrenamiento estan proyectadas para iniciar en
entrenamiento a los lideres  |relacionados con el control fiscal, participacion Participacion u .
. ; : : ; . realizadas/2 * 100 el segundo trimestre del 2019
sociales social y ambiental de a los ediles ciudadana Ciudadana
de Bucaramanga, veedores
ciudadanos, presidentes de la
JAC v li
Promover la convocatoria y Realizar semestraimente la Contralor Auxiliar |Contralor Auxiliar -

L : ; RS y . . Las Rendiciones de cuentas estan programadas
participacién de la ciudadania | invitacién a la ciudadania a la para la para la 5 . Convocatoria 0% ars sisouteres enielmvs:de Julicvetielinies 66
en la rendicién de cuentas de | audiencia publica de Rendicion participacion Participacion realizada/2 * 100 P . Diciembre y

la entidad de Cuentas ciudadana Ciudadana
Promover y fortalecer el Realizar encuentros con los Contralor Auxiliar {Contralor Auxiliar . . .
i s - - : Se tiene programado realizar el primer encuentro
ejercicio de la participacion habitantes de las diferentes para la para la encuentros encuentros R X ; 2
: - e e 8 ) . 0% ciudadanos el dia 27 de Abril de 2019, se dara
ciudadana con la cultura de comunas y corregimientos del participacion Participacién Ciudadanos |realizados/ 8 * 100 sii
< G ; . inicio con la Comuna 1y 2
legalidad municipio ciudadana Ciudadana
La Contraria Municipal de Bucaramanga adopta el|
Sistema Integral de Auditoria médulo Atencién
Ciudadana SIA - ATC Peticiones, quejas y reclamos
través de | solucién 0239 de 2018 por la
. . Contralor Auxiliar |Contralor Auxiliar . wizkwbenieln Rowd ucvon‘ .3 . p
implementar un sistema de ik I N~ Rw— sistema cual se reglamenta el tramite de las distintas
recepcion y tramite de p' £ p‘ L al . implementado/1*1 100% modalidades del derecho de peticion presentadas
< : participacion Participacion implementado , s : .
requerimientos ciudadanos 5 : 00 ante la CMB; resolucion que rige a partir del 01 de
ciudadana Ciudadana

Enero de 2019. En el portal web se accede al
sistema a través del siguiente Link:
http://siaatc.auditoria.gov.co/dominio/bucarama
nga




Comunicar a la comunidad el
estado de los requerimientos

Contralor Auxiliar

Contralor Auxiliar

(Reporte mensual

Mensuaimente, a oficina de Participacion ha
estado realizando la puslicacion del informe de
PQRS, con el fin de que la comunidad sepa 13
cantidad de requerimientos recepcionados a lés
qué se les da tramite dentro de la entidad, estos

de Control Interno

T

Proyecto: Milena Duefias - Contratista

7

que ingresen &l proceso de para la parala _— o
PQRS, publicando un informe en participacion Participacion e iforme QIS [de re:;t;;l:g(e)r;tos / 25% se publican en el portal web
la pagina web o en la cartelera ciudadana Ciudadana www.contraloriabga.gov co - Informes - Informes
de la entidad en forma mensual PQRS
(https://www.contraloriabga.gov.co/informes/info
rmes-pqrs.htmi?start=20)
D limienato al Acuerdo :
g i a. uer Burante la vigencia 20:19 se han realizaso 2
045 del Cancejo de . .
. jarnadas eventos con los jovenes contralores
Bucaramanga promocionando la - - : X .
o .| Contralor Auxiliar |Contralor Auxiliar escolares y miembros cel gobierno escolar, los
. eleccién del contralor escolar asi
Aplicar el Acuerdo 045 del e parala garala eventos cuales fueron:
5 : como promoviendo el S ST 4 Eventos ’ 50%
Concejo de Bucaramnga. R W= S participacion Participacion realizados/ 4 * 100
’p - € y ciudadana Ciudadana 1- Posesion Contsalores Escolares
orientacion d# contralores . - ¥ .
: : 4- Actividades de formacion - Dia Internacional del
escolares mediante diversas Aqva
k actividades &
; . s ; Contralor Auxiliar |Contralor Auxiliar A 1a fecha no se han reaiizado actividades con la
Medir ia satisfasccion que tisne . \ 3 3 E G
6 ié Eaniunidedioobis ise Realizar enduestas de para la para la 100 encuestas Encuentas/100 * 0% comunidad lideradas por la oficina de
iy ) satisfaccion de eventos participacion Participacion realizadas 100 Participacion Ciudadana para realziar las
actividades de la contraloria . 2 < ;
ciudadana Ciudadana encuestas de satisfaccion de eventos
LUISA MURILLO CARRENC: - .
CONSOLIDA 2 7 7L )
Asesor de Planeacién c/l’—/// el7y "ﬂ ( !% ’
5 S
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