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Actividades

Meta o Producto

Componente 1. Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Responsable

Fecha programada

Porcentaje de
Cumplimiento
{Planeacion)

Evidencia de
avance

Subcomponente/proceso 1 Politica de

Divulgar en la entidad las

1 publicacion del

Corrupcion

Administracién de Ri 1.1 politicas de administracion de |Manual de Gestion del Oficina de Planeacion Enero 30 de 2019
ministracion de Riesgos riesgos Riesgo, en pagina web
. < . | fici .
Subcomponente/'proceso 2 Constrllxscnén 21 Actu§||zar y divulgar e l\flapa 1 actualizacion Oficina de Planeacion y Julio de 2019
del Mapa de Riesgos de Corrupcion de Riesgos de Corrupcion Jefe de proceso
Publicar y Divulgar a traves
de la pagina web y correos a Oficina de Planeacion,
mponente/proceso 3 Consulta
Subcompone di / ? ,e,s y 31 grupos de valores el Plan 1 publicacion Secretaria General y Enero 30 de 2019
ivuigacion Anticorrupcion y Mapa de participacién Ciudadana
Riesgos de la CMB.
Seguimiento y revisién del
. Mapa de Ri ) .
Subcomponente/proceso 4 Monitorio y P d?, fesgos de . - . . Abril, Julio, Octubre,
.. 4.1 corrupcion, y si es el caso 4 informes de revision Oficina de Planeacion L.
revisiéon . Diciembre
ajustarlo a las nuevas
condiciones.
Segumiento y control del
Subcomponente/proceso 5 Seguimiento|5.1 Mapa de Riesgos de 3 informes de revision| Oficina de Control Interno | Abril, Agosto y Diciembre
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Componente 2: Racionalizacion de tramites

administrativos

Contraloria.

Porcentaje de
Subcomponente, . . . .
roc‘:esos /P Actividades Meta o Producto Responsable Fecha programada Cumplimiento | Evidencia
(Planeacion) de avance
Facilitar acceso a la consulta
" virtual de los requerimientos del , .
Recepcion y . . 1 informe mensual en | Contralor Auxiliar para la -
trémites de PORS 11 ciudadano a traves del sistema agina web Participacion Ciudadana Enero a Diciembre
ramites de SIA ATC, correos electronicos y pag P
pagina web.
Tramites y Optimizacion de procesos y/o Jefes de procesos con
procedimientos [2.1 P . 'p y 1 revision anual revision de Oficina Julio de 2019
. procedimientos internos. R
administrativos Asesora de Planeacion
Accesoala Facili . del )
informacién de acilitar a traves de la pagina
tramites web ¢ acceso a la consulta Reporte mensual de
dimi ‘i 31 virtual de los diferentes tramites visitas a Ia pagina web Secretaria General Enero a Diciembre
pro?e. imientos y procedimientos de la pag
misionales y
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Componente 3: Rendicion de cuentas

Porcentaje de
Subcomponente/procesos Actividades Meta o Producto Responsable Fecha programada Cumplimiento Evidencia de
{Planeacion) avance
Socializar el PLAN INTEGRAL DE GESTION Y
1.1 |PLANEACION 2019 por medio de audiencias
Subcomponente 1 ciudadanas. o - Anexo Cronograma de
Lz . Socializacion en 8 | Contralor Auxiliar para L.
Informacién de Calidad y en dienci la Particinacis Actividades de
lenguaje En las audiencias ciudadanas se asignara z?udle:ctas a C'a h c;paclon Participacion Ciudadana y
comprensible 1o |unespacio parainteractuar con todos los Cludadanas fudadana Rendicion de Cuentas
’ ciudadanos de manera pacifica y clara, que
permita el apoyo del control fiscal y social
Subcomponente 2 En las rendiciones de cuenta del Contralor, | Interaccion con la - Anexo Cronograma de
L. P . . . . Contralor Auxiliar para .
Didlogo de doble via con la 21 se asignara un espacio para interactuar con | comunidad en 2 I Particinacién Actividades de
ciudadania ’ todos los ciudadanos de manera pacifica y rendiciones de Ciuda d‘;ana Participacion Ciudadana y
Y Sus organizaciones clara, que permita la claridad de lo expuesto. cuenta Rendicion de Cuentas
Subcomponente 3 , - " Anexo Cronograma de
. . Realizar campafias para promover el uso de Contralor Auxiliar para .
Incentivos para motivar la - . ~ . Actividades de
3.1 |[canales electronicos determinando los 8 campaiias la Participacion o .
cultura de la . Participacion Ciudadana y
L . grupos de valor. Ciudadana L
rendicién y peticién de cuentas Rendicion de Cuentas
licacion, lacion e decisiones,
Subcomponente 4 A;? !caclon tabulacion y toma de decisiones - Anexo Cronograma de
. . .. utilizando encuestas que midan la Contralor Auxiliar para .
Evaluacién y retroalimentacion . . . L. Actividades de
4.1 Jaceptacion y claridad de lo informado en las | 50 encuestados la Participacion L .
ala . ) Participacion Ciudadana y
o rendiciones de cuentas y en los encuentros Ciudadana "
gestion institucional ciudadanos Rendicion de Cuentas
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Componente 4: Atencion al ciudadano

Actividades

Meta o Producto

Responsable

Fecha programada

Porcentaje
/Meta

Evidenvia
de avance

Generacion de 8

Anexo Cronograma de

Subcomponente 1 Generar espacios de encuentro espacios de - .
.. . . . . Contralor Auxiliar para la Actividades de
Estructura administrativa y 1.1 entre la Contraloria y los interaccion en . o - .
. ) . éei ciudadanos Audiencias Participacion Ciudadana | Participacion Ciudadanay
Direccionamiento estratégico . ' Rendicion de Cuentas
ciudadanas
Seguimiento a los canales de
Subcomponente 2 . . - -
o atencion {personales, telefonicos, 1 seguimiento Contralor Auxiliar para la -
Fortalecimiento de los canales de 2.1 : . NP Enero a Diciembre
L. correo fisico, correo electronico mensual Participacion Ciudadana
atencion institucional y sistema S1A ATC).
Fortalecer la competencia de los
Subcomponente 3 funcionarios brindando
Talent pH 3.1 capacitacion para mejorar 2 capacitaciones Secretaria General 1 cada semestre
alento Humano habilidades del talento humano en
el servicio al ciudadano.
Publicar y divulgar ia normatividad
Subcomponente 4 a1 de tramites y servicios, asi mismo 1 publicacién en Contralor Auxiliar para la ene-31
Normativo y procedimental ) el protocolos de atencion al pagina web Participacién Ciudadana
ciudadano
Evaluacion de los espacios de Anexo Cronograma de
Subcomponente 5 5.1 interaccion entre la Contraloria y la 50 encuestados Contralor Auxiliar para la Actividades de
Relacionamiento con el ciudadano | Comunidad, por medio de Participacién Ciudadana | Participacion Ciudadana y

encuestas de per cepcion.

Rendicion _de Cuentas
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Componente 5: Transparencia y Acceso de 1a Informacion

- Fecha ) ]
Subcomponente/procesos Actividades Meta o Producto Responsabie rogramada Porcentaje | Evidenvia
p /Meta | de avance
Cumplimiento de ia estrategia
GEL Gobierno Digita!. ( 1 Informe trimestral de Secretaria Abril - julio - Octubre
1.1 N . o -
lineamientos de la Ley 1712 de seguimiento General - Diciembre
Subcomponente 1 2014)
Lineamientos de Transparencia
Activa Seguimiento ai cargue de la ) Secretaria De enero a
1.2 informacién dando cumplimiento 1 informe mensual General Diciembr
a ley de transparencia enera iciembre
Subcomponente 2 Cumplimiento de los 100% Gestion adecuada | Contralor para la Seguimiento
Lineamientos de Transparencia 22 procedimientos de tramites de de las solicitudes Participacion
. ) Permanente
Pasiva PQRS Ciudadana
Subcomponente 3 ) B
Elaboracién los Instrumentos Divulgacion del esquema de 1 Informe trimestral de Secretaria Abril - Julio - Octubre
de Gestion de | 31 publicacién de informacion imient G | Diciemb
e Gestién de la normatividad seguimiento enera - Diciembre
Informacién
Subcomponente 4 Adecuar la pagina web para
o . permitir la accesibilidad a Un Informe de Secretaria
Criterio Diferencial de 4.1 - oo . octubre
" poblacidn en situacién de seguimiento General
Accesibilidad discapacidad
Realizar un informe clasificado de c |
Subcomponente 5 ici . ontralor para ta
. PO __ solicitudes de acceso a 1 informe mensual lor pa »
Monitoreo del Acceso a 51 informacion en cumplimiento del Participacion Enero a Diciembre

la Informacién Publica

ITA (Procuraduria)

publicado en ia web

Ciudadana
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Componente 6: Codigo de integridad

A

) Fecha Porcentaje de
Subcomponente/procesos Actividades Meta o Producto | Responsable programada Cumplimiento Evidencia de
{Ptaneacion) avance
Subcomponente 1 .
. ) P L Socializacion del 2 eventos de Secretaria . -
Lineamientos de Fortalecimiento del |6.1 ) . L Julio - Diciembre
Codigo de integridad socializacion General

Recurso Humano

CONSOLIDO LUISA MURILLO CARRENO - Asesor de Planeacion Jw«'r f;n 1LC

REVISO GERMAN PEREZ AMADO - Jefe Oficina de Control Interno @




