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INFORME PQRS NOVIEMBRE 2018 

 

FECHA RADICACION 
CORRESPONDENCIA 

NO. QUEJA 
ENTIDAD 

AFECTADA 

 
ESTADO 
ACTUAL 

 

 
TIPO DE 
QUEJA 

 

MEDIO 

01/11/2018 DPD-18-1-105 Inderbu ARCHIVO Solicitud Correo 

09/11/2018 DPD-18-1-106 
Acueducto 

metropolitano 
ARCHIVO Solicitud Correo 

09/11/2018 DPD-18-1-107 
Contraloría de 
Bucaramanga  

Solicitud Correo 

23/11/2018 DPD-18-1-108 Alcaldia ARCHIVO Solicitud Correo 

22/11/2018 1DPD-18-1-109 Alcaldía ARCHIVO Solicitud Correo 

02/11/2018 DP-18-3-110 Personería ARCHIVO Solicitud Correo 

02/11/2018 DP-18-3-111 Personería ARCHIVO Solicitud Correo 

09/11/2018 DP-18-3-112 Personería ARCHIVO Solicitud Correo 

14/11/2018 DP-18-3-113 
Acueducto 

metropolitano 
ARCHIVO Solicitud Correo 

09/11/2018 DP-18-3-114 Alcaldía ARCHIVO Solicitud Correo 

15/11/2018 DP-18-3-115 Cmb ARCHIVO Solicitud Correo 

14/11/2018 DP-18-3-116 Emab ARCHIVO Solicitud Correo 

14/11/2018 DP-18-3-117 D/T ARCHIVO Solicitud Correo 

23/11/2018 DP-18-3-118 
Personería y 

Alcaldía 
ARCHIVO Solicitud Correo 

30/11/2018 DP-18-6-011 Alcaldía 
 

Solicitud Correo 
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