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INTRODUCCION

E! Control Fiscal es una funcién publica que ejerce la Contraloria General de Republica (CGR}),
las Contralorias Departamentales, Distritales y Municipales para vigilar la gestion fiscal de la
Administracion, de los Particulares y Entidades que manejen fondos o bienes del Estado
Colombiano. Es por ellc que la Constitucién Politica de Colombia en sus Articulos No. 267
ibidem y No. 268 sefala lo que atafien a las funciones de estas Contralorias y su control se
hara de caracter POSTERIOR Y SELECTIVO.

En consecuencia con lo anterior y en cumplimiento del Plan General de Auditoria (PGA)
establecido para el afio 2018, la Contraloria Municipal de Bucaramanga ejecuté la Auditoria
Gubernamental, Modalidad Especial a la Estampilla para el “BIENESTAR DEL ADULTO
MAYOR" correspondiente a la vigencia 2017.

1. HECHOS RELEVANTES EN EL PERIODO AUDITADO
1.1. ALCANCE DE LA AUDITORIA

La Contraloria Municipal de Bucaramanga con fundamento y en desarrollo de su funcién
Constitucional y Legal (Articulo No. 267), en cumplimiento de las facultades otorgadas en el
Plan General de Auditorias (PGA) 2018, practico la Auditoria Gubernamental con Enfoque
Integral Modalidad Especial a la Estampiila Municipal para el “BIENESTAR DEL ADULTO
MAYOR” en la Administracion Central, Entes Descentralizados, Personeria Municipal,
Concejo Municipal ,Centros de Bienestar del Ancianc y Centros Vida (Privados), segun a los
procedimientos plasmados en la Guia de Auditoria Territorial (GAT) ajustados a los objetivos
planteados en aplicacién a las Resoluciones No. 264 de 22/08/2016 y No. 416 de 30/12/2016.

El Control Fiscal como FUNCION PUBLICA, tiene a su cargo vigilar la GESTION FISCAL de
la Administracion y de los particulares y/o Entidades que manejan fondos o bienes del Estado
en todos sus érdenes y niveles , sera ejercida en forma posterior y selectiva por la Contraloria
General de la Republica y las Contralorias Departamentales y Municipales.

Ademas busca valorar la Efectividad, Eficiencia y Eficacia de la Gestion Publica para actuar en
garantia del conjunto de los derechos y deberes consagrados en la Constitucion Politica de
Colombia y en todas las regulaciones pulblicas, las cuales se han descrito y continuan
desglosandose a medida que se recurren a ellas, para la programacién de planes y proyectos
de forma suficiente en el marco de la ACCION PRESUPUESTAL PUBLICA.

1.2 OBJETIVOS

[ASPECTOS GENERALES]

E! Proceso de Audi tajé de la vigencia comprendida entre el 01 de Enero y el 31 de Diciembre
del 2017, estara enfocado a revisar el ciclo completo del ingreso “ESTAMPILLA PARA EL
BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR’", ciclo que tiene las etapas del Recaudo, de la
Trasferencia de las Entidades Recaudadoras a la cuenta bancaria del Municipio creada
exclusivamente para el manejo de la Estampilla y la etapa de distribucion y Aplicacién de los
recursos provenientes de la Estampilla Para el Bienestar del Adulto Mayor en los Centros Vida
y en los Centros de Bienestar del Anciano:
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o Recaudo Mensual:
Municipio Bucaramanga

Entes Descentralizados

Departamento de Santander (1er Semestre — 2do Semestre)
Entes Descentralizados (Mensual)
Centros de Bienestar (Giro Trimestral}

Centros Vida (Giro Trimestral

(LEY 1276 / 2009) que seria el Adulto Mayor vinculado a los Centros de Bienestar y
Centros Vida de caracter Publico y/o Privado).

Del Departamento al Municipio
Del Municipic a los Beneficiarios

o Incidencia de los recursos de la Estampilla en los Centros Vida y los Centros de

Contratacién

Entrevistas

Cobertura e Impacto en la Poblacion Adulto Mayor
1.2.1 OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

o Verificar la correcta aplicacién de la NORMA LEGAL referente al correcto DESCUENTO
por Estampilla que debe efectuar cada ENTIDAD RECAUDADORA.

o Verificar muestra de los CONTRATOS O CONVENIOS firmados por las Entidades
Recaudadoras a los cuales no se les hizo el Descuento por Estampilia.

o Certificar los GIROS MENSUALES de las Entidades Recaudadoras hacia el UNICO
DISTRIBUIDOR final que es la Alcaldia de Bucaramanga a través de la Secretaria de
Desarrollo Social.

o Certificar los GIROS TRIMESTRALES del Municipio hacia los Centros de Bienestar y
los Centros Vida Pablicos y Privados

o Certificar la correcta aplicacion de los recursos en beneficio del Adulto Mayor como
Poblacion Vulnerable - SISBEN 1y 2.
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La Contraloria Municipal de Bucaramanga, espera que este informe contribuya al
mejoramiento continuo de los Puntos de Control Auditados y con ello a la eficiente
Administracién de los recursos publicos, lo cual redundara en el mejoramiento de la calidad de
vida de los Adultos Mayores (LEY 1276 / 2009) del Municipio de Bucaramanga atendidos en
los Centros Vida y Centros de Bienestar.

1.3. SUJETO DE CONTROL

A continuacion se relacionan los sujetos de control para el tema que le compete a la presente
Auditoria referente a la Estampilla para el “BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR” en relacion
con el recaudo y con su aplicacion:

1.3.1 ENTIDADES RECAUDADORAS

+ [ALCALDIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA|

4 [ENTES DESCENTRALIZADOS|

Caja de Prevision Social de Bucaramanga.
Bomberos de Bucaramanga.

Empresa Municipal de Aseo de Bucaramanga.
IMEBU.

INDERBU.

Instituto Municipal de Cultura.

INVISBU.

METROLINEA.

Direccion de Transito de Bucaramanga (DTB).

+ [CONTRALORIA MUNICIPAL BUCARAMANGA|

4 [CONCEJO MUNICIPAL BUCARAMANGA

+ [PERSONERIA DE BUCARAMANGA

1.3.2 CENTROS DE BIENESTAR Y CENTROS VIDA BENEFICIARIOS DE LA ESTAMPILLA
PARA EL BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR VIGENCIA 2017

ICENTROS DE BIENESTAR DEL ANCIANO - PRIVADOS,

Centro de Bienestar del Anciano.

Hogar Asilo San Rafael.

Fundacién Cristo Redentor.

Fundacion Albeiro Vargas y Angeles Custodios.

Fundacion Hogar Geriatrico Luz de Esperanza -FUNDELUZ-.
Fundacion Centro Vida Teresita de Jesus.

Fundacién de la Tinieblas ala Luz - FUNTALUZ-.

Fundacién Hogar Jerusalén.

Casa de Caridad Santa Rita de Casia

Asilo San Antonio de la Congregacién de las hermanitas de los Ancianos
Desamparados de Bucaramanga.

» Asociacion SHALOM CASA DE PAZ.
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= Asociacion Voluntaria Apoyo Integral Enfermo Céncer —AVAC.
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Municipal de Bucaramanga

CENTROS VIDA PUBLICOS - MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

= Centro Vida Aﬁos Maravillosos
= Centro Vida Alvarez.
=  (Centro Vida Norte.
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2. CARTA DE CONCLUSIONES

Ingeniero:

RODOLFO HERNANDEZ SUAREZ
Alcalde Municipal de Bucaramanga.
Ciudad

La Contraloria Municipal de Bucaramanga, con fundamento en las facultades otorgadas por el
Articulo No. 267 de la Constitucion Politica Colombiana, Ley 42 de 1993 y conforme a lo
establecido en el Plan General de Auditoria 2018 (PGA) para la vigencia 2017, practico la
“Auditoria_Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Especial a la Estampilla para el
BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR".

La responsabilidad de la Contraloria Municipal de Bucaramanga, consiste en producir un
INFORME INTEGRAL que contenga el concepto sobre la gestion adelantada, que incluye
pronunciamientos sobre la observancia de las disposiciones legales, la calidad y la eficiencia
de su gestion.

La evaluacién se llevdé a cabo de acuerdo con las Normas de Auditoria Gubernamental
Colombianas (NAGC) compatibles con las Normas Internacionales de Auditoria (NIAS) y con
politicas y procedimientos de Auditoria Gubernamental con Enfoque Especial, prescritos por
la Contraloria Municipal de Bucaramanga consecuentes con las normas de general
aceptacion; por lo tanto, requirié acorde con ellas de planeacion y ejecucion del trabajo de
manera que el examen proporcione una base razonable para fundamentar las conclusiones
expresadas en el presente INFORME FINAL.

La Auditoria incluyé el examen, con fundamento en pruebas selectivas, evidencias y
documentos que soportan la gestién de las Entidades Recaudadoras, Centros Vida y Centros
de Bienestar (Publico y/o Privados), como soporte del trabajo auditor los estudios y analisis se
encuentran debidamente documentados y reposan en los archivos de la Contraloria Municipal
de Bucaramanga.

CONCEPTO SOBRE LA GESTION

El Equipo Auditor realizé la Auditoria de la Estampilla para el “BIENESTAR DEL ADULTO
MAYOR MUNICIPAL" en CUATRO (04} areas:

1. Recaudo Municipio de Bucaramanga y demas Entidades Recaudadoras.

2. Giroy Transferencia del recaudo de la Estampilla de! orden Municipal y Departamental
a la cuenta Bancaria del Municipio asignada por la Tesoreria General para el manejo
exclusivo de los recursos.

3. Distribucion de los Recursos por Trimestre en relacién al Municipio y sus Entidades
Recaudadoras y distribucién por Semestre en relacion al recaudo de la Estampilla
Departamental.

4. Correcto uso de los recursos por parte de los Centros Vida y Centros de Bienestar
(Publico - Privados) en beneficio del Adulto Mayor atendido como POBLACION
VULNERABLE.
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Como resultado del Proceso Auditor se pudo CONCLUIR respecto de las evidencias
documentales, entrevistas, papeles de trabajo y realizacion de visitas de campo:

Aplicacion del Articulo 212 Acuerdo No. 044 del 22/12/2008 en contradiccion del Articuio
No. 04 Ley 1276 del 05/01/2009.

Fallas en la PARAMETRIZACION de los sistemas de informacion del Municipio y de las
Entidades Recaudadoras que no permiten el cruce de informacion para que esta sea en
tiempo real respecto al valor y fecha de los recursos girados por cada Entidad.

Existe una gran problematica (2016 y 2017) respecto del GIRO TARDIO de los recursos
destinados a los Aduitos Mayores del Municipio de Bucaramanga que se hace
mediante la Estampilla Municipal y Estampilla Departamental, los cuales son
transferidos por el Municipio a los Centros Vida y Centros de Bienestar.

Se pudo evidenciar por el Equipo Auditor INCONSISTENCIAS en fa suscripcién de los
Convenios (Estampilla Departamental - Estampilla Municipal) de Asociacion firmados
con los Centros Vida y Centros de Bienestar.

Una sola Funcionaria en la SUPERVISION de los Convenios de Asociacion con los
Centros Vida y Centros de Bienestar desde el 2011 hasta 2017 e incluyendo el 2018.

NO APLICACION de lo establecido en el Articulo No. 10 de la LEY 1276 del 05/01/2009:

“(...) Articulo 10. Veeduria Ciudadana. Los Grupos de Adultos Mayeres organizados y
acreditados en la entidad territorial seran los encargados de efectuar la veeduria sobre
los recursos recaudados por concepto de la estampilla que se establece a través de la
presente ley, asi como su destinacién y el funcionamiento de los Centros Vida (...)".

UTILIZACION de los recursos asignados por Estampilla Municipal a los Centros Vida
del Alvarez, Norte y Afios Maravillosos en el 2017 hacia la firma de Contratos de
Prestacion de Servicios (CPS) que no prestan sus servicios al 100% en los TRES
Centros Vida ya mencionados.

El Equipo Auditor EVIDENCIO qué dentro de los doce (12) Convenios de Asociacién
firmados en el 2017 NO SE ENCUENTRA NINGUNA INSTITUCION PSIQUIATRICA,
en contradiccién de lo que dice el Articulo 12 del Acuerdo No 007 del 19/04/2002
‘También se pudo DETERMINAR que la Secretaria de Desarrollo Social no pudo
soportar el PROCESO DE SELECCION utilizado para la escogencia de los Centros
Vida y Centros de Bienestar que le prestaron el servicio durante la vigencia 2017 ,lo que
tienen son los REQUISITOS que deben cumplir los Centros Vida y Centros de Bienestar

INCUMPLIMIENTO en el pago de $78.830.786 (Servicios prestados entre Enero a Junio
2016) del Convenio de Asociacion No. 263 de fecha 30/12/2016 firmado entre el
Municipio de Bucaramanga y la Fundacién Cristo Redentor y que a la fecha del presente
Informe Final aun NO SE HA EFECTUADO EL PAGO por parte del Municipio de
Bucaramanga.

RELACION DE HALLAZGOS

En el desarrollo de la presente Auditoria, el Equipo Auditor establecié OCHO (08)
HALLAZGOS ADMINISTRATIVOS DE LOS CUALES CUATRO (04) CON PRESUNTO
ALCANCE DISCIPLINARIA.
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PLAN DE MEJORAMIENTO

El Municipio de Bucaramanga debe elaborar el correspondiente Plan de Mejoramiento, con
acciones y metas que se implementaran por los sujetos Auditados que permitan solucionar las
deficiencias comunicadas en el presente Informe Final “"ESTAMPILLA PARA EL BIENESTAR
DEL ADULTO MAYOR VIGENCIA 2017", el cronograma para su implementacion y los
responsables de su desarrollo.

Bucaramanga, 10 de Octubre 2018.

—— -~
m? / o:f%&a =
RICARDO ORDONEZ RO UEZ ROSA RUEDA RODRIGUEZ

Auditor Fiscal (LIDER) Profesional Universitaria

Profesional Apoyo
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3. MARCO JURIDICO

El siguiente MARCO NORMATIVO contiene, a juicio del Equipo Auditor, una serie de
regulaciones que deben tenerse en cuenta para analizar en contexto el cumplimiento de las
normas que reglamentan la “ESTAMPILLA PARA EL BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR DEL
ORDEN MUNICIPAL":

Ley 42 de 1993 - Control Fiscal

Ley 610 de 2000 - Responsabilidad Fiscal

Ley 734 de 2002 - Cédigo Unico Disciplinario

Decreto 1510 de 2013 reglamenta el sistema de compras y contratacion
publica.

Resoluciones No. 264 del 22/08/2016, y No. 416 del 30/12/2016.

Guia de Auditoria Territorial — GAT

Ley 48 de Septiembre 23 de 1986

Ley 687 de Agosto 15 de 2001

Acuerdo 007 de Abril 19 de 2002

Acuerdo 021 de Mayo 26 de 2003

Acuerdo 044 de Diciembre 22 de 2008

Ley 1276 de Enero 05 de 2009 Modifica la Ley 687 de Agosto 15 de 2001|

0O 0 0 ©

C 0000000

La "ESTAMPILLA PRO ANCIANO”, cambio su nombre a partir de la LEY 1276, Articulo No.
03, que modificé el Articulo No. 1 de la LEY 687 de 2001:

“(...) Autorizase a las Asambleas departamentales y a los Concejos Distritales y
Municipales para emitir una Estampilla, la cual se llamara ESTAMPILLA PARA
EL BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR (...)"

4. CONTROL DE GESTION

El Equipo Auditor en aras de velar por el cumplimiento de los fines estatales, la continua y
eficiente prestacion de los servicios publicos y la efectividad de los derechos e intereses de los
administrados, realizdé el andlisis tomando como base los parametros a ejecutarse por las
ENTIDADES PUBLICAS vy la necesidad de adecuarse a los propositos de las LEYES
inherentes al ADULTO MAYOR por parte de la Administracion Municipal, Entes
Descentralizados (Recaudadores de la Estampilla), Centros Vida y Centros de Bienestar del
Anciano (Publico y /o Privados).

La Constituciéon Politica de Colombia sefala en su ARTICULO No. 46

“(...) El Estado, la sociedad y la familia concurriran para la proteccion y la
asistencia de las PERSONAS DE LA TERCERA EDAD y promoveran su
integracion a la vida activa y comunitaria (...)"

Ademas es deber de los Concejos a Nivel Municipal de velar por la eficiente proteccion y
asistencia de los - ADULTOS MAYORES - porque la LEY los facultd para emitir una
ESTAMPILLA para contribuir con:

» La Dotacién

» Funcionamiento y Desarrollo de PROGRAMAS DE PREVENCION
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» Promocion de los Centros Bienestar del Anciano y Centros Vida para el Aduito Mayor
(Ley 687 de 2001 - Modificada por ta Ley 1276 del 05/01/2009).
5. CONCEPTO REFERENTE AL ANALISIS EFECTUADO

A continuacion se explica el ciclo estandar de la Estampilla en procura de CONTEXTUALIZAR
el ciclo desde su etapa preliminar que es el hecho generador hasta su etapa final que es el
beneficio directo del Adulto Mayor y de esta manera poder tener un conocimiento claro y
preciso respecto de su funcionamiento para de esta forma poder efectuar una correcta
valoracion del cumplimiento de la Normas Legales que direccionan la Estampilla.

El Equipo Auditor verificé la existencia de un Comité Operativo para el manejo de la Estampilla
para el Bienestar del Adulto Mayor de Bucaramanga, el cual esta reglamentado en el Acuerdo
Municipal No. 021 del 2003, donde se pudo constatar que en el Reglamento Interno del Comité
de la Estampilla para el Bienestar del Adulto Mayor en su Numeral No.10 “Sesiones y
Convocatorias” indica que el Comité se reunira en sesién ordinaria dentro de los diez (10)
primeros dias de cada trimestre, lo cual se cumplié a cabalidad durante el 2017 como
correccion a lo sucedido en el 2016 donde no se dio cumplimiento a las reuniones.

5.1 FUNCIONAMIENTO DEL RECAUDO

El proceso de recaudo se hace segun las disposiciones planteadas en el Articulo No.03 en los
Numerales 1,2 y 3 del Acuerdo Municipal No. 007 del 19/04/2002.

De ios contratos sujetos al cobro de la Estampilla cuyo valor sea superior a TREINTA (30)
SMLMV, el descuento es del 2% del valor total del contrato y sus adiciones (Excluido el
Impuesto al Valor Agregado - IVA -} por ser el Municipio de Bucaramanga de PRIMERA
CATEGORIA, este valor es la suma recaudada por concepto de la Estampilla.

La sumatoria del valor recaudade mensualmente por cada Entidad Recaudadora debe
transferirse en los primeros quince (15) dias del mes siguiente al cual se efectud el respectivo
descuento, valor que debe ser consignado en la cuenta creada por el Tesorero General del
Municipio para el manejo de los recursos producto de la Estampilla para el bienestar del Adulto
Mayor del orden Municipal.

La SUMATORIA de lo recaudado por trimestre y que se encuentra en una cuenta Gnica, sera
certificada por escrito por la Tesorera General del Municipio; es de aclarar que la consignacion
que hacen las Entidades recaudadoras en los primeros quince (15) dias del mes siguiente al
recaudo, NO HAY NORMA que como tal lo estipule pero por logica debe hacerse dentro del
mes siguiente a su recaudo.

Conforme a las anteriores precisiones es clarc que frente al tema de los recursos
Departamentales de la Estampilla la Contraloria Municipal de Bucaramanga por no ser de su
competencia, remitird y pondré de conocimiento a la Contraloria General de Santander
conforme a las disposiciones de la Ley 687 de 2001 por el medio del cual modifico la Ley 48
de 1986 articulo 8°.

“(...) El control fiscal previsto en la Constitucién y la ley sera ejercido por las
correspondientes contralorias de jurisdiccion de cada entidad territorial (...)"

www.contraloriabga.gov.ce / cantactenos@contraloriaga. gov.co
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5.2 FUNCIONAMIENTO DEL GIRO Y/O TRANSFERENCIAS DE LOS RECURSOS DE LA
ESTAMPILLA PARA EL BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR A LOS CENTROS VIDA Y
CENTROS DE BIENESTAR

La Secretaria de Desarrollo Social del Municipio de Bucaramanga en la vigencia 2017
suscribio los Convenios de Asociacién con Entidades |doneas para prestar el servicio de
CENTROS VIDA Y CENTROS DE BIENESTAR DEL ANCIANO por un término de ejecucion
comprendido entre ABRIL (Fecha en que se Firmaron los Convenios de Asociacion) Y
DICIEMBRE, con periodos de DISTRIBUCION TRIMESTRALES (Cuatro Trimestres).

Con el propésito de tener un control, EL UNICO SUPERVISOR DE LOS CONVENIOS DE
ASOCIACION (MUNICIPAL / DEPARTAMENTAL) certifica por escrito el nimero de Adultos
Mayores que han sido atendidos en cada uno de los Convenios de Asociacion

El Equipo Auditor EVIDENCIO el procedimiento aplicado por la Secretaria de Desarrollo
Social en aplicacion de la LEY 1276 de 2009, el procedimiento donde se efectda el calculo del
valor correspondiente a cada adulto mayor atendido es el siguiente:

VALOR A DISTRIBUIR (VD) = Recaudo Trimestre — 20% para el FONDO PENSIONAL

Al Valor a Distribuir (VD) se le saca el 70% para Centros Vida (CV) y el 30% para los Centros
de Bienestar (CB).

VALOR POR ADULTO MAYOR (VAM) = Valor a Distribuir (VD) para los CV DIVIDIDO entre
el Numero Total de Adultos Mayores atendidos por CV.

Esta misma férmula se aplica para efectuar el calculo del recaudo por Adulto Mayor para los
CB. .

VALOR ADULTO MAYOR POR INSTITUCION (VAMI) = Valor por Adulto Mayor (VAM)
MULTIPLICADO por el nimero de adultos mayores atendidos por la respectiva Institucion
(Centro Vida y Centro de Bienestar Publico y/o Privados).

Del valor asignado para cada trimestre a cada adulto mayor ,los Centros Vida y Centros de
Bienestar del Anciano pasan la Cuenta de Cobro la cual es revisada para verificar que cumpla
con los requisitos establecidos ; con la firma de autorizacién del supervisor la cuenta de cobro
se pasa a la Tesoreria para que se efectué el pago.

5.3 TRANSFERENCIA:

Es el proceso por el cual se transfieren los recursos provenientes de la Estampilla para el
Bienestar del Adulto Mayor Municipal a los Centros Viday Centros de Bienestar Publicos y/o
Privados.

Los Concejos Municipales estaran autorizados para emitir una Estampilla para el Bienestar del
Adulto Mayor como recurso de obligatorio recaudo y como minimo en un 70% para la
financiacion de los Centros Vida y el 30% restante a la dotacién y funcionamiento de ios
Centros de Bienestar del Anciano {Ley 1276 de 2009).

5.4 CORRECTO USO DE LOS RECURSOS:
Proteger las personas de la TERCERA EDAD también llamados ADULTOS MAYORES DE

LOS NIVELES |y Il DEL SISBEN CLASIFICADA COMO POBLACION VULNERABLE, a traves
de Instituciones que contribuyan a brindarle atencion a sus necesidades, mediante la

Carrera 11 N° 34-52 Fase |l Piso 4 / Teléfone 8522777
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implementacién de una Estampilla que generen recursos para los programas de Adulto Mayor
del respectivo Municipio.

6. DESARROLLO DE LA AUDITORIA

6.1. REVISION ENTIDADES RECAUDADORAS

El Equipo Auditor verifico que las ENTIDADES RECAUDADORAS de la Estampilla Municipal
para el bienestar del Adulto Mayor, certificadas por la Secretaria de Hacienda, cumplieran con
lo establecido en el Articulo Tercero del Acuerdo No 007 del 19/04/2002 que definen los
hechos generadores, las bases gravables y las tarifas, siendo estas las siguientes:

890.204.851

de Prevision Social de Bucarama

1
2 Bomberos de Bucaramanga f 800.022.620
3 IMEBU o 804.014.068
4 INDERBU 804.002.166
§ Instituto Municipal de Cultura de Bucaramanga 890.204.594
 INviSBU 804.001.897
7 | METROLINEA S.A. N _ 830.507.387
8  Direccién de Transito de Bucaramanga. ) 890.204.109
9  Contralorfa Municipal Bucaramanga 880.211.142
10 Concejo Municipal Bucaramanga _ o 804.003.778
11 . Personeria Municipal de Bucaramanga 804.006.780
12 Municipio de Bucaramanga 890.201.222

El Equipo Auditor de las DOCE (12) Entidades, selecciond ONCE (11) Entidades
Recaudadoras (91,66 %) con el fin de seleccionar una muestra de contratos a los cuales el

realizado en los PAGOS efectuados a estos contratistas en la vigencia 2017.

De las ONCE (11) Entidades Recaudadoras seleccionadas el Equipo Auditor tomo como
referencia los siguientes parametros para revisar el descuento por Estampilla:

6.1.1 SELECCION DE LA MUESTRA DE LOS CONTRATOS SUJETOS A RECAUDO DE
COBRO DE ESTAMPILLA DE LAS ENTIDADES SELECCIONADAS (Informacién tomada del
Sistema Integral de Auditoria. - SIA -).

En referencia a la informacién suministrada por las Entidades Recaudadoras, esta fue cotejada
por el Equipoc Auditor con lo reportado por las Entidades en la plataforma del SISTEMA
INTEGRAL DE AUDITORIA (SIA) correspondiente a |a vigencia 2017,

[PARAMETROS DE SELECCION DE LA MUESTRA|

El Equipo Auditor seleccionc para el 2017 una muestra total de 117 Contratos por valor de
$170.828.775.966 correspondiente a ONCE (11) Entidades Recaudadoras, la contratacién de
cada Entidad Recaudadora reportada al SIA se organizo en orden de Mayor a Menor valor y
fueron seleccionados los de mayor valor, a los cuales el Equipo Auditor les reviso el
DESCUENTO POR ESTAMPILLA realizado en los pagos efectuados durante la vigencia y que
guardasen relacion con los siguientes parametros:

{NUMERAL 01 HECHOS GENERADORES]

“(...) LOS CONTRATOS que celebren las personas naturales y juridicas con el Municipio, entidades descentralizadas del
orden Municipal, la Contraloria Municipal de Bucaramanga, el Concejo de Bucaramanga, la Personeria de Bucaramanga

de las entidades descentralizadas, de la Contraloria, del Concejo, de la Personeria y de la Sociedad de inversiones de
Bucaramanga {(...)".

Carrera 11 N° 34-52 Fase |l Piso 4 / Teléfono 6522777
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N

[NUMERAL 02 BASE GRAVABLE]

“(...) La base gravable la constituyen el valor total establecido en los contratos celebrados entre el Municipio de
Bucaramanga y las demas entidades en el NUMERAL 01 HECHOS GENERADORES - con las persenas naturales y
juridicas cuando el VALOR DEL CONTRATO SEA SUPERIOR A 30 SALARIOS MIMIMOS LEGALES MENSUALES
VIGENTES (SMLMV) (...)".

[NUMERAL 03 TARIFAS|

“(...) Las tarifas a cobrar serén las siguientes: del 2% del valor total del contrato celebrado per el Municipio y las deméas
entidades enumeradas en el NUMERAL 01 HECHOS GENERADORES, con las personas naturales y juridicas y el 2%
de salarios de quien se pesesiona en las Entidades Descentralizadas(...}".

ACUERDO 044 DEL 22/12/2008 (ARTICULO 220}, ACUERDO 007 DEL 19/04/2002 (ARTICULO 08} Y ACUERDO 007
DEL 19/04/2002 (ARTICULO 08) "EXCEPTUESE DEL PAGQ DE LA ESTAMPILLA PRO BIENESTAR DEL ANCIANO”

o “Las condenas sefaladas en procesos judiciales contra el Municipio de Bucaramanga, las entidades
descentralizadas, la Contraloria Municipal de Bucaramanga, el Concejo Municipal de Bucaramanga y la Personeria
de Bucaramanga”.

o “Convenios y/o contratos interadministrativos, de Cooperacion y de apoyo a Programas de Interés Publico”

CUADRO RESUMEN DE LA MUESTRA SELECCIONADA PARA REVISAR EL RECAUDO

MUESTRA SELECCIONADA POR EL EQUIPO AUDITOR PARA VERIFICAR DESCUENTO ESTAMPILLA
ENTIDADES RECAUDADORES 2017

NOMBRE No. DE

PARTICIPACION

CONTRATOS

1

Caja Prevision Social

weew ]

11 |Personeria de Bucaramanga

7

10

TOTALES

6.943.735.367
72.323.324.655
|

170.828.775.9686

10
10
10
10
10
10
21
10
17

100

1

RELACION DETALLADA POR ENTIDAD RECAUDADORA DE LOS CONTRATOS
SELECCIONADOS EN LA MUESTRA
PARA EFECTUAR LA REVISION DEL DESCUENTO DE LA ESTAMPILLA EN LOS
PAGOS EFECTUADOS AL CONTRATISTA

MUESTRA A SER AUDITADA

VIGENCIA 2017

ALCALDIA MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

Carrera 11 N® 34-52 Fase |l Piso 4 / Teléfono 6522777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga £oy.co
Ruecaramanga, Santander / COLOMBIA
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SECEDU-
1] 00001 7.302.718.096 1.838 333.760 2.142.051.856
SECEDU-
2 | 00264 7.292 671.980 1847 751 200 $.140.423.180
SECEDU-
3 | 00042 4.386.140.259 1.057.383 830 5 443.524.239
FOCUTE-
4 | 00153 4.327 599.808 - 4.327 589.9C8
SECHAC-
5[ 00213 4200314 457 - 4.200.314.467
SECINF-
6 | 00018 332121350 190 177 737 00 3511391 328
SECINF-
7 ] 00003 3.296 758.330 - 3.296.758.330
SECINF-
3 | 00352 3.152.925 698 - 3.152.925 698
FOCUTE-
g | 00350 3 000 000 000 - 3.000.000.000
SECINF-
10 | 00004 2881620453 - 2881620453
SECEDL-
11| 00015 2.620.534.749 545.303.154,00 3.366 837 503
SECINF-
12 | 00219 2821 711.741 - 2621.711 741
SECINF-
13 | 00118 2.500.000.000 - 2.500.000.0CO
SECEDU-
14 | 00016 2.283.430.562 36473 59900 2.325.904 161
DESEAD-
15 | 00076 2.220 840.083 1110420 042 3.331 260125
SECINF-
16 | 00330 2.160.000.000 - 2.160.000 000
SECINF-
17 | QD284 2.146.494 932 - 2.146.454 932
SECINF-
18 | 00175 2070279719 2070279718
SECINF-
19 | 00268 2.033.589.525 2033980 626
SECINF-
20 | 00229 2.024 528837 - 2.024.528.837
SECINF-
21 | 00376 1,982 938 940 - 1.982 938940

§.626 843 472

MUESTRA A SER AUDITARA

FL BIFNESTAR UL

VIGENCIA 2017

CAJA DE PREVISION SOCIAL

74.663.555 3,

1] CSEGLROS00120 14 41650000 - 41650 000
2| CPS004-2017 6 845,667 - 1£.646 667
3|CPS002-2017 | 15.000.000 - 15.000.000
4| CPS005-2017 15.000.000 - 15.000.000
EfCPS003-207 8250000 - 8.250.000
&|CP5001-2077 7.000000 - 7.000.000

o

CONTRALORIA

Municipal de Bucaramanga

103.746.667 103.746.667

MUESTRA A SER AUDITADA
LA GRAVABLE PPA
WA ELBIENE 51AR DEE ADELT

VIGENCIA 2017

BOMBEROS DE BUCARAMANGA

4.308 000.000 - 4.308.000.000

817.179.551 - 817.179.551

Carrera 11 N° 34-52 Fase |l Piso 4 / Teléfono 6522777
www.contraloriabga.gov.co / contagienos@contraloriabga gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMEIA
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3 Fil 610.261 831 - 610.261.931
4 35 228710000 - 228.710.000
S 69 212.000.000 - 212.000.000
6 43 208.800.673 - 208.800.673
7 26 176.000.000 75 000.000 251.000.000
8 40 150.369.797 7.021.000 157 390 797
9 53 143.548.000 - 143.5648.000
10 82 130.400.000 - 130.400.000

RELACION CONTRAT

EL DE!

FNTO POR ES

|
6.985.269.952 |

MUESTRA A SER AUDITADA

Pl LA PARA EL BIENESTAR DEL ADULTC N

VIGENCIA 2017

7.067.290.952

JE SUPERAN LA BASE GRAVABLE PARA HACERLE

1| 001/2017 120.608.961 - 120.608.961
2 | 010/2017 31.500.000 - 31.500.000
3| Jan-17 30.000.000 - 30.000 000
4 | 007/2017 29.400.000 - 29.400.000
5 | 008/2017 29.400.000 - 29.400.000
8 | 00972017 28.400.000 - 29.400.000
7 | 063/2017 28.000.000 - 28.000.000
8 | 006/2017 24.500.000 - 24.500.000
9 | 002/2017 23.100.000 - 23.100.000
10 | 00372017 21.000.000 - 21.000.000

RELACION CONTRATO

EL DE

366,908,961

MUESTRA A SER AUDITADA

R DEL ADLLTO

VIGENCIA 2017

CONCEJO MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

366.908.961

{UE SUPERAN LA BASE GRAVABLE PARA HACERLE

YOR

1 | SAMCOO1 130442176 130.449.175
2 | SASI001 72.285.550 72.285.550
3 | CPB13g ©6.000 000 86.000.000
4 | w085 54.000.000 54.000 000
5 | CPS5214 40.000.000 40.000.000
6| ut12 36.600.000 36.500 000
7 | cps037 36.000.000 36.C00 000
8] ubel 36.000.000 36.000.000
9| U138 35.000.000 35.000.000
10 | U135 32.000.000 32.000.000

538.634.725 '

Carrera 11 N® 34-52 Fase |l Piso 4 / Teléfono 6522777
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o

MUESTRA A SER AUDITADA

FEL AL N CONTH GRAVARIE PAR

PLI SEHPATO P L FL BN STAR DEL AL

VIGFNCIA 2017

N

Contrato

[BIEEY

002-

1]2m7 82.110.000 - 82.110 GO0
003-

2| 2047 63.070.000 63.070.000
004-

3| 2047 3070000 - 83 070 000
001-

4] 207 5% 500 000 - 59 500 000
006-

5] 2017 52.500 000 - 52.500 000
226-

& ] 2017 46 416.545 - 46.416.545
005-

72017 32.725.000 - 32.725.000
007-

8| 2017 32 666.000 - 32.666 000
038-

9 | 2017 31650 000 - 31.650.000
021-

10 | 2017 30.000.000 2.200 000 32.200 000

MNeiere

Gont ot |

2.200.000

MUESTRA A SER AURITADA

OUE SLPERANTA

sl

F GRAVARLE PAF

Bl NLSTAR DEL A

INDERBU

LT

Valor

Final

1 9 414,000,000 414.000.000
2] 112 317.307.000 317.307 000
3] 94 280633 611 2 000 000 280693 611
4] 6 201.774.000 - 201774 000
5 1 157.967 816 75 851 577 233819393
8 1 119.866.000 - 119 866 000
7| 144 115,500.000 104168136 125.918.136
sl 2 98,722 700 47 000.00C 145.722.700
3| 8 87 750 000 - 87 750.000
1] 1 80,155 000 - 80,155 000

MUESTRA A SER AUDITADA

PE SLITERAN LA
ESTAMPILL A PARA L

VIGE

Birval G

BILNES AR LE L ADULTC

__INSTITUTO MUNIGIPAL DE CULTURA Y TURI

Ny

Cotratn

Valo

Inisia

| 1 ] 0168-05 [

764 049 016 |

324 357 321

1088 406 33L|

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 ; Teléfonc 6522777

Bucaramanga. Santander / COLOMBIA



VFAINF-001 VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL CONTRALORIA
Pagina 20 de 99 Informe de Auditoria o

Municipal de Bucaramanga

2] 021205 220 000 000 - 220.000.000
3 | ooBo/O7 210.038 800 94 723 831 304.763 631
4 | 0236-05 200.000.000 - 200.000.000
SA-MC-002-
592017 194 744.978 4.267 115 199.012 094
6| 21215 139 071.333 - 139.071 333
CONV-003-
712017 132.835.113 - 132.935.113
8 | 022705 100.000.00C - 300.000.000
9 | G010/01 94.200.000 - 94.200.000
10 | 0121/07 89084 953 - 89.084.953

423.348.267

HETAITIN [ 5 T 0 BLE FARky

ELDESCOENTO P : AR i NLSTAR DEE ADUL T
VIGENCIA 2017

INVISBU

1 38 1.546710.759 - 1.546.710 759
2 89 1.419.618 352 - 1.419.618 362
3 93 1.044.823.958 - 1.044.823 958
4 42 £75 689 373 279593 479 855.152 852
5 84 445128 329 37 599 321 483.127 650
= 54 442 525 000 161,240 295 603.765.295
7 &7 408.070.263 - A0B.0/0.263
8 31 230 908.578 - 230.808.978
e S0 200 000.000 - 200.000.000
10 80 151 557.660 - 191 557 €60

478.833.095

LAVARTE PARA L RLE
ILAP BB NESTAR DEL AT
VIGENCIA 2017

_ METROLINEA

1 135 32.366.405 603 - 32.366.405 603
2 132 31.824.861.249 - 31,824 861249
3 133 2.546 362.000 - 2546.362.000
4 130 2.499.590.500 - 2.499.590.500
5 127 885.368.732 - 885.358 732
6 24 735525 064 148 443 345 883 968 40%
7 81 546.517.735 - 546.517 735
8 95 332.856.267 - 332.856.267
9 23 237 404 160 - 237.404 160
10 12% 200 000 00D - 200.000 000

72.174.881.310 \ 148.443.345 72.323.324.655

Carrera 11 N° 34-52 Fase il Piso 4 / Teléfono 6522777
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MUESTRA A SER AUDITABA

1] 177 781.689.041 - 781.689 041
2] 178 532.129.139 266.064.569 ] 798.193.708
3| 202 337.706.173 - 337.706 173
4 1?239 322.891.058 - 322.891.058
51 416 309.906.834 - 309 908.534
6 5 250.000.000 ) 260.000 008
7 1%%1 236.325.000 - 236.325.000
8| 354 236.215.000 . 236.215.000
o]l a3 223.485.595 - 223,485 595

10| s 203.168.723 42611.318 245.780.042

3.433.516 563 308.675.888 3.742.192.451

MUESTRA A SER AUDITADA

RELACTON LUNT

VIGENCIA 2017

CONTRALORIA DE BUCARAMANGA

SGR-5A-
1| oo 95.188.994 - 95.188 984
CPS-
2 | 000002 26.500 000 - 26.500.000
CPS-
3 | 000C08 25.800.000 - 26.800.000
4 | CPS-00001 22.400.000 - 22 400000
5 | SGR-006 18.060 000 - 18.060.000
6 | SGR-005 17.524.892 - 17.524 892

205.473.886 | - 205.473.886

NOTA

Cabe resaltar que el Equipo Auditor NO INCORPORO EN LA AUDITORIA el Hecho Generador
producto de las ACTAS DE POSESION, por no ser relevante en relacion al monto del recaudo
por este concepto.

HALLAZGO No. 01
del 22/12/2008 en contradiccién del
(OBSERVACION No. 01)

ADMINISTRATIVQ) - Aplicacién del Articulo 212 Acuerdo No. 044
Articulo No. 04 Ley 1276 del 05/01/2009

Revisada la muestra seleccionada en la Fase de Ejecucion de la Auditoria, el Equipo Auditor
EVIDENCIO que el Municipio de Bucaramanga en la vigencia 2017 esta clasificado en Primera
Categoria y efectivamente se esta aplicando el descuento del 2% por la Estampilla para el
Bienestar del Adulto Mayor, pero teniendo como fundamento el Articulo No. 212 del Acuerdo

Carrera 11 N° 34-52 Fase il Piso 4 / Teléfono 6522777
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Municipal No. 044 del 22/12/2017 que esta en total CONTRAPOSICION del Articulo No. 04 de
la LEY 1276 del 05/01/2009.

Como se pudo observar en la Auditoria a la muestra seleccionada a la Estampilla el Municipio
de Bucaramanga y sus Entidades Recaudadoras estan aplicando el correcto porcentaje de
descuento del 2% ,pero solo sobre aquellos contratos cuyo valor sea “SUPERIOR A LOS
TREINTA (30) SMLMV” ,pues estan aplicando el Articulo No. 212 del Acuerdo Municipal No.
044 del 22/12/2008; pero el Articulo No. 4 de la LEY 1276 del 05/01/2009 dice que se debe
aplicar el descuento del 2% pero sobre “TODOS LOS CONTRATOS Y SUS ADICIONES” .

ACUERDO MUNICIPAL No. 044 DEL 22/12/2008 “ESTATUTO TRIBUTARIO MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA”

Articulo 211. El Hecho Generador Los Contratos que celebren las personas
naturales y juridicas con el Municipio de Bucaramanga, las entidades
descentralizadas del orden municipal, la Contraloria Municipal de Bucaramanga,
el Concejo de Bucaramanga, La Personeria de Bucaramanga y la Sociedad de
Inversiones Bucaramanga, ademas las actas de posesion de los empleados del
municipio, de las entidades descentralizadas de orden municipal, de la
Contraloria Municipal, del concejo, la personeria municipal y la sociedad de
inversiones Bucaramanga. (Articulo 2 acuerdo 021/2003).

Articulo 212. Bases Gravables La base gravable la constituyen el valor total
establecido en los contratos celebrados entre el municipio de Bucaramanga y las
demas entidades descritas en el Articulo 211 del presente Estatuto, con las
personas naturales y juridicas cuando EL VALOR DEL CONTRATO SEA
SUPERIOR A TREINTA (30) SALARIOS MINIMOS LEGALES MENSUALES
VIGENTES.

Articulo 508. Vigencias y Derogatorias El presente Estatuto rige a partir de la
fecha de su publicacién y deroga las disposiciones que le sean contrarias. Se
expide en Bucaramanga a los Diecisiete (17) dias del mes de Diciembre del afio
Dos Mil Ocho (2008).

LEY 1276 DEL 05/01/2009

“(...) Articulo 4°. Modificase el articulo 2° de la Ley 687 de 2001, el cual
quedara asi: “Articulo 4°. [Sic] El valor anual a recaudar, por la emision de la
estampilla a la cual se refiere el articulo anterior, serd como minimo, en los
siguientes porcentajes, de acuerdo con la categoria de la entidad territorial:
Departamentos y Municipios de Cateqoria Especial y cateqoria 1° 2% del
VALOR DE TODOS LOS CONTRATOS Y SUS ADICIONES. Departamentos y
Municipios de 22 y 3% Categorias: 3% del valor de todos los contratos y sus
adiciones. Departamentos Municipios de 42, 52, y 62, Categorias: 4% del valor de
todos los contratos y sus adiciones {...)".

Situacion gue genera que el Municipio de Bucaramanga le dé mas fuerza de legalidad a un
Acuerdo Municipal sobre una LEY de la Republica y asi se tenga un rango de Contratacion en
el 2017 (>= $1y <=$22.131.510) al cual no se le aplico el respectivo descuento por Estampilla,
esta situacion se viene presentando desde el 01/01/2009 fecha en la cual entro en vigencia el
“Estatuto Tributario del Municipio de Bucaramanga” y se sigue presentando a fecha del
presente Informe de Observaciones.

www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santancger / COLOMBIA
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La NO APLICACION de la LEY 1276 en su Articulo No. 04 por parte del Municipio de
Bucaramanga y sus Entidades Recaudadoras (11) perjudica a los Centros Vida y Centros de
Bienestar porque son menos los recursos recaudados y por ende su distribucién es menor lo
cual afecta al usuario final de la Estampilla que es el Adulto Mayor SISBEN 1y 2 en estado de
vulnerabilidad.

RESPUESTA ENTIDAD

“(...) Referente a este punto me permito manifestar que la Administracion Municipal presento
los Proyectos de Acuerdo No. 043 del 27 de Junio de 2017, 069 del 09 de agosto de 2017 y
100 del 7 de noviembre de 2017 ante el Concejo de Bucaramanga con el fin de que se
decidiera y aprobara la expedicion de un nuevo Acuerdo Municipal a través del cual se
ajustara la normativa tributaria local a los cambios sustanciales implementados por el Gobierno
Nacional al sistema tributario, en estos proyectos presentados se establecié la necesidad de
adoptar las nuevas disposiciones dadas en la Ley 1276 del 5 de enero de 2009, 1315 de 2009
y 1655 de 2013 frente a la denominada Estampilla para el Bienestar del Adulto Mayor, y
consecuentemente ajustar los elementos sustanciales de este tributo para adaptarlo a los
requerimientos de recaudos minimos exigidos por la Ley.

En la estructura presentada en el Proyecto de Acuerdo para modificar el Estatuto tributario
municipal se proyectaba que el valor anual a recaudar, por la emisién de la Estampilla seria
como minimo el dos (2%) por ciento del valor de todos los contratos y sus adiciones suscritos
por el Municipio de Bucaramanga (Art 177); de igual forma se establecia una tarifa del dos
punto cinco por ciento (2,5%) del valor de la base gravable determinada (Art 182), es
importante aclarar que la Ley 1276 establece un recaudo minimo pero no define la tarifa a
aplicar.

Para dar cumplimiento a las normativas legales que sobre el particular se han establecido, la
Secretaria de Hacienda en tres ocasiones llevé al Concejo de Bucaramanga un proyecto de
acuerdo en el que presenta una propuesta para precisar la estructura sustancial del tributo,
adecuar la tarifa equivalente a un dos punto cinco por ciento (2.5%) partiendo de la obligacion
legal de realizar un recaudo minimo, previendo que existen contratos que la Ley prohibe gravar,
de esta forma se garantizaria el recaudo minimo exigido.

Por lo anterior reitero que la Secretaria de Hacienda ha obrado de conformidad, esto es,
presentado proyecto de acuerdo que asegure el cumplimiento a la Ley pero el Concejo de
Bucaramanga no ha aceptado sus propuestas, por lo tanto se tiene que acatar la norma
vigente que corresponde al Acuerdo 044 de diciembre 22 de 2008, mediante el cual expidio el
Estatuto Tributario Municipal; en tal sentido, se continuara aplicando la tarifa del (2%) por ciento
del total de los contratos celebrados por el Municipio y las demas entidades numeradas en el
articulo 211, con las personas naturales y juridicas y el dos por ciento (2%) del salario de quien
se posesione en las entidades descentralizadas, y se aplicaran las excepciones establecidas
en el Articulo 220 del citado acuerdo (...)".

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

El Equipo Auditor EVIDENCIA que efectivamente la Secretaria de Hacienda ha sido muy
diligente y prueba de esto es que ha presentado al Concejo Municipal de Bucaramanga TRES
(03) Proyectos de ACUERDO MUNICIPAL:

“POR EL CUAL SE EXPIDE EL ESTATUTO TRIBUTARIC DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA”

Proyecto de Acuerdo No. 043 del 27/06/2017
Proyecto de Acuerdo No. 069 del 09/08/2017
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Proyecto de Acuerdo No. 100 del 07/11/2017

Proyectos de Acuerdo (03) que en lo referente a la Estampilla “PARA EL BIENESTAR DEL
ADULTO MAYOR” buscan que el Articulo No. 181 Numeral A MODIFICARA y/o DEROGARA
el actual Articulo No. 212 del Acuerdo Municipat No. 044 del 22/12/2008 (Vigente) y asi los
contratos por valor menor o igual (<=) a 30 SMMLV estarian siendo afectados con la Estampilla
Municipal y/o Departamental que es lo que esta establecido en la LEY 1276 del 05/01/2009.

| Proyecto de Acuerdo - Articulo No. 177 RECAUDO MINIMO|

“(...) El valor anual a recaudar por la emision de la Estampilla sera como minimo el 2%
del valor de todos los contratos y sus adiciones suscritas por el Municipio de
Bucaramanga (...)"

[Proyecto de Acuerdo - Articulo No. 181 BASE GRAVABLE - Numeral A

“(...) El valor del contrato y de la respectiva adicion si la hubiere con el Municipio de
Bucaramanga y todas las Entidades descentralizadas del Municipio, la Contraloria de
Bucaramanga, Personeria de Bucaramanga y el Concejo Municipal de Bucaramanga

...y

Los TRES (03) Proyectos de Acuerdo presentados NO HAN SIDO APROBADQOS por el
Concejo Municipal motivo por el cual se sigue aplicando el Articulo No. 212 del Acuerdo No.
044, la modificacion al Acuerdo No 044 se debe hacer via Acuerdo Municipal por que en la

LEY 1276 del 2009 se establecié en sus Articulos No. 3 y No. 9 que es el Concejo Municipal
la Entidad autorizada a reglamentar la Estampilla.

ARTICULO 3°. Modificase el articuio 1°de la Ley 687 de 2001, el cual quedara asi:
Autorizase a las Asambleas departamentales v a los CONCEJOS DISTRITALES Y
MUNICIPALES PARA EMITIR UNA ESTAMPILLA, la cual se llamara Estampilla para e!
bienestar del Adulto Mayor, como recurso de obligatorio recaudo para contribuir a la
construccion, instatacion, adecuacién, dotacién, funcionamiento y desarrello de
programas de prevencion y promocién de los Centros de Bienestar del Anciano y Centros
de Vida para la Tercera Edad, en cada una de sus respectivas entidades territoriales. El
producto de dichos recursos se destinara, como minimo, en un 70% para la financiacién
de los Centros Vida, de acuerdo con las definiciones de la presente ley; y el 30% restante,
a ia dotacién y funcionamiento de los Centros de Bienestar del Anciano, sin perjuicio de
los recursos adicionales que puedan gestionarse a través del sector privado y la
cooperacion internacional

ARTICULO 9°. Adopcion. En el ACUERDO DEL CONCEJO MUNICIPAL O DISTRITAL, en
donde se establezca la creacién de la estampitla, se adoptaran las definiciones de Centros
Vida, anteriormente contempladas, estableciendo aquellos servicios que como minimo, se
garantizaran a la poblacion objetivo, de acuerdo con los reclrsos a recaudar y ¢l censo de
beneficiarios.

El Equipo Auditor considera que efectivamente la actual Administracion del Municipio ha hecho
las acciones correspondientes en PROCURA de dar aplicacién a la LEY 1276 /2009 y que los
planteamientos expuestos por la Secretaria de Hacienda tienen validez juridica ante |a posicién
de seguir aplicando el Acuerdo No. 044 del 2008 PERO haciendo un analisis por FECHAS el
Equipo Auditor tiene que indicar que desde la entrada en vigencia de la LEY 1276 del 05/0/2009
hasta la fecha del presente Informe Final de la Auditoria Especial No. 026 se lleva NUEVE
(09) ANOS Y SIETE (07) MESES sin dar solucion real y de fondo a esta situacion y en este
periodo de tiempo solo se han presentado los TRES (03) proyectos de acuerdo que fueron en
el 2017 es decir que entre la fecha de presentacion del primer Proyecto de Acuerdo el No. 043
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del 27/06/2017 y la Fecha del presente Informe Final ya ha pasado mas de un afo y el
problema persiste.

Ante esta situacion es de caracter PRIORITARIO que el Alcalde del Municipio de Bucaramanga
a través de la Secretaria de Hacienda contemple la alternativa de presentar un proyecto de
Acuerdo en donde solo se trate el tema que compete a la Estampilla para el “BIENESTAR
DEL ADULTO MAYOR” y de esta manera poder gravar con este descuento el intervalo de
contratacion menor o igual (<=) a los 30 SMMLYV lo cual beneficiaria a los destinatarios finales
de estos recursos econémicos que es la POBLACION ADULTO MAYOR - SISBEN 1Y 2 -
POBLACION VULNERABLE atendida en los Centros Vida y Centros de Bienestar publicos y
privados.

Definitivamente hay que solucionar la situacién presentada con la Estampilla “PARA EL
BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR” en la aplicacion del Acuerdo No. 044 del 22/12/ 2008 y
la LEY 1276 del 2009 del 05/01/2009 por que se llevan las Vigencias Fiscales - -
2011 - 2012 - 2013 - 014 - [2015| - 2016 - 2017] y lo que va del 2018}y en la realidad NO SE
HA SOLUCIONADO EL PROBLEMA y quien sabe hasta cuando seguira si no se decide buscar
una alternativa de solucién a una problematica que al tnico que esta perjudicando es al Adulto
Mayor.

El Equipo Auditor RATIFICA| que se presenta un Hallazgo Administrativo que debe ser incluido
en el PLAN DE MEJORAMIENTO a ser presentado por el Municipio de Bucaramanga

DICTAMEN EJERCICIO AUDITOR

HALLAZGO No. 01|

ALCANCE DEL HALLAZGO ADMINISTRATIVO

PRESUNTO RESPONSABLE MUNICIPIO DE BUCARAMANGA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

El Equipo Auditor EVIDENCIO que la Secretaria de Hacienda del Municipio de Bucaramanga
presenta las siguientes FALENCIAS respecto al sistema de informacion referente al recaudo
de la Estampilla.

ENTIDAD RECAUDADORA
# ESTAMPILLA MUNICIPAL

Caija Prevision Social
Bomberos Bucaramanga
IMEBU -
INDERBU

Instituto Municipal Cultura
INVISBU

METROLINEA

Direccién Transito Bucaramanga |
Contraloria Municipal

10 { Concejo Municipal

11 | Personeria de Bucaramanga
12 | Alcaldia Municipio Bucaramanga |

O (O [~ || P |G| |-
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» EI Municipio NO TIENE CONOCIMIENTOQ del sistema de recaudo aplicado por cada
una de sus ONCE (11) Entidades recaudadoras, No sabe quiénes hacen el descuento
en el pago y efectian la trasferencia en el mes siguiente al mes en el que aplican el
descuento o si por el contrario usan el sistema de exigir al contratista la Estampilla para
lo cual el contratista se presenta directamente a la secretaria de Hacienda para que le
LIQUIDEN el valor y este sea consignado directamente y en tiempo real en la cuenta
bancaria asignada para el controi de los recursos de la Estampilla Municipal.

» El Municipio NO TIENE el Sistema de Informacion PARAMETRIZADO que le permita
saber en tiempo real cuanto ha sido TRANSFERIDO por cada recaudador durante cada
uno de los doce (12) meses que componen la anualidad, por lo cual no sabe cuanto
fue el recaudo mensual individualizado por cada una de las once (11) Entidades
Recaudadoras lo cual no permite el CRUCE DE INFORMACION.

» Las Entidades Recaudadoras que usan el sistema de exigir al contratista la Estampilla
hacen que sea la Tesoreria General del Municipio la que efectué la LIQUIDACION del
valor a pagar por Estampilla para el “BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR” lo cual es
INCORRECTO por que la responsabilidad de hacer la CORRECTA LIQUIDACION
recae directamente en cada uno de los Tesoreros de las Entidades Recaudadoras
y NO EN EL TESORERO DEL MUNICIPIO cada Tesorero responde por la Estampilla
relacionada con la contratacion firmada por la Entidad respectiva.

» Las Entidades Recaudadoras que usan el sistema de EXIGIR AL CONTRATISTA LA
ESTAMPILLA (Procedimiento descrito en el punto anterior) NO tienen el sistema de
informacion parametrizado que les permita tener un CONTROL sobre el valor mensual
correspondiente a la Estampilla recaudada sobre su CONTRATACION lo cual no
permite el CRUCE DE INFORMACION.

» Las Entidades Recaudadoras que utilizan el sistema de EXIGIR AL CONTRATISTA LA
ESTAMPILLA (Procedimiento descrito en el punto anterior) tienen la CONCEPCION
EQUIVOCADA que al utilizar este sistema pierden la CALIDAD DE SER

El Equipo Auditor soporta estas OBSERVACIONES en que el Municipio de Bucaramanga es
el encargado de VIGILAR todo lo concerniente al proceso establecido en la Ley 1276 de!
05/01/2009 y demas Leyes afines a la Estampilla Municipal para el “BIENESTAR DEL ADULTO
MAYOR" para lo cual no se puede DESLIGAR de estar pendiente del correcto recaudo,
distribucion y aplicacion de los recursos segun lo expresado en:

LEY 1276 DEL 05/01/2009

“(...} Articulo 8°. Modificase el articulo 5° de la Ley 687 de 2001, el cual quedara asi: “RESPONSABILIDAD. El Alcalde
municipal o distrital sera el responsable del desarrolio de los programas que se deriven de la aplicacion de los
recursos de la estampilla y delegara en la dependencia afin con el mansjo de los mismos, la ejecucién de los
proyectos gue compenen los Centros Vida y creara todos los sistemas de Ley 1270 de 2009 4/9 formacién que
permitan un seguimiento completo a la gestién por estos realizada (...)".

Esta situacion en la que el Sistema de Informacién del Municipio de Bucaramanga NO ESTE
PARAMETRIZADO para tener una informacién fidedigna y en tiempo real del valor transferido
mensualmente por concepto de Estampilla Municipal por cada una de las Entidades
Recaudadoras impide el cruce de informacion y el control de los recursos transferidos.
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RESPUESTA ENTIDAD

“(...) Para dar respuesta a este punto, nuevamente me remito a los Proyectos de Acuerdo
presentados, en este sentido se pretendia establecer el sistema de retencidén en la fuente,
tratamiento que asegura el correcto recaudo del tributo con ello se evita que el contratista o
funcionario tenga que realizar el pago del tributo a la fecha de suscripcion del contrato y sea
este valor descontado cada vez que reciba pago por el bien o servicio y en el caso de |las actas
de posesion, se incluye la facultad de practicar liquidacion oficial por parte de la Secretaria de
Hacienda.

Por tanto el control de las estampillas se optimizaria a través de la declaracion tributaria, de
esta forma se conoce el cumplimiento de la obligacion tributaria por parte del agente
recaudador. Teniendo en cuenta que los proyectos de acuerdo fueron archivados por el
Concejo Municipal, la Secretaria de Hacienda en uso de las facultades de Fiscalizacion
concedidas en los articulos 310, 315, 319 y 327 del Acuerdo 044 de 2008 ha practicado
Inspeccion Tributaria a las entidades descentralizadas del orden Municipal, Concejo Municipal
y los organos de control, contraloria y personeria, para determinar el cumplimiento de los
articulos 201 al 221 del acuerdo 044 de 2008, de igual forma se encuentra adelantando la
liquidacién oficial de aforo de las estampilla generado en los contratos de concesion para la
prestacion del servicio publico de transporte masivo de pasajeros del area metropolitana de
Bucaramanga (...}".

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

El Equipo Auditor EVIDENCIA que la respuesta dada por la Secretaria de Hacienda
las observaciones presentadas por la Contraloria Municipal por que como se
expuso en el punto anterior la Estampilla para “BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR" se origin
con la LEY 1276 de fecha 05/01/2009 lo cual quiere decir que desde las Vigencias Fiscales
2oog - 2010 - 2011] - 2012 - 2013 - [2014] - 2015 - 2016] - [2017| y lo que va del ,la
Secretaria de Hacienda y la Tesoreria General del Municipio han establecido una
“HERRAMIENTA DE CARACTER ADMINISTRATIVO” que les permita tener un
conocimiento claro y preciso de la Estampilla recaudada durante los periodos mensuales que
componen una Vigencia Fiscal en relacion a cada Entidad Recaudadora.

Si bien es cierto que la Secretaria de Hacienda presenté el Proyecto de Acuerdo No. 043 del
27/06/2017, Proyecto de Acuerdo No. 069 del 09/08/2017 y el Proyecto de Acuerdo No. 100
del 07/11/2017; estos fueron ARCHIVADOS y la realidad es que desde el 05/01/2009 a HOY
no se tiene ningun procedimiento de control a las requerimientos expuestos por el
Equipo Auditor y no se puede seguir esperando a que siga pasando el TIEMPO y no se de
solucién al problema.

E| Equipo Auditor considera que se presenta un Hallazgo Administrativo que debe ser inciuido
en el PLAN DE MEJORAMIENTO a ser presentado por el Municipio de Bucaramanga.

DICTAMEN EJERCICIO AUDITOR

HALLAZGO No. 02|

ALCANCE DEL HALLAZGO ADMINISTRATIVO

PRESUNTO RESPONSABLE MUNICIPIO DE BUCARAMANGA
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SECRETARIA DE HACIENDA
6.1.2. PLAN DE MEJORAMIENTO

El Equipo Auditor en proceso de ejecucidn procedié hacer la respectiva revision a la ALCALDIA
DE BUCARAMANGA, BOMBEROS DE BUCARAMANGA y METROLINEA S.A. entes de
control que fueron auditados en la vigencia 2016, toda vez que suscribieron Plan de
Mejoramiento el cual fue evaluado en esta vigencia (2017) para el respectivo seguimiento y
cumplimiento de las acciones correctivas que fueron planteadas en el mismo, concluyendo asi
que presentaron los informes de las actividades que soportan la correccién de los mismos y
las actividades realizadas, por tanto se cumplié con la accién correctiva plasmada en el Plan
de Mejoramiento - Auditoria Especial No. 026 vigencia 2017 — PGA 2018.

6.1.3 CONTROL PROCESO DE RECAUDO.

El Equipo Auditor revisé la siguiente informacion referente a todas las Entidades
Recaudadoras a excepcion de la Alcaidia del Municipio de Bucaramanga a la cual se le dio
Un tratamiento especial por ser el EJE CENTRAL del proceso de recaudo y distribucion de los
recursos de la Estampilla:

INFORMACION SOLICITADA Y ANALIZADA POR EL EQUIPO AUDITOR

1. Indicar la MODALIDAD DE DESCUENTO utilizada por su Entidad referente al recaudo de la Estampilla (Descuento de la Estampilla
en cada pago efectuado o Pago Total de la Estampilla al Inicio del Contrato)

2. Diligenciar el siguiente cuadro (Excel):

RELACION CONTRATOS QUE SUPERAN LA BASE GRAVABLE PARA HACERLE
EL DESCUENTQ POR ESTAMPILLA PARA EL BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR

PERO QUE LE HIZO E NTO EN LA VIGENCIA 2017
Ne Numero Valor Adiciones Valor Numero de | DETALLE DE POR
Consecutivo | Contrato Inicial Final Pagos QUE NO SE HIZO
EL DESCUENTO

t TOTAL

NOTA
Anexar COPIA de los Contratos relacionados en el cuadro,

3. Diligenciar el siguiente cuadro (Excel), donde se verificara el correcto descuento efectuado por la Estampilla.
{El Equipo Auditor envia este cuadro DILIGENCIADO con los Contratos a los cuales se les va a revisar e DESCUENTO
por Estampilia en los PAGOS efectuados al Contratista)

MUESTRA A SER AUDITADA
RELACION CONTRATOS QUE SUPERAN LA BASE GRAVABLE PARA HACERLE
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EL. DESCUENTO POR ESTAMPILLA PARA EL BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR

VIGENCIA 2017
“NOMBRE DE LA ENTIDAD RECAUDADORA"

# Numero Valor Adiciones valor - | No.de | VALOR TOTAL DESCONTADO ESTAMPILLA

Contrato Inicial - Final N Pagos | Municipio CALCULADQ Diferancia | Exphicacién

CONTRALORIA Diferencia
(A) (8} (A-B)
1
2
3
4
5
6
ToTAL | I | [ |
NQTA

Anexar COPIAS de las ODP de cada contrate relacionado en el cuadro, ODP en las que se efectud el descuenio de la Estampilla

4. Fechas en las que su Entidad efectud las CONSIGNACIONES DE LO RECAUDADO por Estampilla en los meses de :

Diciembre de 2016

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre
Diciembre de 2017

NOTA

Adjuntar COPIAS de las respectivas Consignaciones

5. Copia del Mapa de Proceso referente al RECAUDO DE LA ESTAMPILLA segin el Manual de Calidad.

6. Informe de las Auditorias efectuadas por ia OFICINA DE CONTROL INTERNO referente al correcto recaudo y el giro oportuno de
los recursos de la Estampilla para el Bienestar del Adulto Mayor durante la vigencia 2017,

7.  Enviar el AUXILIAR CONTABLE desde el 01/01/2017 hasta el 31/12/2017 correspondiente a la cuenta del pasivo del Descuento
efectuado por la Estampilla para el Bienestar del Adulto Mayor, este Auxiliar debe ser impreso del Software Contable y firado por
la Contadora de su Entidad.

8. Explique qué acciones procedimentales IMPLEMENTO la Secretaria de Hacienda para AUDITAR la Estampilla recaudada por su
Entidad en la vigencia 2017 y asi verificar que el recaudo mensual efectuado por ustedes haya sido el correcto y haya sido
consignado en forma oportuna.

Asi mismo la Alcaldia del Municipio de Bucaramanga, por ser la Entidad con mas recaudo de
Estampilla Para el Bienestar del Adulto Mayor se le solicité:

[ALCALDIA DE BUCARAMANGA

1 Relacién de los BENEFICIARIOS de la Estampilla durante la vigencia 2017 (Centros Vida vy Asilos), indicando la informacion
referente a cada uno indicando:

* 9 & & ® & @

Representante Legal

NIT

Direccién

Teléfono

Servicio pagado (Asilo y/o Centro Vida)

Numerg de Giros

Valor de CADA GIRQ efectuado por el Municipio
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+  Valor TOTAL GIRADO 2017 (Anexar copias de las Consignaciones).
*  Saldo por Girar a 31/12/2017

Procedimiento de COMO FUERON ESCOGIDOS los Centros Vida y Asilos que fueron beneficiados con los recursos de la
Estampilla para la vigencia 2017,

INDICAR LA FECHA en |a cual las Entidades Recaudadoras (incluida la Alcaldia) deben efectuar el gire y/o trasferencia del recaudo
efectuado en cada mes de la Vigencia 2017 en las cuentas bancarias asignadas por la Tesoreria General del Municipio, teniendo
conocimiento que es la Alcaldia del Municipio de Bucaramanga la encargada de efectuar y controlar el RECAUDO TOTAL Y SU
DISTRIBUCION EN LOS CENTROS VIDA Y CENTROS DE BIENESTAR de la Estampilla Municipal y AS| EVITAR lo sucedido el
afo pasado en el PGA 2017 Vigencia 2016 con Bomberos de Bucaramanga y INVISBU.

FECHAS ESTIPULADAS POR LA SECRETARIA DE HACIENDA
PARA QUE HAGAN LA TRASFERENCIA TODAS LAS
ENTIDADES RECAUDADORAS (incluida la Alcaldia) VIGENCIA 2017
MES VIGENCIA FECHA LIMITE
TRASFERENCIA
Diciembre 2016
Enero 2017
Febrero 2017
Marzo 2017
Abril 2017
Mayo 2017
Junio 2017
Julio 2017
Agosto 2017
Septiembre 207
Octubre 2017
Noviembre 207
Diciembre 2017

Desde cuando (Afo) se estan beneficiando los CENTROS VIDA Y CENTRQS DE BIENESTAR gque fuercn beneficiados en la
Vigencia 2017 con los recursos de la Estampilla.

Indicar la MODALIDAD DE DESCUENTO utilizada por cada uno de los Entidades Recaudadoras (Descuento de la Estampilla en
cada pago efectuade o Pago Total de la Estampilla al Inicio del Contrato).

Relacion de los AGENTES RECAUDADORES de ia Estampilla 2017, indicando la informacién referente a cada uno indicando:

¢ Representante Legal

. NIT

. Direccién

*»  Teléfono

« Valor RECAUDADO Y CONSIGNADO MES POR MES (12 Meses} Y FECHA DE CADA CONSIGNACION durante la

vigencia 2017 (Anexar copias de las Consignaciones y/o Documentos Soportes).
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MURICIPIO DE BUCARAMANGA - SECRETARIA DE HACIENDA - TESORERIA GENERAL
CUADRO CONTROL DE LOS VALORES REPORTADOS POR LAS ENTIDADES RECAUDADORAS ENTRE
EL 01/01/2017 Y EL 311122017
VALORES RECAUDADOS ¥ GIRADOS DURANTE LOS.DOGE. M ESES DE LA VIGERCIA 2017 A LAS
INADAS PARA EL RECAUDO DE LA ESTARPILLA MUNICIPAL} TOTAL .

# ENTIDAD CUENTAS BANCARIAS DEL M UNIGIPIO- A

RECAUDADORA 1 Eneta IF.buroillarzo; Abrii - i M ayi Z}-Jun(n I Julie }Agooto 1 Sep IDchibrl[ Nov l Bic

Caja Provision Soelal”

Bomberos Eucamrr-rlu.a.
IMERL

INDERBU

tostituts Musleipst Cultare.-
weay e
METROLINEA

Direccion ‘I'ransito. Busaramaiiga

[Alcatiia da Eucsumnngt o -

[Contratoria M unléipl.

:3;1&«-40'5.;-'«'“_,

Concejo Municipal -

12 {Pursoneria de Bucaramanga

TATAL - - - - E - : - - - - -

7 Relacion de las CUENTAS BANCARIAS en donde se manejan los recursos Departamentales y Municipales de {a Estampilla.

8 Copia de los EXTRACTOS 2017 de las cuentas donde se manejaron los recursos de ia Estampilla.

9  Certificacion de la OFICINA DE PRESUPUESTOS , donde se indique el valor de ia Estampilla en la vigencia 2017 (Anexar Soportes)

Presupuesto Inicial
Adiciones o Traslados
Presupuesto Final
Recaudado 2017
Pendiente por ejecutar

10 Certificacion de la CONTADORA y la TESORERA del saldo en bancos de los recursos de la Estampilla a 31/12/2017, del Orden
Departamental y Municipal.

11 Diligenciar el siguiente cuadro (Excel):

RELACION CONTRATOS FIRMADOS POREL MUN?CIPIO QUE SUPERAN LA BASE GRAVABLE PARA
HACERLE )
EL DESCUENTO POR ESTAMPILLA PARA EL BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR
PERO QUE NO SE LE HIZO EL DESCUENTO EN LA VIGENCIA 2017

No Numero Valor Adiciones |. Valor Numero de | DETALLE DE POR
Consecutivo } - Contrato Inicial Final Pagos QUE NO SE HIZO
EL DESCUENTO

| TOTAL | ] T |

12 Certificacién (Tesorera y Contador) de las CUENTAS POR PAGAR (Anexar copia de la ORPA) a 31/12/2017 y 31/12/2017,
correspondientes a los Beneficiarios de la Estampilla.

13 Copia de las CERTIFICACIONES expedidas por la Tesorera General del Municipio en donde se certifiquen los Ingresos por
Estampilla Municipal y Departamental para que la Secretaria de Desarrollo Social efectué 1a Distribucion a los CENTROS DE
BIENESTAR y/oc CENTROS VIDA.

14 Copia del Mapa de Proceso referente al RECAUDO DE LA ESTAMPILLA segln el Manual de Calidad.

15 Expligue gué acciones procedimentales IMPLEMENTO la Secretaria de Hacienda para AUDITAR la Estampilla en la vigencia 2017
y asi verificar que el recaudo mensuai efectuado por los Agentes Recaudadores haya sido el correcto y se haya consignada en
forma oportuna por parte de las Entidades Recaudadoras.
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16 Copi; de los CONTRATOS Y/QO CONVENIOS firmados por la Secretaria de Desarrollo Social (Representacién del Municipio) y los
relacicnados con el Numeral No.1 (Relacion de Beneficiarios de la Estampilla}.

17 Relacién del NUMERO TOTAL de Adultos Mayores beneficiados con la Estampilia y Relacidon detallada del Numero Total de Adultos
Mayores con los que se beneficia a cada CENTRO VIDA Y CENTROS DE BIENESTAR respectivamente, esta informacion
corresponde al 2017.

18 Copia de las RESOLUCIONES DE DISTRIBUCION de los recursos de la Estampilla vigencia 2017.

19 Relacién de !og. §UF'ERVISORES {Nombre — Direccién — Teléfono - Contrato Asignado) asignados a la ejecucion de los contratos
entre el Municipic de Bucaramanga y cada uno de los Beneficiarios de |la Estampilla.

20 Informg de las Auditorias efectuadas por la OFICINA DE CONTROL INTERNO referente al correcto recaudo efectuado por todas
las Entidades Recaudadoras , uso correcto por parte de la Secretaria de Desarrolio Social y el GIRO OPORTUNO a los Centros
Vida y Asilos ,respecto a los recursos de la Estampilla Municipal para el Bienestar del Adulto Mayor durante la vigencia 2017,

21 Cuanto dinero (§) se recaudé por la ESTAMPILLA MUNICIPAL Y cuantos ADULTOS MAYORES fueron atendidos en la vigencia
2016 vy 2017 respectivamente.

22 Indicar la fecha (D-M-A) en la que la Tesoreria General del Municipio hace la TRASFERENCIA a las CUENTAS AUTORIZADAS
para el Recaudo de los recursos descontados por concepto de la Estampilla Municipal en los Contratos efectuados por el Mynicipio
de Bucaramanga, recursos que en el momento de ser descontados ya tienen UNA DESTINACION ESPECIFICA y no deben ser
parte del Flujo de Efectivo utilizado para operaciones diferentes,

ESTAMPILLA MUNICIPAL
MES | VIGENCIA VALOR FECHA
N DESCONTADO | TRASFERENCIA
Diciembre 2016
Enero 2017
Febrero 2017
Marzo 2017
Abril 2017
Mayo 2017
Junio 2017
Julig 2017
| Agosto 2017
Septiembre 2017
Octubre 2017
Noviembre 2017
Diciembre 2017
TOTAL |

Se requiere se explique porque si todos las Entidades Recaudadoras efectuan el giro y/o trasferencia en las cuentas destinadas
por el Municipic en el mes siquiente al mes del recaudo cuando utilizan el sistema de descuento cuando se efectia el pago y
algunas Entidades Recaudadoras que exigen el pago de la Estampilla para la legalizacién del contrato hacen la consignacion
inmediata en las cuentas destinadas , la pregunta es por que la Secretaria de Hacienda no hace la trasferencia de las cuentas de
donde se hizo el descuento en el mes siguiente como io hacen todos.

NOTA
Anexar Copia del soporte de la Trasferencia

23 Copia de las ACTAS de reunién del Comité Estampilla para el Bienestar del Adulto Mayor, durante la VIGENCIA 2017,

24 Ef Equipo Auditor requiere la siguiente infermacién respecto a una sub muestra de la Contratacion efectuada por 8l Municipio de
Bucaramanga en la vigencia 2017, la muestra es de los 21 Contratos de mayor valor firmnados por el Municipic de Bucaramanga a
la cual se le verificara el correcto descuento por concepto de la Estampitia.

(El Equipo Auditor envia este cuadro DILIGENCIADO con los Contratos a los cuales se les va a revisar el DESCUENTO
por Estampilla en los PAGOS efectuados al Contratista)
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MUESTRA A SER AUDITADA 3
RELACION CONTRATOS QUE SUPERAN LA BASE GRAVABLE PARA HACERLE

EL DESCUENTO POR ESTAMPILLA PARA EL BIENESTAR DEL ADULTO MAYCR

YIGENCIA 2017
ALCALDIA MUNICIPIQO DE BUCARAMANGA

# Numero
Contrato

Valor Adiciones Valor No. | VALOR TOTAL DESCONTADO ESTAMPILLA
Inicial Final Pagos | Municipio |  CALCULADO Diferencia | Explicacion
CONTRALORIA Diferencia

(A) (B) {A-B)

O~ (|| W N

-
o

—
-

-
N

—y
w

-
s

—
Ld)]

-
o

-
-l

-
[=-]

-
w0

N
o

N
-

TOTAL

25 Se solicita la siguiente informacién de los Centros Vida PROPIECAD DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA:

o]

Centro Vida Afios Maravillosos
Centro Vida Alvarez
Centro Vida Norte

LA INFORMACION REQUERIDA DE ESTOS TRES CENTROS VIDA ES LA SIGUIENTE

Relacién detaliada de os [TEMS, en los cuales se EJECUTARON los recurses girados por el Municipio de Bucaramanga
de la ESTAMPILLA MUNICIPAL para el Bienestar del Adulto Mayor para los servicios de CENTRO VIDA Y CENTROS
DE BIENESTAR correspondientes a la vigencia 2017.

Que FUNCIONARIO es el responsable del manejo de cada uno de estos tres Centros Vida (Relacione 2015 - 2016 -
2017) y cuanto se le giro en la vigencia 2017 a cada uno por Estampilla Municipal y Departamental.

Cuantos Adultos Mayores fueron autorizados a ser atendidos con los recursos de la ESTAMPILLA MUNICIPAL por los
servicios de cada Centro Vida (Anexar copia de la Resolucién de Aulorizacion).

Relacion de los Beneficiarios atendidos con la ESTAMPILLA MUNICIPAL (Nombre y Cedula).

En que Cuentas Bancarias se manejan los Recursos de estos TRES CENTROS VIDA.

CERTIFICACION FIRMADA por ios Directores de cada uno de los tres (03) Centros Vida donde informe los valores
recibidos del Municipio de Bucaramanga por el girc de la Estampilla Municipal y Departamental.

CONSIGNACION Y/O TRASFERENCIA: MENSUAL TRIMESTRAL
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ESTAMPILLA MUNICIPAL
MES VIGENCIA VALOR FECHA
RECIBIDO | CONSIGNACION
Qctubre 2016
Noviembre 2016
Diciembre 2016
Enero 2017
Febrero 2017
Marzo 2017
Abril 2017
Mayo 2017
Junio 2017
Julio 2017
| Agosto 2017
Septiembre 2017
Qctubre 2017
Noviembre 2017
Diciembre 2017
TOTAL
CONSIGNACION
Y/O
TRASFERENCIA:
MENSUAL
TRIMESTRAL,
ESTAMPILLA DEPARTAMENTAL
MES VIGENCIA VALOR FECHA
RECIBIDO | CONSIGNACION
Qctubre 2016
Noviembre 2016
Diciembre 2016
Enero 217
Febrero 2017
Marzo 2017
Abril 2017
Mayo 2017
Junio 2017
Julio 2017
| Agosto 2017
Septiembre 2017
QOctubre 2017
Noviembre 2017
Diciembre 2017
TOTAL
NOTA

Anexar COPIA de las consignaciones y/o trasferencias.
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26 Relacidn de los CONTRATOS FIRMADOS entre la Secretaria de Desarrollo Social y TERCEROS (Diferentes a los CENTROS DE
BIENESTAR Y A LOS CENTROS VIDA), con los recursos de la Estampilla para el Bienestar del Adulto Mayor del orden Municipal
(Anexar copia de los contratos y sus anexos) indicando:

No. Contrato

Objeto Contractual

Fecha Inicio

Fecha Terminacién

Contratista
o Nombre
c NIT
¢ Direccion

Valor Inicial del Contrato

Adiciones al Contrato

Nombre del Supervisor

Origen de los Recursos con los que se paga el Contrato
o  Estampilia Departamental
o  Estampila Municipal

6.2 REVISION DEL GIRO Y/O TRANSFERENCIAS DE LOS RECURSOS AL MUNICIPIO
POR PARTE DE LAS ENTIDADES RECAUDADORAS

EIARTICULO 02 DEL ACUERDO 007 DEL 19/04/2002 Y EL ARTICULO 210 DEL ACUERDO
044 DEL 22/12/2008 (ESTATUTO TRIBUTARIO MUNICIPAL}), modificado por la Ley 1276.

“{...) La emision de la estampilla sera del {2%) por ciento del presupuesto anual del
Municipio de Bucaramanga, la cual se hara efectiva con recibo oficial de pago, por valor
de la misma o mediante descuento directo efectuado sobre las cuentas de cobro (...)".

Establece como se hace el giro de lo recaudado mensualmente por las entidades
recaudadoras al Municipio de Bucaramanga.

E! procedimiento utilizado para el recaudo es opcional de la entidad recaudadora,
- DESCUENTO CUENTA DE COBRO: cada vez que se causa

la cuenta por cobrar la Entidad Recaudadora realiza el
descuento de la Estampilla por causacién contable.

- RECIBO OFICIAL: EI contratista realiza el PAGO
directamente al Municipio de Bucaramanga (Tesoreria
General) una vez firmada la Minuta del Contrato.

El sistema de recaudo utilizado por las Entidades seleccionadas en la muestra, en |a vigencia
2017 se llevo a cabo asi:

BOMBEROS DE BUCARAMANGA 800.022 620 " DESCUENTO CUENTA COBRO

IMEBU 804.014.968 DESCUENTO CUENTA COBRO
INDERBU 804.002.166 " RECIBO OFICIAL
IMCT/B 890.204.594 " RECIBOOFICIAL
© INVISBU 804.001.897 © DESCUENTO CUENTA COBRO
METROLINEA S.A 830.507.387 DESCUENTO CUENTA COBRO
' pTB 890.204.109 DESCUENTO CUENTA COBRO
CONCEJO MUNICIPAL DE 804.003.778 DESCUENTO CUENTA COBRO
~ BUCARAMANGA
PERSONERIA MUNICIPAL DE 804.006.780 RECIBO OFICIAL
BUCARAMANGA
CAJA DE PREVISION SOCIAL DE 890.204 851 DESCUENTO CUENTA COBRO
 BUCARAMANGA
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA 890.201.222 DESCUENTO CUENTA COBRO
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El Articulo 04 del Acuerdo 007 del 18/04/2002 y el Articulo 214 del Acuerdo 044 del 22/12/2008,
determinan el recaudo:

‘(... El Tesorero General de Bucaramanga y los Tesoreros de las entidades descentralizadas del orden
Municipal, del Concejo Municipal de Bucaramanga y de los érganos de control, Contraloria y Perseneria,
manejaran esta estampilla como especies venales y DIARIAMENTE CONSIGNARAN esos dineros en
una CUENTA ESPECIAL que se abrira para tal fin por la Tesoreria General del Municipic de
Bucaramanga (...)".

El recaudo es girado a las cuentas del Municipio:

% Banco SUDAMERIS - Cuenta Corriente No. 70812334

+ Banco SUDAMERIS - Cuenta Ahorros No. 90700829730

7. APLICACION DEL RECURSOQ AL BENEFICIARIO FINAL

E! Equipo Auditor verificd el correcto calculo de la DISTRIBUCION TRIMESTRAL del dinero
recaudado de la Estampilla Municipal de acuerdo al Articulo 03 de la LEY 1276 del 05/01/2009
(Modificé el Articulo 10 de la Ley 687 del 15/08/2001):

“(...) El producto de dichos recursos se destinara como minimo, en un 70% para la
financiacion de los centros vida, de acuerdo con las definiciones de la presente ley; y el
30% restante de, a la dotacion y funcionamiento de los centros de bienestar del anciano,
sin perjuicio de los recursos adicionales que puedan gestionarse a través del sector
privado y la cooperacion internacional (... }."

EL ARTICULO 07 LEY 1276 DE 05/01/2009, DEFINE:

"(...) Es el conjunto de proyectos, procedimientos, protocolos e infraestructura fisica,
técnica y administrativa crientada a brindar una atencion integral, durante el dia, a los
Adultos Mayores, haciendo una contribucién que impacte en su calidad de vida y
bienestar {...)"

CENTROS DE BIENESTAR DEL ANCIANG (30% de la Estampilla)
“(...) Centros destinados a la vivienda permanente ¢ temporal de las personas mayores

donde se les brinda servicios de hospedaje, alimentacion, recreacion, actividades ludicas,
productivas, culturales y de cuidado integral{...)”

El Equipo Auditor selecciono los siguientes contratos y Convenios de Asociacion para revisar
la parte PRE CONTRACTUAL - CONTRACTUAL - POST CONTRACTUAL:

MUESTRA
REVISION DE CONTRATOS FIRMADOS CON TERCEROS
RECURSOS ESTAMPILLA MUNICIPAL

VIGENCIA 2017

MODALIDAD INUMEROQO
1| Contrato de Prestacion de Servicios 19
2 | Contrato de Prestacidn de Servicios 163
3 | Contrato de Prestaciéon de Servicios 166
4 | Contrato de Prestacidon de Servicios 174
5 | Contrato de Prestacién de Servicios 177
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6 | Contrato de Prestacion de Servicios 179
7 | Contrato de Prestacion de Servicios 730
8 | Convenio de Asociacion Pastoral Social 54
9 | Convenio de Asociacion SHALCOM 121
Convenio de Asociacion Asilo San
10 | Antonio 127
11 | Convenio de Asociacion Asilo San Rafael 130

7.1 INSTITUCIONES QUE PRESTARON LOS SERVICIOS DE CENTROS VIDA Y
CENTROS DE BIENESTAR EN LA VIGENCIA 2017

1 ‘ Centro Vida Alvarez

‘Centro Vida Afios Maravillosos
Centro Vida Norte

~ Hogar Asilo San Rafael
Fundacién Cristo Redentor
Fundacién Albeiro Vargas y Angeles Custodios
Fundacitn Hogar Geridtrica Luz de Esperanza -FUNDELUZ-
Fundacién Centro Vida Teresita de Jesus
Fundacion de-Ja Tinieblas ala Luz - FUNTALUZ-
Fundacion Hogar Jerusalen

Asociacion SHALOM CASA DE PAZ
Asaciacion Voluntaria Apoya Integral Enfermo Cancer -AVAC-

: ADMINISTRATIVO — DISCIPLINARIO) - CONVENIOS DE ASOCIACION
ESTAMPILLA MUNICIPAL FIRMADOS ENTRE LOS CENTROS VIDA Y CENTROS DE BIENESTAR

DE CARACTER PRIVADOS CON FECHA DE INICIO DE ABRIL 2017 Y CUYQO CUBRIMIENTO VA
DEL 01/01/2017 HASTA EL 30/12/2017 (OBSERVACION No.

Los Doce (12) Convenios fueron FIRMADOQS entre el 20 y el 26 de abril del 2017 con un periodo
de cubrimiento de DOCE (12) Meses desde el 01/01/2017 al 31/12/2017, el Equipo Auditor
EVIDENCIO que entre el 01/01/2017 y la fecha de firma de cada uno de los Doce (12)
convenios este INTERVALO DE TIEMPO no tiene cubrimiento en los Convenios de Asociacion
Firmados, pues la legalidad de estos convenios cubre las actividades realizadas entre la fecha
en que son firmados (Abril) y el 31/12/2017.

En los Convenios de Asociacion firmados efectivamente estan incluidos los periodos ENERO
- FEBRERO - MARZO - ABRIL del 2017. El Equipo Auditor considera que hay una
INCONSISTENCIA en que los Convenios hubieran sido firmados con fecha de inicio de ABRIL
y con fecha de finalizacion del 31/12/2017, lo cual se debe a una FALTA DE PLANEACION.

A continuacion se presenta el cuadro referente al primer trimestre del 2017:

Fecha RD : FECHA RESOLUCION DISTRIBUCION

£ Fecha RD | CONTRATO I TESORERIA

Fundacién Hogar Jerusalén | 114 l IRl 18/04/2017 | 24/04/2017 | 09/05/2017
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Fundacién de las Tinieblas ala Luz FUNTALUZ 115 | 20/04/2017
AVAC 116 | 24/04/2017
Casa Caridad Santa Rita Casia 124 | 25/04/2017
SHALOM 121 | 25/04/2017
Fundacién Cristo Redentor 122 | 25/04/2017

Fundacién Luz Esperanza FUNDELUZ 125 | 25/04/2017 R:USLIY. 17

Fundacién Albeiro Vargas 126 | 25/04/2017 § 24/04.2017 ~
Asilo San Antonio 127 | 25/04/2017 [uEHeLS | 24i042017

Centro Bienestar del Anciano de Bucaramanga 128 | 26/04/2017 [REHVOF ISP I NN,

Fundacion Centro Vida Teresita de Jesus 129 | 26/04/2017 |

Hogar Asilo San Rafael 130 | 26/04/2017 IRV WL R
cv Centro Vida
ce Centro Bienestar
Fecha RD Fecha Resolucién Distbucién

Lo anterior debido a que los 12 Convenios de Asociacion relacionados en el cuadro no tienen
coherencia en lo referente a la Fecha en que fueron firmados {(Abril) y el periodo cubierto
01/01/2017 y el 31/12/2017, lo que genera INCUMPLIMIENTO del Articulo 209 de la
Constitucion Politica referente al “PRINCIPIO DE PLANEACION".

Esta situacion trae como consecuencia que este periodo de tiempo no tenga cobertura
contractual y se pudiesen presentar problemas de tipo legal en el momento en que el servicio
prestado por los CV y CB no cumplan con los requisitos exigidos en la LEY 1276.

RESPUESTA ENTIDAD

“(...) Los convenios se suscribieron con el fin de garantizar la transferencia de recursos
recaudados por concepto de estampilla Adulto Mayor Municipal y Departamental vigencia
2017, indicando que los recaudos se realizan de manera trimestral, si bien es cierto los
convenios se firmaron en el mes de abril de 2017, los giros que se produjeran del primer
trimestre se aplicarian al mismo, evitando la realizacion de convenios multiples conforme a
cada una de las transferencias, modalidad sugerida por el ente de control en diferentes
escenarios y mesas de trabajo, adicionalmente téngase en cuenta que la atencion a los adultos
mayores es ininterrumpida independientemente de la celebracién de convenios o no {...)".

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

El Equipo Auditor RATIFICA LA OBSERVACION No. 03| pues los argumentos expuestos por
la Entidad carecen de fundamentacién juridica que pueda soportar que un CONVENIO DE
ASOCIACION se firme con fecha de inicio de Abril del 2017 hasta el 31 de Diciembre de 2017
y tenga un cubrimiento desde el 01/01/2017 hasta el 31/12/2017 (12 meses).

En la respuesta dada se manifiestan argumentos NO JURIDICOS , NI SOPORTADQOS EN
NINGUNA LEY en los que la Entidad se fundamenté para firmar en abril los Convenios de
Asociacion con cubrimiento de los doce (12) meses de la Vigencia Fiscal 2017,

Lo manifestado en la respuesta dada por la Entidad en donde se da la explicacién a lo sucedido
“avitando la realizacion de convenios multiples conforme a cada una de las
transferencias, modalidad sugerida por el ente de control en diferentes escenarios y
mesas de trabajo” lo cual no es cierto porque el Equipo Auditor de la Estampilla “PARA EL
BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR’ realizada en Auditoria Especial No. 09 PGA 2017
Vigencia 2016 (Ver Hallazgo No. 05 Administrativo con alcance Disciplinario) y Auditoria
Especial No. 026 PGA 2018 Vigencia 2017 , Auditorias en donde nunca se han hecho Mesas
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de Trabajo porque estas deben ser solicitadas de manera formal por la Entidad Auditada y en
"diferentes escenarios” como las reuniones del “COMITE ESTAMPILLA” reglamentado en el
Acuerdo Municipal No. 021 del 2003 Numeral No. 10 “Sesiones y Convocatorias” que se deben
realizar los primeros diez dias siguientes a cada trimestre , la participacion del funcionario de
la Contraloria Municipal es de INVITADO sin Voz ni Voto.

La Entidad argumenta que lo sucedido con la firma de estos Convenios de Asociacion esta
soportado en “adicionalmente téngase en cuenta que la atencion a los adultos mayores
es ininterrumpida independientemente de la celebracion de convenios o no, situacion
ante la cual el Equipo Auditor considera que efectivamente la atencion del Adulto Mayor es
PRIORIDAD y que debe ser permanente e ininterrumpida ,pero esto no es apice para NO
CUMPLIR con la Normatividad Legal en contratacién estatal, maxime que si se tiene la
concepcion de que la atencién de Centros Vida y Centros de Bienestar al Adulto Mayor debe
ser permanente pues con mas razén la Secretaria de Desarrollo debe tener muy presente la
aplicacion del [PRINCIPIO DE LA PLANEACION| para que asi no se presenten situaciones
como las descritas en el presente hallazgo.

Por lo anteriormente expuesto, el Equipo Auditor RATIFICA la presencia de un Hallazgo
ADMINISTRATIVO CON PRESUNTO ALCANCE DISCIPLINARIQ| que debe ser incluido en el
PLAN DE MEJORAMIENTOQ que debe ser presentado por el Municipio de Bucaramanga

DICTAMEN EJERCICIO AUDITOR

[HALLAZGO No. 03

ALCANCE DEL HALLAZGO ADMINISTRATIVO

PRESUNTO RESPONSABLE MUNICIPIO DE BUCARAMANGA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

[HALLAZGO No 03]

ALCANCE DEL HALLAZGO DISCIPLINARIO

PRESUNTO RESPONSABLE JORGE FIGUEROA CLAUSEN
Secretario de Desarrollo Social

PRESUNTAS NORMAS VIOLADAS Articulo 209 de la Constitucion Politica referente al
“PRINCIPIO DE PLANEACION”

HALLAZGO No. 04 (ADMINISTRATIVO) - INCUMPLIMIENTO EN LA FECHA DE PAGO
ESTIPULADA EN LOS CONVENIOS DE ASOCIACION ENTRE EL MUNICIPIO, LOS
CENTROS VIDA Y CENTROS DE BIENESTAR DE CARACTER PRIVADO VIGENCIA 2017
(OBSERVACION No. 04

El Equipo Auditor DETERMINO que el Municipio de Bucaramanga NO CUMPLIO con las
fechas limites establecidas en los Convenios de Asociacion para efectuar el pago de los
respectivos trimestres. Este INCUMPLIMIENTO se puede observar en el cuadro anteriory en
los cuadros que se presentan a continuacion:
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Fecha RD : FECHA RESOLUCION DISTRIBUCION

Fundacién Hogar Jerusalén 114 | 20/04/2017 | 17/07/2017 | 20/07/2017 | 24/07/2017
Fundacion de las Tinieblas ala Luz FUNTALUZ 115 | 20/04/2017 | 17/07/2017 | 20/07/2017 25/07/2017
AVAC 116 | 24/04/2017 | 17/07/2017 | 20/07/2017 28/07/2017
Casa Caridad Santa Rita Casia 124 | 25/04/2017 | 17/07/2017 | 20/07/2017 | 03/08/2017
SHALOM 121 | 25/04/2017 | 17/07/2017 | 20/07/2017 11/08/2017
Fundacién Cristo Redentor 122 | 25/04/2017 | 17/07/2017 | 20/07/2017 | 03/08/2Q17
Fundacidén Luz Esperanza FUNDELUZ 125 | 25/04/2017 | 17/07/2017 | 20/07/2017 | 24/07/2017
Fundacion Albeiro Vargas 126 | 25/04/2017 | 17/07/2017 | 20/07/2017 | 28/07/2017
Asilo San Antonio : 127 | 25/04/2017 | 17/07/2017 [ 20/07/2017 28/07/217
2710912017

Centro Bienestar del Anciano de Bucaramanga 128 | 26/04/2017 | 17/07/2017 | 20/07/2017
Fundacidon Centro Vida Teresita de Jesus 129 | 26/04/2017 [ 17/07/2017 | 20/07/2017 | 28/07/2017
_Hogar Asilo San Rafael 130 | 26/04/2017 | 17/07/2017 | 20/07/2017 28/07/2017

Fecha RD : FECHA RESOLUCION DISTRIBUCIO

Fundacién Hogar Jerusalen 114 | 20/04/2017 [ 12/10/2017 | 20/10/2017 | 09/11/2017
Fundacion de las Tinieblas a la Luz FUNTALUZ 115 | 20/04/2017 | 12/10/2017 | 20/10/2017 | 27/10/2017
AVAC 116 | 24/04/2017 | 12/10/2017 | 20/10/2017 | 10/11/2017
Casa Caridad Santa Rita Casia 124 | 25/04/2017 | 12/10/2017 | 20/10/2017 | 2711112017
SHALOM 121 | 25/04/2017 | 12/10/2017 [ 20/10/2017 | 15/11/2017
Fundacién Cristo Redentor 122 | 25/04/2017 | 12/10/2017 [ 20/10/2017 | 17/11/2017
Fundacién Luz Esperanza FUNDELUZ 125 | 25/04/2017 | 12/10/2017 | 20/10/2017 | 27110/2017
Fundacién Albeiro Vargas 126 | 25/04/2017 | 12/10/2017 ] 20/10/2017 | 07/11/2017
Asilo San Antonio 127 | 25/04/2017 | 12/10/2017 | 20/10/2017 | 07/11/2017
Centro Bienestar del Anciano de Bucaramanga 128 | 26/04/2017 | 12/10/2017 | 201102017 15/M12/2017
Fundacién Centro Vida Teresita de Jesus 128 | 26/04/2017 | 12/10/2017 | 20/10/2017 | 07/11/2017
Hogar Asilo San Rafael 130 | 26/04/2017 | 12/10/2017 | 20/10/2017 | 27/10/2017

Fecha RD : FECHA RESC_)LUC!

Fundacién Hogar Jerusalén 114 [ 20/04/2017 ﬂpGIZQjLLg\IO__TIENE 30/07/2018 _
Fundacién de las Tinieblas a la Luz FUNTALUZ  RERO S gl 13/06/2018  NOTIENE | 23/07/2018
AVAC 116 | 24/04/2017 [REDHAGE] ' 18/07/2018
Casa Caridad Santa Rita Casia 124 | 25/04/2017 REMIFERRINCRIISL]S 18/07/2018
SHALOM IR TPkl 13/06/2018 | NO TIENE |  18/07/2018
Fundacién Cristo Redentor PR RI IRkl 13/06/2018  NO TIENE |  23/07/2018
Fundacién Luz Esperanza FUNDELUZ AT Rd 13/06/2018 | NO TIENE  13/07/2018
Fundacion Albeiro Vargas PR dbd 13/06/2018 | NO TIENE | 13/07/2018
Asilo San Antonio (PRI gk 13106/2018  NO TIENE | 17/07/2018
Centro Bienestar del Anciano de Bucaramanga LY PISE b 13/06/2018 NO TIENE | 17/07/2018
Fundacién Centro Vida Teresita de Jesis 129 | 26/04/2017 RENTAREIICRNHNS 18/07/2018
| Hogar Asilo San Rafael SRR gkl 13/06/2018 1 NO TIENE | 18/07/2018
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Lo anterior conlleva a que en el cuarto trimestre los meses de Octubre y Noviembre se pagaron
individualmente en forma oportuna, pero para el mes de Diciembre del 2017 se hicieron TRES
(03) Resoluciones de Distribucion, Dos con fecha de 06/06/2018 y una con fecha del
13/06/2018 y estas fueron pagadas a los Centros Vida y Centros de Bienestar en Junio del
2018 (Del 13/06/2018 al 30/07/2018), es decir SEIS MESES DESPUES DE PRESTAR EL
SERVICIO AL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA, situacion en donde se evidencia el
Incumplimiento a la CLAUSULA No.06 “‘FORMA DE PAGQ’ de los 12 Convenios de
Asociacién firmados.

Esta situacién en la DEMORA RECURRENTE en el pago perjudica OSTENSIBLEMENTE a
los Centros Vida y Centros de Bienestar privados que le prestan estos servicios al Municipio
de Bucaramanga y por tanto los mas afectados es la Poblacién Adulto Mayor que busca
proteger la LEY 1276.

RESPUESTA ENTIDAD

“(...) Como elemento constitutivo de la estructura de los convenios se requiere la determinacion
de una fecha de pago, para éstos se fijaron unas fechas tentativas, teniendo en cuenta que los
pagos dependen del recaudo de los dos (2) entes territoriales (Departamento- Municipio) y la
conciliacion de los respectivos saldos en tesoreria, sin este requisito no es posible hacer
efectivas las transferencias, cabe anotar que es la primera vez en la cual las transferencias se
realizaron en tiempo record beneficiande a la poblacion adulto mayor en condicion de
vulnerabilidad del Municipio.

Asimismo, es necesario destacar que los recaudos correspondientes a estampilla pro anciano
Municipal se pagaron de manera oportuna conforme a lo previsto en el convenio, caso diferente
a lo ocurrido con los recursos estampilla pro anciano provenientes del Departamento, teniendo
en cuenta que dicha entidad territorial no ha fijado fechas exactas para el giro de los recursos,
adicionalmente tiene establecido un tramite interno a través del cual los recursos recaudados
son transferidos en primer lugar a IDESAN, luego esta entidad debe solicitar autorizacion al
Departamento para girar los recursos a los Municipios y posteriormente si procede a
materializar la transferencia al ente territorial, generando demoras, razén por la cual se ha
ocasionado extemporaneidad con los giros, insistiendo que esta circunstancia solo ocurre con
el producto de las transferencias departamentales.

Finalmente, para el caso del pago correspondiente al mes de diciembre de 2017 con recursos
de estampilla Municipal, la Secretaria de Desarrollo Social depende de que la Administracion
Central (Secretaria de Hacienda) adelante el debido proceso del cierre fiscal del afio
inmediatamente anterior y pueda establecer cual fue el recaudo correspondiente a dicho
periodo: con dicha informacién debe radicar ante el Concejo Municipal proyecto de acuerdo
para que autorice incorporar saldos de balance al presupuesto de la vigencia del cual se realiz6
la distribucion de recursos, por tal motivo dicho pago se realizé de manera extemporanea, pero
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en ningun momento incumple la forma de pago pactada, pues claramente se incorpord en los
convenios que “los pagos estardn sujetos a la disponibilidad de los recursos en tesoreria
previa incorporacion al presupuesto”

Adicionalmente, se debe precisar que la periodicidad de los giros corresponde a trimestre
vencido, sin embargo, para el cuarto trimestre (octubre — diciembre} se estaria determinando
el recaudo entre los dos (2) primeros meses de ia vigencia fiscal siguiente, situacién que altera
el funcionamiento del sistema de giros, no obstante, avizorando esta situacién se dispuso
pagar lo correspondiente al recaudo de meses de octubre y noviembre de manera oportuna,
mitigando de alguna manera las necesidades de los destinatarios de este recurso (Adulto
mayor de centros vida y Centros de Bienestar), dejando pendiente para la actual vigencia
solamente el periodo de diciembre, situacién claramente conocida por los ejecutores quienes
en afos anteriores debian esperar el giro de cuarto trimestre hasta el tercer o cuarto mes de
la vigencia siguiente a la ejecucion (...)".

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

E! Equipo Auditor LYlld(e¥:} la presencia de un Hallazgo ADMINISTRATIVO ante el
Incumplimiento en las fechas de pago descritas en los Convenios de Asociacion, puesto que
las respuestas presentadas por el Municipio de Bucaramanga no son un argumento valedero.

+ En la Observacion No. 04 el Equipo Auditor presenta el incumplimiento en las fechas
de pago estipuladas para la Estampilla para el “BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR”

Vida (CV) y Centros de Bienestar (CB) son TOTALMENTE INDEPENDIENTES la girada
por el Departamento a la girada por el Municipio partiendo del hecho que se manejan
en cuentas independientes:

PARTE DE LA RESPUESTA

(Departamento- Municipio) y la conciliacion de los respectivos saldos en
tesoreria, sin este requisito no es posible hacer efectivas las transferencias (...)"

# En la respuesta dada por el Municipio se estd hablando de una estampilla que fue
cambiada con la LEY 1276 DEL 05/01/2009 estampilla que ya no existe desde el 2009,
la estampilla se llama FESTAMPILLA PARA EL BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR’]

PARTE DE LA RESPUESTA

“(...) Asimismo, es necesario destacar que los recaudos correspondientes a
estampilla pro anciano Municipal {...)"

+ No es cierto lo que argumentan en la respuesta respecto a la demora en el pago del
cuarto trimestre (Octubre - Noviembre - Diciembre) en donde dicen:

PARTE DE LA RESPUESTA

“(...) Situacion claramente conocida por los ejecutores quienes en afios
anteriores debian esperar el giro de cuarto trimestre hasta el tercer o
cuarto mes de la vigencia siguiente a la gjecucién (...)"

El Equipo Auditor demuestra en el siguiente cuadro presentado en el Informe Final de
la Auditoria Especial No. 09 PGA 2017 Vigencia 2016 que el cuarto trimestre del 2016
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se PAGO entre el 24/02/2016 y el 03/03/2016, lo cual contradice la explicacion del por
que Diciembre del 2017 se pagé en Julio del 2018.

()

| COMPORTAMIENTO DE PAGOS DE LA ESTAMPILLA MUNICIPAL PARA EL BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR ARO 2016 J

certificacio FECHAS DE PAGO EFECTUADAS POR LA TESORERIA A LOS
valora ) ) S .
RECAUDO pagar CENTROS VIDA'Y CENTROS DE BIENESTAR
TERESA o ASILO CASA
TRIMESTRE CERTIFICADO |  desarrolio DE - FUNTALUZ | FUNDELUZ SAN SHALOM RITA ASH.O SAN |

TESORERIA social JESUS o g ANTONIO CASSIA RAFAEL

1| ENE- FEB-MAR 1510472016 | 18/04/2016 10/05/2016 04/05/2016 04/05/2016 20105/2016 | 17/05/2016 1940512016 06/05/2016
ABRIL- MAYO
2 JUN 1110712016 | 21/07/2016 01/0020M6 | 25082016 | 26/082016 3000872015 | at/082018 06/09/2016 25/08/2016
3| JUL-AGO - SEP 1411002016 | 2010/2015 091202016 | 30/11/2016 | 30142016 | 061272016 | 2112/2015 | 091212016 1311212016
OCT- NOV-
pIc .

4 130112017 | 08i02/2017 240212017 | 240022017 | 2440212017 03103/2m7 | 281022017 24/0212017 28/02/2017

Encontrandose que hay procesos muy demorados , tal como se observa entre el Ultimo dia del respectivo trimestre y la fecha en
que la Tesorera certifica lo recaudado v la fecha en que el Secretario de Desarrollo Social certifica el valor a ser trasferido a cada
Centro Vida y Centro de Bienestar ,estos procesos corresponden al Municipio, estos tiempos pueden ser mejorados en procura de
que los Centros Vida y los Centros de Bienestar puedan contar con los recursos de la Estampilla Municipal en menos tiempo; el
proceso para que los Centros Vida y Centros de Bienestar elaboren la cuenta ,la apruebe la supervisora de los programas vy la
presenten a la Tesoreria es a partir de la fecha de la certificacion del valor a pagar por Desarrollo Social .este proceso que no

depende det Municipio también puede ser mejorado ( .. )”.

En los Convenios de Asociacién (Estampilla Municipal) firmados con los CV y con los
CB la fecha de pago del cuarto trimestre del 2017 (Octubre - Noviembre - Diciembre)
NO ESTA ESTABLECIDA y efectivamente los meses de Octubre y Noviembre fueron
pagados en el 2017 pero el mes de Diciembre del 2017 se pagé muy tarde, se pago
entre el 13 y el 30 de Julio del 2018 afectando el flujo de caja de las Entidades
prestadoras del servicio.

Por lo expuesto el Equipo Auditor RATIFICA Ia presencia de un Hallazgo ADMINISTRATIVOQ)
que debe ser incluido en el PLAN DE MEJORAMIENTO a ser presentado por el Municipio de
Bucaramanga en procura de cumplir de manera [EFICAZ , EFICIENTH , [OPORTUNA con los
pagos.

DICTAMEN EJERCICIO AUDITOR

'HALLAZGO No. 04

ALCANCE DEL HALLAZGO ADMINISTRATIVO

PRESUNTO RESPONSABLE MUNICIP!O DE BUCARAMANGA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

HALLAZGO No. 05 (ADMINISTRATIVO - DISCIPLINARIO} - SUPERVISION Y VEEDURIA
CIUDADANA DE LOS CONVENIOS DE ASOCIACION CENTROS VIDA Y CENTROS DE

BIENESTAR VIGENCIA 2017 (OBSERVACION No. 05)

Carrera 11 N° 34-52 Fase |l Piso 4 / Tetéfono 6522777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@con ighEa.20v.00

Bucaramanga, Santander / COLO




VFA-INF-001 VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL CONTRALORIA
Pagina 44 de 99 Informe de Auditoria o

Municipal de Bucaramanga

La funcionaria del Municipio de Bucaramanga JUANA INES PATINO BALLESTEROS es la
Unica SUPERVISORA de los DOCE (12) Convenios de Asociacion No. 114 - 115 - 116 - 121
-122-124 - 125-126 - 127 - 128 - 129 - 130 firmados entre el Municipic de Bucaramanga y
los Centro Vida y Centro de Bienestar correspondientes a la vigencia 2017.

Desde el 2011 |a sefiora JUANA INES PATINO BALLESTEROS es la UNICA SUPERVISORA
de la relacién entre el Municipio y los Centros Vida y Centros de Bienestar privados.

Lo anterior se complementa con la NO APLICACION de lo establecido en el Articulo No. 10 de
la LEY 1276 del 05/01/2009:

“(...) Articulo 10. Veeduria Ciudadana. Los Grupos de Adultos Mayores organizados y
acreditados en la entidad territorial seran los encargados de efectuar la veeduria sobre los
recursos recaudados por concepto de la estampilla que se establece a través de la presente ley,
asi como su destinacién y el funcionamiento de los Centros Vida (...)".

Esta situacion hace que la Supervision por parte de una sola funcionaria durante tanto tiempo
hace que la supervision esté condicionada a un solo criterio.

RESPUESTA ENTIDAD

“(...) Resulta oportuno precisar que con anterioridad a esta administracién no se realizaban
convenios de asociacion para la transferencia de los recursos de estampilla pro anciano
Municipal y Departamental, la aplicaciéon de estos recursos se hacia de manera electronica
mediante una distribucion administrativa, sin que mediara ningun tipo de contrato o convenio
donde se estableciera de manera clara las obligaciones y compromisos a cargo de cada uno
de los intervinientes, situacién que subsané en esta administracion implementando la figura de
convenios de asociacién conforme lo establece la Ley 1276 de 2009.

De otro lado, en cuanto a la supervisora asignada es importante sefialar que la funcionaria de
planta cuenta con la experiencia y la idoneidad para realizar las actividades de control y
seguimiento a la ejecucion de los convenios y por ende a la debida aplicacion de los recursos
de estampilla adulto mayor; asimismo cabe indicar que dicha funcionaria ejerce las funciones
relacionadas con la convocaria y desarrollo del Comité de Adulto Mayor (...)".

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

La primera parte de |a respuesta dada a este hallazgo no corresponde ni tiene relacion alguna
con lo que el Equipo Auditor requirid en el informe de Observaciones (Observacion No. 05),
respecto a la situacién presentada con que solo hay una SUPERVISORA desde hace once
(11) afios para la Estampilla Municipal y Departamental del 100% de los Centros Vida y Centros
de Bienestar PRIVADOS el Equipo Auditor EVIDENCIA que a pesar de que no existe Norma
Legal que regule esta situacion consideramos que es conveniente la rotacion de otros
supervisores para los doce (12) Convenios de Asociacion de la Estampilla Municipal y
Departamental con el fin de darle otro enfoque a la Supervisién ademas por que la actual
supervisora también maneja el programa “Habitante de Calie”.

Respecto al requerimiento hecho por el Equipo Auditor referente a ta NO APLICACION de lo
establecido en el Articulo No. 10 de la LEY 1276 del 05/01/2008:

“(...) Articulo 10. Veeduria Ciudadana. Los Grupos de Adultos Mayores organizados ¥y
acreditados en la entidad territorial seran los encargados de efectuar la veeduria sobre los
recursos recaudados por concepto de la estampilla que se establece a través de la presente ley,
asi como su destinacién y el funcionamiento de los Centros Vida (...)"

www.contraloriabga.gov.co / contactencs@¢oniraloriabga.gov.ce
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El Municipio de Bucaramanga [Jle}sl{eF [ N[e18] Y =TV IR P A ante |0 cual el Equipo Auditor
determina que efectivamente la Secretaria de Desarrollo Social NO HA IMPLEMENTADO EL

ARTICULO No. 10 DE LA LEY 1276 DEL 05/01/2009

Por lo expuesto el Equipo Auditor RATIFICA la presencia de un Hallazgo ADMINISTRATIVOQ
IDISCIPLINARIO| que debe ser incluido en el PLAN DE MEJORAMIENTO a ser presentado
por el Municipio de Bucaramanga.

DICTAMEN EJERCICIO AUDITOR

HALLAZGO No. 05

ALCANCE DEL HALLAZGO ADMINISTRATIVO

PRESUNTO RESPONSABLE MUNICIPIO DE BUCARAMANGA
| SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

HALLAZGO No. 05|

ALCANCE DEL HALLAZGO DISCIPLINARIO

PRESUNTO RESPONSABLE Doctor
JORGE FIGUEROA CLAUSEN
Secretario de Desarrollo Social

PRESUNTAS NORMAS VIOLADAS LEY 1276 DEL 05/01/2009 - ARTICULO No. 10
“VEEDURIA CIUDADANA”

HALLAZGO No. 06 {ADMINISTRATIVO — DISCIPLINARIQ) - DISTRIBUCION Y UTILIZACION DE
LOS RECURSOS ASIGNADOS POR ESTAMPILLA MUNICIPAL A LOS CENTROS VIDA ALVAREZ,
NORTE Y ANOS MARAVILLOSOS EN EL 2017 (OBSERVACION No. 06)

El Equipo Auditor efectué una revision detallada de los recursos girados por Estampilla
Municipal y Departamental en la vigencia 2017 a los TRES (03) Centros Vida del Municipio,
que son el CV Alvarez, CV del Norte y CV de Afos Maravillosos para lo cual iniciamos con la
explicacion del como se efectua la formulacion para la correcta distribucion de los recursos de
la Estampilla Adulto Mayor:

»  ((Total Recursos Recaudados Trimestre * 4) — (20% FP)) = VALOR A SER DISTRIBUIDO

» VALOR A SER DISTRIBUIDO * 30% = VALCR A GIRAR Centros Bienestar

» VALOR A SER DISTRIBUIBO * 70% = VALOR A GIRAR Centros Vida

> VALOR A GIRAR Centros Bienestar * No Adultos Mayores CB por Institucidn= VALOR A GIRAR

No de Adultos Mayores Atendidos en Centros Bienestar
360 dias

rd VALOR A GIRAR Centros Vida * No Adultos Mayores CV por Institucién = VALOR A GIRAR

No de Adultos Mavyores Atendidos en Centros Vida
360 dias

En la vigencia Fiscal 2017 el recaudo de la Estampilla para el “Bienestar del Adulto Mayor”
certificado por la Tesoreria General del Municipio de Bucaramanga fue de $3.504.676.860
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» Referente al recaudo de la Estampilla del Orden Municipal, el Equipo Auditor
EVIDENCIA que a los TRES (03) Centros Vida del Municipio le correspondié la suma
de $781.141.907, de los cuales la Secretaria de Desarrollo Social GASTé'en
Contratacién de 23 CPS la suma de $690.050.000, lo que representa que se GASTO el
88,34% del total recaudado en el 2017 y solo qued6 de la Estampilla Municipal
$91.091.907, que representa el 11,66% para cubrir los gastos determinados en la LEY
1276 del 05/01/2009.

> De la Estampilla Departamental vigencia 2017 se les distribuy6 a los TRES (03) Centros
Vida del Municipio la suma de $1.458.290.972, lo cual indica que lo total asignado por
el Municipio y el Departamento en el 2017 fue de $2.239.432.879 (Municipio
$781.141.907 y el Departamento $1.458.290.972), de los cuales el 47% se GASTO en
23 CPS y solo el 53% se utilizé en lo determinado por la LEY 1276 del 05/01/2009.

700.935.372 | 2.803.741.488 | 1.962.619.042 | 841.122.446 |

AROS Marvillosos 20

Alvarez 90
Norte 270

Afios Maravillosos o 200  278.979.253 |

Alvarez 80 125.540.664
Norte 270 376.621.991

_. "Las CPS solo se pagan con Estampilla M|
El valor de las CPS dividido en los ING
DISTRIBUIDOS 2017 en los TRES

Centros Vida del Municipio

N RIGREE  607.620.366 | 2430481464 | 1.701.337.025 |  729.144.439 |

Carrera 11 N° 34-52 Fase 1l Piso 4 / Teléfono 8522777
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GRAN TOTAL INGRESOS ESTAMPILLA DEPARTAMENTAL

¥ MUNICIPAL VIGENCIA 2017 PARA LOS TRES CV DEL

MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

PORCENTAJE (%) DE PARTICIPACION DEL GASTO DE
CPS ASIGNADAS A LOS TRES CV EN EL 2017 PAGADAS

CON

LOS RECURSOS DE LA ESTAMPILLA BPTO Y MPIO

 1.458.290.972

INGRESO PROMEDIO DE LOS TRES CV POR ABUELO VIGENCIA 2017

TOTAL ADULTOS MAYORES ATENDIDOS - CV.DEL MPI 560
Afos Maravillosos 200
Alvarez 90
Norte 270
. INGRESOS DI ] 677.149.065 |
Afos Maravillosos 241.838.952
Alvarez 108.827.528
Norte 326.482.585

PERIODO TIEMPO 100 % EDM 100% EDM - CPS ‘ DIFERENCIA
ANO 2.604.091 1.371.859 -1.232.232
MES 217.008 114.322 -102.686
DIA 7.234 3.811 -3.423

ABREVIATURAS
CV: Centros Vida
EDM :Estampilla Dpto. - Mpio
CPS: Contrato Prestacién Servicios

En el recuadro anterior se puede observar el EFECTO que tiene el GASTO del 47% de lo
recaudado por el Departamento y por el Municipio en el valor asignado por Adulto Mayor de

los TRES (03) Centros Vida del Municipio.

A continuacién el Equipo Auditor presenta la relacion detallada de los Contratos de Prestacion
de Servicios ($690.050.000) CONTRATADOS con los recursos de la Estampilla Municipal en
la vigencia 2017 y cuyo COSTO se cargd a los TRES CENTROS VIDA del Municipio de

Bucaramanga:
O RATOS DE PR ON D R O P P DO
O OS R RSO AMPF P A 20
ORR POND ALOSR RSOS D O R R() DA D P
O 050 R Q
OMEBR O RA 8] R O
O AL OR
1| BLANCA NIEVES GONGORA CARTAGENA 162 22.000.000
2 | LUZ ELENA TORRES MOLINA 163 71.500.000
3| ELIBARDO PINEREZ REINA 165 49.500.000
4 | JUAN PABLC ARDILA FIGUEROA 166 60.500.000
5 | FREDY EDUARDO FONSECA SUAREZ 179 38.505.000

Carrera 11 N° 34-52 Fase |l Pisp 4 / Teléfono 6522777
www.contraloriabga.gov.co / conlaciencs@contralgrabga. gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA
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6 | ROQUE JULIO PABON MOGOLLON 177 22.000.000
7 | MAYRA PIEDAD PENA GAMBOA 176 22.000.000
8 | BIANA PATRICIA DIAZ BLANCO 170 33.000.000
9 | AMANDA RODRIGUEZ SILVA 173 16.500.000
10 | JOSE LUIS SANCHEZ RODRIGUEZ 184 33.000.000
11 | CARMEN RGSA CAICEDO TOLOZA 178 33.000.000
12 | LEIDY TATIANA GOMEZ HERRERA 182 16.500.000
13 | CELINA ESPITIA SANCHEZ 183 16.500.000
14 | DIEGO ALBERTO AVENDANO BELTRAN 174 33.000.000
15 | JOSE FERNANDO RODRIGUEZ GOMEZ 181 27.500.000
16 | RUDY ALEXANDER SANCHEZ CARVAJAL 180 27.500.000
17 | JHON FREDY PINTO CASTELLANOS 168 27.500.000
18 | HEIDY BENAYA ARCHILA MEJIA 194 16.500.000
19 | LAURA MARCELA CARRION SALAZAR 212 22.000.000
20 | NANCY YURLEY VILLAMIZAR PABON 219 27.500.000
21| OLGA LUCIA CAMARGO MAYORGA 232 38.500.000
22 [ NANCY SELMINA RODRIGUEZ QUINTERO 401 15.750.000
23 | NANCY PATRICIA PARRA RUEDA 675 19.800.000
TOTAL GASTO CPS 2017 ! 690.050.000

EL EQUIPO AUDITOR EVIDENCIO QUE 14 CPS SE PAGARON CON LOS RECURSOS DE LA
ESTAMPILLA MUNICIPAL VIGENCIA 2017, CPS QUE FUERON ASIGNADAS A LOS TRES (03)
CENTROS VIDA DEL MUNICIPIO Y CUYO OBJETO CONTRACTUAL ES DESTINADO A LA
POBLACION ADULTO MAYOR DIFERENTE A LA ATENDIDA EN LOS TRES CENTROS VIDA
DEL MUNICIPIO

FANOS MARAVILLOSOS — NORTE — ALVAREZ ¥

14 CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS (CPS) PAGADOS

CON LOS RECURSOS ESTAMPILLA MUNICIPAL VIGENCIA 2017
CORRESPONDIENTES A LOS RECURS0S DE LOS TRES CENTROS VIDA DEL
MUNICIPIO

ANOS MARAVILLGSCS - ALVAREZ - NORTE

NOMBRE CONTRATISTA A CONTRATO
NUMERO
1} BLANCA NIEVES GONGORA CARTAGENA 162 22.000.000
2 | LUZ ELENA TORRES MOLINA 163 71.500.000
3| ELIBARDO PINEREZ REINA 165 48.500.000
4 | JUAN PABLO ARDILA FIGUEROA 166 60.500.000
5 | FREDY EDUARDO FONSECA SUAREZ 179 38.500.000
6 | ROQUE JULIQO PABON MOGOLLON 177 22.000 000
7 | MAYRA PIEDAD PENA GAMBOA 176 22.000.000
8 | DIANA PATRICIA DIAZ BLANCO 170 33,000.000
9 | CARMEN ROSA CAICEDQ TOLOZA 178 33.000.000
10 | DIEGO ALBERTO AVENDANO BELTRAN 174 33 000.000
11 | JOSE FERNANDO RODRIGUEZ GOMEZ 181 27.500.000
12 | RUDY ALEXANDER SANCHEZ CARVAJAL 180 27.500.000
13 | JHON FREDY PINTO CASTELLANOS 168 27 500.000
14 | NANCY YURLEY VILLAMIZAR PABON 219 27.500.000

495.000.000

DETALLE DE CADA UNO DE LOS 14 CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS
ASIGNADOS A LOS TRES (03) CENTROS VIDA DEL MUNICIPIO Y QUE SE PAGARON CON
LOS RECURSOS ASIGNADOS POR ESTAMPILLA MUNICIPAL

Carrera 11 N° 34-52 Fase !l Piso 4 ; Teléfono 6522777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloniabgd 20y .co
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[‘ANOS MARAVILLOSOS — NORTE - ALVAREZ 4

PRESTAR SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION EN LAS
ACTIVIDADES DOCUMENTALES DEL PROCESO
Objeto Contractuat; CONTRACTUAL DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO

SOCIAL Y EL PROGRAMA ADULTO MAYOR Y DIGNO
DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

Fecha de Inicio: 24/01/2017 |
Fecha de Terminacion: 23/12/2017

Contratista: BLANCA NIEVES GONGORA CARTAGENA

NIT: 49655387

Direccién:

Valor Inicial det Contrato; | $ 22.000.000.
Adicionales al Contrato: NO

Nombre del Supervisor: | MATILDE MUNOZ LASPRILLA
Origen de los Recursos:
Estampilla
Departamental,
Estampilla Municipal

ESTAMPILLA MUNICIPAL

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS PARA APOYAR LA PLANEACION,
Objeto Contractual: GESTION Y EJECUCION DEL PROGRAMA ADULTO
MAYOR Y DIGNO ADSCRITO A LA SECRETARIA DE

DESARROLLO SQCIAL,

Fecha de Inicio: 24/01/.2017

Fecha de Teminacion: 23n2/20M7

Contratista: LUZ ELENA TORRES MOLINA
NIT: 63512541

Direccion.

Valor Inicial del Contrato: [ $ 71.500.000.

Adicionales al Contrate: | NO

Nombre del Supervisor, | ESTHER RUEDA ACEVEDO
Qrigen de los Recursos:
Estampilia ESTAMPILLA MUNICIPAL

Departamental,
Estampilla Municipal

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO
ADMINISTRADOR DE EMPRESAS DENTRO DEL
PROGRAMA ADULTO MAYOR ¥ DIGNO, APOYANDO LA
VERIFICACION DE LA APLICACION DE LOS RECURSOS

. . DE LA ESTAMPILLA PRO ANCIANO DEPARTAMENTAL Y
Objeto Contractual LA DISTRIBUCION DE LA ESTAMPILLA MUNICIPAL,
DENTRO DE LAS OBLIGACIONES CONVENIDAS CON

LAS INSTITUCIONES SIN ANIMO DE LUCRO QUE

PRESTAN SERVICIOS DE CENTRQ VIDA Y CENTRO
BIENESTAR DEL ANCIANO EN EL MUNICIPIO.

Fecha de Inicio: 24/01/2017

Fecha de Terminacién: 23/12/2017

Contratista: ELIBARDO PINEREZ REINA
NIT: 81484320

Camrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Teléfono 6522777
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Direccion:
Valor Inicial del Contrate: { $ 49.500.000.
Adicionales al Contrato: | NO

Nombre del Supervisor:

ESTHER RUEDA ACEVEDOQ

Crigen de los Recursos:
Estampilla
Departamental,
Estampilta Municipal

ESTAMPILLA MUNICIPAL

Objeto Contractual:

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIADOS
COMO ABOGADO, CONEL FIN DE APOYAR EL
ESTUDIO, ANALISIS Y EVALUACION LEGAL DE LOS
PROCESQS CONTRACTUALES DE LA SECRETARIA DE
DESARROLLO SOCIAL Y EL PROGRAMA ADULTO
MAYOR Y DIGNO DEL MUNICIPIO

Fecha de Inicic: 24/01/2017

Fecha de Terminacién: 23/12/2017

Contratista: JUAN PABLO ARDILA FIGUEROA
NIT: M076708

Direccion:

Valor Inicial del Contrato: | $ 60.500.000.

Adicionales al Contrato: | NO

Nombre del Supervisor. [ LUZ GRACIELA SANCHEZ ARIAS

Qrigen de los Recursos:
Estampilla
Departamental,
Estampilla Municipal

ESTAMPILLA MUNICIPAL

Objeto Contractual:

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO
ODONTOLOGO(A) DENTRO DEL PROGRAMA ADULTO
MAYOR Y DIGNO APOYANDO LA IMPLEMENTACION DE

ESTRATEGIAS DE ATENCION INTEGRAL DE LOS
ADULTOS MAYORES DE LAS COMUNAS Y
CORREGIMIENTOS DE BUCARAMANGA, SANTANDER,

CENTRO ORIENTE.
Fecha de Inicio: 2412017
Fecha de Teminacion: 23M12/2017
Contratista: FREDY EDUARDQ FONSECA SUAREZ
NIT: 13743021
Diraccion:
Valor Inicial del Contrato: | $ 38.500.000.
Adicionales al Contrato: | NO

Nombre del Supervisor:

ESTHER RUEDA ACEVEDO

Origen de los Recursos:
Estampilla
Departamental,
Estampilla Municipal

ESTAMPILLA MUNICIPAL

Carrera 11 N*® 34-52 Fase il Piso 4 / Teléfono 6522777
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PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO
LICENCIADO EN EDUCACION FISICA, RECREACION Y
DEPORTE DENTRO DEL PROGRAMA ADULTO MAYOR Y
DIGNO APCYANDO LA IMPLEMENTACION DE

Otijeto Contractuat: ESTRATEGIAS DE ATENCION INTEGRAL DE LOS
ADULTOS MAYORES DE LAS COMUNAS Y
CORREGIMIENTOS DE BUCARAMANGA, SANTANDER
CENTRO ORIENTE
Fecha de Inicio: 24/01/2017
Fecha de Terminacion: 231212017
Contratista: ROQUE JULIO PABON MOGOLLON
NIT: 13746544
Direccion:

Valor Inicial del Contrato: | $ 22.000.000.

Adicionales al Contrato: | NO

Nombre det Supervisor. | ESTHER RUEDA ACEVEDQ
Origen de los Recursos:

Estampilla
Departamental, ESTAMPILLA MUNICIPAL

Estampilla Municipal

PRESTAR SERVICIOS DE APOYQ A LA GESTION
BRINDANDO ACOMPARNAMIENTO A LAS ACTIVIDADES
DE ATENCION INTEGRAL AL ADULTO MAYOR EN LAS

Objeto Contractual: INSTALACIONES DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO

SOCIAL, DENTRO DEL PROGRAMA ADULTO MAYOR Y
DIGNG DEL MUNICIPIQ DE BUCARAMANGA

Fecha de Inicio: 24/01/2017

Fecha de Teminacién: 231212017

Contratista: MAYRA PIEDAD PENA GAMBOA

NIT: 37841452

Direccion:

Valor Inicial del Contrato: | $ 22.000.000.

Adicionales al Contrato: [ NO

Nombre del Supervisor: | VIVIANA ANDREA RAMIREZ CASTELLANCS
Origen de los Recursos:

Estampilla
Departamental, ESTAMPILLA MUNICIPAL

Estampilla Municipal

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO
TRABAJADORA SOCIAL DENTRO DEL PROGRAMA
ADULTO MAYOR Y DIGNO APOYANDO LA
Objeto Contractual: IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS DE ATENCION
INTEGRAL DE LOS ADULTQOS MAYORES DE LAS
COMUNAS Y CORREGIMIENTQS DE BUCARAMANGA
SANTANDER, CENTRO ORIENTE

Fecha de Inicio: 24/01/2017
Fecha de Terminacién: 23M12/2017

Carrera 11 N° 34-52 Fase Il Piso 4 / Teléfono 6522777
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Contratista: DIANA PATRICIA DIAZ BLANCO
NIT: 1098612555

Direccign:

Valor Inicial del Contrato: | $ 33.000.000.

Adicionales al Contrato: | NO

Nombre del Supervisor:

ESTHER RUEDA ACEVEDC

Origen de los Recursos:
Estampilla
Departamental,
Estampilla Municipal

ESTAMPILLA MUNICIPAL

Objeto Contractual:

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO
PSICOLOGO{A) DENTRO DEL PROGRAMA ADULTO
MAYOR Y DIGNO APOYANDO LA IMPLEMENTACION DE
ESTRATEGIAS DE ATENCION INTEGRAL DE LOS
ADULTOS MAYORES DE LAS COMUNAS Y

CORREGIMIENTOS DE BUCARAMANGA, SANTANDER,

CENTRO ORIENTE
Fecha de Inicio: 24/01/2017
Fecha de Teminacién: 231212017
Contratista: CARMEN ROSA CAICEDO TOLOZA
NIT: 28105066
Direccion:
Valor Inicial del Contrato: | $ 33.000.000.
Adicionales al Contrato: | NO

Nombre del Supervisor

ESTHER RUEDA ACEVEDO

Origen de los Recursos:
Estampilla
Departamental,
Estampilla Municipal

ESTAMPILLA MUNICIPAL

Objeto Contractuat:

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO
LICENCIADO EN MUSICA DENTRO DEL PROGRAMA
ADULTO MAYOR Y DIGNO APOYANDO LA
IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS DE ATENCION
INTEGRAL DE LOS ADULTOS MAYORES DE LAS
COMUNAS Y CORREGIMIENTQS DE BUCARAMANGA
SANTANDER, CENTRO ORIENTE.

Fecha de Inicio: 2410172017

Fecha de Temminacion: 2311272017

Contratista: DIEGO ALBERTO AVENDANO BELTRAN
NIT: 81540719

Direccion:

Valor Inicial del Contrato: | $ 33.000.000.

Adicionales al Contrato: | NO

Nombre del Superviser:

ESTHER RUEDA ACEVEDQ

Origen de los Recursos:
Estampitla
Departamental,
Estampilla Municipal

ESTAMPILLA MUNICIPAL

Carrera 11 N* 34-52 Fase Il Piso 4 / Teléfono 6522777
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Objeto Contractual:

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO
INGENIERQ DE SISTEMAS DENTRO DEL PROGRAMA
ADULTO MAYOR Y DIGNC APOYANDO LA
IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS DE ATENCION
INTEGRAL DE LOS ADULTOS MAYORES DE LAS
COMUNAS Y CORREGIMIENTOS DE BUCARAMANGA
SANTANDER, CENTRO ORIENTE.

Fecha de Inicio: 24/01/2017

Fecha de Temminacién: 23122017

Contratista: JOSE FERNANDO RODRIGUEZ GOMEZ
NIT: 91477460

Direccidn:

Valor Inicial del Contrate: | $ 27.500.000.

Adicionales al Contrato: | NO

Nombre del Supervisor:

MATILDE MUNOZ LASPRILLA

Crigen de los Recursos:;
Estampilla
Departamental,
Estampilla Municipai

ESTAMPILLA MUNICIPAL

Objeto Contractual:

PRESTAR SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION
BRINDANDO ACOMPANAMIENTO A LA ADMINISTRACION
DEL SISTEMA Y LA BASE DE DATOS DEL PROGRAMA
ADULTO MAYOR Y DIGNO, ADSCRITO A LA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DEL MUNICIPIO

DE BUCARAMANGA
Fecha de Inicio: 24/01/2017
Fecha de Terminacién: 231212017
Contratista: RUDY ALEXANDER SANCHEZ CARVAJAL
NIT: 1095913534
Direccidn:
Valor Inicial del Contrato: | $ 27.500.000.
Adicionales al Contrato: | NO

Nombre del Supervisor:

MATILDE MUNOZ LASFRILLA

Crigen de los Recursos:
Estampilla
Departamental,
Estampilla Municipal

ESTAMPILLA MUNICIPAL

Objeto Contractual:

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO
TERAPEUTA QCUPACIONAL DENTRO DEL PROGRAMA
ADULTO MAYOR Y DIGNQ APOYANDO LA
IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS DE ATENCION
INTEGRAL DE LOS ADULTOS MAYORES DE LAS

COMUNAS Y CORREGIMIENTOS DE BUCARAMANGA,
SANTANDER, CENTRO ORIENTE

Fecha de Inicio: 24/01/2017

Fecha de Terminacién: 231212017

Contratista: JHON FREDY PINTO CASTELLANOS
NIT: 1088706441

Direccidn:

Valor Inicial del Contrato: | $ 27.500.000.

Adicionales al Contrato: | NO

www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contralorial
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Nombre del Supervisor:

ESTHER RUEDA ACEVEDQ

Origen de Ios Recursos:
Estarmpilla
Departamental,
Estampiila Municipal

ESTAMPILLA MUNICIPAL

Objeto Contractual:

PRESTAR SERVICIOS PROFESICNALES COMO
FISIOTERAPEUTA DENTRO DEL PROGRAMA ADULTO
MAYOR Y DIGNO APOYANDO LA IMPLEMENTACION DE

ESTRATEGIAS DE ATENCICN INTEGRAL DE LOS
ADULTOS MAYORES DE LAS COMUNAS Y
CORREGIMIENTOS DE BUCARAMANGA, SANTANDER,

CENTRO ORIENTE
Fecha de Inicio: 25/01/2017
Fecha de Terminacién: 24/12/2017
Contratista: NANCY YURLEY VILLAMIZAR PABON
NIT: 1098642292
Direccion:
Valor Inicial el Contrato: | $ 27.500.000.
Adicionales al Contrato: | NO

Nombre del Supervisor:

ESTHER RUEDA ACEVEDC

Origen de los Recursos:
Estampilla
Departamental,
Estampilla Municipal

ESTAMPILLA MUNICIPAL

Los anteriores 14 Contratos de Prestaciéon de Servicios (CPS) se pagaron con los recursos
vigencia 2017 de la Estampilla Municipal asignados a los TRES (03) Centros Vida del
Municipio, pero en el OBJETO CONTRACTUAL no se estipula en cual Centro Vida (CV Afios
Maravillosos - CV Norte - CV Alvarez) prestara sus servicios porque solo debera atender la
poblacion Adulto Mayor asignada a estos TRES (03) CV.

Las NUEVE (09) CPS restantes son asignadas a los Tres Centros Vida del Municipio, el Equipo
Auditor selecciond una muestra de TRES (03) CPS de las NUEVE (09) CPS contratadas, la
muestra es con el objetivo de comparar el OBJETO CONTRACTUAL vy a si EVIDENCIAR que
en estos 9 contratos en su OBJETO CONTRACTUAL si se hace la asignacion respectiva del
funcionario a los CENTROS VIDA DEL MUNICIPIO en donde deben prestar sus servicios dado
que se estan pagando con los recursos de la Estampilla Municipal asignados a estos TRES
(03) Centros Vida, esta situacion es contraria a los 14 Contratos iniciales en donde el
funcionario es pagado por la Estampilla Municipal asignada a los TRES CV y su OBJETO
CONTRACTUAL no es especifico a trabajar en los CV del Municipio .

09 CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS (CPS) PAGADOS

CON LOS RECURSOS ESTAMPILLA MUNICIPAL VIGENCIA 2017
CORRESPONDIENTES A LOS RECURSOS DE LOS TRES CENTROS VIDA DEL
MUNICIPIO

# ANOS MARAVILLOSOS - ALVAREZ . NORTE”

“EL OBJETO $ APLICA A LA POBLACION ADULTO MAYOR DE LOS TRES CENTROS VIDA DEL MPIG ™

NOMBRE CONTRATISTA _ CONTRATO s

NUMERO VALOR
1| AMANDA RODRIGUEZ SILVA 173 16.500.000
2 | JOSE LUIS SANCHEZ RODRIGUEZ 184 33.000.000
3 | LEIDY TATIANA GOMEZ HERRERA 182 16.500.000
4| CELINA ESPITIA SANCHEZ 183 16.500.000

Carrera 11 N° 34-52 Fase |l Piso 4 / Teléfono 6522777
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Objeto Contractual:

5 | HEIDY BENAYA ARCHILA MEJIA 194 16.500.000
6 [ LAURA MARCELA CARRION SALAZAR 212 22.000.000
7 | OLGA LUCIA CAMARGO MAYORGA 232 38.500.000
8 | NANCY SELMINA RODRIGUEZ QUINTERO 401 15.750.000
9 | NANCY PATRICIA PARRA RUEDA 675 19.800.000
No de Contrate

PRESTAR SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA
DESARROLLAR ACTIVIDADES DE ESTETICA Y BELLEZA

A LOS ADULTOS MAYORES DEL CENTRO VIDA NORTE
DENTRO DEL PROGRAMA ADULTO MAYCR Y DIGNO,
ADSCRITO A LA SECRETARIA DE DESARROLLO
SOCIAL DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

Fecha de Inicio: 24/01/2017

Fecha de Teminacién: 23122017

Contratista: AMANDA RODRIGUEZ SILVA
NIT: 37836631

Direccion:

Valor Inicial del Contrato: $ 16.500.000.

Adicionales al Contrato: NO

Nombre del Supervisor:

QOrigen de los Recursos:
Estampilla Departamental,
Estampilla Municipal

VIVIANA ANDREA RAMIREZ CASTELLANOS

ESTAMPILLA MUNICIPAL

Ohjeto Contractual:

PRESTAR SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA
DESARROLLAR UN CURSO BASICO DE ARTES
PLASTICAS DIRIJIDO A LOS ADULTO MAYOR DE LOS
CENTROS VIDA ANOS MARAVILLOSOS, ALVAREZ Y
NORTE, DEL MUNICIPIO DE BUCARAMNAGA DENTRO
DEL PROGRAMA ADULTO MAYCOR Y DIGNO, ADSCRITO
A LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DEL

MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

Fecha de Inicioc: 24/01/2017

Fecha de Teminacién: 231212017

Contratista: JOSE LUIS SANCHEZ RODRIGUEZ
NIT: 1098677196

Direccién:

Valor Inicial del Contrato: § 33.000.000.

Adicionales al Contrato: NO

Nombre del Supervisor:

Origen de los Recursos:
Estampilla Departamental,
Estampilla Municipal

ESTHER RUEDA ACEVEDO

232
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PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS COMO CONTADCORA PUEBLICA

DENTRO DEL PROGRAMA ADULTO MAYOR Y DIGNO
Objeto Contractual: APQYANDO LA IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS
DE ATENCION INTEGRAL A LOS ADULTOS MAYORES
ADSCRITOS AL CENTRO VIDA ANOS MARAVILLOSOS
DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANAGA.

Fecha de Inicio: 01/02/2017

Fecha de Teminagién: 30/12/2017

Contratista; OLGA LUCIA CAMARGO MAYORGA

NIT: 63489887

Direccion:

Valor Inicial del Contrato: $ 38.500.000.

Adicionales al Contrato: NO

Nombre del Supervisor: VIVIANA ANDREA RAMIREZ CASTELLANOS

Origen de los Recursos:
Estampilla Departamental,
Estampilla Municipal

ESTAMPILLA MUNICIPAL

El Equipo Auditor EVIDENCIA que en el Contrato de Prestacién de Servicios (CPS) No. 232
firmado con la Doctora Olga Lucia Camargo Mayorga se le CONTRATA para trabajar como
dentro del Programa Adulto Mayor del Centro Vida “ANOS
MARAVILLOSOS", Lo cual no es concordante con los servicios que deben ser prestados al
Adulto Mayor en los Centros Vida segun lo estipula la LEY 1276 del 05/01/2009.

El Equipo Auditor EVIDENCIA TAXATIVAMENTE que el 100% del Recaudo de la Estampilla
Departamental y Municipal debe ser ASIGNADO EN EL 100% a los Centros Vida y Centros
de Bienestar Publico / Privados que le prestan estas servicios al Municipio de Bucaramanga
(Articulo No. 5 LEY 1276 del 05/01/2009) o sea que de aqui el Equipo Auditor CONCLUYE
que si estas 23 CPS fueron pagadas con Recursos de la Estampilla Municipal perteneciente a
los TRES (03) Centros Vida del Municipio (CV Norte - CV Alvarez - CV Afios Maraviliosos)
estas CPS deben estar solo trabajando para la POBLACION ADULTO MAYOR asignada
UNICA Y EXCLUSIVAMENTE a los TRES (03) Centros Vida del Municipio de Bucaramanga ,
situacion que no se aplica en el 100 % de los 23 Contratos de Prestacién de Servicios firmados
en el 2017.

El Equipo Auditor evidencia que de ias 23 CPS que atienden POBLACION ADULTO MAYOR
adscrita a la Secretaria de Desarrollo Social pero diferente a la poblacion Adulto Mayor
asignadas a los TRES (03) Centros Vida del Municipio NO DEBIERON SER PAGADAS CON
LOS RECURSOS DE LA ESTAMPILLA MUNICIPAL.

LEY 1276 DEL 05/01/2009

“(...) Articulo 5°. Modificase el articulo 4° de la Ley 887 de 2001, el cual quedara asi: Ley 1270
de 2009 2/9 “El recaudo de la estampilla sera aplicado, en su TOTALIDAD, a la dotacién y
funclonamlento de los Centros de Bienestar del Anciano y de los Centros Vida para la
Tercera Edad, en su respectiva jurisdiccion, de acuerdo con las definiciones de la presente

ley {...)".

Esta situacién INDUCE a que los recursos producto del recaudo 2017 por Estampilla Municipal
se destinen a gastos que no se encuentran inmersos en la LEY 1276 y que la LEY destina al
bienestar del Adulto Mayor que para el presente caso es al Adulto Mayor atendido en los
Centros Vida Alvarez, Norte y Aflos Maravillosos

RESPUESTA ENTIDAD
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“(...) En cuanto a la observacion del ente Auditor en la que afirma que ‘la Secretaria de
Desarrollo GASTO en contratacion de 23 CPS la suma de $690.050.000, lo que representa
que se GASTO el 88.34% del total recaudado en el 2017 y solo quedé de la Estampilla

Municipal $91.091.907, que representa el 11,66% para cubrir los gastos determinados en la
LEY 1276 del 05/01/2009"

Al respecto, se indica que el articulo 5° de la citada ley establece que los dineros recaudados
se destinaran en su totalidad a la dotacién y funcionamiento, asimismo en el articulo 11
ibidem senala que la oferta minima a cargo de los Centros Vida, en concordancia con esta
norma, el corresponde al Municipio de Bucaramanga darle operatividad a los Centros vida, es
decir, ponerlos en FUNCIONAMIENTO, para ello requiere de la intervencion de recurso
humano idéneo, es por ello se contrato personal de apoyo y profesional que de manera directa
contribuyera con la consecucién de los fines y metas fijados en la Ley 1276 de 2009,
particularmente desarrollando las siguientes actividades:

Orientacion Psicosocial

Servicio de trabajo social

Actividades y capacitacién en musica, pintura y manualidades

Atencion primaria en salud — preventiva

Profesional en educacion fisica

Profesional en terapia ocupacional

Peluqueria

Ingeniero de Sistemas

Apoyo para la gestion de diversas actividades

Apoyo profesional para contribuir con los procesos de adquisicion de bienes y servicios
necesarios para cumplir con las metas del Plan de Desarrollo en consonancia con las
disposiciones de la Ley 1276 de 2009.

Acorde a lo expuesto es claro que el Municipio no GASTO, sino que INVIRTIO los recursos
conforme a las disposiciones legales (Ley 1276 de 2009) sobre la materia, adicionalmente, se
indica que el Municipio aport6 recursos propios la suma de $556.988.500 recursos Ley 715 por
valor de $99.400.000 v finalmente para |la alimentacién de los Adultos Mayores adscritos a
Centros Vida y Centros de Bienestar se aportaron recursos propios por el orden de
$888.297 496 en total, el Municipio aporté la suma de $1.544.685.946

En cuanto a la relacion de los 14 CPS gue segun la lista dispuesta por el ente de control se
pagaron con recursos vigencia 2017 de la Estampilla Municipal asignados a los TRES (3)
Centros vida del Municipio, pero que en el OBJETO CONTRACTUAL no se estipula en cual
centro vida (CV afos Maravillosos- CV Norte- CV Alvarez) prestara sus servicios porque solo
debera atender la poblacién adulto mayor asignada a estos tres (03) CV, es pertinente indicar
que conforme a las disposiciones del paragrafo 2 del articulo 9 de la Ley 1276 de 2009, los
Centros Vida del Municipio de Bucaramanga funcionan en red, por lo tanto, el personal
Contratado a través de los 14 CPS que referencia el ente de Control estan al servicio de los
tres (3) Centros vida, acorde a la necesidad, adicionalmente, se indica que el Programa Adulto
Mayor esta creado para la ejecucién de los Recursos de Estampilla Adulto Mayor y para la
gestion de otros recursos con el fin de fortalecer la canasta de servicios contenida en la Ley,
por lo tanto, cuando se indica que prestan servicios al programa adulto mayor se infiere que
estan al servicio de las actividades propias de la Estampilla, en consecuencia no se esta
contrariando el ordenamiento legal, ni desviando la finalidad de los recursos publicos, todo lo
contrario, se esta dando operatividad a los recursos puUblicos para el cabal funcionamiento de
las actividades contempladas en la Ley.

Ahora, en relacién con el Contrato No 232 de 2018, suscrito con la Dra. OLGA LUCIA
CAMARGO MAYORGA se indica que el objeto del mismo es apoyar la implementacion de
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estrategias de atencion integral a los aduiltos mayores adscritos al Centro Vida Afos
Maravillosos, es asi como las actividades especificas consistian en:

1. Apoyar la Planeacion de las actividades a realizar en el centro vida anos maravillosos,
relacionados con el programa “adulto Mayor y digno”

2. Brindar apoyo en la direccion y coordinacion de ias actividades propias del centro vida
afios maravillosos, encaminadas al cumplimiento de las metas y objetivos planteados
en el Plan de Desarrollo.

3. Contribuir con el desarrollo de las diferentes reuniones y comités de los asuntos que
sean requeridos por la Secretaria de Desarrollo Social, relacionados con el programa
adulto mayor, a su cargo (Centro Vida afios Maravillosos) — Negrilla fuera de texto

4. Prestar apoyo en la proyeccion de comunicaciones, respuesta a las solicitudes,
derechos de peticion presentadas por las diferentes entidades, usuarios y beneficiarios
del Centro vida afios maravillosos.

5. Brindar apoyo en coordinacién y orientacion del equipo humano a cargo del centro vida
afos maravillosos que benefician a la poblacién vinculada al Programa Adulto Mayor

Notese que todas y cada una de las actividades especificas contratadas hace clara alusion al
funcionamiento del Centro Vida Afios Maravillosos, en consecuencia, a través de la celebracion
de este contrato se contribuyé con las finalidades contempladas en la Ley 1276 de 2009,
adicionalmente, no se requiri¢ la inversion total de los recursos dispuestos toda vez que el
contrato se liquidé de manera anticipada.

Ahora, respecto a las conclusiones del Equipo Auditor, se hace énfasis en que los recursos
provenientes de estampilla adultc mayor departamental y Municipal SE INVIRTIERON AL
100% en el FUNCIONAMIENTO DE LOS CENTROS VIDA Y CENTROS DE BIENESTAR DEL
ADULTO MAYOR, reiterando que la infraestructura sin operadores es inocua, pues de manera
respetuosa y como ejempilo se indica que para ofrecer orientacién psicosocial al adulto mayor
adscrito a los Centros vida o centros de bienestar del Adulto mayor se requiere necesariamente
contar con un profesional en esta area, asi mismo para la capacitacién en actividades
productivas se requiere de una persona idonea que ofrezca y desarrolle esta finalidad, lo
mismo ocurre con encuentros intergeneracionales donde se requiere de equipo humano
capacitado, espacios adecuados, logistica, etc.

Los anteriores ejemplos corresponden a actividades que sin la intervencién de personal de
apoyo y profesional no se concretarian, pues se necesita de su participacion para materializar
el contenido normativo.

Finalmente, se resalta que los recursos provenientes de estampilla adulto mayor
Departamental y Municipal se ejecutan a través del Programa “Adulto Mayor y Digno” el cual
tiene por finalidad:

v La correcta ejecucién de estos recursos en el marco de la Ley 1276 de 2009, por lo
tanto, a través de este programa se distribuyen los recursos entre los tres (3) centros
vida del Municipio,

v Se realizan los tramites administrativos, procesos contractuales de adquisicién de
bienes y servicios para las dotaciones tanto de los centros vida como de los adultos
mayores beneficiarios,

v Se adelantan, gestionan, ejecutan los convenios con los Centros Vida y Centros de
Bienestar del Adulto Mayor.

www.contraloriabga.gov.co / contaglenos@contraloriabga.gov.co
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v" Se gestionan y ejecutan otros recursos para mejorar la oferta institucional y ofrecer
servicios a adultos mayores en condiciéh de vulnerabilidad del Municipio de
Bucaramanga.

v" Se hace seguimiento y control a la ejecucion de todos los recursos.

En consecuencia, se esta dando cabal aplicacion a las disposiciones contenidas en la Ley
1276 de 2009, indicando que se fortalecio el programa a traves de la inversion de recursos
propios, los cuales como se evidencio anteriormente fueron superiores a los recaudados por
concepto de estampiila adulto mayor Municipal y Departamental, adicionalmente, ia dichos
recursos se aplicaron de manera cabal al Programa de Adulto Mayor con el fin de brindar una
atencion integral a las necesidades de esta poblacion y mejorar su calidad de vida, situacion
que se puede evidenciar en los informes consolidados semestrales con los respectivos
indicadores (...)"

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

El Equipo Auditor estd de acuerdo en que la utilizacion de los recursos de la Estampilla
Municipal y/o Departamental deben ser utilizados en lo enunciado en la LEY 1276 del
05/01/2009 en su Articulo No. 11 para lo cual efectivamente debe realizar vinculaciéon de
Personal a través de "CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS (CPS)", contratacion
de CPS a las cuales se les debe asignar un OBJETO CONTRACTUAL soportado con
“OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA" , y ambas deben estar direccionadas
de manera clara y precisa al CUMPLIMIENTO DE ACCIONES en beneficio EXCLUSIVO de
los 560 Adultos Mayores SISBEN 1 y 2 considerados como poblacion vulnerable
ATENDIDOS en los TRES (03) Centros vida del Municipio de Bucaramanga:

» Centro Vida ALVAREZ 90 Adultos Mayores
= Centro Vida NORTE 270 Adultos Mayores
= Centro Vida Afos Maravillosos 200 Aduitos Mayores

Lo expresado por el Equipo Auditor en el parrafo anterior se SOPORTA en que la LEY 1276
establece que el 100% del recaudd de la Estampilla para el “BIENESTAR DEL ADULTO
MAYOR” debe ser girado o transferido en su totalidad (100%) unicamente a los Centros Vida
y Centros de Bienestar (Publicos y/o Privados) autorizados por el Municipio de Bucaramanga
y por ende de manera tacita y expresa el recaudo 2017 de $1.458.280.972 distribuido a los
TRES (03) Centros Vida del Municipio y solo deben ser destinados para atender la poblacion
adulto mayor vinculada a estos TRES (03) Centros Vida.

Una vez contextualizado el punto de vista del Equipo Auditor, RATIFICA lo sehalado en las
observaciones pues revisado el OBJETO CONTRACTUAL es cierto que estan destinadas a la
atencién de programas del ADULTO MAYOR pero el Municipio de Bucaramanga a traves de
la Secretaria de Desarrollo Social tiene una cobertura operativa del Adulto Mayor SUPERIOR
a la cobertura que tiene la Estampilla (Departamental y/o Municipal) programa que tiene una
cobertura de solo 2.216 Adultos Mayores, de los cuales 560 Adultos son atendidos en los
TRES (03) Centros Vida Publicos.

Lo cual indica que estas CPS aparte de atender la poblacion Adulto Mayor de los Centros Vida
Afos Maravillosos - Alvarez - Norte también atienden Poblacion Adulto Mayor diferente que no
esta adscrita a estos TRES Centros Vida y que por ende deberia ser cubierta con recursos
propios.

EL EQUIPO AUDITOR EVIDENCIO QUE 14 CPS SE PAGARON CON LOS RECURSOS
DE LA ESTAMPILLA MUNICIPAL VIGENCIA 2017, CPS QUE FUERON ASIGNADAS A
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LOS TRES (03) CENTROS VIDA DEL MUNICIPIO Y CUYO OBJETO CONTRACTUAL ES
DESTINADO A LA POBLACION ADULTO MAYOR DIFERENTE A LA ATENDIDA EN LOS
TRES CENTROS VIDA DEL MUNICIPIO

[*ANOS MARAVILLOSOS - NORTE - ALVAREZ

14 CONTRATOS DE PRESTACIQN DE SERVICIOS (CPS) PAGADOS

CON LOS RECURSOS ESTAMPILLA MUNICIPAL VIGENCIA 2017
CORRESPONDIENTES A LOS RECURSOS DE LOS TRES CENTROS VIDA DEL
MUNICIPIO

ANOS MARAVILLOSOS - ALVAREZ - NORTE

___"EL OBJETO NO APLICA A LA POBLACION ADULTO MAYOR DE LOS TRES GV DEL MPIO ™

# NOMBRE CONTRATISTA | CONTRATO
NUMERO VALOR

1| BLANCA NIEVES GONGORA CARTAGENA 162 22.000.000
2 | LUZ ELENA TORRES MOLINA 163 71.500.000
3 | ELIBARDO PINEREZ REINA 165 49.500.000
4 | JUAN PABLOC ARDILA FIGUEROA 166 60.500.000
5 | FREDY EDUARDO FONSECA SUAREZ 179 38.500.000
6 | ROQUE JULIO PABON MOGOLLON 177 22.000.000
7 | MAYRA PIEDAD PENA GAMBOA 176 22.000.000
8 | DIANA PATRICIA DIAZ BLANCO 170 33.000.000
9 | CARMEN ROSA CAICEDO TOLOZA 178 33.000.000
10 | DIEGO ALBERTO AVENDANO BELTRAN 174 33.000.000
11 | JOSE FERNANDO RODRIGUEZ GOMEZ 181 27.500.000
12 | RUDY ALEXANDER SANCHEZ CARVAJAL 180 27.500.000
13 | JHON FREDY PINTO CASTELLANOS 168 27.500.000
14 | NANCY YURLEY VILLAMIZAR PABON 219 27.500.000

495.000.000

IMUESTRA DE EJEMPLOS QUE SUSTENTAN LO SENALADO POR EL
EEQUIPO AUDITOR|

ICONTRATO No. 178 - OBJETQ|

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO PSICOLOGO(A) DENTRC DEL PROGRAMA ADULTO MAYOR Y DIGNC APGYANDO
LA IMPLEMENTAGION DE ESTRATEGIAS DE ATENCION INTEGRAL DE LOS ADULTOS MAYORES DE LAS COMUNAS Y
CORREGIMIENTOS DE BUCARAMANGA, SANTANDER, CENTRO ORIENTE

[CONTRATO No. 180 - OBJETO|

PRESTAR SERVICIOS DE APOYOQ A LA GESTION BRINDANDO ACOMPANAMIENTO A LA ADMINISTRAC|ON DEL SISTEMA Y LA BASE
DE DATOS DEL PROGRAMA ADULTO MAYOR Y DIGNQ. ADSCRITO A LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DEL MUNICIPIO
DE BUCARAMANGA

[CONTRATO No. 181 - OBJETO]

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO INGENIERQ DE SISTEMAS DENTRO DEL PROGRAMA ADULTC MAYOR Y DIGNO
APOYANDO LA IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS DE ATENCION INTEGRAL DE LOS ADULTOS MAYORES DE LAS COMUNAS
Y CORREGIMIENTOS DE BUCARAMANGA, SANTANDER, CENTRO ORIENTE.

ICONTRATO No. 166 - OBJETOQ|

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIADOS COMO ABOGADO, CON EL FIN DE APOYAR EL ESTUDIO, ANALISIS Y
EVALUACION LEGAL DE LOS PROCESOS CONTRACTUALES DE LA SECRETARIA DE DESARRQLLO SOCIAL Y EL PROGRAMA
ADULTO MAYOR Y DIGNO DEL MUNICIPIO

www.contraloriabga.gov.co / contactengs@contraloriabga. gov.co
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[CONTRATO No. 174 - OBJETO!

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO LICENCIADO EN MUSICA DENTRO DEL PROGRAMA ADULTO MAYOR Y DIGNO
APOYANDO LA IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS DE ATENCION INTEGRAL DE LOS ADULTOS MAYORE LAS COMUNAS
¥ CORREGIMIENTOS DE BUCARAMANGA, SANTANDER, CENTRC QRIENTE.

Respecto al Contrato No 232, el Equipo Auditor RATIFICA lo establecido respecto que el
“OBJETO CONTRACTUAL difiere y no tiene coherencia en relacion con las FOBLIGACIONES
ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA en la respuesta dada por la Secretaria de Desarrollo
Social se responde al Equipo Auditor (Literalmente) (...} el objeto del mismo es apoyar la
implementacién de estrategias de atencion integral a los adultos mayores adscritos al
Centro Vida Afios Maravillosos (...)"”

[PARTE DE LA RESPUESTA|
“(...) Ahora, en relacién con el Contrato No 232 de 2018, suscrito con la Dra. OLGA LUCIA CAMARGO MAYORGA se indica que el ob] ) mismo 88 apoyar |a

implementacidn de estrateglas de atencién integral a ios adultos mayores adscritos al Centro Vida Afos Marayillpsos, es asi como las actividades espacificas

consistian en:

1. Apoyar la Planeacion de |as actividades a realizar en el centro vida afios maravillosos, relacionados con @l programa “adulto Mayor y digno®

2 Brindar apoyo en |a direccion y coordinacion de las actividades propias del centro vida a®os maravillosos, encaminadas al cumplimiente de las metas
y ebjetivos planteados en el PFlan de Desarrailo

2 Contribuir con el desarrollo de las diferentes reuniones y comilés de los asuntos que sean requeridos por la Secretaria de Desarrolio Social,
relacionados con el programa adulto mayor, a su carga (Centro Vida afios Maravillosos) — Negrilla fuera de lexto

4. Prostar apoyo en la proyeccion de comunicaciones, respuesta a las soliotudes, derechos de peticion presentadas por las diferentes entidades,
usuarios y beneficiarios del Centro vida afios maravillosos

5 Brindar apeye en ceordinacidn y orientacidn del equipo humano a cargo del centro vida ahos maravillosos que benefician a la poblacién vinculada
al Programa Adulic Mayor

Notese que todas y cada una de las actividades especificas contratadas hace ciara alusién al funcionamiento del Centro Vida Afios Maravillosos, en consecuencia, a iravés de

la celebracion de este contrato se contribuyd con las finalidades conlempladas en la Ley 1276 de 2009, adicionalmente, no se raquirié la inversion total de los recursos
dispuestos toda vez que el contrato se liquidd de manera anticipada (.. )*.

El Equipo Auditor informa que la respuesta hace referencia sobre un OBJETO
CONTRACTUAL INCOMPLETO porqgue realmente el Objeto escrito en el Contrato No. 232 del
2017 es:

(...) PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS COMO CONTADORA PUBLICA DENTRO DEL PROGRAMA
ADULTO MAYOR Y DIGNC APOYANDO LA IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS DE ATENCION INTEGRAL A LOS ADULTOS
MAYORES ADSCRITOS AL CENTRO VIDA ANOS MARAVILLOSOS DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANAGA (...)".

Se observa que ta Contrataron para ejercer la Profesion Liberal de CONTADORA PUBLICA lo
cual no tiene coherencia con los servicios que debe prestar el Centro Vida en concordancia
con la LEY 1276 del 05/01/2009 ademas el Equipo Auditor precisa que en la respuesta dada
por la Secretaria de Desarrollo Social se relacionan CINCO (05) “OBLIGACIONES
ESPECIFICAS” pero se les olvido relacionar la No. 06 que es:

“(...) PARTICIPAR ACTIVAMENTE EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS Y
ACTIVIDADES PROGRAMADAS POR LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (...)”

Obligacion Especifica No. 06 del Contrato No. 232 del 25/01/2017 firmado con la sefiora Olga
Lucia Camargo Mayorga identificada con Cedula de Ciudadania No. 63.489.887 de
Floridablanca de profesion CONTADORA PUBLICA, Obligacion que TIENE RELACION
DIRECTA con todos los programas que maneja la Secretaria de Desarrollo Social y ella esta
contratada es para trabajar solo con los Adultos Mayores del CV Afios Maravillosos.

Es importante recordar que el programa del Adulto Mayor financiado con la Estampilia

para el “BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR” del ocrden Municipal y/o Departamental
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APORTE para financiar a los 2.216 Adultos Mayores de los cuales 560 son atendidos en
los Centros Vida Publicos.

Por lo expuesto el Equipo Auditor RATIFICA la presencia de un Hallazgo ADMINISTRATIVO|
I[CON ALCANCE DISCIPLINARIQ| que debe ser incluido en el PLAN DE MEJORAMIENTO
que debera ser presentado por el Municipio de Bucaramanga.

DICTAMEN EJERCICIO AUDITOR

HALLAZGO No 06|
ALCANCE DEL HALLAZGO ADMINISTRATIVO
PRESUNTO RESPONSABLE MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

HALLAZGO No 06|

ALCANCE DEL HALLAZGO DISCIPLINARIO

PRESUNTO RESPONSABLE Doctor
JORGE ENRRIQUE FIGUEROA CLAUSEN
Secretario de Desarrollo Social

PRESUNTAS NORMAS VIOLADAS LEY 1276 DEL 05/01/2009

ARTICULO 209 DE LA CONSTITUCION POLITICA
INCUMPLIMIENTO AL “PRINCIPIO DE
PLANEACION”

HALLAZGO No. 07 (ADMINISTRATIVO) - PROCESO DE SELECCION DE LOS CENTROS VIDA Y|
CENTROS DE BIENESTAR PARA PRESTAR SUS SERVICIOS AL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA (OBSERVACION No.

El Equipo Auditor EVIDENCIO qué dentro de los doce (12) Convenios de Asociacion firmados
en el 2017 NO SE ENCUENTRA NINGUNA INSTITUCION PSIQUIATRICA, en contradiccion
de lo que dice el Articulo 12 del Acuerdo No 007 del 19/04/2002, que dice:

*(...) Seran beneficiarios de los recursos recaudados por la estampilla los Ancianos indigentes
que se encuentren en las Instituciones PSIQUIATRICAS de Bucaramanga (...}

También se pudo DETERMINAR que la Secretaria de Desarrollo Social no pudo soportar el
PROCESC DE SELECCION utilizado para la escogencia de los Centros Vida y Centros de
Bienestar que le prestaron el servicio durante la vigencia 2017 ,lo que tienen son los
REQUISITOS que deben cumplir los Centros Vida y Centros de Bienestar.

Lo anterior cierra las puertas a los CV y CB de caracter privado que quieran OFERTAR sus
servicios al Municipio de Bucaramanga.

RESPUESTA ENTIDAD

Carrera 11 N° 34-52 Fase |l Piso 4 / Teléfono 6522777
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“(...) En cuanto a la observacién a través de la cual se indica que “dentro de los doce (12)
convenios de Asociacion firmados en el 2017 NO SE ENCUENTRA NINGUNA INSTITUCION
PSIQUIATRICA, en contradiccién de lo que dice el articulo 12 del Acuerdo No. 007 del
19/04/2002 (...)" resulta pertinente indicar que la prestacién de los servicios de Psiquiatria es
reservada al sistema de Salud, conforme a la Ley 1616 de 2013 la cual derogé las normas
anteriores, se establece que el Estado a través del Sistema General de Seguridad Social en
Salud garantizara el diagnoéstico, tratamiento, y rehabilitacion en salud para todos los
trastornos mentales, por lo tanto, los pacientes (Adultos Mayores) deben ser atendidos en el
marco de los servicios contemplados en el Plan Obligatorio de Salud bien sea por la EPS
. contributiva o Subsidiada, aclarando que en cumplimiento de la citada norma, desde el afio
2013 este servicio no puede ser ofertado por una entidad diferente al sistema General de
Seguridad Social en Salud, en consecuencia la labor de los Centros de Bienestar del Adulto
Mayor y de los Centros Vida consiste en direccionar el servicio a través de la Red de Salud,
es decir, verificar que el adulto mayor sea atendido por la EPS y tratado conforme al
diagnéstico médico o psiquiatrico.

Acorde a lo expuesto, es evidente que el Municipio de Bucaramanga a traves de los Centros
Vida y Centros de Bienestar del Aduito Mayor ha garantizado atencion integral en salud a los
adultos mayores y vienen siendo tratados a través de las EPS-S conforme a los dictamenes
médicos, dando plena aplicacion a las disposiciones legales vigentes, resaltando que con la
entrada en vigencia de la ley 1616 de 2013 se derogaron las normas que con anterioridad
referian a la atencion de pacientes con problemas psiquiatricos, entre ellos los adultos
mayores.

En cuanto a la seleccion de los Centros Vida y Centros de Bienestar del Aduito Mayor, es
importante precisar que para la vigencia fiscal 2017, se dio plena aplicacién a las disposiciones
contenidas en el Articulo 355 de la Constitucion Politica de Colombia y la Ley 489 de 1998
(Celebracion de Convenios de Asociacion) destacando que el Municipio tiene autonomia para
celebrar CONVENIOS DE ASOCIACION con entidades privadas sin animo de lucro y de
reconocida idoneidad (cumplan con las estipulaciones de la ley 1276 de 2009) con el fin de
impulsar programas y actividades de interés publico, en este caso particular, garantizar la
atencion integral al adulto mayor bajo las modalidades Centro Vida y Centro de Bienestar del
Adulto Mayor, adicionalmente, es importante dejar precedente, en el sentido estricto de aclarar
que el Municipio de Bucaramanga ha sido garante de todos los derechos de las ESAL por lo
tanto en ningun momento ha cerrado puertas para la celebracién de convenios para la
gjecucién de recursos de estampilla adulto mayor, al respecto se precisa que no se han
recibido otras propuestas provenientes de centros vida o centros de bienestar del adulto mayor,
diferentes a las Fundaciones con las cuales se han suscrito convenios, destacando que la
oferta no es muy amplia, pues realmente son muy pocos los interesados en la celebracion de
este tipo de convenios, pues los recursos son precarios ante la alta demanda de adultos
mayores abandonados y en situacion de vulnerabilidad (...)".

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Referente a la aplicacién del Articulo 12 del Acuerdo No 007 del 19/04/2002 el Equipo Auditor
considera que la respuesta dada por la Secretaria de Desarrollo satisface la observacion
presentada en el Informe de Observaciones motivo por el cual se da ARCHIVO.

En lo referente a cual fue el PROCESO DE SELECCION utilizado para la escogencia de los
Centros Vida y Centros de Bienestar que le prestaron el servicio al Municipio durante la
vigencia 2017 la Secretaria de Desarrollo Social NO PUDO ARGUMENTAR cual fue el
procedimiento utilizado para PUBLICITAR (Radio - Prensa - Internet) la demanda del Servicio
de CV y CB lo que tienen son los REQUISITOS que deben cumplir los Centros Vida - Centros
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de Bienestar y en su respuesta dicen que los inicos OFERENTES son los Centros Vida (CV)
y Centros de Bienestar (CB) que desde el 2009 son los mismos.

|PARTE DE LA RESPUESTA|

“(...) Precisa que no se han recibido otras propuestas provenientes de centros vida o centros de bienestar del
adulto mayor, diferentes a las Fundaciones con las cuales se han suscritc convenios, destacando que la oferta
no es muy amplia, pues realmente son muy pocos los interesados en la celebracion de este tipo de convenios,
pues los recursos son precarios ante la alta demanda de adultos mayores abandonados y en situacién de
vulnerabilidad (...)"

Lo anterior cierra las puertas a los CV y CB de caracter privado que quieran OFERTAR sus
servicios al Municipio de Bucaramanga.

Por lo expuesto el Equipo Auditor RATIFICA la presencia de un Hallazgo JADMINISTRATIVO|
que debe ser incluido en el PLAN DE MEJORAMIENTO a ser presentado por el Municipio de
Bucaramanga.

DICTAMEN EJERCICIO AUDITOR

HALLAZGO No. 07|
ALCANCE DEL HALLAZGO ADMINISTRATIVO
PRESUNTO RESPONSABLE MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

SECRETARIA DE DESRROLLO SOCIAL

7.2 MUESTRA SELECCIONADA: De las 12 Centros de Bienestar que prestaron los servicios
en el 2017, se selecciond una muestra de SIETE (07) Instituciones, las cuales fueron:

1 Hogar Asilo San Rafael
2 Fundacién Hogar Geriatrico Luz de Esperanza -FUNDELUZ-
3 Fundacién Centro Vida Teresita de Jesus

4 Fundacién de la Tinieblas ala Luz - FUNTALUZ-
5

6

7

_ Casa de Caridad Santa Rita de Casia o
Asilo San Antonio de la Congregacién de las hermanitas de los Ancianos Desamparados de Bucaramanga

Asociacién SHALOM CASA DE PAZ

De las instituciones seleccionadas se les solicitd la siguiente informacion:

INFORMACION SOLICITADA Y ANALIZADA POR EL EQUIPO AUDITOR

« Relacion detallada de los [TEMS, en los cuales se EJECUTARON los recursos girados por el Municipio de Bucaramanga de ia
ESTAMPILLA MUNICIPAL para el Bienestar del Adulto Mayor para los servicios de CENTRO VIDA Y CENTROS DE BIENESTAR
correspondientes a la vigencia 2017.

»  Cuantos Adultos Mayores fueron autorizados a ser atendidos con los recursos de la ESTAMPILLA MUNICIPAL por ios servicios
de CENTRO VIDA Y CENTROS DE BIENESTAR (Anexar copia de la Resolucién de Autorizacion).

+  Relacion de los Beneficiarios atendidos con la ESTAMPILLA MUNICIPAL (Nombre y Cedula).

« CERTIFICACION FIRMADA por la Revisora Fiscal donde informe los valores recibidos del Municipic de Bucaramanga por &l giro
de |la Estampilla Municipal y Departamental.
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CONSIGNACION Y/O TRASFERENCIA: MENSUAL TRIMESTRAL
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ESTAMPILLA MUNICIPAL
MES VIGENCIA VALOR FECHA
RECIBIDO | CONSIGNACION
Octubre 2016
Noviembre 2016
Diciembre 2016
Enero 2017
Febrero 2017
Marzo 2017
Abril 2017
Mayo 2017
Junio 2017
Julio 2017
Agosto 2017
Septiembre 2017
Qctubre 2017
Noviembre 2017
Diciembre 2017
TOTAL
ESTAMPILLA DEPARTAMENTAL
MES VIGENCIA VALOR FECHA
RECIBIDO { CONSIGNACION
Octubre 2016
Noviembre 2016
Diciembre 2016
Enero 2017
Febrero 2017
Marzo 2017
Abril 2017
Mayo 2017
Junic 2017
Julio 2017
Agosto 2017
Septiembre 2017
Octubre M7
Noviembre 2017
Dicigmbre 2017
TOTAL |

foN

Bucaramanga, Santander / COLOMBIA

CONTRALORIA
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NOTA
Anexar COPIA de las consignaciones

La muestra seleccionada por el Equipo Auditor de los Centros Vida y Centros de Bienestar
seleccionados tiene una cobertura del 58,33 %, muestra a la cual se le realizo el siguiente
trabajo:
o Visita a las Instalaciones Fisicas
o Entrevistas Adultos Mayores
o Verificacion por MUESTREQ de la informacion donde se revisd:
+ Cruce informacion Municipio Vs Centros Vida y Centros de Bienestar
¢ Facturas requisitos DIAN

¢ Facturas a Nombre de la Entidad

¢ Nominas firmadas por los trabajadores

E EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS DE TRABAJO DE CAMPO

FUNDACION CRISTO REDENTOR

[SERVICIO DE FISIOTERAPIA — FUNDACION CRISTO REDENTOR|
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POBLACION EN TOTAL ESTADC DE VULNERABILIDAD POR SUS CONDICIONES FISICAS ¥ ECONOMICAS|

[ADULTOS MAYORES POBLACIGN VULNERABLE ATENDIDA EN LA FUNDACION CRISTO REDENTOR

ASILO SAN ANTONIO
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[SEDE ASILO SAN ANTONIQ|

POBLAGION ADULTO MAYOR VULNERABLE - ASILO SAN ANTONIG)
HOGAR ASILO SAN RAFAEL
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R

[DORMITORIOS ASILO SAN RAFAEL]

R it -

[GUARDA ROPA ASILO SAN RAFAEL]
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= e W R ecbtee sy SR TN b

[INSTALACIONES FISICAS FINCA — SHALQM}

¥

due GHED ROEIVEL AAGIVTRL,

MEDIO DE TRANSPORTE DE_SHALOM|
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FUNDACION LUZ DE ESPERANZA - FUNDELUZ

 FUNDACIGN HOBAR BERIATRIC
LU DE ESPERANTA

[SEDE FUNDELLZ

AREA DE GOGINAS - FUNDELUZ

Los recursos recaudados por la Estampilla Municipal, en la vigencia comprendida entre el

Carrera 11 N*® 34-52 Fase |l Piso 4 / Teléfono 6522777
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2215 Aduiios Mayores]

N E-U2.216 Adultos Mayores

de Centro Vida mes a mes.

VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL
Informe de Auditoria

£7\ CONTRALORIA

Municipal de Bucaramanga

o

Tesorera General del Municipio mediante oficio de fecha 09/08/2018 (Radicado Contraloria
No. 2647R) con Consecutivo Secretaria de Desarrollo Social No. 3344 | valor que cubrié mes
de los cuales 809 Adultos Mayores se atienden por el
servicio Centro de Bienestar mes a mes y 1.407 Adultos Mayores se atienden por el servicio

NUMERO DE ADULTOS MAYORES BENEFICIADOS CON LA ESTAMPILLA

Durante la ETAPA DE EJECUCION de la Auditoria fueron INCORPORADAS| CUATRO (04)

MUNICIPAL  MES A MES |
DURANTE LA VIGENCIA 01/01/2017 AL 31/12/2047
CENTRO | CENTRO TOTAL ADULTO MAYOR
_ENTIDAD | BIENESTAR | VIDA ATENDIDO MES A MES
¥ %
1 [ Asilo San Rafael PRIVADA 195 190 385 17,37
2 | Centro Vida del Norte MUNICIPIO 270 270 12,18
3 | Fundacién Albeiro Vargas PRIVADA 55 150 205 9,26
4 | Fundacién Luz Esperanza PRIVADA 120 80 200 9,03
§ | Asilo San Antonio PRIVADA 180 180 8,12
6 | Centro Vida Anos Maravillosos MUNICIPIO 200 200 9,02
7 | Fundacidn Teresa de Jesus PRIVADA 150 150 6,77
8 | Centro Vida Alvarez MUNICIPIO 90 90 4,06
9 | Centro de Bienestar del Anciano PRIVADA 100 40 140 6,32
10 | Hogar Jerusalén PRIVADA 40 60 100 4,51
11 | Cristo Redentor PRIVADA 35 50 85 3,84
12 | AVAC PRIVADA 12 70 82 3,70
13 | FUNTALUZ PRIVADA 30 25 58 2,48
14 | Shalom Casa de Paz PRIVADA 3o 20 50 2,26
15 | Santa Rita de Casia PRIVADA 12 12 24 1,08
GRAN TOTAL 809 1.407 2218 100,00

8. QUEJAS CIUDADANAS

QUEJAS por parte de la Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental.

» DPD No.18-1-060
» DPD No.18-1-069
» DPD No. 18 - 1 - 061

» DPD No.18-1-085

Carrera 11 N° 34-52 Fase |l Piso 4 / Teléfono 6522777
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ENTE AUDITADO

MOTIVO DE LA AUDITORIA

OBJETIVO GENERAL DE
LA AUDITORIA :

o Municipal de Bucaramanga

QUEJA DPD No. 18 -1 - 060

"MUNICIPIO DE BUCARAMANGA - SECRETARIA DE
DESARROLLO SOCIAL

La Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental INCORPORO a la
Auditoria la QUEJA DPD No. 18 - 1 - 060 mediante
comunicado de fecha 10/07/2018 Radicado No. 03916E (No.
00440 - 18) en donde se solicita por parte de la Sefiora
MARIA YORLEYTH CAMARGO FLOREZ - Edil del
Corregimiento 1 de Bucaramanga :

“(...) Secretaria de Desarrollo Social .Necesitamos un informe_del
Secretario el Seior Jorge Figueroa Clausen donde nos explique qué
pasa con los programas de adulto mayor, los mercados fraternos, las
sudaderas, Etc. (...)"

Desarrollar la QUEJA dentro de la Auditoria
Especial No. 26 “ESTAMPILLA PARA EL
BIENESTAR DEL ADULTC MAYOR® PGA
2018 VIGENCIA 2017 porque lo que se esta
requiriendo en la queja se revisé de manera
directa en la Auditoria Especial.

ALCANCE DE LA AUDITORIA : e Verificar el Programa del Adulto

Mayor BENEFICIADC
DIRECTAMENTE con la Estampilla
Municipal y Departamental dentro de
los cuales se encuentran los
contratos firmados solo con la
Estampilia.

ACTUACION DEL EQUIPO AUDITOR

El Equipo Auditor revisé lo concerniente a la “"ESTAMPILLA BIENESTAR DEL ADULTO
MAYOR” durante la vigencia 2017, para lo cual como material probatorio se encuentra el
presente “INFORME FINAL — AUDITORIA ESPECIAL No. 026 PGA 2018".

En el presente informe el Equipo Auditor solo AUDITd el programa del Adulto Mayor
beneficiado de manera directa con el recaudo de la Estampilla Municipal y Departamental y los
Contratos pagados con estos recursos.

ENTE AUDITADO

MOTIVO DE LA AUDITORIA

QUEJA DPD No. 18 -1 - 069

"MUNICIPIO DE BUCARAMANGA - SECRETARIA DE
DESARROLLO SOCIAL

La Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental INCORPORO a la
Auditoria la QUEJA DPD - 18 - 1 - 069 mediante comunicado
de fecha 16/08/2018 Radicado No. 4632E (No. 00537 — 18}
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en donde se solicita por parte del Honorable Concejal
WILSON MORA:

“(...} Sirvase sefor CONTRALOR hacer auditoria fiscal con sus
respectivos hallazgos a la contratacion expuesta desde el 2016,
2017,2018 por contrato de prestacion de servicios profesionales con la
sefora LUZ ELENA TORRES MOLINA v ia secretaria de DESARROLLO

SOCIAL(...)"
OBJETIVO GENERAL DE  Efectuar control de LEGALIDAD a la
LA AUDITORIA : contratacion efectuada entre el Municipio de

Bucaramanga y la Contratista LUZ ELENA
TORRES MOLINA identificada con la
Cedula No. 63.512.541 durante los anos

iregularidad respecto al origen de los
fondos con los cuales se pagaron estos

contratos.
ALCANCE DE LA AUDITORIA : e Verificar los Contratos denunciados
por el Honorable Concejal WILSON
MORA.

e Establecer la debida gestién de los
funcionarios y del Representante
Legal de la Entidad, que intervinieron
en los contratos y actividades
denunciadas.

¢ Determinar la Presunta irregularidad
en el correcto uso de los recursos
obtenidos por la “ESTAMPILLA
PARA EL BIENESTAR DEL
ADULTO MAYOR".

ACTUACION DEL EQUIPO AUDITOR

El Equipo Auditor reviso la contratacion y el origen de los fondos con los cuales se efectuaron
los respectivos PAGOS en las vigencias 2016 - 2017 - 2018 de la contratista LUZ ELENA

TORRES MOLINA:

CONTRATISTA

LUZ ELENA TORRES MOLINA
~ CEDULA No. 63.512.541 i
DOS {02) CONTRATOS ANO 2016
NOMBRE
CONTRACTUAL SUPERVISOR Secretaria [ F INICIAL

Apoyar Sec Desarrollo Social Desarrollo | 16/02/2016 | 156/07/2016 [ 32.500.000 ‘ -
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en {0s programas Aduite Mayor Rodriguez Salah Sooal

y en las Politicas Publicas tendientes
agarantizar sus derechos ala
Educacién Recreacion Salud para
proporeionar un mejoramiento en sus

Condiciones generales de Vida

m CP3 Preslar servicios profesionales Jorge Arture Desarrollc | 18/08/2016 | 30/12/2016 | 27 000.00C

27 000 000

especializados para apoyar la hieto Mantilla Social

Planeacién Gestitn y Ejecucion def
Programa Adulio Mayor Adscrito a la

Secretaria de Desarrollo Social

CONTRATISTA
LUZ ELENA TORRES MOLINA
_ CEDULA No. 63.512.541
DOS (02) CONTRATOS ANO 2016

No. No Comprobanite FECHA VALOR NUMERO PERIODO COB ORIGEN PRESUPUESTO
Pagos | - Egreso CE ] CUENTA DEsDE | hASTA FONDOS cor | e
150 | 5 o
1 160300C183 041032016 3 042 000 655.810.445 1502206 29/02/2016 COMUNES
2 1604000028 01/04/2016 5 B02 GO0 555.810.446 01/03/2016 30/03/2016 COMUNES
3 1605000119 03/05/2016 5 802 000 655.810.448 (1/04/2016 30/04/2016 COMUNES
4 1606000248 02/06/2018 5.802.000 655.810.448 01/05/2016 3010572016 COMUNES
5 1607000270 01/07/2018 5 802.000 655 810 448 01/06/2016 30/06/2016 COMUNES
6 1607001272 291072016 3042 000 655.810.448 Q1/07/2018 1510712016 COMUNES
29,292.000
1 1609000303 14/09/2016 2 808.000 555.810.448 16/08/2018 3010812016 COMUNES
2 1810000070 Q6110120186 5 357 C0C 655.810.448 01/C9/2016 30/09/2016 COMUNES
3 1611000402 15111/2016 5 397 000 655.810 448 01/10/2016 30/10/2016 COMUNES
4 1612000681 2311212016 5397 000 655810 448 0111/2016 3011172016 COMUNES
s 1701000370 1210142017 £.397 000 655.810.448 01/12/20186 30272016 COMUNES

53.688.000

CONTRATACION VIGENCIA 2017

CONTRATISTA
LUZ ELENA TORRES MOLINA
CEDULA No. 63.512.541 _
UN (01) CONTRATO ANO 2017
No. | TIPODE S OBJETO . NOMBRE Asignade | FECHA | wAlor | vaor | vatomr
VINCULD CONTRACTUAL SUPERVISOR | Secretarta | 1" F NICIAL - | ADICION | _TOTAL

Desarrollo | 24012047 | 23122017 | 71.500.000 ‘ - 71 500 060

CPS Prestar servicios profesionales
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www.contraloriabga.gov.co / contaciencs@contraloriahga. gov.co

Bucaramanga, Santander / COLOMBIA :



VEAINF-001 VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL ONTRALORIA
Péagina 76 de 99 Informe de Auditoria C RI

o Municipal de Bucaramanga

especiali para apoyar la Nieto Mantilla Socal

Planeacion Gestion y Ejecucion del
Programa Adulto Mayor Adscrito a la

Secretaria de Desarrollo Social

Obligaciones Especificas Contratista

Numeral 07 | "t . ) Participar activamente en al Dasarrollo de los
Programas y Actividades programadas por la

Secretaria de Desarmrollo Social | )"

CONTRATISTA

LUZ ELENA TORRES MOLINA
CEDULA No. §3.512.541
UN {01) CONTRATO ANO 2017

[ Mo | Gormpr ant NUMERO PERIODO COBRAIO U PRE
Pagos Egreso C.E CUENTA DESDE HASiI'A FONDOS coP RP
b 69 0
1 1702000094 0200212017 1.419 601 70.812.334 24/01/2047 30/01/2017 PECIA
2 1703000469 06/03/2017 5.840.000 | 70.812.334 01/02/2017 | 28022017 PECIA
3 1704000034 07/04/2017 5807500 | 70.812.334 01/03/2017 | 30/03/2017 PECIA
4 1705000062 04/05/2017 5807500 | 70812334 01/04/2017 | 30/04/2017 PECIA
5 1706000413 08/06/2017 5805897 |  70.812.334 01/05/2017 30/05/2017 PECIA
[ 1707000364 1240742017 5805897 | 70812334 01/06/2017 30106/2017 PECIA
08000209 0410820 805.89 06 6.9 01/07120 0/07/20 COMUNES
8 1709000099 07i09I2N7 5805.897 | 70.812.334 01/08/2017 30/08/2017 PECIA
9 1710000138 06/10/2017 5805.807 |  70.812334 01/09/2017 |  30/09/2017 PECIA
10 1711000655 081112017 5805897 | 70812334 01/10/2017 | 30M0R017 PECIA
" 1712000204 07/12i2017 5805897 | 70812 334 01/11/2017 30/41£2017 PECIA
12 1712001395 2701272017 4585366 | 70.812 334 01/1242017 2311212017 PECIA

CONTRATACION VIGENCIA 2018

CONTRATISTA
LUZ ELENA TORRES MOLINA
CEDULA No. 63.512.541
DOS (02) CONTRATOS ANO 2018

No. PO DE - OBJETO NOMBRE Asignada | FECHA | VALOR VALOR VALOR
viNewLo | . CONTRACTUAL __SUPERVISOR | Secretarfa L £ WICIAL | ADICION | TOTAL
n CPS Prestar servicios profesionales Jorge Arturo Desarrollo | +6/01/2018 | 15/07/2018 | 48.000.000 | - 48.000 000

para fortalacer los Procesos de Niete Mantilla Social
Planeacion Geslion y Ejecucion Adm da los
Programa $Socialas a cargo de la
Secrelaria de Desarrclio Social
y liderar las Politicas ,Proyecios
y Estralegias de Atencién en el marco

de los Programas "Adultc Mayer Digno”

y "Coiembia Mayor” en el Mpio de
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730 CPS

Prestar servicios profesicnales
para fortalecer los Procesos de
Planeacién Gestion y Ejecucidon Adm de los
Programa Sociales a cargo de la
Secretaria de Desamrollo Social
y liderar las Politicas , Proyectos
y Estrategias de Atencién en el marce
de los Programas "Adulto Mayor Digno™
y "Colombia Mayor" en el Mpic de

Bucaramanga

Jorge Arturo
Nieto Mantilla

Desarrollo

Social

18/07/2018 | 14/12/2018 | 37.333.333

CONTRATISTA

LUZ ELENA TORRES MOLINA

CEDULA No. §3.512.541
UN (01) CONTRATO ANO 2018

I .:VA'LQR
D
1 1802000144 05/02/2018 3.724.000 6555.810.448 16/01/2018 3010172018 COMUNES
2 1803000304 02/03/2018 7.238.000 655.810.448 Q110212018 28/02/2018 COMUNES
3 1804000078 03/04/2018 7.278.000 655 810,448 01/03/2018 A0/03/2018 GCOMUNES
4 1805000063 03/05/2018 7.278.000 655.810.448 01/04/2018 30/04/2018 COMUNES
5 1806000041 01/06/2018 7.278.000 555810 448 01/05/2018 30/05/2018 COMUNES
] 1807000312 04/07/2018 7.276.000 655,810,448 01/06/2018 30/06/2018 COMUNES
T 1807000945 1BIO72018 3.744,000 655.610.448 C1/07/2018 15/07/2018 COMUNES
: :
1 1808000142 03/08/2018 2.496.001 655 810 448 18/07/2018 30/07/2018 COMUNES
2 01/08/2018 30/08/2018
3 01/09/2018 30/09/2018
4 01/10/2018 0072018
5 Q1/11/2018 30/11/2018
1 01/12/2018 14{12/2018

2.496.001

TOTAL ANO 2018 ‘ 46.314.001

37.333.333

Como se puede OBSERVAR el origen de los fondos con los cuales se efectuaron las

RESPECTIVOS PAGOS de

la contratacion efectuada en las vigencias 2016 y 2018

corresponde a “FONDOS COMUNES y/o PROPIOS” o sea que en ningin momento fueron
afectados los recursos de la Estampilla para el “BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR" y su
contratacion se realizé acorde a los parametros legales establecidos por lo expuesto el Equipo
Auditor determina que no existe mérito alguno para seguir con el desarrollo de la QUEJA en lo
que refiere a estas dos vigencias (2016 y 2018).
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Respecto a la {Contratacién de la vigencia 2017] el Equipo Auditor determina el siguiente
hallazgo:

CONCLUSION : CONTRATO No. 163 DEL 24/01/2017 - PAGADO CON RECURSQS ESTAMPILLA
MUNICIPAL (OBSERVACION No. 08)

El Equipo Auditor pudo EVIDENCIAR que la contratista LUZ HELENA TORRES MOLINA
efectivamente estuvo vinculada en la vigencia 2016 - 2017 - 2018 a la Secretaria de Desarrollo
Social, en el 2016 y 2018 los contratos son PAGADOS con Recursos Propios y/o Comunes
por lo cual no hay incidencia de ser revisados respecto a la queja presentada , pero en el 2017
se contraté con una (01) CPS y los pagos efectuados fueron con recursos provenientes de la
Estampilla “PARA EL BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR” del recaudo Municipal asignado a
los TRES (03) CV y CB del Municipio ; recursos que por su origen tienen una DESTINACION
ESPECIFICA expresada por la LEY 1276 del 05/01/2009.

El Equipo Auditor presenta los siguientes dos (02) cuadros en donde se analiza toda la
informacion correspondiente a su vinculo contractual y los pagos efectuados indicando el
origen de los fondos con los cuales se pago el contrato.

CONTRATISTA
LUZ ELENA TORRES MOLINA
CEDULA No. 63.512.541
UN (01) CONTRATO AN 2017

TPODE | . oBJETO NOMBRE.~ | Astgnada | _ VALOR OR | VALOR
VIHCWO | CONTRACTUAL *  SUPERVISOR |- Setretari 1 naciat - | anicio ToTAL

No,

CFS Prestar servicios profesionales Jorge Arturo DGesarrollo 24/01/2017 § 231272017 | 71.500.000 - 71.500.000

especializados para apoyar la Nieto Mantilla Scoial

Planeacidn Gestién y Ejecucion del
Programa Adulto Mayor Adscrito a la
Secretaria do Desarrollo Social

Obligaciones Especificas Contratista

“{...} Participar activamente en el Desarrolio de
Numeral 07 los

Programas y Actividades programadas por la

Secretaria de Desarrollo Sccial (.. )"

CUADRO RELACION DE PAGOS CONTRATO No. 163

CONTRATISTA
LLUZ ELENA TORRES MOLINA
CEDULA No, 63.512.541
UN (01) CONTRAT ANO 20

1702000094 02/02/2017 1.418.601 70.812.334 2410172017 ElZFE ESPECIALES
2 1703000469 060372017 5.840.000 70812334 91/02/2017 pilielr0lW@ll ESPECIALES
3 1704000034 07/04i2017 5.807 500 70.812.334 01/03/2017 30/03/2047 ESPECIALES
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4 1705000062 04/05/2017 5807 800 70.812.334 01/04/2047 30/042017 ESPECIALES
5 1706000413 08/06/2017 £ 808897 70.812.334 01/05/2047 30/05/2017 ESPECIALES
[ 1707000364 12/07/2017 5.805.897 70.812.334 01/06/2017 30/06:2017 ESPECIALES
7 1708000208 0410812017 | 5.805.897 106.146.921 04/07/2017 30/07/2017

8 1705000098 G7/09/2017 5.805.897 70.812.334 G1/08/2017 30/08/2017 ESPECIALES
9 1710000138 0EMOf2017 5.805.897 70.812.334 01/05/2017 30/08/2017 ESPECIALES
10 1711000655 08/11/2017 6.805.897 70.812.334 01/1G/2017 il Fll ESPECIALES
" 1712000204 Q7122017 5.805.857 70.812.334 011142017 30112017 ESPECIALES
12 1712001395 27112/2017 4.585.368 70.812.334 01412/2017 23121217 ESPECIALES

TOTAL ANOQ 2017 | 64.101.246

» Como se observa los Doce (12) PAGOS efectuados al Contrato No. 163 tienen su
origen en FONDOS ESPECIALES "ESTAMPILLA PARA EL. BIENESTAR DEL ADULTO
MAYOR” del recaudo Municipal, es aqui en donde el Equipo Auditor EVIDENCIA LA
INCONSISTENCIA de pagar esta CPS con recursos de la Estampilla Municipal que
tienen DESTINACION ESPECIFICA para atender a solo la Poblacién Adulto Mayor
atendidos en los tres (03) Centros Vida del Municipio y si se analiza el OBJETO
contractual no hace referencia a prestar sus servicios especificamente en NINGUNO
DE LOS TRES CENTROS VIDA propiedad del Municipio (CV Norte - CV Afios
Maravillosos - CV Alvarez) , se hace referencia a la atencién del “ADULTO MAYOR
ADSCRITO A LA SECRETARIA DE DESARROLLO " y esto se complementa con la
SECCION “OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA" en donde se
describen siete obligaciones:

* De la No.1 a la No. 5 son obligaciones inherentes al Programa Adulto
Mayor Digno a nivel General.

= La No. 6 es la UNICA obligacién que hace referencia tacita a los TRES
{03) Centros Vida del Municipio

» La obligacién No. 07 la actividad a cumplir no tiene nada que ver con fa
POBLACION ADULTO MAYOR pero que son funciones del contratista
que se pagan con recursos de DESTINACION ESPECIFICA que son los
de la Estampilla Municipal.

El Equipo Auditor reviso los INFORMES MENSUALES de las Actividades
especificas presentadas por la Contratista y avaladas por el Supervisor en
donde se CONFIRMA que las actividades ejecutadas corresponden al
Objeto Contractual por lo que se RATIFICA la posicién respecto de que
este contrato debid haberse pagado con RECURSOS PROPIOS

Otra INCONSISTENCIA presentada en la ejecucion de este contrato fue la sucedida
con el pago No. 7 en donde el mes de Julio/2017 se pagd con recursos “PROPIOS Y/O
COMUNES’, se efectuaron doce (12) pagos de los cuales once (11) fueron con recursos
de la Estampilla Municipal asignada a los TRES (03) CV y CB del Municipio y un (01}
pago se hizo con Recursos Propios y/o Comunes.

El haber utilizado recursos de DESTINACION ESPECIFICA para cubrir Gastos diferentes a los
establecidos en la LEY 1276 del 2009, lo cual conduce a que se disminuyan los recursos para
el bienestar de los 560 Adultos Mayores incorporados en los TRES (03) Centros Vida del
Municipio de Bucaramanga

RESPUESTA ENTIDAD
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“(...) En atencién a la queja, respetuosamente es relevante aludir a la disposicion legal
contenida en el Articulo 5 de la Ley 1276 de 2009, el cual taxativamente reza: “El recaudo de
la estampilla sera aplicado, en su totalidad, a la dotacién y funcionamiento de los Centros de
Bienestar del Anciano y de los Centros Vida para la Tercera Edad, en su respectiva jurisdiccion,
de acuerdo con las definiciones de la presente ley”

De igual manera, estipula en el articulo 12 ibidem lo siguiente: “La entidad territorial
organizara los Centros Vida, de tal manera que se asegure su funcionalidad y un trabajo
interdisciplinario en funciéon de las necesidades de los Adultos Mayores; contara como
minimo con el talento humano necesario para atender la direccion general y las éreas de
Alimentacion, Salud, Deportes y Recreacién y Ocio Productivo, garantizando el personal que
hara parte de estas areas para asegurar una atencién de alta calidad y pertinencia a los Adultos
Mayores beneficiados, de acuerdo con (os requisitos que establece para, el talento humano
de este tipo de centros, el Ministerio de la Proteccion Social.”

Ahora bien acorde a lo expuesto, al Municipio le corresponde administrar el funcionamiento y
organizacion de los Centros Vida asegurando un trabajo Interdisciplinario en funcién de las
necesidades de los Adultos mayores en condicion de Vulnerabilidad, es asi como cre6 y abri6
3 Centros Vida (Alvarez, Ainos Maravillosos y Norte) en el Municipio de Bucaramanga, al
respecto cabe indicar que la infraestructura dispuesta para la atencidn integral por si misma
no es operativa, sino que necesita de la intervencion humana para hacer funcional su finalidad,
es asi como requiere de personal de apoyo y profesionales que presten servicio continuo a ia
comunidad.

En este orden de ideas cabe indicar que una vez llegd la actual administracion (Vigencia fiscal
2016) encontré falencias y debilidades en el funcionamiento del programa, siendo oportuno
sefalar que el mismo nacid como consecuencia de dar aplicacion a los recursos de estampilla
adulto mayor, no obstante, estaba inaplicado disposiciones de la Ley 1276 de 2009,
particularmente, la contendida en el paragrafo del Art. 9, el cual dispone lo siguiente:
“PARAGRAFO. Los distritos y municipios podran suscribir convenios con entidades
reconocidas para el manejo de los Centros Vida; no obstante, estos deberan prever dentro
de su estructura administrativa la unidad encargada de su seguimiento y control como
estrategia de una politica publica orientada a mejorar las condiciones de vida de las personas
de tercera edad.”

Nétese que la referencia normativa hace un claro llamado a que se cuente con una con una
unidad encargada de seguimiento y control, si esto ocurre con las ESAL que van a ejecutar
recursos estampilla, evidentemente, es mas necesaria para el ente territorial, pues es claro
que no basta con crear centros vida y establecer convenios, sino que se requiere de la
operacion y funcionamiento de una estructura administrativa de seguimiento y control.

Las principales falencias observadas consistian en lo siguiente:

1. No era clara la manera en que se entrelazaban e interrelacionaban los 3 Centros Vida
para la atencion de las necesidades de los adultos mayores en el Municipio,

2. Los tres Centros Vida actuaban de manera independiente, no existia ningdn articulador
de sus actividades que pudiera contribuir en la mitigacion de las necesidades que
constantemente se exponen por parte de los adultos mayores atendidos y por atender.

3. No era clara la figura empleada para la transferencia de recursos publicos provenientes
del recaudo de estampilla adulto mayor tanto Municipal como Departamental a los
operadores privados, en este punto particular es necesario indicar que en las anteriores
vigencias se hacia uso de ‘“trasferencias de recursos a particulares” sin acto
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administrativo que indicara la motivacion y/o razonamiento del traslado de recurso
publico.

4. No existia documento publico formal suscrito entre el ente territorial y los particulares
(Fundaciones que operaban recursos para el funcionamiento de centros vida y centros
de bienestar del adulto mayor)

5. No existia documento alguno en el cual se establecieran las obligaciones o
compromisos a cargo de los Centros Vida y de Bienestar del Aduito Mayor, es decir, no
habia ningun documento donde se indique la manera en que se debian invertir los
recursos publicos de estampilla Adulto Mayor que se les entregaban.

6. Los Centros Vida y Centros de Bienestar del Adulto Mayor no tenian la obligacion de
suministrar informacién de la poblacion adulta atendida con los recursos provenientes y
entregados de la estampilla adulto Mayor Municipal y Departamental.

7. La poblacién rural se encontraba totalmente a la deriva porque no existen Centros Vida,
ni Centros de Atencién al Adulto Mayor privados que operen en el campo.

Esta situacién quedd expuesta en la vigencia fiscal 2016, haciendo énfasis en que no fue
posible dar continuidad a la entrega de recursos mediante transferencia directa a los centros
Vida y Centros de Bienestar del Adulto Mayor porque no existia asidero legal para tal acto,
cabe sefialar que el articulo 355 de la Constitucion politica establece gue ninguna de las ramas
u érganos del poder publico podra decretar auxilios o donaciones en favor de personas
naturales o juridicas de derecho privado y una transferencia directa sin ningtn acto
administrativo que la soportara constituia per se una donacion a particulares.

Es asf como surgio la necesidad de establecer desde la misma Secretaria de Desarrollo Social
un equipo de apoyo que contribuyera a superar esta situacién, razén por la cual se suscitaron
cambios necesarios que permitieran ejercer un mejor control y seguimiento de los recursos
provenientes del recaudo de estampilla Adulto Mayor; en primer lugar, al observarse que |a
transferencia de recursos a particulares no contaba con un soporte legal sélido, se acudi6 a
dar cumplimiento al ordenamiento legal, en consecuencia de dio inicio a la generacion de
CONVENIOS DE ASOCIACION con las Entidades Privadas Sin Animo de Lucro que prestan
servicios como Centros Vida y Centros de Bienestar del Adulto Mayor, situacion gue evidencio
prontamente otra situacion:

a) Los recursos provenientes de estampilla adulto mayor en el Municipio se recaudan de
manera trimestral hecho que dificultaba financieramente la generacién de convenios en
tanto solo era posible la suscripcion de convenio una vez se hubiera realizado el efectivo
recaudo para saber de manera cierta y concreta a cuanto ascendian los recursos con
los que contaba el ‘ente territorial, ademas era necesario previamente hacer la
distribucion de los mismos para poder proceder a suscribir convenio con cada uno de
los particulares (Centros Vida y Centros de Bienestar del Adulto Mayor) conforme a la
poblacién atendida.

b) Los recursos de Estampilla Adulto Mayor Departamental no se transfieren de forma
periodica trimestral, aunado al hecho que se utilizan actos administrativos, situacion que
demora aun mas los procesos de entrega efectiva de los dineros recaudados por este
concepto, adicionalmente una vez recibida la consignacion en el Municipio se debe
acudir al Concejo Municipal para incorporarlos en el Presupuesto de la correspondiente
vigencia.
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Asimismo, se observé que los recursos provenientes de estampilla aduito mayor no son
suficientes para atender todas las necesidades y canasta de servicios estipulada en el articulo
11, por lo que era necesario también contar con recursos propios.

Adicionalmente, el Paragrafo 2o0. del articulo @ de la Lay 1276 de 2009 determina que “de
acuerdo con los recursos disponibles y necesidades propias de la entidad territorial, podran
establecerse varios Centros Vida, estratégicamente ubicados en el perimetro municipal, que
operando a nivel de red, podréan funcionar de manera eficiente, llegando a la poblacién
objetivo con un minimo de desplazamientos” es claro que para operar en red se requiere de
un apoyo humano que colabore organizacion y funcionamiento de las actividades de estos
centros de atencion al adulto mayor, de lo contrario no existiria sinergia, desarticulandose la
finalidad de estos centros.

Ante todo, lo expuesto, surgic la necesidad de contar con un profesiona! idéneo que
contribuyera en la organizacién de todos los hechos y circunstancias narradas, por tal motivo
se contratd para contribuir en el funcionamiento de los Centros Vida y para el correcto
Funcionamiento de Programa Adultoc Mayor (Creado para la correcta administracion
seguimiento y control de los recursos provenientes de Estampilla Adulto Mayor) a la Dra. Luz
Elena Torres Molina, profesional que cuenta con los conocimientos necesarios (Trabajadora
Social — Abogada) trayectoria en el Sector Publico y un perfil claro encaminado a la Gestién
Publica.

Bajo el acompanamiento contractual de la Dra. Torres Molina se ha contribuido de manera
directa en el Mejoramiento del Funcionamiento de los tres (3) Centros Vida del Municipio y
resaltando una vez mas que el Programa Aduitc Mayor del Municipic de Bucaramanga
funciona en torno al recaudo y ejecucién de los recursos de Estampilla Adulto Mayor, asi
mismo, articula la gestién para la consecucion de otros recursos (propios y Ley 715) con el fin
de fortalecer la canasta de servicios contemplada en el articulo 11 de la Ley 1276 de 2009, en
este punto cabe sefalar que si bien es cierto, los recursos recaudados por concepto de
estampilla Adulto Mayor son importantes, también es cierto que la demanda es muy alta, razon
por la cual son insuficientes y se requiere de apoyo en la continua consecucion y ejecucion de
otro tipo de recursos, entre ellos los propios, es claro que si no existe un doliente que haga
saber de las necesidades, gestiones, traslado de recursos y esté al tanto de la ejecucion el
programa simplemente se veria limitado a la mera ejecucion de lo recaudado por concepto de
estampilla adulto mayor, prestando los servicios minimos que se alcanzaran a solventar,

No obstante, bajo el trabajo y gestion de la mencionada contratista se logré consolidar un
mayor apoyo para el adulto mayor contribuyendo de manera efectiva en una atencion integral
acorde a las necesidades y el mejoramiento de la calidad de calidad de vida de los adultos
mayores en este Municipio, la cual se sintetiza asi:

1. Mejoramiento de las Instalaciones de los Centros Vida (Sitios donde diariamente se
atiende un importante nimero de adultos mayores)

2. Dotacion a los Centros Vida

3. Mejoramiento en la canasta de servicios, implementacion de encuentros
intergeneracionales, realizacion de rutas turisticas, fortalecimiento para el ingreso a
lugares de recreacion, deporte y sano esparcimiento, dotacién a los adultos mayores
que asisten a los Centros Vida con ropa y zapatos deportivos.

4, Mejoramiento en la organizacion y coordinacién del funcionamiento de los tres (3)
centros vida Municipales.
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5. Apoyo en la articuiacion con los Centros de Bienestar del Adulto Mayor y Centros Vida
particulares que celebraron convenios de Asociacion con el Municipio.

Notese que la Dra. Luz Elena Torres hace parte del equipo de FUNCIONAMIENTO DE LOS
CENTROS VIDA, es la articuladora de multiples actividades, garantizando que los adultos
mayores en condicion de vulnerabilidad del Municipio de Bucaramanga reciban los mismos
servicios, contribuyendo de manera eficiente al mejoramiento de la Condicion de vida de los
adultos mayores atendidos con recursos provenientes de la estampilla Adulto Mayor, tanto
Municipal como Departamental, en consecuencia, los recursos pagados a esta contratista
estan enmarcados en las actividades contempladas en la Ley 1276 de 2009 (...)".

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

El Municipio de Bucaramanga NO DIO RESPUESTA| al requerimiento referente a la
INCONSISTENCIA presentada en la ejecucidn de este contrato fue la sucedida con el pago
No. 7 en donde el mes de Julio/2017 se pagé con recursos “PROPIOS Y/O COMUNES’, se
efectuaron doce (12) pagos de los cuales once (11) fueron con recursos de la Estampilla
Municipal asignada a los TRES (03) CV y CB del Municipio y un (01) pago se hizo con Recursos
Propios y/o Comunes.

El Equipo Auditor RATIFICA su posicién respecto al contrato No. 163 porque las respuestas
dadas por la Entidad como material probatorio al requerimiento presentado por el Ente de
Control no logran desvirtuar los argumentos presentados por la Contraloria Municipal, por lo
cual se configuraria presuntos hallazgos, pero teniendo en cuenta que en el Hallazgo No. 06
de la Auditoria No. 026-2018 se establecio un Hallazgo Administrativo con alcance
Disciplinario, SE UNIFICA a la presente observacion ya que el Contrato No. 163 fue incluido
dentro de la muestra seleccionada que fue objeto de revision.

QUEJA DPD No. 18 - 1 - 061

ENTE AUDITADO "MUNICIPIO DE BUCARAMANGA - SECRETARIA DE
DESARROLLO SOCIAL

MOTIVO DE LA AUDITORIA  La Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental INCORPORO la
Queja DPD No. 18 - 1 - 061 a la Auditoria Especial de la
Estampilla para el “BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR®
vigencia 2017 mediante comunicado de fecha 10/07/2018
con Radicado No. 03897E y No. Consecutivo 00436 — 18;
QUEJA puesta directamente por la FUNDACION CRISTO
REDENTOR.

“NO PAGO del CONVENIO DE ASOCIACION No. 263
Firmado el 30/12/2016 entre el Municipio de Bucaramanga
(Secretaria de Desarrollo Social) y la FUNDACION CRISTO
REDENTOR, Convenio que corresponde a los recursos
girados por el Departamento de Santander (Estampilia
Departamental) correspondientes al Primer Semestre (Enero
a Junio) del 2016”.

OBJETIVO GENERAL DE Efectuar un proceso de REVISION a los
LA AUDITORIA : motivos expuestos por el QUEJOSO y por la
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Secretaria de Desarrollo Social por los
cuales NO SE HABIA PODIDO efectuar la
correcta LEGALIZACION del Convenio de
Asociacion No. 263 del 30/12/2016 y por
ende no se ha efectuado el PAGO de la
obligacién por parte del Municipio.

ALCANCE DE LA AUDITORIA : o Verificar el Convenio de Asociacion
No. 263 del 30/12/20186.

o Establecer la debida gestion de los
funcionarios de la Secretaria de
Desarrollo Social inmersos en el
proceso de LEGALIZACION del
Convenio y la gestibn del
Representante Legal de la Entidad
prestadora del servicio de Centro
Vida y Centro de Bienestar.

¢ Determinar la Presunta irregutaridad
en el PROCESO DE LEGALIZACION
estableciendo la TRAZABILIDAD de
la situacién presentada.

ACTUACION DEL EQUIPO AUDITOR

A la fecha del presente INFORME DE OBSERVACIONES la Tesoreria General del Municipio
no ha aceptado la cuenta de cobro correspondiente al primer semestre del 2016 por que
segun el Municipio de Bucaramanga la Fundacidon Cristo Redentor NO LEGALIZO A TIEMPO
el Convenio de Asociacién No. 263 del 30/12/2016,.

[INFORMACION GENERAL|

Direccién Calle42#13-26
Razén Social FUNDACION CRISTO REDENTOR
Registro Camara de Comercio  04/07/2001

NIT 804.011.631-3

Actividad Desarrollada HOGAR GERIATRICO PARA POBLACION DE LA
TERCERA EDAD - POBLACION VULNERABLE|

Convenio de Asociacion No. 263 del 30/12/201

Periodo Facturado 2016 Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
{Pendiente por Cancelar)

VALOR PENDIENTE PAGAR  $78.830.786
{Primer Semestre 2016}

Carrera 11 N° 34-52 Fase |l Piso 4 / Teléfono 6522777
www.contraloriabga.gov.co / contactenos@contralonabga. gov.co
Bucaramanga, Santancer / COLOMBIA *



VFAINF-001 VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL CON'TRALORl A
Pagina 85 de 99 Informe de Auditoria

o Municipal de Bucaramanga

Origen de los Recursos Estampilla “PARA EL BIENESTAR
DEL ADULTO MAYOR - DEPARTAMENTAL"

ARGUMENTOS JURIDICOS EXPUESTOS POR EL EQUIPO AUDITOR
QUE DESVIRTUAN LA POSICION TOMADA POR EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA A
TRAVES DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y DESARROLLO SOCIAL ANTE LA
POSICION DE

“NO EFECTUAR EL PAGO A LA FUNDACION CRISTO REDENTOR DE LOS SERVICIOS PRESTADOS DE CENTRO VIDA Y CENTRO
DE BIENESTAR DURANTE EL PRIMER SEMESTRE DEL 2016 - CON LOS RECURSOS GIRADOS POR EL DEPARTAMENTO DE
SANTANDER”

A continuacién el Equipo Auditor presenta la TRAZABILIDAD (20 ITEMS) que ha tenido la
ejecucion del Convenio No. 263 del 30/12/2016 en el Municipio de Bucaramanga, lo cual
permite identificar:

» La Secuencia del Proceso

» La Actividad Desarroliada

» El tiempo de duracion de la Actividad (Dias Calendario y Dias Habiles)

» El tiempo de duracién entre las Actividades (Dias Calendario y Dias Habiles)
»

El responsable Directo de realizar la Actividad.

PROCESQO DE TRAZABILIDAD en donde se observa que la FUNDACION CRISTO
REDENTOR presto con RECURSQOS PROPIOS DE LA FUNDACION el servicio de Centro
Vida y Centro de Bienestar que tienen su Financiacion con la Estampilla Bienestar Adulto
Mayor del Orden Departamental durante los meses de Enero - Febrero - Marzo - Abril - Mayo
- Junio del 2016 , hasta el dia 05/10/2016 el Departamento de Santander CONSIGNO al
Municipic de Bucaramanga los recursos de la Estampilla BIENESTAR ADULTO MAYOR del
Orden Departamental correspondientes a lo recaudado por el Departamento durante el
PRIMER SEMESTRE del 2016 segun la Resolucién No. 15084 de fecha 13/09/2016 (ITEM 3).
Y solo hasta el 27/12/2016 la Secretaria de Desarrollo Social dio AUTORIZACION A LA
FUNDACION CRISTO REDENTOR PARA INICIAR (ITEM 20) el proceso de legalizacion del
Convenio de Asociacidon No. 263 o sea que se tenia para legalizar los dias 28/29/30 de
Diciembre del 2016.

Proceso de legalizacion del CONVENIO DE ASCCIACION No. 263 firmado el 30/12/2016 por
las partes intervinientes FUNDACION CRISTO REDENTOR y el MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA (Secretaria de Desarrollo Social) para PAGAR LOS SERVICIOS YA
PRESTADOS POR LA FUNDACION EN EL PRIMER SEMESTRE DEL 2016.,es decir el
contrato no es para INICIAR A PRESTAR LOS SERVICIOS a partir de la firma del Convenio
sino para PAGAR los servicios ya prestados por la FUNDACION hace mas de seis (06) meses
. uno de los requisitos obligatorios era comprar una “POLIZA DE GARANTIA UNICA DE
CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES - DECRETO 1082 DE 2015 - *
pero esta pdliza solo podia tener vigencia de cubrimiento para el 2017 puesto gue el
CONVENIQO DE ASOCIACION No. 263 fue firmado el 30/12/2016 lo cual no es LOGICO que
se haga esta exigencia porque los servicios fueron prestados el PRIMER SEMESTRE 2016.
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TRAZABILIDAD FUNDACION GRISTQ REDENTOR VALOR PENDIENTE POR CANCEL AR DE $78.830.786 Resolucidn Departamental 15084

183

126

Dic
30/2016

PROCESO DE LEGALIZACION DEL CONVENIO DE ASOCIACION (Radicacion del Convenio on la
Secretaria Administrativa para obtener gl No. del Convenio) Solicitar el Registra Presupuastal
en {Secrctaria de Hacienda - Presupuesto), Compra de Pélizas
Legalizacidn.

,Pago de Estampillas de

CCLOBMBIA

Saptiambré 13 det 2018
Dias

# {500 | it | FESHA ACONTECIMIENTOS RESPONSABLES

Prestacion del Servicio de Centro Vida y el Servicie de Centro de Bienestar durante los meses .
- - — Fundacion CRISTO
1012016 de Enero - Febrero - Marzo - Abril _Mayo - Junio de 2016 ; Servicios Avalados por la T ommerTn
T SUPERVISORA asignada
5| a7 a4 Agosto |Departamento de Santander Expnde la Resoluclén 12643 sobre el recaudo de la Estampillz Adulte Mayor Sec Desarrolo
— | = | 1672018 Jcorrespondiente al psriodo de Enero a Junln del 20§§ Departamental
al 28| 20 Sep |Departamento de Santander expide la Resolucién 16084 dando a conoter cuiles son los recurscs. de Ssc Desarrolio
— | — | 132016 |estampilia Adulo Mayor para Centro Vida y Centro de Sieriestar para el Municipio de Bucaramanga Departamental
al 8 4 Sep |Secretaria de Desarrclio Departamental envia oficio-al Municipic de Bucaramariga para la Notificacién de Sec Desarrolio
= = [192016 Jla msoluclén 15084 de Septismbre 13 del 2016 Departamental
5| 2 2 Sep |H Municipio de Bucaramanga recibe el oficio enviade por ia Secretaria de Desarrello Departamentai pera la Sec Juridica Bga
£ | £ |21/2016 | Notiticacién de ta resolucién No 15084 do 13 de Septismibre ds) 2018 e Jurdica Bg
S Secretaria Juridica del Muricipic de Bucaramanga se encarga-de elaborar ef PODER PARA AUTORIZAR al
6| 2 2 231‘;515 Secretario de Desarrofic Municipal para que se pusds NOTIFICAR sobre ia Resoluclén 16084 de| Sec Juridica Bga
Septiembre 13 del 2016 ante la Secretaria de Des arrole Departamental
71 a 2 Sep | B Secretaro de Desarrolio del Municipio dé Bucaramariga SENOTIFICA arile. ta Secretaria de Desarrolio Sec De Io B
- = [ 272016 | Social Depariamental para conocer 6l contenido de la Regolucién 15084 de Septiembre 13 del 2016 sarrollo Bga
Sep Medianta Cficic con Radicade No 3143 I Secretarla de Desarrulle Social envia a Oficna de

81 0 ] 2712018 Presupuest (Secretaria de Hacienda) la Resokicion: 15084 de Saptiemire 13 del 2016 para que sean| Sec Desarrolo Bga
incorporados estes recursos al Presupuesto de Ingreso y Gasto de |a Adminlstracién Central

sl s 6 Oct 11158 evidencia a través del Extracto Bancario que: e fueron censignados kos recurses de la. Estampilia Tesoreria Muricipal

= = [ 05/2016 {Adulto Mayor de ia Resoiucién 15084 de Septlembre 13 te 2016 al Municipio de Bucaramanga.

wl| 20 13 Ot {modianta ACTA Me. 12 2l Consejo Superior de- Politca Fiscal Municipal {CONFIS ) emie Coneeptel sec Hacknda Bga

=] T | 25/2018 |payorable para la ADICION de los recursos de ia Resolucitr No 15084 da Sepliembre 13 del 2016
ml 7 5 Nov  |La Secretaria’ de Hacienda Municpal RADICA ante Ja Secretaria de! Concejo-Municipal el Proyecto de Sac Hackenda B
| 2 |otr016 |Acusrde 048 del 2016 para su respectivo sstidio y aprobacién de la ADICION e 9
La Gomision Primera o Hacienda y Crédio Pubico del Concejo Municinal de Bucaramanga REALIZA ei
primer . debate del Proyecto de scusrde 048 de Noviembre 01 del 2016 radicado per la . )

12l 7| 11 1 w”;; ‘6 Administracion Central del Municipio de Bucaramanga Oog::;c:::ﬁnmfa\
hitp:fiw:ww .concejodebucaramanga. gov.co/pr 0y actos. php'tseccion=NQ==&categoria=0A ==&subcatagoria g
=NOg=
£s Estudiado y Aprobado en Plenarla del Concelo Municipal de Bucaramanga 8l Proyecto de

Noy |Pousrde No. 048 ds Noviembre 01 del 201§ prasen!ado por la Administracion Municipel de Concejo Muricipal

B 2 |zen0t8 Bucararmnga Bucaramanga
httpihw W w Congejodebucaramanga. gov.co/proy ectos php'isaccion=NQ==8categoria=OA ==asubcategoria
=NDg=

1| a2 o MoV | B Conceio de Bucaramanga ENVIA A SANCION det Alcalde Municipal ‘et Asuerdo 018 ds Dic 05 deil Concejo Muncipal

= | = |esrowe Bucaramanga
O Bl Aicakie Municipat de Bucaramanga da por SANCIONADS o Aguardo 018 de Dicl 06-de) 2018 del

15| 8 4 0572016 Concejo de Bucaramanga sobre-ia ADICION de los : recursos -.al F\'esupuesto de hgrosos y Gastos de'la Despacho Alcaide
Administracion Central

16| 1 1 Dc  [Secretaria de Desarrollo Municipal procede a reaiizer la DISTRIBUCION de ios recursos mencionado en la Sec Desarrolio Bga

- — | 0&/2016. |Rasolucion 156084 dal 13 de saptiombre del 2016
Dic A través del Decreto 0183 de Diclermbre 13 de 2016 la Alaidesa encargada (Dra Meba Fabicls Clavijo Sec Hacienda

77 4 1372016 Jacome) SANCIONA el Acuerdo 018 de Diclembre 05 dei 2016 donde of Concejo aprobd la ADICION( Secrstaria Juridica
PRESUPUESTAL Despacho Akalde

el a2 3 Dic. |Se expide el Certificado de Disgel?ibilldad Pr-sugufstil ._lg& 4268 como requisio para sl proceso| o pecaronn Bga

= = 1'46/2016 [contractual adslantade por la Secretaria de Desarrolie Social

/ol 27.'02'216 L2 Sscretaria de Desarrofio Social elabora la Sollcitud det Reglatro Presupussial No. 19134 See Desarrolio Bga

Fundacien CRISTQ
REDENTOR

Bucaramanga, Q“anr:mdp;
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Analizada la TRAZABILIDAD del proceso de ejecucion del Convenio de Asociacién realizado
entre el 01/01/2016 y el 31/12/2016 el Equipo Auditor EVIDENCIQ| el siguiente hailazgo:

HALLAZGO No. 08 — (ADMINISTRATIVO - DISCIPLINARIO) INCUMPLIMIENTO EN EL PAGO DEL|
CONVENIO DE ASOCIACION No. 263 DE FECHA 30/12/2016 FIRMADO ENTRE EL MUNICIPIO DE

BUCARAMANGA Y LA FUNDACION CRISTO REDENTOR (OBSERVACION No. 09)

La Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental incorpord la QUEJA No. 18 - 1 - 061, queja
interpuesta por la FUNDACION CRISTO REDENTOR que hace referencia directa al
INCUMPLIMIENTO hecho por el Municipio de Bucaramanga en el PAGO de $78.830.786
(Enero a Junio 2016), valor a ser cancelado con los recursos girados por el DEPARTAMENTO
DE SANTANDER por concepto de la Estampilla recaudada por el Departamento de Santander
durante el primer semestre del 2016 segun la Resolucion No. 15084 del 13/09/2016.

Valor detallado de la siguiente manera;

» CENTRO DE BIENESTAR a 35 Adultos Mayores en estado de vulnerabilidad SISBEN
| y Il por un valor de $37.891.730.

» CENTRO VIDA a 50 Adultos Mayores en estado de vulnerabilidad SISBEN t y Il por un
valor de $40.939.056.

A la fecha del presente INFORME DE OBSERVACIONES la Tesoreria General del Municipio
no ha aceptado la cuenta de cobro correspondiente al primer semestre del 2016 por que
segun el Municipio de Bucaramanga la Fundacion Cristo Redentor NO LEGALIZO A TIEMPO
el Convenio de Ascciacion No. 263 del 30/12/2016.

INFORMACION GENERAL

Direccion Calle 42 #13 - 26

Razén Social FUNDACION CRISTO REDENTOR

Registro Camara de Comercio  04/07/2001

NIT 804.011.531-3 )

Actividad Desarrollada HOGAR GERIATRICO PARA POBLACION DE LA

Convenio de Asociaciéon No. 263 del 30/12/2016

Periodo Facturado 2016 Enero a Junio 2016
{Pandiente por Cancelar}

VALOR PENDIENTE PAGAR  $78.830.786

Primer tre 2016)

Origen de los Recursos Estampilia “PARA EL BIENESTAR
DEL ADULTO MAYOR - DEPARTAMENTAL’
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CENTROS DE BIENESTAR Y CENTROS VIDA CON LOS CUALES EL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA FIRMO EN EL LOS CONVENIOS DE ASOCIACION PARA LA
EJECUCION DE LA ESTAMPILLA DEPARTAMENTAL Y MUNICIPAL PARA EL
BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR

I[CENTROS DE BIENESTAR DEL ANCIANO (Privados)

1. Centro de Bienestar del Anciano.

2. Hogar Asilo San Rafael.

3. |[FUNDACION CRISTO REDENTOR!.

4. Fundacion Albeiro Vargas y Angeles Custodios.

5. Fundacién Hogar Geriatrico Luz de Esperanza -FUNDELUZ-.
6. Fundacién Centro Vida Teresita de Jesus.
7
8
9
1

. Fundacién de la Tinieblas ala Luz - FUNTALUZ-.
. Fundacion Hogar Jerusalén.
. Casa de Caridad Santa Rita de Casia
0.Asilo San Antonio de la Congregacion de las hermanitas de los Ancianos
Desamparados de Bucaramanga.
11.Asociacién SHALOM CASA DE PAZ.
12.Asociacién Voluntaria Apoyo Integral Enfermo Cancer — AVAC.

Como se observa la FUNDACION CRISTO REDENTOR hace parte de las Doce (12) Entidades
que prestaron en el 2016 el servicio de “ATENCION AL ADULTO MAYOR EXTRATO 1 - 27,
considerada como POBLACION VULNERABLE, a la cual Jla FUNDACION CRISTO
REDENTOR les presto el servicio de CENTRQO VIDA y CENTRO DE BIENESTAR los cuales
" son financiados (subsidiados) con la “ESTAMPILLA PARA EL BIENESTAR DEL ADULTO
MAYOR DEPARTAMENTAL Y MUNICIPAL”

Durante el desarrollo de la queja se EVIDENCIO que el Convenio No. 263 firmado el
30/12/2016 con Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP) No. 4258 de fecha
16/12/2016 y con Registro Presupuestal (RP) No. 19134 de fecha 27/12/2016 no da
cumplimiento al PRINCIPIO DE PLANEACION ] si se tiene en cuenta que los documentos
contractuales (Contrato - CDP - RP) fueron firmados y expedidos los Gltimos tres dias del 2016
para cubrir actividades ya realizadas por la Fundacion (Enero a Junio 2016), esta situacion se
presentd con todos los CV y CB privados referente a la Estampilla Departamental inherentes
a la Resolucidn No. 15084 del 13/09/2016 la Gnica diferencia es que a todos se les efectu el
PAGO a excepcion de la Fundacién Cristo Redentor.

El Equipo Auditor pudo VERFICAR que las Pdlizas EXIGIDAS por la Secretaria de Desarrollo
Social no tenia ningan fundamento legal para lo cual se presentan en el presente informe las
Pélizas presentadas por FUNDACION DE LAS TINIEBLAS A LA LUZ (No. 07), SHALOM CASA
DE PAZ (No. 11) y las Pdlizas presentadas por

La FUNDACION CRISTO REDENTOR para legalizar sus respectivos Convenios de
Asociacion, en donde se pueden analizar las siguientes variables:

 ENTIDAD. . | _CONVENIO POLIZA ..
" .. ' .INe| FECHA |ASEGURADORA! NUMERO . EXPEDICION| DESDE | HASTA

SHALOM CASAPAZ | 248 28/12/2016 | SOLIDARIA _ | 730-47-994000002634 [P Pr N tRIETREZ ILRE AL I Xk,

Carrera 11 N° 34-52 Fase |l Piso 4 / Teléfono 6522777

www._contraloriabga.gov.co / contactenos@contraloriabge.gov.co %
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA




VFA-INF-001 VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL ( )NT'RALO
Pagina 89 de 99 Informe de Auditoria o c RIA

Municipal de Bucaramanga

DE LAS TINIEBLA A LA

LUz 253 | 28/12/2016 SOLIDARIA 410-47-994000023530 EEVEIAFIPIQT 28/12/2016  28/10/2017
ENTIDAD CONVENIO POLIZA
No ] FECHA ASEGURADORA NUMERO EXPEDICION: DESDE HASTA

FUNDACION CRISTO 2683 | 30/12/2016 | SEGUROS DEL 96-40-101044079 0210112017 30/12/2016  30/U642017
REDENTOR ESTADO |

Las Pdlizas exigidas y presentadas por todas las Entidades prestadoras del Servicio Centro
Vida y Centro de Bienestar en el 2016 tienen una FECHA DE CUBRIMIENTO PARA EL 2017
sobre CONVENIOS DE ASOCIACION firmados el 28/12/2016 y los servicios prestados fueron
en el PRIMER SEMESTRE DEL 2016.

NO FUE AUTORIZADO EL PAGO por que segun la Tesoreria General del Municipio el contrato
no fue legalizado dentro de la vigencia 2016 es por este motivo que hasta la fecha del presente
Informe de Observaciones no se le han cancelado los servicios prestados que tienen un valor

de $78.830.786

El FLUJO DE CAJA de la FUNDACION se ha visto fuertemente afectado por el
INCUMPLIMIENTO en el PAGO.

El Municipio de Bucaramanga tiene una situacion por resolver que le puede generar una
demanda por INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL en el pago de los servicios prestados.

RESPUESTA ENTIDAD

“(...) En este caso, es importante precisar que de conformidad como lo indica el Equipo Auditor,
la Fundacion Cristo Redentor no alcanzé a legalizar el Convenio dentro de la vigencia 2016,
situacién que le impide al Municipio proceder al desembolso de los recursos, en razdn a que
no existe soporte legal que le permitiera inferir que existia un compromiso econdémico u
obligacion contable a favor de dicha institucion.

Siendo importante resaltar que los compromisos financieros se determinan por la legalidad de
los contratos y/o convenios que establezca el Municipio, en este orden de ideas si un convenio
no se legaliza, desaparecen las obligaciones a cargo del Municipio, adicionalmente, es
oportuno indicar que ante la ocurrencia de esta circunstancia la ley prevé los procedimientos
legales para lograr su reconocimiento, como lo es la conciliacién extrajudicial ante la
Procuraduria General de la Nacién y los procesos Judiciales — Administrativos a que haya
lugar.

Al respecto es importante sefialar, que ante la controversia contractual del Convenio No. 263
de 2016 y la intervencién directa de la Contraloria Municipal, la oficina juridica del Municipio y
la Secretaria de Desarrollo Social se encuentran adelantando un arreglo directo con la
Representante Legal de la Fundacién para el reconocimiento, liquidacién y pago
correspondiente.

E! procedimiento en mencion se encuentra adelantado en un 90%, garantizando con esto la
transferencia de los recursos que se encontraban en controversia ante |a falta de legalizacion

C..).
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CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

El Equipo Auditor un Hallazgo ADMINISTRATIVO CON PRESUNTO ALCANCE
DISCIPLINARIO, porque analizada la respuesta presentada a la observacion, La Secretaria de
Desarrollo Social no logré DESVIRTUAR los argumentos presentados por el Ente de Control en donde
se observa que en el cuadro “TRAZABILIDAD FUNDACION CRISTO REDENTOR VALOR
PENDIENTE POR CANCELAR DE $78.830.786 Resolucién Departamental 15084 de Septiembre
13 del 2016” que se encuentra en la pagina No. 84 del presente Informe en donde se observa que el
Convenio no pudo ser legalizado a tiempo debido a la demora que tuvo el Municipio de Bucaramanga
{Secretaria de Desarrollo Social) que firmé el convenio el ultimo dia de la vigencia 2016 (30/12/2016)
cuando este convenio debia estar legalizado desde el 01/01/2016. Se incluye a la Sefiora Juana Patific
como presunta responsable del Hallazgo Disciplinario por que fungié como Supervisora del Convenio
de Asociacion No. 263 con fecha 30/12/2016 cuando este cubria actividades ya realizadas durante el
primer semestre de 2016 las cuales fueron avaladas por ella como supervisora teniendo conocimiento
pleno que no existia en esos meses la firma del Convenio esta situacidn paso con todos los Convenios
de Asociacion Centros Vida y Centros de Bienestar PRIVADOS que fueron firmados entre el 28/12/2016
y el 30/12/2016 correspondientes a la Estampilla Departamento.

Por lo anteriormente expuesto se determiné un Hallazgo Administrativo con presunto alcance
Disciplinario el cual debera ser incluido en el PLAN DE MEJORAMIENTO a ser presentado por el
Municipio de Bucaramanga.

El Equipo Auditor junto con la Secretaria de Desarrollo Social y la Fundacién CRISTO REDENTOR ha
logrado iniciar el proceso para subsanar esta situacién porque a la fecha del presente Informe Final se
emitid la Resolucién en donde se legaliza el Convenio, se liquida y se concilia con el contratista. Lo
cual no exime a la Secretaria de Desarrollo Social de faltar al principio de PLANEACION. Municipio
proceder al desembolso de los recursos, en razon a gque no existe soporte legal que le permitiera inferir
que existia un compromiso econémico u obligacién contable a favor de dicha Institucion

BENEFICIO DE CONTROL FISCAL- ACCION CORRECTIVA|

Asi mismo, el Equipe Auditor durante la ejecucidn de la Auditoria logré que se efectuara una
CONCILIACION fundamentada legalmente en Actos Administrativos Resolucion No. 125 y la No. 132
del 2018 , suscritas entre la Secretaria de Desarrolio Social (Ordenadora del Gasto) y la FUNDACION
CRISTO REDENTOR, con el fin que se efectué el pago del saldo pendiente por pagar por una cuantia
de SETENTA Y OCHO MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA MIL SETECIENTOS OCHENTA Y SEIS
PESOS MCT.($78.830.786.00) correspondiente al Convenio de Asociacion No. 263 firmado el
30/12/2016 por los servicios prestados de Centro Vida y Centro de Bienestar del Adulto Mayor realizado
en el Primer Semestre del 2016. Segun lo establecido en la Resoluciéon 086 de 2017 articulo No. 107 “
Los Beneficio de Control Fiscal son formas de medir el impacto del proceso auditor que
desarrolla la Contraloria Municipal de Bucaramanga, y por lo tanto se deberad cuantificar o
cualificar el valor agregado...” . Por esto, gracias a la gestién de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga a través de la Auditoria Especial a la Estampilla No. 026 de 2018, se evitd un futuro dafio
Fiscal, por las futuras acciones legales que iniciaria el Contratista, y segun lo establecido en la
Resolucion 086 de 2017 en el articulo 108, se determina una Beneficio de Control Fiscal-Accion
Correctiva.

DICTAMEN EJERCICIO AUDITOR

[HALLAZGO No. 08|

ALCANCE DEL HALLAZGO ADMINISTRATIVO

PRESUNTO RESPONSABLE MUNICIPIO DE BUCARAMANGA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

HALLAZGO No 08

ALCANCE DEL HALLAZGO DISCIPLINARIO

PRESUNTO RESPONSABLE Doctor
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JORGE ENRRIQUE FIGUEROA CLAUSEN
Secretario de Desarrollo Social

Doctora
JUANA PATINO
Supervisora Contrato No. 263 / 2016

PRESUNTAS NORMAS VIOLADAS ARTICULO 209 DE LA CONSTITUCION POLITICA
DE COLOMBIA - PRINCIPIO DE PLANEACION

QUEJA DPD No. 18 -1 - 085

ENTE AUDITADO "MUNICIPIO DE BUCARAMANGA - SECRETARIA DE
DESARROLLO SOCIAL

MOTIVO DE LA AUDITORIA  La Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental INCORPORO la
QUEJA DPD No. 18 - 1- 085 a la Auditoria Especial de la
Estampilla para el Bienestar del Adulto Mayor vigencia 2017
mediante comunicado de fecha 06/09/2018 con Radicado
No. 5011E (Radicado Interno No. 00596 — 18), QUEJA
presentada Karla Davila (karlaroyg@gmail.com) a Ila
Contraloria General de la Republica
(cgr@contraloria.gov.co) Entidad que trasiado la QUEJA a
la Contraloria Municipal.

*(...) El Presidente Santos autorizo $150.000 mil pesos para
los abuelos y cada dos meses solo le estan dando $90.000
pesos en Bucaramanga. Mi mama recibe el bono en
Colorados, solo le pagan $90.000 mil pesos, le pregunte a la
Doctora de Desarrollo Social y me saco pretextos, quiero que
investiguen que se estd haciendo con los otros $60.000 mil
pesos que les estan quitando a las personas de la tercera
edad que son por todos como 5.000 mil abuelos (...)"

OBJETIVO GENERAL DE Efectuar un proceso de REVISION a los
LA AUDITORIA : motivos expuestos por el QUEJOSO en
relacién al valor de los BONOS dados por
el Ministerio del Trabajo en el programa

“COLOMBIA MAYOR”
ALCANCE DE LA AUDITORIA : ¢ Verificar la participacién del Municipio
de Bucaramanga en el programa
“COLOMBIA MAYOR”.

o Establecer |la debida gestion de los
funcionarios de la Secretaria de
Desarrollo Social inmersos en el
proceso de ejecucién del programa.
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¢ Determinar la Presunta irregularidad
en el valor entregado a cada Adulto
Mayor por concepto del BONO.

ACTUACION DEL EQUIPO AUDITOR

El Equipo Auditor dio inicio al proceso de Auditoria analizando ta [COMPETENCIA del Municipio
de Bucaramanga respecto a los Bonos mencionados por la QUEJOSA, la cual no hace
referencia a que clase de Bonos corresponden los dineros entregados a la mama , una vez
investigado el tema se pudo concluir que estos Bonos corresponden al programa “COLOMBIA
MAYOR” , programa del cual a continuaciéon se CONTEXTUALIZA para asi poder inferir de
manera CLARA Y PRECISA que participacion tiene el municipio de Bucaramanga en la
ejecucion de este programa del Gobierno Nacional.

El Programa “COLOMBIA MAYOR" es un programa del Gobierno Nacional en donde el
Municipio de Bucaramanga tiene 9.199 Adultos Mayores beneficiados con estos Bonos y tiene
una Lista de Priorizados (Espera) a 5.500 Adultos Mayores, que fueron postulados por el
Municipio pero la seleccién de quienes son los beneficiarios escogidos es exclusividad del
Ministerio de Trabajo, los Recursos son girados por el Ministerio de Trabajo DIRECTAMENTE
al CONSORCIO COLOMBIA MAYOR Entidad encargada de hacer la respectiva distribucion a
la poblacién beneficiaria del BONO a nivel Nacional , para el caso de los 9.199 Adultos Mayores
de Bucaramanga estos recursos son girados a través de un operador financiero que es
EFECTY que tiene habilitados en el Municipio 25 puntos de pago que es a donde se tienen
que acercar las beneficiarios a reclamar el dinero que son $45.000 pesos mensuales o sea

$90.000 bimensuales , la unica INHERENCIA O PARTICIPACION que tiene el Municipio de
I M N R e Rt s een Rl INDICADOR DE EFECTIVIDAD EN EL COBRO >= 95
La Gnica funcién del Municipio (Secretaria de Desarrollo Social) en la entrega de estos BONOS

es informar cada dos meses a los Beneficiarios que los recursos ya estan disponible en el
operador financiero (EFECTY) y que pueden acercarse a reclamar el dinero ($).

A continuacion se CONTEXTUALIZA todo lo relacionado con el PROGRAMA COLOMBIA
MAYOR:

PROGRAMA COLOMBIA MAYOR|

El Programa de Solidaridad con el Adulto Mayor {COLOMBIA MAYOR’, busca aumentar la
proteccion de los adultos mayores que se encuentran BESAMPARADOS, que no cuentan
con una pensién o viven en la indigencia o en la extrema pobreza; por medio de la
entrega de un subsidio econémico.

A través del MINISTERIO DEL TRABAJQ, el Gobierno Nacional planea alcanzar la cobertura
universal de esta poblacidn vulnerable, lo que significa una vinculacién cercana a los 2 millones
400 mil adultos mayores en todo el territorio nacional y que cumplen con los requisitos para
ingresar a este programa.
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Los adultos mayores de bajos recursos que tengan proteccion de Centros de Bienestar del
Adulto Mayor, los que vivan de la caridad publica, los indigenas de escasos recursos que
residen en resguardos o quienes no aplican la encuesta SISBEN, podran ser identificados
mediante un listado censal elaborado por la Entidad Territorial o la autoridad competente.

La Entidad Territorial o el resguardo seleccionaran a los BENEFICIARIOS, que cumplan con
los requisitos. Pero es el MINISTERIO DEL TRABAJO| quien escogera a los beneficiarios de
los Centros de Bienestar del Adulto Mayor, previa convocatoria y verificacion de requisitos:

PRESENTACION

En desarrollo de la evolucién Normativa del Programa de Proteccion Social al Adulto Mayor,
denominado actualmente “COLOMBIA MAYOR?”, liderado por el MINISTERIO DEL TRABAJO
y financiado con recursos de la Subcuenta de Subsistencia del “EONDO DE SOLIDARIDAD
PENSIONAL”, el cual tiene como finalidad proporcionar un subsidio econémico a la poblacion
adulta mayor que se encuentra en “Estado de Indigencia o Extrema Pobreza”.

En la actualidad el Programa de Proteccion Social Al Adulto Mayor denominado hoy
“COLOMBIA MAYOR’, es una iniciativa de asistencia social que tiene como objetivo
fundamental proteger al Adulto Mayor, que se encuentra en estado de indigencia o de extrema
pobreza, contra el riesgo economico de la imposibilidad de generar ingresos y contra el riesgo
derivado de la exclusion social.

MARCO POLITICO Y LEGAL

Para lograr el objetivo de proteger al Adulto Mayor contra el riesgo econdémico de la
imposibilidad de generar ingresos, el Estado Colombiano cuenta con dos mecanismaos
principales los cuales tienen SUSTENTO LEGAL en la LEY 100 de 1993 y sus decretos
reglamentarios:

EL PREVENTIVO

Este mecanismo esta sustentado en el SISTEMA PENSIONAL. Dentro del sistema existen dos
regimenes:

www.contraloriabga.gov.co / contacienos@contraloriabga. gov.co
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» Régimen Contributivo
» Régimen Subsidiado

El Régimen Subsidiado se FINANCIA por medic de un mecanismo de solidaridad
intergeneracional y es operado por el Fondo de Solidaridad Pensional (FSP) en donde el
mecanismo de tipo asistencial transfiere recursos directamente a la poblacién de la Tercera
Edad, en especial a la poblacidén en estado de indigencia, otorgando subsidios monetarios o
en especie. Este mecanismo, a diferencia del anterior, estd basadc en una transferencia
intergeneracional.

Teniendo como marco la Ley 100 de 1993 en el Libro {V Servicios Sociales Complementarios,
Articulo 257, la Ley 797 de 2003, los Decretos reglamentarios 3771 del 1 de octubre de 2007
(modificado por los Decretos 2963 de 2008, 4943, 4944 de 2009, 589 de 2010) y Decreto
3550 de 2008, asi como los documentos CONPES 70 de 2003, 78 y 82 de 2004 y 105 de
2007, con la aplicacion de esta Normatividad Legal es que se desarrolla el Programa de
Proteccién Social al Adulto Mayor denominado hoy “COLOMBIA MAYOR" que se financia con
los recursos de la Subcuenta de Subsistencia del Fondo de Solidaridad Pensional.

Complementarios, articulo 257 establecid:

“(...) ARTICULO 257. PROGRAMA Y REQUISITOS. Establécese un programa de
auxilios para los ancianos indigentes que cumplan los siguientes requisitos: a) Ser
Colombiano; b} Llegar a una edad de sesenta y cinco ¢ mas afos; ¢) Residir durante los
altimos diez anos en el territorio nacional; d) Carecer de rentas o de ingresos suficientes
para su subsistencia, © encontrarse en condiciones de extrema pobreza o indigencia,
de acuerdo con la reglamentacién que para tal fin expida el Consejo Nacional de Politica
Social; e) Residir en una institucién sin animo de lucro para la atencién de ancianos
indigentes, limitados fisicos © mentales y que no dependan econémicamente de persona
alguna. En estos casos el monto se podra aumentar de acuerdo con las disponibilidades
presupuestales y el nivel de cobertura. En este evento parte de la pension se podra
pagar a la respectiva instituciéon (...)".

POBLACION OBJETO

Pueden ser BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA los colombianos que:

» Han residido los tltimos 10 anos en el Pais

» Conuna edad de 3 aios menos de la Edad que rija para adquirir el derecho a la pension
de vejez de los afiliados al Sistema General de Pensiones

» Clasificados en los niveles 1 y 2 del SISBEN que carecen de rentas o ingresos
suficientes para subsistir, es decir, son personas que o viven solas y su ingreso mensual
no supera medio salario minimo mensual vigente, o viven en la calle y de la caridad
publica, o viven con la familia y el ingreso familiar es inferior o igual al salaric minimo
mensual vigente o residen en un Centro de Bienestar del Adulto Mayor o asisten como
usuarios a un centro diurno, o los indigenas de escasos recursos que residen en
resguardos.
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MONTO DEL SUBSIDIO

el Consejo Nacional de Politica Econémica y Social CONPES ™ En todo caso, el monto
exacto del subsidio debera ser un multiplo de $5.000, y su valor no podra superar el (50%) del
salario minimo legal mensual vigente.

PRIORIZACION DE BENEFICIARIOS

La ASIGNACION DE LOS SUBSIDIOS en el programa enfrenta al igual que en otros
programas de asistencia social, situaciones en las cuales la demanda potencial supera el
numero de cupos asignados. Condiciones que conllevan al establecimiento e implementacién
de una Metodologia de Priorizacidon, que permita seleccionar a los Adultos Mayores mas
pobres de todos los entes territoriales del pais.

CRITERIOS DE PRIORIZACION

En el proceso de seleccion de los beneficiarios que adelante la Entidad Territorial, se deben
tener en cuenta los siguientes criterios:

La edad del aspirante.

Los niveles 1y 2 del SISBEN.

La minusvalia o discapacidad fisica 0 mental del aspirante.

Personas a cargo del aspirante.

Ser adulto mayor que vive solo y no depende econdmicamente de ninguna persona
Haber perdido el subsidio al aporte en pension por llegar a la edad de 65 afios y no contar
con capacidad econdmica para continuar efectuando aportes a dicho sistema. En este
evento, el beneficiario debera informar que con este subsidio realizara el aporte a pension
con el fin de cumplir los requisitos. Este criterio se utilizara cuando al beneficiario le hagan
falta maximo 100 semanas de cotizacion.

7. Pérdida de subsidio por traslado a otro municipio.

8. Fecha de solicitud de inscripcidn al programa en el municipio.

DN WN -

La aplicacién de los anteriores criterios de priorizacién busca seleccionar como beneficiarios
del programa exclusivamente a los Adultos Mayores en las condiciones de pobreza mas
criticas.

CONCLUSION DEL EQUIPO AUDITOR

El Equipo Auditor EVIDENCIA de manera CLARA Y PRECISA que la queja en mencién no
es competencia de la Contraloria Municipal de Bucaramanga pues |os recursos girados no son
del Municipio de Bucaramanga a su vez el Municipio no tiene inherencia en el desarrollo del
Programa “COLOMBIA MAYOR”

Carrera 11 N° 34-52 Fase |l Piso 4 / Teléfono 6522777
www.contraloriabga.gov.co / contactengs@contraioriabga.gov.co

Bucaramanga, Santander / COLOMBIA




VFA-INF-001
Pagina 96 de 99

VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL
Informe de Auditoria

7\ CONTRALORIA

o Municipal de Bucaramanga

09.RELACION DE HALLAZGOS

Terminada la Auditoria Especial No. 026 de 2018, realizada a la "ESTAMPILLA PARA EL
BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR” Vigencia 2017 - PGA 2018, el Equipo Auditor concluyo
que se presentaron los siguientes Hallazgos: un Beneficio de Control Fiscal, OCHO (08)
Hallazgos con Alcance Administrativo de los cuales CUATRO (04) Hallazgos tienen Alcance
Disciplinario , Hallazgos que a continuacioén se relacionan:

BENEFICIO DE CONTROL FISCAL

AUDITORIA ESPECIAL No. 026-2018 “ ESTAMPILLA PARA EL BIENESTAR PARA EL ADULTO MAYOR
“PGA 2018 VIGENCIA 2017-
FUNDACION CRISTO REDENTOR

El Equipo Auditor logré una conciliacion de
acuerdo de pago entre la Secretaria de
1 | Desarrollo Social y fa Fundacion Cristo Redentor.
Resolucién No. 125 y No. 132 del 2018

MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

$78.830.786.00 | g CRETARIA DE DESARROLLO

SOCIAL

TABLA DE HALLAZGOS

AUDITORIA ESPECIAL No. 026-2018 “ ESTAMPILLA PARA EL BIENESTAR PARA EL
ADULTO MAYOR PGA 2018 VIGENCIA 2017"
ALCALDIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA - ENTES DESCENTRALIZADOS -
GENTROS DE BEENESTAR CENTROS VIDA
CLASE DE Pagina
Ne | DESCRIPCION ' Presunto (s) "gina
: Responsable (s)
Revisada la muestra seleccionada en la Fase de
Ejecucidon de Ila Awuditoria, el Equipo Auditor| |
EVIDENCIO que el Municipic de Bucaramanga en |~
la vigencia 2017 esta clasificado de Primera| MUNICIPIO DE
Categoria y efectivamente se estd aplicando el| BUCARAMANGA
descuento del 2 % por la Estampilla para el |) 21
Bienestar del Adulto Mayor pero teniendo como |- | SECRETARIA DE
fundamento el Articulo No. 212 del Acuerdo!} | HACIENDA
Municipal No. 044 del 22/12/2017 que esta en total
CONTRAPOSICION del Articulo No. 04 de la LEY }. .|
1276 del 05/01/2009.
El Equipo Auditor EVIDENCIO que la Secretaria de
Hacienda del Municipic de Bucaramanga presenta |- |
las siguientes FALENCIAS respecto al recaudo de .
sus once (11) Entidades Recaudadoras:
MUNICIPIOC DE
# El Municipio NO TIENE CONOCIMIENTO BUCARAMANGA
del sistema de recaudo aplicado por cada | X
una de sus ONCE (11} Entidades SECRETARIA DE
recaudadoras, No sabe quiénes hacen el HACIENDA 25
descuento en el pago y efectuan la
trasferencia en el mes siguiente al mes en
el que aplican el descuento o si por el
contrario usan el sistema de exigir al
contratista la Estampilla para lo
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cual

El Municipio NO TIENE el Sistema de
Informacién  PARAMETRIZADO que le
permita saber en tiempo real cuanto ha
sido TRANSFERIDO por cada recaudador

contratista se  presenta
directamente a la secretarfa de

Hacienda para que le LIQUIDEN el valor y |
este sea consignado directamente y en |
tiempo real en la cuenta bancaria asignada
para el control de los recursos de la
Estampilla Municipal.

durante cada uno de los doce (12) meses |
que componen la anualidad, porfo cual no ¢
sabe cuantc fue el recaudo mensua
individualizado por cada una de las once |-
{(11) Entidades Recaudadoras lo cual no |
permite el CRUCE DE INFORMACION. |

Las Entidades Recaudadoras que usan el |
sistema de exigir al contratista laf:

Estampilla hacen que sea la Tesoreria |;
General del Municipio la que efectué la

LIQUIDACION del valor a pagar por
Estampilla para el “BIENESTAR DEL{ :f
MAYOR” lo cual es|i:
INCORRECTO por que la responsabilidad '
de hacer la CORRECTA LIQUIDACION
recae directamente en cada uno de los |
de las Entidades
Recaudadoras y NO EN EL TESORERO
DEL MUNICIPIO cada Tesorero responde
por la Estampilla relacionada con la
contratacion firmada por la Entidad |
respectiva.

ADULTO

Tesoreros

Las Entidades Recaudadoras que usan el |
sistema de EXIGIR AL CONTRATISTALA |
ESTAMPILLA (Procedimiento descrito en
el punto anterior) NO tienen el sistema de |;
informacién parametrizado que les permita
un CONTROL sobre el valor|
mensual correspondiente a la Estampilla
recaudada sobre su

tener

CONTRATACION lo cual no permite e
CRUCE DE INFORMACION.

Las Entidades Recaudadoras que utilizan |
el sistema de EXIGIR AL CONTRATISTA
LA ESTAMPILLA (Procedimiento descrito |

en

CONCEPCION EQUIVOCADA que al
utilizar este sistema pierden la CALIDAD
DE SER RECAUDADORES DIRECTQOS §
de la Estampilia. El hecho que utilicen este

anterior) tienen la|
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Los Doce (12) Convenios fueron FIRMADOQOS entre 36
el 20 y el 26 de abril del 2017 con un periodo de
cubrimiento de DOCE {12) Meses desde el
01/01/2017 al 31/12/2017, el Equipo Auditor
EVIDENCIO que entre el 01/01/2017 y la fecha SECRETARIO
de firma de cada uno DESARROLLO
_ SOCIAL
de los Doce (12) convenios este INTERVALQO DE Dr. JORGE
TIEMPO no tiene cubrimiento en los Convenios de ENRRIQUE
Asociacién Firmados pues estos inician a cubrir FIGUEROA
hacia el futuro es decir desde la fecha en que CLAUSEN
fueron fimados y el 31/12/2017. A pesar de que en
los Convenios de Asociacion efectivamente esta
incluido el trimestre ENERO - FEBRERO -
MARZO del 2017,
MUNICIPIO DE
El Equipo Auditor DETERMINO que el Municipio BUCARAMANG
de Bucaramanga NO CUMPLIO con las fechas A
limites establecidas en los Convenios de 38
Asociacion No. 114 - 115 - 116 -121 122 - 124 - SECRETARIA
125 - 126 - 127 - 128 - 129 - 130 Incumplimiento DE
para efectuar el pago de los respectivos trimestres. DESARROLLO
SOCIAL
La funcionaria del Municipic de Bucaramanga
JUANA INES PATINO BALLESTEROS es la Unica
SUPERVISORA de los DOCE (12) Convenios de
Asociacion No. 114 - 115 -116 - 121 - 122 - 124 -
125- 126 - 127 - 128 - 128 - 130 firmados entre el SECRETARIO
Municipio de Bucaramanga y los Centro Vida y DESARROLLO
Centro de Bienestar correspondientes a la vigencia SOCIAL
2017. Dr. JORGE
ENRRIQUE
Desde el 2011 la sefiora JUANA INES PATINO FIGUEROA 42
BALLESTEROS es la UNICA SUPERVISORA de CLAUSEN
ta relacién entre el Municipio y los Centros Vida y
Centros de Bienestar privados.
Lo anterior se complementa con la NO
APLICACION de lo establecido en el Articulo No.
10 de la LEY 1276 del 05/01/20089.
SECRETARIO
| DESARROLLO
Distribucion y UTILIZACION de los recursos SOCIAL
asignados por Estampilla Municipal a los Dr. JORGE 44
CENTROS VIDA Alvarez, Norte y Afios ENRRIQUE
Maravillosos en el 2017. FIGUEROA
CLAUSEN
El Equipo Auditor pudo DETERMINAR que la g"ggg‘;ﬂn‘iﬁg
Secretaria de Desarrollo Social no pudo soportar A
el PROCESO DE SELECCION utilizado para la
escogencia de los Centros Vida y Centros de SECRETARIA
Bienestar que le prestaron el servicio durante la DE
vigencia 2017, lo que tienen son los REQUISITOS DESARROLLO
" | que deben cumplir los Centros Vida y Centros de SOCIAL 60
Bienestar.
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Lo anterior cierra las puertas a los CV y CB de
caricter privado que quieran OFERTAR sus
servicics al Municipio de

Bucaramanga.
SECRETARIO
INCUMPLIMIENTO hecho por el Municipio de DE%%%TEt Lo
Dr. JORGE
$78.830.786 (Enero a Junio 2016) valor a ser| Egﬂgggi
8 |cancelado con los recursos girados por el CLAUSEN 84
DEPARTAMENTO DE SANTANDER por concepto |
de la Estampilla recaudada por el Departamento ; Supervisor.
de Santander durante el primer semestre del 2016 | COpNVENIg
segun la Resolucién No. 15084 del 13/09/2016 Doctora JUANA
PATINO
JOTAL

Bucaramanga, 10 de Octubre de 2018.
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