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INFORME PQRS ABRIL 2018 

 
 

Fecha 
radicación 

correspondencia 
No. queja 

Entidad 
Afectada 

Estado 
actual 

Tipo de 
queja 

Medio 

02/04/2018 
DPD-18-1-
036 D/T ARCHIVO solicitud Twitter 

20/04/2018 
DPD-18-1-
037 Alcaldía   solicitud correo 

19/04/2018 
DPD-18-1-
038 Alcaldía   solicitud correo 

20/04/2018 
DPD-18-1-
039 Alcaldía   solicitud corre 

24/04/2018 
DPD-18-1-
040 D/T   solicitud    

19/04/2018 
DPD-18-1-
041 Alcaldía   solicitud  correo 

03/04/2018 
DPQ-18-2-
001 

Alcaldía y 
personería ARCHIVO solicitud correo 

02/04/2018 
DPQ-18-3-
039 

Alcaldía - 
Personería ARCHIVO solicitud correo 

04/04/2018 30040-18 Alcaldía ARCHIVO seguimiento correo 

12/04/2018 
DPQ-18-3-
041 

Personería- 
alcaldía ARCHIVO solicitud correo 

12/04/2018 
DPQ-18-3-
042 Personería ARCHIVO solicitud correo 

13/04/2018 30043-18 Subsidio familiar   seguimiento correo 

20/04/2018 30044-18 Alcaldía   seguimiento correo 

20/04/2018 
DPQ-18-3-
045 

Personería y 
Procuraduría ARCHIVO solicitud  

correo y correo 
electrónico 

24/04/2018 
DPQ-18-3-
046 

Alcaldía y 
personería ARCHIVO solicitud correo 

04/04/2018 40004-18 Alcaldía   seguimiento correo 

05/04/2018 40005-18 Alcaldía ARCHIVO seguimiento correo 

03/04/2018 
DPQ-18-4-
006 Alcaldía 

ARCHIVO 
solicitud Twitter 
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05/04/2018 40007-18 Gobernación   seguimiento correo 

11/04/2018 40008-18 Alcaldía   seguimiento correo 

11/04/2018 40009-18 Alcaldía   seguimiento correo 

12/04/2018 40010-18 Alcaldía   seguimiento correo 

24/04/2018 40012-18 Invisbu   seguimiento correo 

03/04/2018 50001-18 Nueva Eps   seguimiento correo 

04/04/2018 
DPQ-18-6-

006 Alcaldía 
ARCHIVO 

solicitud teléfono 

17/04/2018 60007-18 Alcaldía   seguimiento correo 
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