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CONTROL INTERNO ¥ MEJORAMIENTO CONTIMNUD
Comunicacionas Varias

~

CONTRALORIA

Municipal de Bucaramanga

NOMBRE GERENTE SECCIONAL BUCARAMANGA.

PLAN DE MEJORAMIENTO PARA LA CONTRALORIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA

NOMBRE DEL CONTRALOR : JORGE ELIECER GOMEZ VILLAMIZAR

FECHA DE SUSCRIPCION: MODALIDAD DE AUDITORIA: REGULAR REALIZADA A LA VIGENCIA 2016
AVANCE A DICIEMBRE 31 DE 2017 - PLAN DE MEJORAMIENTO VIGENCIA 2016
PROCESO CONTABLE
)
| RELACION DE AREA Y
No. | OBSERVACIONE RELACION DE ACCIONES RESPONSABLE | CRONOGRAMA METAS INDICADORES DE ESTADO DE AVANCE
HGO | SFORMULADAS | CORRECTIVAS A DESARROLLAR DEL DE EJECUCION | CUANTIFICABLES | CUMPLIMIENTO
POR LA AGR CUMPLIMIENTO
3 cuentas bancarias % _ :
-Aplicacion del numeral 3.1 “Depuracion por saldar Banco Caja Social Cta. 21500283814, cancelada el 29 ds Junio de
Partidas Contable permanente y sostenibilidad” Banco BBVA 2017. ;
concilfatorias del Procedimienio de Contral Interno Secretaria Gensral Desde 22 de (396011322) / (Cuentas bancarias | Banco IDESAN N* 111-03-0001150, cancelada e 7 de sepliembre
1 antiguas &N | Contable (Resolucisn CGN 357, 2007), I Tesorada Mayo al 30 de BANCO CAJA saldadas * 100)/ 3 | de 2017
cuenias bancanas, Diciembra 2017 SOCIAL Banco BEBVA 396011322, certificacién de cancelacién del 4 de
(21500283814 / mayo de 2017,
BANCO IDESAN CUMPLIMIENTO 100%
{111-03-0001150)
Se realizd a través de la Mola contabiidad MNE-17-0028 |a
(Total causaclon da ajuste contable por la diferencla del menar valor
. Seguimiento de Aplicacién al Mumeral Dasde 22 de : liquidado de {$1.574.000) por incapacidades de la EPS de |a
i ada | 3.8 "Conciliaciones de Informacion” del Mayo af 30 de ’mﬂ““‘?jdngs ;| vigencia2016. A la fecha actual de la vigencia 2017 se ha recibido
2 |en g Ponace | Procedimiento de  Conirol  Intemo | Secretaria General Diciembre 2017 Incapacidades cobradas " 100}/ | por pago de incapacidades el valor de ($42.528.455) y un valor de
doudres’ Contabla (Resolucidn CGN 357, 2007 { Contabilidad contabllizadas i o desembolso de $4.503,122 correspondiente a la vigencia 2017.
Se ajustara la cuenta deudores con las cm“!d:d“ Total incapacidades legalizadas $57,343.750,
incapacidades, ontabizadss. | |ncapacidades contabilizadas %57 343,750,
(($57.343.750 * 100) / 57.343.750) = 100%
CUMPLIMIENTO 100%
No se registraron | Se dara Aplicacion al Procedimiento del (Registro de Se provisiono los procesos catalogados en Riesgo allo por la
) ; : o) Secretaria General Deasde 22 de . Provision por Litigios | oficing Juridica:
as provisiones por | Capitulo V del Manual de Procedimiantos i Total litigios y
3 Htigios ¥ | Contables de la Contaduria General de la .meﬁahglidadf h_layo al 30 da demandas ¥ demandas falladas | Janath Cgldamn Arague (NC-17-00041 por $105.918.209).
Hemerilis Nacién (Res. CGN 356, 2007, art. 1°). Juridica Diclembre 2017 100) / Total de | Oscer Uriel Arrieta (NC-17-00113 por $14,846.236),

Demandas y litigios

((120.764.445 * 100) / 120.764.445). CUMPLIMIENTO 100%
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CI_M-DU-ODJ. CONTROL INTERND ¥ MEIIRAMIENTO CONTINUD
Pigina 2 de 18 Comunicaciones Varlas Municipal de Bucaramanga
PROCESC PRESUPUESTO
3 RELACION DE AREA Y
No. | OBSERVACIONE RELACION DE ACCIONES RESPONSABLE CRONOGRAMA METAS INDICADORES DE ESTADO DE AVANCE
HGO | S FORMULADAS CORRECTIVAS A DESARROLLAR FEIEL DE EJECUCION | CUANTIFICABLES CUMPLIMIENTO
POR LA AGR CUMPLIMIENTO
En marzo de 2017 Se realizé devolucion al Municipia, sagdn CE-
Demora en Ia DO168 por valor de ($96.303.637) de recurses no compromatidos
davolucion & fla {Total Recursos en la vigencla 2016 v los rendimientos financleros, asi uﬁmh? al
Administracian . ; Desde 22 de devueltos * 100}/ | valor sobrante de cuenta por pagar &n la vigencia 2018 que habian
4 | Central del Eg’ff‘:;;:ﬁg o 5‘“‘;"#"‘“ oeneral | meyoaldoge | T Rz‘;::a’f;’;:" Total Recursos no | sido constituidas a 31 Diciembre de 2015, ¥ devolucion segan
Municipio de fos ' ' Ciciembre 2017 g comprometidos CE-00826 del 31 julic de 2017 por valor de ($9.388,.005) de las
reClUrsos no cuentas por pagar que a 31 Diclembre an la vigencia 2016 no
compromelidos habian sido canceladas.
CUMPLIMIENTO 100%
PROCESO CONTRATACION
RELACION DE AREAY
No. | OBSERVACIONES RELACION DE ACCIONES RESPONSABLE CRONOGRAMA METAS INDICADORES DE ESTADO DE AVANCE
HGO | FORMULADAS CORRECTIVAS A DESARROLLAR DEL DE EJECUCION | CUANTIFICABLES CUMPLIMIENTO
POR LA AGR CUMPLIMIENTO
. P Contratos con ; g
Falencias en  fa o Secretaria General s ? Durante el periodo comprendido entra Enarg- Septiembre se han
5 elaboracidn de los gg;saﬂmazbgﬁafzdfl_r z‘:ﬁ?; a::gar:crg: ! Gestion da g?;ﬁg?niaﬁnhﬁ Tetal contratos hrm:?m at;sm” celebrado 119 confratos a satisfaccién .Cumplen con todas las
esludios de de los tudlosda ﬁeIchidad Compras y 2017 celebrados calit formalidades. ({119 * 100) / 118)
necasidad. N Contratacion CUMPLIMIENTO 100%
3 oo | Pevisar, y  controlar mediante  |a Secretaria General
gjr“apgfm“ggmm ico | @Plicabilidad de la hoja de ruta que ef |/ Gestién de fmﬁm“.‘fgm | De los 106 contratos celebrados durante el periodo comprendido
de Hoja de Vida def Formate Unico de Hola de Vida del Compras y Desde 27 de Marzo Total contratos CPS total contrat entre enero- septiembre se ha verificado la hoja de vida SIGEP
6 o Departamento  Administrative  de la | Contratacion al 31 de Diclembre va cumpliendo a satisfaccion, medlante el control de la hoja de ruta,
ﬁfﬂ:}’a‘:}’jg do Ja | Funcién  Piblica esté debidamente 2017 Celebrados celebrados (108 * 100) / 106)
Funcién Priblica verificada, firmada y archivada en lg CUMPLIMIENTO 100%
carpeta del contrato,
Falta dé Revisar, v controlar mediants |a hoja de | Secretaria Ganeral Tofal contratos (Comunicaciones
oportunidad en la ruta que la comunicaclon en la ! Gestion de Desde 27 de Marzo celebrados oporiunas a De los 1189 contratos celebrados durante el pariodo comprendido
7 | comunicacion de g | 925i@nacion del supervisor sea oportuna. Compras y al 31 de Diciembre gupervisores * 100} // | entra Enero- Septiembre se ha realizado la oportuna comunicacion
desi de | RBENZEr Una comunicacién interna gus | Conlratacion 2017 total contratos de designacion del superviser.
; L;’BG’M‘ ""’w‘*' permita notificar en caso de ser asignado celebrados (119 * 100) / 119)
! £oma supervisor encargade. CUMPLIMIENTO 100%
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Comunicaciones Varias

CONTRALORIA

Municipal de Bucaramanga

o\

Tetal contratos

De acuerde & la verificacién realizada o cada uno de jos nformes de

. Realizar una Socializacién del manual de Secretaria General celebrados vinformes de supervision presentados por los contralistas, se evidencia un
8 E;F;r;cme kad ?:I Supervision y hacer seguimients a las ! Gestién de Eﬁ?ﬁm ;ﬂnﬁ smlls%} I, cumplimiento de cada una de [as obligaciones conforme a las 112
w:mmsa avidencias presentadas en les informes Compras y 2017 WE’:QI AR contratos celebrados. Se  han generadoe 739 informes de
A da supenvisicn Contratacian il h supervision. ({118 * 100} 7 118)
CUMPLIMIENTO 100%
PARTICIPACION CIUDADAMA,
RELACION DE AREA Y
Ne | OBSERVACIONES | RELAGION DE AGCIONES CORRECTIVAS A | RESPONSAB | cponoarama conarhS . | INDIcADORES DE ESTADO DE AVANCE
o FE;:&L:E&:S DESARROLLAR I:IJHPEI'H'EN DE EJECUCION ABLES CUMPLIMIENTO
T
Se dard cumplimiento a cabalidad con las funciones
establecidas en e manual de procadimientos : : i ) i
Incumplimiento adoptado por la Contraloria Municipal  de R 1 de julio del N° de “”m"‘”‘m s ﬁ“ij;“f '-f Dﬁ;‘““ de Ea“'g’.!mﬁ*:;;‘“ﬂﬂd“"f b S e tarlo
g | parcial del propésito | Bucaramanga; en el plan estralégico de la entidad se Parii < 2017 hasta el 31 | indicadores | #CC1ON cump pan ce accion disefiado, para la oficina articipacion
i articipacian e 100) / N° de Ciudadana en el transcurso de la vigencia 2017 se han cumplido
fegal da la | establecld un plan de accién para la oficing de Cludadana de diciambre plan de indicadares Plan d 11 de las 11 acci R 11100} / 11
dependencia, participacion ciudadana el cual se esta sjecutando de - del2017 Accitn il A m;n e CUMPE?HIE ;%QEBEBL p:::gt; as. (( } 11y
conformidad a las disposiciones legales v a las
directrices propias de la enfidad.
; : J Oficina (Requerimientas La Of. de paricipacién ciudadana ha asignadao y capacitado un
fnadr_e_cualda :‘Iadr “g:arlﬂ dgwl?:ﬁﬂ;:;?:w?:' ﬂ&nmﬂaﬁ: g: Parlicipacién 1 de julle del Requsrimien clasificados profesional idéneo para efectos de clasificar adecuadamenta
10 m‘asmc_ec:fdn de los Bucaramanga procederd, a realizar un andlisis ¥ Ciudadana 2017 hasta el 31 el adecuadamente * | cada uno de los requerimientos ciudadanos, allegados a este
requenimientos clasificacion adecuada 'de cada oo da los de diciembra ridicadas 100) ¢ ente de control, con el fin de clasificar cada requerimiento con su
clidadanos imientos ciudadancs del2017 Requerimientos respectiva ramite dentro de los términos establecidas da ley.
e ' radicados (516*100) / 516 CUMPLIMIENTO DEL 100%
Incumplimiente  de Oficina s la Of. de participacién ciudadana ha establecido avance en sus
términos para | L& Contralorfa Municipal de Bucaramanga p OGO | beticiniacioin 1 de julio del : {Requerimientos tiempas de respuesta, mediante los diferentes requerimientos sin
; a8 analizar cada uno de los requermienios ; Requerimien tramitados en :
g1 | traslados sin cludadanos con el fin de determinar su compet ia Ciudadana 2017 hasta &l 31 ¢ términos * 100) / competencia ellegados a este ente de control dentro de los
competencia y para b i de diciembre s a1 10) términos establecidos de ley.
tramite y fecha de respuesta dentre de Ios t&rminos radicados Requerimientos A
dar respuesta de establecidos de lay del2017 radicados 516*100) / 518)
fonda, d CUMPLIMIENTO DEL 100%
La contraleria municipal de Bucaramanga procedera Se estd realizando todo el proceso de implementacidn del
Deficiencias en las | @ esponder de manera cportung, cada uno de los Oficina 1 de jull del (Requerdmienios sistema SIA ATC —facha inicio 1 de Noviembre 2017 -En aspera
12 | respuestas de fondo ;gu:;r?rgnt?gs cmm:e ;iunﬂsps Ea’nr esla ;ndt: Pcalrﬁcipaclg 2017 hinsta el 31 Raqutgzrnlan ar:::@;adnﬁy ; dﬂtamrgc firmado- mpdiar:’l: el manual lul:la pfmadirrirgn#tc:, )
: requerimientos ol : 'd . daa n_g:daoe a udadan de diciembre _ respondidos * 100) Bsi: Br8 como medida awocontrol el seguimiento y
ciudadanas, unclanario de turmo con el fin de brindar de manera del2017 radicados Ftequqnmmntus verrﬂt:anm_ de cada respuesta por parte de los jefes da
objetiva ¥ oportuna una respuesta de fondo dentro da radicados dependencia a los diferentes requerimientos allegados a Ia
los términos de ey, entidad, ((516°100) / 516). CUMPLIMIENTO DEL 100%
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CIM-CO-0041 Q{JNTHQL INTERNO Y MEJORAMIENTO CONTINUG
Pagine 4 de 16 Comunicaclones Varias Munici pa| de Bucaram anga
Se ha procedido & realizar el archivo correspondienie desds Ig |
Incumplimiento  del Le oficing de participacion ciudadana aplicara Oficina 1 de julio del (N® Expedientes que | fase de Imicio hasts ta fase archivo, de cada uno de laos
deber de contar con | S98Cuadamente el sistema de gestion documental Participacidn 2017 hjam ol 31 Total da cumplen con gestién | requerimientos ciudadanos (PQRS) de acuerdo con las polificas
13 un p a oo | 2doplade  por la  contraloria erqi-:ipaJ da Civdadana de diciembre PORD documental® 100y | de Gesticn Dn-nunyen:ar (Ley 584 del 2000} y las adoptadas por la
tidn mc':m am’ : ental | BUceramanga, para lo cual independizara cada del2017 total de expedientes | Contraloria Municipal de Bucaramanga.
o * | denuncia en forma de expediente, PQRD {(516*100) / 516)
CUMPLIMIENTO DEL 100%
Se  procederda a  diligenclar oporiuna  y
adecuadamente cada uno de los items requaridos, La of. Participacién Ciudadana medianta su proceso de rendicktn
Inconsistencias en la (fivo de requarimients, fecha da recibide, enfidad 1 de julio del (Total de PQRD de cuenta en el formulario F 16 ha realizado consulia a la auditoria
Rendicion da afectada, entidad compelents, focha de .rm.s.’gc_su por 2017 h"asta el 31 Total de rendidas general de la republica con el fin de esclarecar la informacién qua
h Coants. Formata | SoMpetencia efc.) durante el proceso _de i‘ﬂll'ldn:lﬁn de : de diciembre F’QF_?D atdncuadamarﬂa se repora en l?ﬂdg unc de los campos que se encuentra
F15 la cuenta de acuerdo & las especificacionas que Oficina del2017 recibidas 100}/ Total de registrada an aplicativo.
contempla el instructive en el Formato F15 | Paricipacién PQRD (1516*100) / 518)
establecido por la AUDITORIA GENERAL DE LA Ciudadana CUMPLIMIENTD DEL 100% J
REPUBLICA.
PROCESO AUDITOR
RELACION DE AREA Y x| CRONOGRAM | METAS
No. | OBSERVACIONES RELACION DE ACCIONES CORRECTIVAS A RESPONSABLE A DE CUANTIFI | 'NDICADORES DE ESTADO DE AVANCE
HGO | FORMULADAS POR DESARROLLAR DEL CUMPLIMIENTO
LA AGR CUMPLIMIENTO EJECUCION | CABLES
Mediante Resolucién No. 4168 de 2016 “Por medic daei
cual se aprueba el Plan General de Auditorias® sa
establecio auditar los Sujetos da Contral Fiscal conforma
Debilidedes en |a| 8 Acta de Comité Operativo del 16 de Diciembre de
definicién de politicas 2016, donde se establece una coberura del 100%, Oficica dé 31 de Se han efectuada 15 auditorias regulares, en las cuales se revisa
14 i i aplicando los siguientes criterios: Matriz Riesgo Fiscal e i {PGA establecida * | la malriz de riesgo fiscal de cada sujeto de confrol. La meata es
;,;E‘:m"'fﬁl ez | de tados los Sujetos de Control Presupussto de todos “9'::""3;4?‘ Fl‘:f'“' y D"‘*'gg:’;ﬁ de 1 100) /1 realizar 15 auditorias regulares,
General de Auditorias | 108 Suistos de Control, Nimero de Denunciag| ~AMien - CUMPLIMIENTO DEL 100%
Instauradas durante la vigencia 2016 ¥y Traslado de
Hallazges durante la vigencia 2018, lo anterior da
cumplimiento al artieulo 13 de la Resolucion No. 085 dal
21 de Abril de 2.017.
Maodificar la Raauiudqn_No. 002s da_zm? (por la cual se ~ Dficina de
No existe plazo para reglementa la Rendicion electrénica para todos los | Vigilancia Fiscal y Se emitié la Resolucién No. 000188 del 4 de Agosto de 2017, en
¢ sujetos de control de la Contralaria de Municipal de Amblental Ide : i
la revisidn de cuentas 4 A - (Resoluciones 5U artlculo 48 menciona el témino de tres (3) afios para [a revision
15 de los  sujetos Bucaramanga), y se expedira y adoptard mediante acto Diciembre de 1 emitidas * 100) /1 | de la cuenta
vigiados adminisirativo la reglamentacion de la Rendician de la 27 CUHPLIMIIEHTCI DEL 100%
9 Cuenta incluido los plazos para revisién de la cusnia de
los sujetos vigilados 4
Carrera 11 N* 34-52 Fase || Piso 4 / Teldfono B522777 / Telefax 6303777 o e
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CIM-CO-001 CONTROL INTERNO Y MEJORAMIENTO CONTINUO
Pdgina 5 de 16 Comunicaciones Varias Municipal de Bucarama nga
Incumplimiento del Oficina de
procedimiento Durante el desarrolio del cumplimiento del PGA 2017- | Vigilancia Flscal ¥y (Comunicacion de Se han reslizado 15 auditorias regulares de las 15 pragramadas
establecido en la Gula | Vigencia 2016, se informara a través de comunicacidn Ambiantal I de Auditorias Regulares | =" @ PGA y 11 Especiales, del total de 25 programadas. en todas
16 | de Auditoria Territorial | escrita al ente auditado la Instalacién de las Auditorias Diciembre de 26 Enast leae?mt} / las auditorias se estd comunicando el inicio de Ig misma al ente
para informar  la | Regulares y Especiales, conforme al articule 22 de Ia 2.017 R~ )| auditado. ({26*100) / 26)
instalacién de wna | Resclucion No. 085 del 21 de Abril de 2.017. CUMPLIMIENTO DEL 100%
auditoria.
La Contraloria Municipal de Bucaramanga establecia en Oicina de
el PGA 2017- Vigencia 2016 un total de 15 Auditorias | Vigilancia Fiscal y
Gubernamentales con enfoque integral Meodalidad Ambiental
Regular, en las cuales se realizara un Control Fiscal
Ambiental refarente al seguimiento dal componenta
ambiental de los diferentes planes, programas yia Se han realizado 11 auditorias regulares de las 15 programadas
proyectos establecidos en cada una de Jas entidades, al (Auditorias Requlares | & el PGA, y 1 Especial, en todas las auditorias se estd valorando
Falta de resultados | igual que la efectiva inversién de recursos para este 31 de e mf con | 1a gestion ambiental del sujeto auditado,
17 | fehacientes en control | concepto, conforme al articulo 28 (Valoracién de Costos Diciembre de 18 ;iu;’j’:‘;m“m ;
fiscal ambiental, Ambientales) y el Capllulo XVI de la Resolucion No. 0BS 207 100) / 16 (16 * 100} / 18)
del 21 de Abril de 2,017, Asl mismo, en la vigencia 2.017
se llevara a cabo la Auditoria Especial al Estado de los CUMPLIMIENTO DEL100%
Recursos Naturales y Medio Ambisnte del Municipio de
Bucaramangs, donde se verificard el cumplimiento dal
componente ambiental de las diferentes entidades, en
relacidn al aporle & inversion realizada a la consenvacion
dei medic ambiente.
Deficiente andfisis ala | Se fortalecera el analisis de la situacion financiera del Oficina da 31 de Informe Macro Fiscal El estudioc Macro Fiscal del Municipio de Buceramanga se
23 Jsituacién  financiera | Municipio de Bucaramanga en el Informe Macro Fiscal | Vigilancia Fiscal y| Diciembre de 1 (In tent‘;:ln ,T‘m'sﬁ encuentra entregado al Concejo y se encuentra publicado en |a
del Municipio. de la vigencia 2016, Ambiental 2.017 o "' | pagina web de la Contraloria. CUMPLIMIENTO 100%
Inconsistencias en la | Se continuara rindiendo 1a cuenta oportunaments en la Oficina de 3 de (Rendician da En febrero 10 y julio 31 del presente, s subid |a infermacion
31 | Rendicién de Cuenta. | fechas establecidas en Ia Resolucién Organica Mo. 008 | Vigilancia Fiscal ¥ | Diciembre da 2 Cuentas oportunas * | pertinente al SIREL de conformidad con lo establecido porla AGR,
{Oportunidad) de 2015 por la Auditorla General de la Repiblica | Ambiental 2.017 100} /2 CUMPLIMIENTO DEL 100%
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RELACION DE
No. | OBSERVACIONE | RELACION DE ACCIONES AREA ¥ CRONOGRAMA METAS INDICADORES ESTADO DE AVANCE
HGO | S FORMULADAS CORRECTIVAS A RESPONSAELE DEL DE EJECUCION | CUANTIFICABLES DE
POR LA AGR DESARROLLAR CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO
n la Subcontraloria, las actuaciones que han requerido ser netificadas ¥
nicadas, se han hechs en debida forma, cumpliendo lo establecido en la
L (Notificaciones en hormatividad, Cada uno de las abogados sustanciadores v el Subcontralor
| iy " | meer ot | sgonts | SLon | s | Vs pmaiies rogramador e o cus elacionan s fcha a3 aue 5
intemo. forma de notificar, comunicar. de 2017 notificacionss 100) f Total de eben realizar nolificaciones ¥ comunicaciones, ({65*100)66). En los 65
i : notificacionas rocesos los cuales se encuentran dantro de la oficina de responsabllidad
scal, en todos se hizo slguna netificacién, en pro al debido procesc.
UMPLIMIENTO DEL 100%
| Subcontralor ha venido manifestando ¥ ponlendo en conocimiento de su
uperior jerdrquico los impedimentos que considera existen en algunos
recesos, los cuales le impiden conocer de éstos, Dentro de un proceso se
Falta_ de &T&rmémﬂim#ﬂsgﬁg (Manifestacionss  |izo alusion a una situacidn que buscaba apartar del conocimiento dal proceso
manifestacién  da impedimentos y recusaciones Subcontralaria Erero a 31 de Total de pr de inhabilidad * Subcontralor, lo cual conllevo a que se resolviera la peticion y a que se
19 | impedimento Pistsilosinion et e diciembrede | S°E "5 Frocesos 100) / Total  femitiera el expediente al Despacho del Contralor para lo de su corpetancia,
dentre  ds  un 0s de conocimiento de 2017 e procescs con n las manifestaciones de impedimentos que g8 hicleron todss fusron
proceso Ipai usmubnonts caloris impedimentos ecretadas con Inhabilidad, siempre buscando la trasparencia.
e han presentade 5 acclones da impedimentes, las cuales han sido resusllas
su debida forma, (5 * 100) ( 5)
UMPLIMIENTO DEL 100%,
Dar cumptimiento a los ntro de la Subcontraloria se cred un listado, en el cual se relacionan los
términos legales dentro de los (Total procesos  procesos mas antiguos en los que podria operar el fendmero de |a
Procesce en | Precesos de _mnu-ck‘nm Y ) Totgl PrOCES0s con tramitades par rescripeion. Con el constante seguimiento al listado, sa han venide evacuando
20 riesgo de | brindar caleridad a los mismos Diciembre 30 de seis meses para prescripeion " 100} plguncs de éstos y raspecto de los procesos restantes, se lleva un contral
prescripcién. & fin de avitar prescripciones 2017 riesgo de I Procesos con nstante. Los precesos se encueniran dentro de los términos de lay
pm-c;aaaiea, regpelando el : prescripcidn riesgo da ara el cualro imestre del 2.017, no se tienen riesgo alguno de procasos con
debido proceso y derecho de Subcontraleria prescripcion ipcitn,
B defensa da las partes, UMPLIMIENTO DEL 100%
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Brindar celeridad a los Subcontraloria directriz impartida en la Subcontraloria es aplicar medidas cautelares
tramites de decreto de specto de los bienes que sean reporiados ¥ que sean susceplibles da
Mo se decrelg | Medidas cautelares una vez {Medidas mbargo. Las medidas que los abogados sustanciadores han aplicedo, se han
medida cautelar g | 5@ 18nga conocimiento de la Enero a 31 de Pr 8 con cautelaras ectuado, de conformidad con el conocimiento que se va teniendo de |a
21 i de | ®xistencia de bienes de ciciambre del ide :W‘:fmnsn s eplicadas * 100) { |xistencia de bienes de los investigados. Solo se han hecho dos embargos en
ggistancia de | Yinculades a procescs de la 2017 bBanes Procesos con a medida de que el procesc de busqueda nos arroja fa existenca o no de
biares Subcantraloria, identificacion de  pienes; v en la mayoria la bisqueda nos arroja la inexistencls de Bienes por
) bienes iz da los presuntos culpables dentro del proceso,
(2 *100) 7 2).
UMPLIMIENTO DEL 100%
Inconsistencias en E:ha::::trivuananw:miamia y Subcontraloria (Formatos ha tenido especial cuidado por cada uno de los abogados sustanciadores
i ; : ? Enero a 31 de rendidos con | momento de rendir la cuenta, velanda porgue la informacién suministrada ¥
la Rendicién de | pertinencia de la informacion i
N Cusnta. B E&ndkda evitando errores en a| diclembre del 3 pertinencia y endida corresponda a la obrante dentro de los expedientes. Se rindigron los
F16 - Fi? -F18 cargue dala informacidn 2m7 suficiencia * 10’”}!’ ormatos en el mes dﬂJulb al SIREL.
a UMPLIMIENTO DEL 100%
PROCESOS ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO
RELACION DE
No. | OBSERVACIONE “E'-gg:fn",'agf.l#:g’g"“ Re bEL | CRONOGRAMA METAS R e ESTADO DE AVANCE
HGO | 8 FORMULADAS DE EJECUCION | CUANTIFICABLES
POR LA AGR DESARROLLAR CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO
Pentro de la Subcontraloria =e cret un Hstado, en &l cual se relaconan los
(Total procesgs  PPrOC8S0S sancionatorios mas antiguos en los que podria operar el fandmeno
Dar cumplimiento a los Subcontraloria Sl con [/¢ !a caducidad. Con el constante seguimiento al listado, se han venido
! termines legales dentro de los { . acuando algunos de éstos y respacto de los procesos restantes, se leva un
2 | facuteg . " ' | procesos sancienetorios e ey oo ooty caducidad - 100)/ ontrol constants,
sancionatoria conocimienta y brindar 2017 4 de caducid Procagos con le dio prieridad a los procesos los cuales habia riesgo de prescripcidn, en
3 celeridad a los mismo a fin de feago - de | tercer trimestre, por esta razén para el cuarto trimestre del 204 7, no
evitar caducidades procesales feaga esantaba ningdn proceso administrative sancionalono con resgo de
caducidad ucidad
| UMPLIMIENTO DEL 100%
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Pégina 8 de 18 Comunicaciones Varias Municipal de Bucaram anga
TALENTO HUMAND
RELACION DE ]
N | o o | o & = | Respentote oey | CRONOGRMMA | weras | IDIGADORES es1ADO o AvANC
HGO DE EJECUCION | CUANTIFIGABLES
FORMULADAS DESARROLLAR CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO
POR LA AGR
Durante los tres iimestres, se han evaluado las capacilaciones con &l
Incumplimiento Realizar evaluacionss a los Desda 22 de Reglamento de {Evaluaciones formato de encuesta presentande un porcentaje de avance del 100% con
24 de obligacionas samas de acitacién Secietaria Geferal Mayo al 31 de capacitacicnes realizadas * 100}/ | respecto a lo establecido en la mata, Se capacito al personal da la entidad
respecto al plan m individuol mﬁf tive. diciambre de ICapacitaciones Capacitaciones en 29 temas.
de capacitacian, ‘ 2017 realizadas realizadas ({29100} / 29)
CUMPLIMIENTO DEL 100%
Evaluacion  dal Desde 22 de i
desempefio Mayo al 31 de gﬁmas i
laboral a | Eveluar a k:ml empleades da diciembre de de Gestién &
hn;maﬂa R ﬂ;ﬁm m;nﬂm!nt:dgwﬁ Rtz Suek oA Funcionarios de funcionarioz an Del 1 al 15 de agosto de 2017, se evalud un {1) empleado de camera
25 administrativa en | comisién un carps ialivac cariera n enca encargo directivo * | administrativa que se encontraba en comisién en un cargo de libre
g pii o SOPIDOS 1009/ nombramients y remocién, con acuerdo de gestién (Claudia Patricia Rivero
comision  para | los formatos de evaluacian de directivos Funcionarios de | Alarcon)
ejercer cargo de | los acuerdo de gestion. e CUMPLIMIENTO DEL 100%
libre carrera en TO 0
nombramianto v ol
rermocion,
Falta da : R
verificacidn de la D{':;:m
declaracién de | Dar cumplimiente a o Secretaria General Desde 22 de banclonan s Se han retirado da la entidad & funcionarios, los cuales han diligenciado la
25 | blenes y rentas | establecido en el articulo 16 de Maya al 31 de Total funcionarios ; eﬁ'.','m 3'1?&} ; | declaracion de bienes y rentas al momento de retico. Se ha cumplido a
para el retiro de | la Lay 180 de 1895 y &l articulo diciembre da retirados Total funcionarios | c2balidad con la norma. ((8 * 100) / 8)
los funcionarios | 4 del decreto 2232 de 1995 2017 i CUMPLIMIENTO DEL 100%%
desvinculados
en la vigenca,
2 Iniciar y Hewar hasta sy
Omision: -en 8l culminacién todos las trdmites | Secretaria General De acuerdo a los (Procescs Se han recibido 9 quejas (denuncias) y se han proferido 9 Autos de Apertura
deber de rturados * 100)
29 adsisritar disciplinarios de competencia términos Frocesos en Ep? R de Indagacidn Preliminar EN TRAMITE DE INVESTIGACION. ({8 * 100}/ 9)
investigaciones | 48 18 entidad, de acuerdo a lo seftalados  Ley conocimiento ugmmm s | CUMPLIMIENTO DEL 100%.
disciplinarias |. ;angzladn en la Ley 734 de 734 de 2002
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CIM-CO-001 CONTROL INTERNO Y MEJORAMIENTO CONTINUO
Pdg 16 | Comunicaciones V: :
gina 9 de municsciones Varias Municipal de Bucaramanga
PLANEACION ESTRATEGICA
RELACION DE T
OBSERVACION | RELACION DE ACCIONES AREA ADO
o ES CORRECTIVAS A RESPONSABLE DEL iy L sl ESTADO DE AVANCE
".?35‘.5':‘1%;“ DESARROLLAR CUMPLIMIENTO ES | cumpLmiENTO
Para la vigancia 2017 con los
- duefios de procezos mediante
IMLN:ﬂphmmnm aclo adminisirativo _ =
parcial dal repiariearan on planes: de ) Dicismbre 31 de {Rescluciones Mediante Resolucién 032 de 2017 a justaron las actividades del Plan
27 a.rlicuh:; 120 de |a accion  con  indicadores | Citina de Planescion 2017 Dos (2) resciuciones | emitidas ajustadas Estratégico, igual con la Resclucidn 033 el Plan de Accién,
‘z'g:;'.] 474 de | cuantificables y medibles los *100)/ 2 CUMPLIMIENTO DEL 100%
cuales se agjustaran al plan
|_ estratégico de la enfidad.
CONTROL INTERNO
RELACION DE
No. | OBSERVACION | RELACION DE ACCIONES AREA Y SROROURANA WA INDICADORES ESTADO DE AVARCE
HGO ES CORRECTIVAS A RESPONSABLE DEL | 1 & \ECUCION | GUANTIFICABLES DE
F%R:&Lﬁiﬂ DESARROLLAR CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO
Reali ditori :
Incumplimiento | "€ B8F BUdioTEs d::ffrznn:x (Auditor Se han realizado 4 auditorias (Participacion Ciudadana — Secretaria general
parcial del . Oficina de Control | Diciembre 30 de 4 e - Vigilancia Fiscal y Ambiental y Subcontraloria) y 4 arqueos de caja.
28 procesos de la  antidad, ] raalizadas * 100) / a
Decralo 843 del inclu arqueos de caja Interna 2017 8 (8 1001/ 8)
2004 menor CUMPLIMIENTO DEL 100%
e Realizar seguimiento a los p Se han realizade 2 seguimientos de avance al plan de mejoramianto de Ia
% L’L";"ﬂ‘fﬂ:ﬁ;‘fﬁ avances del Plan de | Oficinads Control | Diciembre 30 de i {?Fg_‘fm“j'?’;‘gg ; | AGR 2016. Corte a 30 de Julio, Septiembre, Noviembre y Diciembre.
de mejoramianto | Meloramiento de la AGR, en Interne 2017 e Mol 4+ 100) 1 4y
| forma bimensual. CUMPLIMIENTO DEL 50%
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CIM-CO-001 CONTROL INTERNO Y MEJORAMIENTO CONTINUD
Pagina 10de 16 | Comunicaciones Varias Municipal de Bucaramanga
PLAN DE MEJORAMIENTO VIGENCIA 2015
PROCESO CONTABLE
RELACION DE "
OBSERVACIO RELACION DE ACCIONES AREA Y METAS INDICADORES
NES CORRECTIVAS A RESPONSABLEDEL | SROMOGRAMA | o\, \riicasy DE ESTADO DE AVANCE
FORMULADAS DESARROLLAR CUMPLIMIENTO ES CUMPLIMIENTO
POR LA AGR
Mo se En la vigencia anterior 2016 Se realizé la causacion contable de I cuenta por
contabilizd (Total cobrar por concepto de Incapacidad a través de NC-16-00023 MC-16-00094
cuania por : por valor de ($5.880.000) de Helana Emperatriz Mosquera, valor que en la
cobrar par ;ﬁn[f:?;i a?jla g;z;;’g:ﬂ?atfp 12“ — &m&wﬁu vigencia 2016 no habia sido pagado por la EPS a la Contraloria Municipal de
conceplo e General  da Cuntabilhﬁa; Secretario General, Desde 1 de Junio Incapacid / Total de ) Bucaramanga, por la cual se establecid demanda & Salud Total EPS ante la
incapacidad Plbli Hacer g Oficina Jurldica al 30 de Diciembra pa':r:adadas I idedes Superintendencia de Salud Delegada para la Funcidn Jurisdiccional y de
se  observa il 2017 generadas ““”:"ﬂ:"da Conciliacion, la cual fue admitida can el nimero 2016-0979,
incapseidad e a ! gen . La presente accién se encuentra an gjecucitn por cuanto la debe definir la
dudozo Supersaiud.
recauda, CUMPLIMIENTO DEL 100%.
Difsrencias  en
saldag Se ragistrd sjuste contable an vigencia 2017 ala cuentas de propiedad planta
conlables de Jos lor tatal ¥ Equipo de la Contraloria Municipal de Bucaramanga, por la diferencia del
costos {;“ir:rentau:: valor encontrado de lo conciliado del saldo en libro auxiliar de las cuentas
histdricos ¥ | Realizar cruce entre oficina de 3 ¥ i contable con el saldo de las cuentas reportada por el scftware G_O almacén
deprecisciones | inventarios y contabllidad en Sacaﬂanam?;nﬂgrm fi o B dh'“g"?rre 31de }"’“'“’ total 1"5??3"'3““ | | @corte del 31 de diciembre de 2017.
de la propiedad | forma bimansual onta il nventario [ Valor total | o140 reportado por Almacén $1.478.384.211,56
planta y equipo inventario Saldo reportada por Contabilidad $1.478.384.211,55
vt log 0%
reportados  por CUMPLIMIENTC DEL 100%
el almacdp, L e
Esta accitn de legalizacién de
La Contralorla mcff’g”mﬁ:;mf:;tsu;f; s En la vigencia anterior 2016 y a fa fecha actual vigencia 2017 no se ha
ncomont los Decralos de Pres upuesio (Ajustes presenfado la eventuslidad de Incorporacion de recursos o adicionas
TECUrsos que no son del resorte del Concejo Total velor tramitados ante el | provenientes del Municipio de Bucaramanga.
feron Municipal y se encusniran Secretaria General / Desde 1 de Junio nueVas concejo * 100)/ Por lo cual el Presupuesto da la contralorla Municipal aprobado mediante
rtras.fan‘adns goz ;ﬁ'g: de legalidad Area Financlera al 30 de Diclembra incorporaciones Valor lotal de Decreto N°00191 del 21 Diciembre da 2017 se encuentran gozando de
ormalmente  y : 2017 incorporaciones | legalidad.
legaimente por | -2 F“Q,E‘f”:nﬂz oy b presupuesiales | presupuestales | Los recursos dal 2015 gozan de presuncién de legalidad, mientras no se
e Municipio de Mu:lgw M fico defina lo contrario por parte ds la autoridad compatente.
ncorporaciones
L Bucaramanga, de racursos que se ge o5 CUMPLIMIENTO DEL 100%
la vigencia 2017 v posteriores.
Carrara 11 N* 34-52 Fasa || Piso 4 / Teléfono 6522777 / Telefax 303777 o - T " ;
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Comunicaciones Varias

CONTRALORIA

Municipal de Bucaramanga

o

Esfa accién de legalizacion de
Icge recursos del 2015, es de
g SoTeRONGNG, Pef cuanin s En la vigencia anterior 2016 y a la fecha actual de vigencia 2017 &l valor fotal
- I:Ide aimm d'f"c”gm@ ota Pm”"':f"" del presupuesio de gasto se estd Ejecutando segin el valor
Prasupuesto de | 300 C l'“""“ s :t“*“ i i Total ejecutado 1m;; mediante el Acuerdo N*027 del 21 diciembre de 2017 para Ia vigencia 2018,
5 la  Contraloria ““a'“n;j":;‘ dafb;?md UBMITAN | Secretaria General / a”“"al o e D ”bm Presupuesto Tﬁ“ vesto | Decreto N°0191 del 21 diciembre de 2016 para la vigencia 2017. Valor
excedit ef imite E’Tc antraloria 8 ot rorel Area financiera 2017 autorizado de m;’,.::ﬁ iy Presupuesto inicial y definitive: $5.627.136.062 ejecutado $5.619,729.408 49
prosopussia. | avoader ok b o gastos ;- e {(5619726406 * 100) / 5627136062)
o e o CUMPLIMIENTO DEL 99.8%
cumplimiento del Presupuesio
2017 y vigencias posteriores,
PROCESO CONTRATACION ADMINISTRATIVA
ks RELACION DE ]
e i “%g:?&gﬁfg'i“” RESPONSABLE DEL | CRONOGRAMA METAS INDICADORES DE ESTADO DE AVANCE
GO | FORMULADAS DESARROLLAR CUMPLIMIENTO | DE EJECUCION | CUANTIFICABLES | CUMPLIMIENTO
POR LA AGR
Contratos con
Elaboracién de un formato de ( Se modificé el formato de supervisién en donde se detalla el control da los
13 mﬂﬂ a5 Foj.; supervision que permita flevar | retaria General Mum' ng']d;a T cu?trol de E?ga’ f" pagos, los cuales reposan en los respectivos expedientes de los 118 contratos
de control de los pagos| —ocretar i m;’;;ﬂ 2017 oninalos ce “"g“t?r o celebrados durante el periodo comprendido entre Enero- Septiembra,
Py realizados en cada contrato, i i CUMPLIMIENTO DEL 100 |
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Pdgina 12 de 16 Comunicaciones Varlas Munlcipal de Eucaramanga
PARTICIPACION CIUDADANA
i RELACION
DE
No. OBSERVACI | RELACION DE AGCIONES AREA Y CRONOGRAMA METAS INDICADORES ESTADO DE AVANCE
HGO OMNES CORRECTIVAS A RESPONSABLE DEL DE EJECUCION | GUANTIFICABLES DE
FORMULADA DESARROLLAR CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO
S POR LA
AGR
fnadeousds Se procederd a veriﬂpgr la
geslicn ;mlﬁgmdamunaﬁglal dL;hIlzaIga (E - Se ha procedido a realizar el archivo correspondiente dasde la fasa de inicio
cocumantalg | 50 P8 uod de dee Bhiiaadiin 1 de julio del DodloMES U8 | oot fa fase Srchivo, de cods b de ke requerimientos ciudadancs (PQRS)
a0 | los vl ”‘-""ﬁm ks B B 017 hastael31 | Lo gmnw de acuerdo con las pollticas de Gestion Documental (Ley 594 del 2000) y las
axpadientas i de diciembra g & adoptadas per la Contraloria Municipal de Bucaramanga.
o medlante un expedients por Ciudadana, del2017 documental® 100) / ((516*100) / 516)
i cada denuncia y se realizara Total de PQRS
m:;ﬂr??fﬁm it seguimiento CUMPLIMIENTO DEL 100%
semestralmente,
f:lrmbarm plan Para la vigencia 2017 se
B ::m:ﬂ'cruﬁ j-"di procederd a eslablecer una 1 de jullo del (Estrat Resolucién 00034 de enero 23 de 2017. Se establecid 20 audiencias
21 una estrafecs | #Srategia  para el plan Oficina Asesora da 2017 hasta el 31 1 riclam m ciudadanas para informar a la comunidad sobre lg gestién de fa Contralaria,
prs kg | anticorrupcin  establecido Planeacién de diciembre Em? o CUMPLIMIENTO 100%,
ootre iz | P&ra la Contraloria Municipal del2017
da Bucaramanga
omm
4y T aaion | Se procedera a celebrar una . Se realiz una Alianza Estratdgica con la ESAP, en donde se han dictado
estratégicas allanza estratégica para |a Secretaria Genaral, 2017 huja sta &l 31 {Alianza dos capacitaciones a los lideres comunitarios. Mo se realizé convenio directa
22 [Art. 121 de la vigencia 2097 con e fin de Participacidn de diciembre 1 estratégica peri compremiso mediante oficlos Radicados Mos, 1817E — 1621E - PS-
la : 1474 de cumplir oporfunamente  con Ciudadana, del2017 calebrada*100) /1 | 2017-004598, ({1*100) /1)
l oo ; este componente. CUMPLIMIENTO DEL 100%
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CONTROL INTERNO ¥ MEJORAMIENTO CONTINUG
Comunicacionas Varias

PROCESOS FISCAL

CONTRALORIA

Municipal de Bucaramanga

o

RELACION DE o
OBSERVACION RELACION DE ACCIONES AREA Y INDICADORES
Hah ES CORRECTIVAS A RESPONSABLE DEL Eggd"ggm - DE ESTADO DE AVANGE
FORMULADAS DESARROLLAR CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO
POR LA AGR
Ordenar y realizar en tados los La directriz impartida en la Subcontraloria es realizar bisgueda constante de
procescs de conocimianta (Procesos con plenes y aplicar medidas cautelares respecto de los bienes que sean
bisqueda de bienes svidincla de [Eportados y que sean suscaplibles de embargo. Dentro de los procesos se
Hsspm:&gg&wad Elentro Ed;:pml:ﬂgs Mayo a 31 de Pracesos de blaqueda de phmgﬂlfﬂa:ﬁa‘:ﬂ Aﬁ?ﬁfmﬂg‘?ﬂﬁRﬁsmﬁﬁhﬁ% fﬁ; :: I;LER: hﬁ:@
33 | Fiscal Faltade | obran en la Subcontratorla Subcontraloria diciembre de | Responsablidad e 10d) 4o busqueda de bienes (85 * 100)/ 85)
bisqueda de Evidenciar en cada expediente 2017 f5ca s B ;““?:ﬂ.rm *100/85: 100%. Se ha hecho biisqueda de bienes sobre todos los procesos
hienes la busqueda de bienes, 2 mp"" erturados [1© responsabilidad fiscal, se hace después de cada acto de apertura del
rheg de respansabilidad fiscal, no se adslantaron en el cuarto trimestre del
y 017, en la medida que no fueron aperturados en este trimestire, lo que no
mplica desarrollar Iz labor de bisqueda de bienes,

ha buscado que deniro de cada uno de fos procesos se adelanten acciones,
Tramitar con celeridad las {Procesos lenles a garantizar el debido proceso ¥ la celeridad de éetos. Se realizan
Froceso de actuaciones s Procesos de lramitados Bn nicnes frecuentes entre el Subcontralor ¥ los abogados sustanciadores,
Responsabiiidad avitanda ms"m'“*m’ fones que De anero a 31 Responsabilidad | 'éfminos legales * para conocer el estado de cada proceso ¥ las situaciones extraordinarias que
34 Fiscal. uedan ser plibles de Subcontraloria de diciembre de Fiscarw fturad 100}/ Procesos de presantan dentro de ellos, con el fin de evacuar aquelios aspeclos que
Ditacionas Sarcapcldn diistoria dentro de 2017 :g:h?ma ¥ Responsabilidad Bctan la ceferidad del proceso ¥ evitar la configuracidn de dilaciones
procesalas. i de conocimienio Fiscal aperturados esales. ((85 * 100) / 65). Se le ha dado tramite dentro de Jos términos
I ¥ activos ales y con diligente cuidedo tramite a los procesos de responsabilidad fiscal.

UMPLIMIENTO DEL 100%

Carrera 11 N* 34-52 Fase Il Pigo 4 / Taléfono 65622777 / Telefax 303777
wwow.contraloriabga, gov.eo contactenca@contraloriabga.gov.co
Bucaramanga, Santander / COLOMBIA

&
ACREDITADO

ra, & Sminma gy
e e T L s




@ CONTRALORIA

CIM-CO-001 CONTROL INTERNO ¥ MEJORAMIENTO CONTINUD
Pagina 14 de 16 | Comunicaciones Varlas Municipal de Bur:aramanga
TALENTO HUMANO
RELACION DE at
OBSERVACION | RELACION DE ACCIONES AREA Y INDICADORES
e ES CORRECTIVAS A RESPONSABLE DEL EEMEEEESQEQ CUANTEICR s DE ESTADO DE AVANGE
FORMULADAS DESARROLLAR CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO
POR LA AGR sl
Plants temporal Por disposicidn de la slta Desde 22 da
40 no aprobada gerencia no se contratara Sacrataria General Mayo al 31 de o o En la vigencia 2017 no se contratd personal Supermnumerario.
looRmants personal supemumerario sin diciembre de CUMPLIMIENTO DEL 100%
: aulerzacidn del Concejo, 2017 _i]
ot Desde 22 de
; Por disposicién de |a alla . , :
Inequidad : Mayo al 31 de En la vigencia 2017 no se contratd personal supernumerario.
42 : gerancia no se contratara Secrefaria General d a 0
Salarial, personal supemumerario, dlcrgg?;o de CUMPLIMIENTO DEL 100% J
PARTICIPACION CIUDADANA
TRAMITE DE LA DENUNCIA SIA ATC DO12015000731
RELACION DE
No. OBSERVACION | RELACION DE ACCIONES AREA Y CRONOGRAMA METAS INDICADORES ESTADO DE AVANCE
HGO 5 CORRECTIVAS A RESPONSABLE DEL | p ik iE0UCION | CUANTIFICABLES PE
FORMULADAS DESARROLLAR CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO
FOR LA AGR
Mediante la implementacidn
del SIA ATC se analizara da Se estd realizando todo &l proceso de implementacion del sistema SIA ATC
fondo las PQRS con el fin de ~fechainicio 1 da Noviembre 2017 — mediante el manual de procedimients se
Incomplala determinar el nimero de 1 de julio dal { PQDR eslablecera como medida de autocontrol el seguimiento ¥ verificacion de cada
49 respiesta a las | denuncias del guejoso, Paricipacion 2017 hasta f 31 PQDR recibidas analizadas * 100) / respuesia por parte de los jefes de dependsncia a los diferentes
peliciones del | trasladando en forma completa Ciudadana de diciembre PQRD recibidos | "SAuerimientos allegados a la entidad. A pesar que se firma convenio con la
civdadano al competenta para su del2017 AUDITORIA, esta entidad adn se encuantra en ajustes del SIA ATC, por lo
opartuna respuesta de fondo cual la clasificacion de PQRS se hace en forma manual, {{516 * 100) / 518)
deniro de  los  términos CUMPLIMIENTO DEL 100%

establecidos por la ley.
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CONTROL INTERNO Y MEJORAMIENTO CONTINUG

Comunicacionas Varias

PROCESO CONTRATACION ADMINISTRATIVA

CONTRALORIA

Municipal de Bucaramanga

o

s RELACION DE I
No, | OBSERVACION | oo cioN DE AccIONES RESPORTAL e pEL | CRONOGRAMA cuﬁ#&%na INDICADORES DE ESTADO DE AVANGE
HGO FORMULADAS CORRECTIVAS A DESARROLLAR CUMPLIMIENTO DE EJECUCION LES CUMPLIMIENTO
POR LA AGR
No se svi i | Deslgnacion de una persong de (Mdmero da
Ia Smentacién planta (Secretara Ejecutiva), como coniratos Se designd como responsable Ided SIGEP @& la Seflera Sandra Esteban
do Ia inf i administradora del SIGEP, la cual Secretaria Gensral / Desde 24 de Totil contrates celebrados CPS Ramirez, Secretaria Ejecutiva quien de los 117 contratos celebrados se han
2 correspondients valida la in:‘orrnglcldn reportada por el Gestin de Compras y Mayo al 31 de de CPS verificado con validado e impreso el formate Gnico de hoja de vida del Dﬂpapamntn
a los contratistas contratista e Jrljpﬁma el Formato Contratacion Diciembre 2017 celebrados SIGEP * 100)/ | Administrativa de la Funcidn Pablica, durante el periodo comprendido entra
en el Sistema Unico de Hoja d-a Vida dal Total contratos de | Enero- Noviembre, (119 = 100} / 118)
SIGEP Departamento  Administrativoe de g CPS celebrados | CUMPLIMIENTO DEL 100%.
Funcién Publica,
La  Contraloria
Municipal de
g;“r‘;&;ﬁ;’;‘*”ﬁ‘“ » DengﬂnaciﬁnJ de una Jersona_de {’:fm"l“fa':‘oaﬁ“ S designs como responsable del SECOP a a Lngan:emlhﬂar:;d Helana Sinuco
oy planta (Técnico), como administradar ; ecnico quien de los 118 contratos celebrades durante el peri o comprendido
4 ﬁﬂ%ﬁa&fﬂ: del SECOP, la cual realizara Ia Gs;c“ﬁad”:(?;::g: Mza“ealz;rd:a Total cantratos G:Fggégn:f ;’g:ﬁ,ﬂ entre enerc- Sapliembre, se ha publicado fodos los documentos exigidos que
i os de | PUblicacion de todos los documentos Contratacion ¥ chlgnbre 2017 celetrados Total contratos | '2P05@n en el Sistema Electrénico de Contratacién Publica,
cmm.'c&ccsmn: on | Aue d&t;-en reposar en el Sistema celabrados 11191000 7/ 119
o que se refiarg | E'8Ctrénico de Contratacion Piblica. CUMPLIMIENTO DEL 100%
en e Bistems
SECOP
FARTICIPACION CIUDADAMA
RELACION DE AREA Y INDICADORES
No. | OBSERVACIONES RELACION DE ACCIONES RESPONSABLE | CRONOGRA T DE EBTAGO DB AVANGE
HGOD FORMULADAS CORRECTIVAS A DESARROLLAR DEL EJECUCION ABLES CUMPLIMIENT
FOR LA AGR CUMPLIMIENTO 2]
Se observaron | Mediante la implemantacion del SIA ATC Se estd realizando toda el proceso de implementacion del sistema SIA ATC
raspuestas que | seanalizara de fondo las PQORS con &l fin 1 de julio del { PQDR —fecha inicio 1 de Noviembre 2017 - mediants el manual de procedimiento se
rasulteron  siendo | de determinar el nimeare de denuncias Particioackin 2017 hasta el PQDR analizadas * eslablecera como madida de autocontrol el seguimiento v verificacion de cads
22 parciales en razén a | del guejoso, trasladande en forma Giud?u;l?n a 31 de Shicias 100}/ PQRD respuesta por parte de los jefes de dependencia a los difarantes
que no se verificaron | completa al competente para su diciembre recibitos requerimientos allegados a la entidad,
alguncs  de  los | oporuna respuesta de fondo dentro de del2017 {{516*100)} / 518)
| — hechos denunciados | los términos establecidos por la ley. CUMPLIMIENTO DEL 100% =
Carrera 11 N* 34-52 Fase |l Fiso 4 / Teléfonn 8522777 / Telefax 6303777 @ o i .
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PROCESOS FISCAL

RELACION DE
No, | OBSERVACION | RELACION DE ACCIONES AREA Y CRONOGRAMA METAS INDICADORES ESTADO DE AVANCE
HGO ES CORRECTIVAS A RESPONSAELE DEL DE EJECUCION | GUANTIFICABLES DE
FORMULADAS DESARROLLAR CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO
POR LA AGR
Se  presentan Dentro de los Indicadores de Gestion, de 1a Subcontraloria, en lo corrido del
demoras en e afio, se han registrado de manera irimestral ceda una de las acciones
impaso adelantadas por el Subcontralor ¥ los funcionarios adscries a la
procesal, no se Subcantraiorla, dentro de los procesos de ésta area, permitiendo asl que a
falla con través de los indicadores se pueda medir el avance de los procesos y por
oportunidad  en ende se eviten dilaciones procesales.
los téminos del | Se dara cumplimiento a o v
articulo 52 de fa | dispuesto en ia Ley 1474 del Del 22 de mavo (Total procesos | Algunos de los Indicadores da Gastidn, fueron modificadas con el fin de madir
Ley610 do 2000, | 2011 articuls 106 para las al 31 de 4 Tolal procesos con aplicacién Ley | al detalle, las actuaciones desarrolladas dentro de los procesos, velando ante
29 asl misno las | notificaciones ¥ respetando el Subcontraloria dicismbre del a;‘m 1474/2011 * 100) / | todo porque trimestralmente sa generen actuaciones en cada uno de ellos

notificacfones debldo proceso v derecho da 2017 e Total procasos
por estado rio se | defensa se  dara impulsa activos Durante todas las efapas de los procescs se tiene en cuenta y 58 la da
realizan da | procesal aplicacion a la ley 1474 dal 2.011: Porque esta nos hizo modificaciones ala
conformidad a la lay que rige nuestro proceder como es fa ley 610 del 2.000, lo cual nos obliga
forma, o que 8 8U conslante revisidn, aplicacién y estudio, debids a gue en lemas y
incide  en  Ja términos de caracter general que no nos trata la ley especial 610 del 2.000
celeridad de las no los regula accesoriaments |a ley 1474 del 2.011.
acfuacionas ({85 * 100) / 65)
procesalas, CUMPLIMIENTO DEL 100%
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